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سخن مدیر مسئول

به نام خدا

در شماره جدید از مجله دانش ارزیابی که دربرابر دیده خوانندگان محترم قرار دارد، 
مباحث،  اصلی  محور  عنوان  به  فساد  موضوع  به  پرداختن  کنار  در  تا  به‌عمل‌آمده  تلاش 
این  شماره‌های  دیگر  در  اگرچه  باشند.  برخوردار  نیز  لازم  گوناگونی  و  تنوع  از  مقالات 
شیوه‌ی  اما  می‌گرفت  قرار  مدنظر  اصلی  عنوان  یک  ذیل  موضوعاتی  به  پرداختن  مجله، 
تنوع‌بخشی به مقالات، ذیل یک محور کلان نیز از روش‌های مرسومی است که ضریب 

جذب سلایق گوناگون مخاطبان را بالا می‌برد.
منتشر  بین‌المللی  به زبان‌های دیگر در سطح  اهمیت مقالاتی که  به  نظر  از سوی دیگر، 
می‌شود، مناسب به نظر می‌رسد اگر هر ازچندی ازاین‌دست مقالات نیز در این مجله گنجانده 
شود تا سبک و سیاق و شیوه‌ی پرداختن به موضوعات از قلم دیگران نیز موردتوجه قرار گیرد.

مانند همیشه، مجله دانش ارزیابی، پذیرای آرا، اندیشه‌ها، پیشنهادها و مطالبی است که 
در پیشبرد دانش نظارت و بازرسی در کشور و ارتقای سلامت عملکرد دستگاه‌ها مؤثر است 

و راه را برای پیمودن سریع‌تر و امن‌تر مسیرهای پیش‌رو، هموار می‌سازد.

                                                                                         بـمنـه  وکـرمــه 
                                                                                   ناصر سراج                                                                                                                              





مقالات   علمی





سال هشتم
شماره ۲۷
بهار 139۵

تدوین چارچوب حقوقی- اقتصادی »نهاد نظارت بانکی« در ایران1
دکتر محمدحسین رحمتی2 

 دکتر سید محمدرضا سیدنورانی3

و  مستقل  مجموعه‌ای  باید  بانکی  نظارت  نهاد  که  است  داده  نشان  اقتصاد  علم  و  بشری  تجربه 
تخصصی باشد. برای این منظور و هم‌گرایی بین‌المللی در طراحی نظام نظارت بانکی کمیته‌ای تحت 
عنوان بال ایجاد شده است که اصول کلی و خطوط راهنمای این نهاد را تدوین میک‌ند. هدف اصلی 
تشکیل این نهاد و اصول کمیته بال پیشگیری از ریسک است؛ به‌عبارت‌دیگر نهاد نظارت بانکی به 
عنوان وکیل سپرده‌گذاران موظف به نظارت بر عملکرد بانک‌ها است و در این راستا اختیارات و 
ابزارهای گسترده‌ای به این نهاد داده می‌شود. مطالعه نهاد نظارتی در ایران نشان داد که اولاً چنین 
انجام می‌دهد.  بانک مرکزی  را حسب ضرورت  نهاد  این  ندارد و وظایف  ایران وجود  در  نهادی 
است  نشده  تعریف  نیز  نهاد  این  بر  نظارت  رویه‌های  و  ایران  در  بانکی  نظارت  اهداف  دوم آنک‌ه 
افزایش شدید تسهیلات  ندارد.  قرار  نهاد  این  اختیار  ابزارهای کافی در  از همه ساختار و  و مهم‌تر 
مشکوک‌الوصول، تخطی بانک‌ها از سیاست‌های کلان ازجمله اقتصاد مقاومتی و اصل 44 به‌دلیل 

عدم وجود این نهاد است. در این مقاله رئوس کلی لایحه قانون بانکداری نیز پیشنهاد شده است.
مشکوک‌الوصول،  تسهیلات  بال،  کمیته  اصول  بانکی،  نظارت  کلیدی:  واژگان 

استقلال بانک مرکزی

1- این مقاله برگرفته از کار تحقیقی است که با حمایت مالی و معنوی سازمان بازرسی کل کشور تهیه شده و از مصاحبه با 25 نفر از کارشناسان برجسته 
بانکی و مسئولین رده بالای بانک مرکزی استفاده شده است.

2- عضو هیأت علمی دانشگاه صنعتی شریف
3- عضو هیأت علمی دانشگاه علامه طباطبایی
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مقدمه 
تجربه‌ی  ولی  می‌گذرد،  قرن  یک  از  کمتر  بانکی  نظارت  نهاد  ایجاد  تجربه‌ی  اولین  از  گرچه 
مشترک بشری در نقش مهم این نهاد برای کنترل ریسک در نظام بانکی عملًا تمام کشورهای دنیا 
را مجاب کرده است تا این نهاد را تشکیل دهند. عملًا در ادبیات، اقتصاددانانی که با عنوان نهادگرا 
اقتصادی و  بر رشد  نهادسازی  تأثیر  بر  به عنوان شاهدی  نهاد  این  از  یاد می‌شود، همواره  ایشان  از 
افزایش  بانکی رقابت  بازار  نهاد زمانی ضرورت دوچندان دارد که در یک  این  یادکرده‌اند.  ثبات 
یابد. برای مثال کشورهایی که دارای تعداد بانک محدود مانند کانادا )5 بانک( و مالزی )12 بانک( 
هستند ازلحاظ تئوری ممکن است نیاز کمتری به نهاد نظارتی داشته باشند1، ولی در کشورهایی مانند 
ایران که تعداد زیادی بانک و مؤسسه اعتباری دارند ضرورت تشکیل این نهاد و اعطای اختیارات و 

ابزارهای گسترده چند برابر است.
دلیل عمده‌ی نیاز مضاعف به نهاد نظارتی در کشورهای با بازار رقابتی بانکی آن است که با افزایش 
بانک‌ها  به‌عبارت‌دیگر  تا کسب سود کنند؛  به عملیات مخاطره‌‌آمیز دست می‌زنند  بانک‌ها  رقابت، 
درنتیجه‌ی رقابت نرخ سود سپرده را افزایش می‌دهد تا بتوانند سپرده بیشتری کسب کنند )ناشی از 
افزایش رقابت( درنتیجه ناچارند تنها به پروژه‌هایی که سود بالایی دارند تسهیلات اعطا کنند. بدیهی 
است طرح‌های با سود انتظاری بالا، ریسک بالاتری هم دارند2 و اعطای تسهیلات به این طرح‌ها ریسک 
کل نظام مالی را افزایش می‌دهد. از سوی دیگر طرح‌های مطمئن ولی با سود پایین به‌دلیل اینکه سود 
کمتر از سود تسهیلات دارند، از نظام مالی حذف می‌شوند. درنتیجه در بازار رقابتی ایجاد نهاد نظارتی با 

اختیارات و وظایف کامل بسیار ضروری‌تر و با اولویت‌تر از بازارهای بانکی انحصاری است.
نهاد  این  تأسیس  بنیان  فلسفه و  نظام حقوقی آن است که  برای طراحی  سؤال اساسی دراین‌بین 
تغییر  اختیار  نهاد  این  به  دنیا  در  نظارتی  نهادهای  دیگر  مشابه  است  قرار  اگر  به‌خصوص  چیست؟ 
مدیرعامل، اصلاح اساسنامه، ممنوعیت عملیات در زمان و یا محدوده خاص برای یک بانک را داشته 
باشد، چه »حقی« را می‌توان برای این نهاد متصور بود؟ توجه به این نکته ضروری است که بانکداری 
کسب‌وکار ویژه‌ای است که در اقتصاد به آن کسب‌وکار بین‌میانی3 اطلاق می‌شود؛ به‌عبارت‌دیگر 
ارزش‌افزوده‌ی این نهاد، نه تأمین مالی است و نه اجرا و بنگاه‌داری است. بلکه ارزش‌افزوده یک 
انجام می‌دهند شناسایی  تنها عملیاتی که  بانک‌ها  به‌عبارت‌دیگر  است؛  و شناسایی5  نظارت4  بانک 
مؤسسات  این  است  بدیهی  است.  پروژه‌ها  این  به  دیگران  سرمایه  اختصاص  و  سودده  پروژه‌های 
اعتباری باید بر نحوه‌ی اجرا و پیشرفت پروژه نظارت کنند و درصورت لزوم درخواست ورشکستگی 

1 - البته هر دو این کشورها از پیش‌قدمان تأسیس نهاد نظارتی هستند و تطابق بالایی با اصول کمیته بال دارند.
2 - در علم مالی و اقتصاد به این اصل بده بستان سود و ریسک اطلاق می‌شود.

3-Intermediary
4-Monitoring
5-Screening
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و تسویه بدهند؛ بنابراین بدفهمی رایج در کشور باید اصلاح شود که: »بانک‌ها تأمین مالی میک‌نند.«
اشاره شد که بانک‌ها تأمینک‌ننده‌ی مالی پروژه‌های صنعتی و طرح‌های مختلف سرمایه‌گذاری 
نیستند. پس سؤال آن است که تأمینک‌ننده مالی چه کسانی هستند؟ در نظام مالی که در فوق تشریح 
به‌عبارت‌دیگر زمانی‌که نسبت کفایت سرمایه  شد، مردم و سپرده‌گذاران تأمینک‌ننده مالی هستند؛ 
در حدود 10% باشد، نزدیک به 90% منابع لازم برای ایجاد تسهیلات ازطریق سپرده‌گذاران تأمین 
اعتبارات  تخصیص  در  سپرده‌گذاران  وکیل  بانک‌ها  حقوقی  معنی  در  و  به‌عبارت‌دیگر  می‌شود؛ 
هستند. حال این سؤال پیش می‌آید که نقش »نهاد نظارتی« چیست؟ در این نظام مالی که تشریح شد، 

»نهاد نظارتی« وکیل سپرده‌گذاران برای نظارت بر عملیات بانکی است.
به‌عبارت‌دیگر مردمی که سپرده‌گذاری میک‌نند نمی‌توانند و البته معقول هم نیست که بر تک‌تک 
عملیات بانکی نظارت کنند، لذا ایشان شخصی حقوقی با نام »نهاد نظارت بانکی« استخدام میک‌نند تا 
بر رویه‌ها، عملیات بانکی و موارد دیگر که بانک‌ها به نیابت از سپرده‌گذاران انجام می‌دهند نظارت 
کند. این ساختار حقوقی چند اصل اساسی دارد؛ اول: نهاد نظارتی باید تمام اختیاراتی را داشته باشد 
که مالکین اموال )سپرده‌گذاران( بر اموال خود دارند. دوم: نهاد نظارتی باید مجاز باشد درجریان ریز 
کلیه عملیاتی باشد که بانک‌ها انجام می‌دهد. سوم: نهاد نظارتی باید مستقل از دولت باشد چراکه این 
نهاد وکیل سپرده‌گذاران است. چهارم: نهاد نظارتی تنها به سپرده‌گذاران پاسخ‌گو است چراکه وکیل 
ایشان است و به نهادهای نظارتی دیگر در چارچوب تأثیر نظارتش بر نظام اقتصادی کشور پاسخ‌گو 
است1. پنجم: درصورت طرح دعوا بر علیه نهاد نظارتی چنان‌چه ناظر بر رویه‌ها و فرایندهای نظارتی 

باشد مرجع رسیدگی دیوان عالی عدالت اداری است.
براساس منطق فوق، این مقاله به ترتیب زیر چارچوب حقوقی-اقتصادی مناسب در ایران را ترسیم 
میک‌ند. در بخش اول چالش‌های اساسی نظام بانکی در ایران بررسی می‌شود. در بخش دوم نظام 
فعلی »نهاد نظارت بانکی« ترسیم می‌شود و سعی می‌شود فرایند‌های موجود توضیح داده شوند. در 
بخش سوم برای اولین بار تطابق »نهاد نظارت بانکی« در ایران با اصول کمیته بال بررسی می‌شود. در 

بخش آخر نیز چارچوب موردنظر برای نهاد نظارتی در ایران بررسی می‌شود.
	1. چالش‌های موجود نظام بانکی

نظام بانکی در ایران رقابتی است. سهم بزرگ‌ترین بانک در ایران که بانک ملی است تنها %16 
دارایی،  از  اعم  هر روشی  در  محاسبه شود،  از چه روشی  ندارد  اهمیتی  بازار  است. سهم  بازار  از 
تسهیلات، سرمایه بازار و موارد دیگر، سهم پنج بانک بزرگ کشور )ملی، ملت، مسکن، صادرات 
در  بانکی  بازار  البته  و  ایران  در  دیگر  بازارهای  به  نسبت  است.2  بازار  به %60  نزدیک  تجارت(  و 
1- این مشابه هر فعالیت اقتصادی دیگر است. چنان‌چه بخواهم در این خصوص تفصیل کنم برای مثال چنان‌چه یک فرایند نظارتی موجب اخلال 
در نظام اقتصادی شود، آن‌گاه نهاد نظارتی به سازمان بازرسی پاسخ‌گو است؛ به‌عبارت‌دیگر نهاد نظارتی درخصوص فرایندها و نحوه نظارتش باید به 
سازمان بازرسی پاسخ‌گو باشد و پرونده‌هایی که برای این نهاد در سازمان بازرسی تشکیل می‌شود باید در دیوان عدالت اداری مورد بررسی قرار گیرد.

2- این شاخص در ادبیات رقابت با CR5 شناخته می‌شود.

 تدوین چارچوب حقوقی- اقتصادی »نهاد نظارت بانکی« در ایران
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اندازه و سود  بین  تناسبی  این رقابت  البته در  ایران رقابتی است.  بانکی در  بازار  کشورهای دیگر، 
بیشترین سود  اقتصاد نوین  بانکی وجود ندارد. بانک‌های متوسط و کارا مانند پاسارگاد، پارسیان، 
بانکی را در سالیان اخیر نشان داده‌اند. در حوزه‌ی رقابت جغرافیایی نیز بانک‌های ملی )3200 شعبه(، 
صادرات )2950 شعبه( و کشاورزی )1912 شعبه( سه بانک با بیشترین تعداد شعبه هستند؛ بنابراین 
به‌نظر می‌رسد در حوزه‌ی رقابت و ساختار بانکی در سطح کلان و نظارت بانکی )تنظیم بازار( چالش 

جدی وجود ندارد.
در مقابل اگر تسهیلات مشکوک‌الوصول مورد مطالعه قرار بگیرد، چالش‌ها و نگرانی‌های جدی 
مطالبات  نسبت  می‌‎شد،  اعلام  به‌درستی  مشکوک‌الوصول  تسهیلات  زمانیک‌ه  تا  می‌شود.  مشاهده 
غیرجاری به خالص تسهیلات در شبکه بانکی به آستانه 25% نیز رسید.1 ذکر این نکته ضروری است 
که این نسبت در دیگر کشورها معمولاً کمتر از 3% است؛ به‌عبارت‌دیگر نظام بانکی ایران در واقع 
ورشکسته است. آن‌چه بسیار نگرانک‌ننده است ادامه فعالیت بانک‌های مشکل‌دار است. فرض کنید 
بانکی در مرز ورشکستگی باشد. اگر این بانک بتواند بزرگ شود و سپرده بیشتری بگیرد، لزوماً سهم 
تسهیلات مشکوک‌الوصول کاهش نمیی‌ابد. بلکه این بانک که در مرز ورشکستگی است حاضر 
است دست به عملیات مخاطره‌آمیز بزند تا از تله ورشکستگی نجات یابد. به زبان دیگر ادامه فعالیت 

یک بانک در محدوده قرمز به افزایش مطالبات مشکوک‌الوصول می‌انجامد.
سؤال اصلی آن است که چرا این تسهیلات به‌وجود آمدند؟ امروز تخمین زده می‌شود چنان‌چه 
حسابرسی صحیح انجام شود، نزدیک به 250 هزار میلیارد تومان تسهیلات غیرجاری وجود دارد. 
از این رقم تخمین زده می‌شود نزدیک به 80 هزار میلیارد تومان بدهی معوق دولت به شبکه بانکی 
به شبکه‌ی  اشخاص خصوصی  بدهی  است  تومان  میلیارد  هزار  به 170  نزدیک  مابقی که  و  است2 

بانکی است. به‌بیان‌دیگر نزدیک به بودجه عمومی دولت، کشور به شبکه بانکی بدهکار است.
آمار فوق اولاً نشان می‌دهد که بخش بزرگی از بدهی به شبکه بانکی )نزدیک به 25%( بدهی 
دولت به شبکه بانکی است. سؤال اساسی آن است که آیا شبکه بانکی و به‌طور خاص بانک مرکزی 
این توانایی و ظرفیت را دارند که در مقابل دولت بایستند و از صدور تسهیلات بیشتر به دولت و 
دستگاه‌های اجرایی زیرمجموعه دولت امتناع کنند؟ البته بدهی دولت به شبکه بانکی اثر دیگری هم 
دارد که اثر غیرمستقیم خوانده می‌شود. وقتی نهادهای ناظر توانایی اعمال قانون و اجرای مصوبات 
شورای پول و اعتبار را درمورد مطالبات دولت ندارند، ازلحاظ کارکردی قدرت خود را درخصوص 

اجرای قانون برای مطالبات خصوصی نیز از دست می‌دهند.
1- نیلی فرهاد، امینه محمودزاده »تسهیلات غیرجاری و یا دارایی مسموم« در کتاب »چالش‌های پولی و بانکی«

2- کل بدهی دولت نزدیک به 270 هزار میلیارد تومان تخمین زده می‌شود که 150 هزار میلیارد تومان بدهی به بیمه‌ها و تأمین اجتماعی، 40 هزار میلیارد 
تومان بدهی به پیمانکاران و نزدیک به 80 هزار میلیارد تومان بدهی به شبکه بانکی است؛ بنابراین تخمین زده می‌شود 40 هزار میلیارد تومان از 170 هزار 
میلیارد تومان بدهی مشکوک‌الوصول بخش خصوصی به شبکه بانکی، ناشی از بدهی دولت به پیمانکاران باشد. لذا اگر دولت بتواند تمام بدهی خود را 

به‌روز کند، تخمین زده می‌شود اندازه مطالبات مشکوک‌الوصول به آستانه 130 هزار میلیارد تومان و یا 12% نسبت تسهیلات کاسته می‌شود.
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اگر  است؟  شده  ایجاد  غیردولتی چگونه  بخش  غیرجاری  بدهی  تومان  میلیارد  هزار   170 انبوه 
دقیقاً  غیرجاری  مطالبات  این  که  میک‌نیم  مشاهده  بیاندازیم  دولت  مداخلات  و  قوانین  به  نگاهی 
محصول مداخلات دولت و مجلس است. این مداخلات دو جنبه دارد. اول قوانینی که بانک‌های 
دولتی را ملزم میک‌ند سطح مشخصی از تسهیلات به بخش‌های معینی از اقتصاد بدهند. دوم قوانینی 

است که تسهیلات غیرجاری را جاری میک‌ند. در ادامه به برخی از این موارد اشاره می‌شود.
اجرای طرح‌های  تسریع در  و  بانکی و کاهش هزینه‌های طرح  تسهیلات  اعطای  »تسهیل  قانون 
تولیدی و افزایش منابع مالی و کارایی بانک‌ها« مورخ 1386/4/5 در مجلس تصویب شد که در ماده 

5 این قانون آمده است:
دولت مکلف است ترتیبی اتخاذ نماید که ظرف مدت یک سال از تاریخ تصویب این قانون با 
اعتبار سنجی  بانک جامع اطلاعات، رتبه‌بندی و  قبیل  از  نهادهای جدید مالی  بهک‌ارگیری  ایجاد و 
معوق، مؤسسات  مطالبات  غیردولتی، ساماندهی  و سرمایه‌گذاری  مالی  مشاور  مشتریان، گروه‌های 

تضمین اعتبار، زمینه تسهیل و تسریع اعطای تسهیلات بانکی را فراهم نماید.
آیین‌نامه‌ای به‌موجب این قانون در هیأت وزیران در تاریخ 1386/10/30 با عنوان »آيین‌نامه وصول 
مطالبات سررسيد گذشته، معوق و مشكوك‌الوصول مؤسسات اعتباري )ريالي و ارزي(« به تصویب 
رسید که در این آیین‌نامه برخی بدهی‌های تسهیلات غیرجاری بخشیده شد. مجدداً به استناد همین 
قانون، آیین‌نامه‌ی دیگری در هیأت وزیران مورخ 1388/7/1 با عنوان »آیین‌نامه‌ی وصول مطالبات 
سررسید گذشته، معوق و مشکوک‌الوصول مؤسسات اعتباری )ریالی و ارزی(« به تصویب هیأت 
وزیران رسید که در ماده 15 این آیین‌نامه به سیاست‌های تشویقی برای بدهکاران ازجمله بخشش 
و  تسهیلات  طبقات  در  تغییرات  بود.  شده  اشاره  تأخیر  کاهش جریمه  یا  و  تأخیر  و جریمه  بدهی 
بخشش بدهی‌ها موقوف به مصوبات فوق نماند. در تبصره‌‌ی 29 قانون بودجه سال 1391 آمده است:

به‌منظور حمایت از تولید و اشتغال، بانک‌ها و مؤسسات مالی و اعتباری دولتی دارای مجوز از 
بانک مرکزی موظف‌اند با درخواست متقاضی و پس از تأیید هیأت مدیره بانک، اصل و سود اعم 
از سود قبل و بعد از سررسید تسهیلات ریالی یا ارزی سررسید شده و معوقه پرداختی به اشخاص 
حقیقی و یا حقوقی بابت فعالیت در امور تولیدی صنعتی، معدنی، کشاورزی و خدماتی را که در 
بازپرداخت اقساط تسهیلات دریافتی به دلایل موجه دچار مشکل شده‌اند را برای یک‌بار و تا پنج 
تأیید هیأت  با  نمایند. همچنین  از سرفصل مطالبات سررسید گذشته و معوق خارج  سال تقسیط و 
مدیره مذکور جریمه خسارت تأخیر پس از تعیین تکلیف تا آن زمان و انجام تسویه حساب کامل 
مورد تأیید بانک یا مؤسسه مالی و اعتباری بخشیده شود به‌نحویک‌ه در این موارد تفاوتی میان سود 

قبل و پس از سررسید وجود نداشته باشد.
این ماده‌ی قانونی عملًا تیر خلاص به شبکه بانکی بود. بدیهی است با این روند بدهکاران اطمینان 
داشتند ضرورتی به پرداخت حتی تسهیلات استمهال شده ندارند. با این مواد قانونی بدیهی است نهاد 
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نظارت بانکی حتی اگر وجود داشت، هیچ توانایی نداشت. مضاف بر اشکالات اقتصادی اساسی که 
بر این مواد وارد است، به نظر می‌رسد این مواد قانونی با مبانی شرعی نیز در تضاد است و باید »شورای 
نگهبان« این مواد را رد میک‌رد. نگارنده متخصص امور شرعی نیست، ولی به نظر می‌رسد تسهیلات 
از سپرده‌گذاران و دریافتک‌نندگان تسهیلات منعقد  به وکالت  بانک  میان  بانکی عقودی است که 
می‌گردد و نمی‌توان با قانون کلی و بدون امر قضاوت شرایط این عقود را تغییر داد. این اصل در قوانین 
کشورهای دیگر نیز وجود دارد. برای مثال در سوییس هیچ قانون مالی و بانکی به تصویب مجلس 
نمی‌رسد مگر آنک‌ه نظر بانک مرکزی کسب شده باشد. به نظر می‌رسد ضروری است قانون بالادستی 

وجود داشته باشد که به مجلس اجازه ندهد قوانینی تصویب کند که نظام بانکی را مختل کند.
دیگر مصوباتی که یک چالش اساسی است، تخصیص حداقلی از تسهیلات به بخش‌های اقتصادی 
است. موارد قانونی در این موضوع بسیار زیاد است و به‌صورت سالانه تکرار می‌شود. برای مثال در 

آخرین مورد و در دولت تدبیر و امید، در قانون بودجه 1394 ذیل بند ح تبصره 11 آمده است:
بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران مکلف است به‌گونه‌ای برنامه‌ریزی کند که به‌طور متوسط 
حداقل بیست‌وپنج‌ درصد )۲۵%( از مجموع تسهیلات پرداختی بانک‌ها و مؤسسات اعتباری به بخش 
کشاورزی و منابع طبیعی و صنایع وابسته با نرخ ترجیحی اختصاص یابد. درصورت تخلف بانک‌ها 
از سهمیه تعیین ‌شده، بانک مرکزی باید متناسب با میزان تخلف نسبت به افزایش سپرده قانونی این 

بانک‌ها اقدام نماید.
در راستای اجرای این قانون بانک مرکزی در ابلاغیه به کلیه بانک‌ها و مؤسسات مالی و اعتباری 
دولتی و خصوصی )به‌غیراز بانک مسکن و صنعت ‌و ‌معدن( تکلیف کرد که سهم بخش کشاورزی 
باید  داخلی  ناخالص  تولید  از  کشاورزی  بخش  سهم  به‌اندازه  حداقل  بانک  هر  تسهیلات  کل  در 
باشد.1 این‌گونه مصوبات عملًا موجب اخلال شدید در نظام بانکی می‌شود و بدیهی است که موجب 
افزایش تسهیلات غیرجاری می‌شود. چراکه بانک‌ها نه براساس اعتبار مشتری بلکه براساس قوانین 

غیرمعقول باید به صدور تسهیلات اقدام کنند.
	2. نظام فعلی نهاد نظارت بانکی در ایران

از  قبل  تا  می‌شود.  شناخته  بانک‌ها  عملکرد  بر  نظارت  مسئول  مرکزی  بانک  فعلی  شرایط  در 
بهمنی،  آقای  سال  این  در  می‌شد.  انجام  مدیرکل  در حد یک  بانک  این  در  نظارت   1390 سال 
رییس کل بانک مرکزی، در یک اقدام سنجیده مدیرکل نظارت بر بانک‌ها و مؤسسات اعتباری 
را به سطح معاونت رساند؛ بنابراین واضح است گرچه اهمیت نظارت در سال‌های اخیر بارز شده 
است، ولی قبل از آن نظارت صرفاً یک عملیات جانبی بانک مرکزی بوده است. بدیهی است در 
1-گرچه قانون بودجه سهم بخش کشاورزی را 25% تعیین کرده بود ولی قانون مؤخر »رفع موانع تولید رقابت‌پذیر و ارتقای نظام مالی کشور« در ماده 
47 سهم بخش کشاورزی را حداقل به اندازه سهم این بخش از تولید ناخالص داخلی )11%( تعیین کرده است. بانک مرکزی هم که می‌داند اجرای 
قانون بودجه می‌تواند نظام بانکی را به‌شدت مختل کند، به‌درستی به قانون مؤخر استناد کرده و براساس آن آیین‌نامه مرتبط را صادر کرده است. البته 

از نظر حقوقی قانون مؤخر قانون مقدم را نقض نکرده و حداقل جدیدی را تعیینک‌رده است لذا براساس قانون همان حداقل 25% باید رعایت شود.
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این چارچوب، قوانین بانکی در ایران که در دهه 50، 60 و 80 مصوب شده‌اند هرگز توجهی به 
نظارت و ملزومات آن نداشته‌اند.

در قوانین موجود نهاد تصمیم‌گیر بخشنامه‌های نظارتی شورای پول و اعتبار است. ترکیب این 
شورا به‌نحوی است که به‌صورت بدیهی سیاست‌های پولی و بانکی درجهت ضد اهداف سیاست‌های 
که یک  است  آمده  بانکی کشور  و  پولی  قانون  در  مثال  برای  می‌شود.  داده  سوق  مرکزی  بانک 
نفر مطلع در امور بازرگانی و صنعتی به تشخیص و انتخاب وزیر اقتصاد و یک نفر مطلع در امور 
کشاورزی به تشخیص و انتخاب وزیر کشاورزی در شورا عضو باشند. همچنین در قوانین برنامه‌ی 
توسعه1 اعضای شورا تغییر کرده‌اند و در برهه‌هایی وزرای جهاد سازندگی، راه و شهرسازی، صنعت 
و معدن، نفت و اطلاعات هم عضو شورای پول و اعتبار بوده‌اند. بدیهی است حضور این افراد با 
حفظ سمت و در نقش وزرای دریافتک‌ننده‌ی تسهیلات، همواره مخل اجرای سیاست‌های پولی و 
بانکی بوده است. بدیهی است با این ترکیب شورای پول و اعتبار، نمی‌تواند دغدغه ثبات و صحت 
نظام بانکی را داشته باشد؛ به‌عبارت‌دیگر رأی این افراد همواره کاهش نرخ تسهیلات و سرکوب 
مالی و دستور به بانک‌ها به‌منظور تسهیل در صدور اعتبارات است. بدیهی است با این ترکیب شورای 

پول و اعتبار، اعتبارسنجی و ریسک در نظام بانکی در اولویت آخر خواهد بود.2
البته در مواردی که خارج از قانون بوده است و عملًا در محدوده اختیارات بانک مرکزی است، 
معاونت نظارت سعی کرده است براساس استانداردها و رویه‌های کمیته بال عمل کند. برای مثال نظارت 
در محل3 و خارج از محل4 الآن به‌صورت حداقلی انجام می‌شود. بانک مرکزی به این سمت حرکت 
به یکدیگر نزدیک و  نظارتی را  بازوی  این دو  تنظیم کند و  میک‌ند که شیوه‌نامه‌ها و رویه‌هایی را 
هماهنگ کند. برای مثال فرم‌هایی تعریف شده است با نام 28X که اطلاعات تسهیلات افراد مرتبط را 
از بانک‌ها اخذ میک‌ند.5 همچنین درخصوص تسهیلات کلان نیز سعی می‌شود براساس آیین‌نامه مرتبط 
عمل کند.6 بنابراین شورای پول و اعتبار بدون آنک‌ه ضمانت اجرایی برای مصوباتش وجود داشته باشد، 
برخی مصوبات را منطبق با اصول بال7 مصوب کرده است، ولی این مصوبات هرگز اجرایی و عملیاتی 
نشده است. لذا تصویب برخی دیگر از آیین‌نامه‌ها مانند شناسایی ریسک نقدینگی، ریسک نرخ بهره و 

موارد دیگر که در اصول کمیته بال آمده است، چندان محلی از اعراب ندارد.
1- برای مثال تبصره )8( قانون برنامه دوم توسعه‌ی اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری اسلامی ایران مصوب 1373

2- تصمیمات شورای پول و اعتبار نشان می‌دهد، این شورا بارها بر مصوبات خود و در موارد متعدد استثنا زده است. برای مثال این شورا مجوزهای 
مکرر به بانک‌ها داده است که از آیین‌نامه تسهیلات کلان تخطی کنند.

3- In-site supervision
4- Out-site supervision

مورخ  مرتبط مصوب جلسه 1014  اشخاص  تعهدات  و  تسهیلات  آیین‌نامه  اجرای  برای  زیرساخت لازم  مرکزی  بانک  مسئولین  اذعان  به  5- حتی 
زیرمجموعه  بانک‌ها هستند. همچنین شناسایی شرکت‌های  اکثر  نهادها سهام‌دار  برخی  مثال  برای  ندارد.  اعتبار وجود  و  پول  1382/11/25 شورای 

بسیاری از نهادها برای شناسایی ذی‌نفع واحد بدون وجود اطلاعات و شفافیت مالی غیرممکن است.
6- اشاره به آیین‌نامه تسهیلات و تعهدات کلان مصوب جلسه 1014 مورخ 1382/11/25 شورای پول و اعتبار

7- البته با کاستی‌های فراوان که بحث آن فراتر از مقاله حاضر است.
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با توجه به توضیحات فوق، نگارنده این مقاله هم‌نظر با یکی از رؤسای کل بانک مرکزی است 
که چنین نهاد نظارتی در ایران اصلًا وجود ندارد. نهادی که قانون مشخص ندارد، ساختار ندارد، 
استقلال ندارد، اهداف و وظایف و اختیارات آن تعریف نشده است، یعنی اصلًا وجود ندارد. لذا همه 
انتظاری که از بانک مرکزی می‌رود انتظاری خارج از منطق و غیراصولی است. هرگز وظیفه بانک 
مرکزی نظارت بر ریسک نظام بانکی نبوده است و هرگز دولت‌ها و مقننین به‌منظور ایجاد یک نهاد 
نظارتی در ایران اقدام نکرده‌اند؛ بنابراین اولین قدم در اصلاح نظام بانکی، تعریف »نهاد نظارتی« در 

یک قانون مشخص و جامع است.
	3. نهاد نظارت بانکی در آمریکا، مالزی، ایتالیا

نظارت بانکی در مالزی زیرنظر بانک مرکزی مالزی انجام می‌شود. بانک مرکزی از روش‌های بسیار 
پیشرفته‌ی ارزیابی ریسک و ساختار نظارتی مدرن برای تنظیم بازار استفاده میک‌ند. ابزارهای بانک 
مرکزی برنامه مفصل نظارت در محل و تحلیل و ارزیابی گسترده خارج از محل از متغیرهای خرد و 
کلان است به نحوی‌که به‌خوبی از اطلاعات در محل استفاده میک‌ند. ناظران بانک مرکزی به‌خوبی 
آموزش دیده‌اند تا بتوانند میزان ریسک و انتظارات از میزان کنترل داخل بانک‌ها را ارزیابی دقیق و 
معمولاً فراتر از استانداردهای بین‌المللی عمل کنند. این نهاد نظارتی در تعامل مستقیم با نهادهای نظارتی 

جهانی است و دستورالعمل‌ها و رویه‌ها را مکرر در تعامل با نهادهای جهانی بهبود می‌بخشد.
بخش بانکی که حدود 50% از تأمین مالی و بخش مالی اقتصاد مالزی را شامل می‌شود دارای 
سرمایه بالا و بسیار سودده است. دارایی داخلی بانک‌ها نزدیک به 200% تولید خالص داخلی است 
و بخش بانکداری اسلامی نزدیک به 20% بخش بانکی است. پنج بانک بزرگ مالزی نزدیک به 
62% از کل دارایی‌های بانکی را تشکیل می‌دهند. دارایی‌های نظام بانکی دارای کیفیت خوبی است 
و میزان وام‌های معوق تنها 2/7% از کل دارایی‌ها در سال 2011 است. نزدیک به 99/4% از وام‌های 
به‌صورت خاص اختصاصی می‌شوند.  به 1/8% آن‌ها  نزدیک  معوق اختصاصی‌سازی می‌شوند که 
بانک‌ها دارای سرمایه بسیار خوبی هستند و اگر براساس سرمایه موزون ریسکی و یا براساس نسبت 

سرمایه هسته‌ای ارزیابی شوند دارای نسبت 18/6% و13/6% به ترتیب هستند.
نظام قانونی در مالزی براساس نظام حقوقی کافمن است که به‌نظام رویه قضایی و سابقه قضایی 
هم معروف است. قوانین براساس یک نظام حقوقی واحد که از بخش‌های اولی و زیرین تشکیل شده 
است، تنفیذ می‌شود. نظام حسابداری و خدمات حسابرسی و بازرسی توسعهی‌افته‌ای در مالزی وجود 
دارد که مبنای مطمئن برای افشای مستند اطلاعات و ایجاد نظم در بازار است. شرکت‌ها موظف‌اند 

ترازنامه‌هایشان را براساس دستورالعمل هیأت استاندارد حسابداری مالزی تنظیم کنند.
با  بانک مرکزی دارای قدرت بالایی در کاهش ریسک در مالزی است. بانک مرکزی مالزی 
ابزارهای گسترده‌ای که دارد می‌تواند ریسک در بازار اعتباری را کاهش دهد یا از بین ببرد. بانک 
مالزی می‌تواند برای مثال درصورت وقوع شوک نقدینگی در بازار دخالت کند و به بانک‌ها در بازار 
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شبانه نقدینگی تزریق کند. یک نهاد درونی در بانک مرکزی با نام کمیته ثبات در شبکه‌ی اعتباری 
به‌صورت دقیق وظیفه بررسی میزان ریسک در بازار را بر عهده دارد.

این  ابتدا ذکر  ایتالیا مورد مطالعه قرار می‌گیرد. در  بانکی در  نهاد نظارت  قانونی  ابعاد  ادامه  در 
اروپا تصمیم  اتحادیه  بانک مرکزی  اروپا،  اتحادیه  اخیر در  بحران  از  نکته ضروری است که پس 
گرفت نهاد نظارتی متمرکزی را که نظارت و مقررات‌گذاری را بر تمام بانک‌های اروپایی به‌صورت 
متمرکز انجام دهد، تأسیس کند. در ایتالیا چند نهاد نظارتی وجود دارند که بر مؤسسات اعتباری 
نظارت میک‌نند. در این مقاله تمرکز برنهاد نظارت BI است که بر مؤسسات مالی و اعتباری بانکی 
ایتالیا ازنظر استقلال و جایگاه حرفه‌ای در مرحله خوبی قرار دارد.  نظارت میک‌ند. بانک مرکزی 
بسیاری از مراحل نظارتی در فرایند نظارت و بازبینی متمرکز شده است که از سه مرحله تحلیل بیرون 
از محل‌، بازرسی در محل و پایش داده تشکیل شده است. بانک مرکزی به نظر می‌رسد در اعمال 

قدرت و حتی لغو مجوز بانکی توانایی کافی دارد.
بانک مرکزی ایتالیا ابزارهای فراوانی برای اخذ تصمیم درخصوص بانک قبل از رسیدن به آستانه 
ورشکستگی دارد. بسیاری از این مراحل مشابه استانداردهای جهانی است. برای مثال بانک مرکزی 
بدون تعلیق مدیران می‌تواند آن‌ها را در دوره‌ای موقت، ممنوع کار کند. در این مدت فرد حق انجام 
هیچ عملیات یا تصمیم‌گیری بانکی را ندارد. به‌صورت مشابه بانک مرکزی می‌تواند اداره‌ای خاص 
)شعبه( را از انجام عملیات بانکی منع کند‌. البته قانون ایتالیا در مواردی مانند عزل و یا حتی تعلیق 
مدیران و اعضای هیأت مدیره نقصان دارد‌. گرچه شاید به‌دلیل نظارت شدید بانکی هرگز این مورد 
یا  و  بانک  مالکیت  ساختار  دارایی‌هایشان،  دیگر  بانک،  مالکین  کامل  است. اطلاعات  نشده  لازم 
اطلاع تغییر ساختار باید به بانک مرکزی ارسال گردد. تمام مؤسسات مالی و اعتباری اعم از هرگونه 

مؤسسه یا صندوق اعتباری ازنظر ساختاری تحت نظارت واحد بانک مرکزی قرار دارند.
می‌توان  به‌صورت کل  است.  قرار گرفته  بازبینی  و  مورد اصلاح  بارها  آمریکا  در  نظارتی  نظام 
ادعا کرد که پس از هر بحران که ربطی به‌نظام بانکی و واسطه‌گری داشته باشد نظام نظارتی دچار 
اصلاحاتی شده است. برای مثال در بحران سال 2008، قوانین شدیدی در آمریکا تحت عنوان داد-

فرانک به تصویب رسیده است که نظام نظارتی را متحول میک‌ند و تا حدی کاستی‌هایی که علت 
به بحران‌های  قانون‌گذار  پاسخ  بیان کرد که  به‌طورکلی می‌توان  بودند را برطرف میک‌نند.  بحران 

مختلف نشان از پویایی سیستم دارد، امری که در ایران چندان سابقه نداشته است.
بدیهی است که نظام مالی در آمریکا کاملًا و اصالتاً متفاوت از دیگر کشورها است به این معنا که 
نظام تأمین مالی در آمریکا کاملًا پیشرفته است و ازنظر بازار سرمایه بسیار خوب توسعه یافته است. 
هم‌چنین منابع اعتباری بسیار متنوع است درنتیجه نظارت در نظام بانکی صرفاً بخشی از کل نظارت 
تأمین مالی است. به زبان ساده‌تر به‌دلیل اینکه بخش زیادی از تأمین مالی در آمریکا از روش‌های غیر 
بانکی تأمین می‌شود، اصول کمیته بال لزوماً کل نظام نظارتی آمریکا را نمی‌تواند پوشش دهد. برای 
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مثال مؤسسات تأمین مالی با ضمانت دولت مرکزی، دلال‌های مسکن و تأمین مالی ایشان برای وام 
رهنی، مؤسسات مالی و اعتباری کوچک محلی قابل ارزیابی در جغرافیای اصول کمیته بال نیستند.

مراکز مختلف نظارتی در آمریکا نظارت بر عملیات بانکی را انجام می‌دهند و به همین دلیل برای 
بررسی تطابق روال نظارتی در آمریکا با اصول بال ضروری است تا این مراکز به‌صورت یکپارچه مورد 
ارزیابی قرار بگیرند. این مراکز عبارت‌اند از مؤسسه فدرال بیمه سپرده‌ها و اداره نظارت بر مؤسسات 
کم‌هزینه و اداره کنترلک‌ننده ارز بانک مرکزی فدرال، بسیاری از این نهادها به‌صورت تاریخی و پس 
از بحران‌های مالی به وجود آمده‌اند درنتیجه این‌گونه نبوده که یک برنامه‌ی واحد تصمیم گرفته باشد 
مراکز متعدد به وجود بیاید. گرچه اصول بال درخصوص ساختار عملیاتی ساکت است اما ازنظر نظارتی 
همین تعدد مراکز یکی از ضعف‌های نهاد نظارتی آمریکا است. تعدد این مراکز به نحوی است که 
در بحران 2007 هیچک‌دام از نهادهای فوق مسئولیت خود را نظارت بر ابزارهای مشتقه نمی‌دانست 
مثال دیگر  تأسیس شده است.  نهاد جدیدی  و  نداشت  معاملات وجود  از  نوع  این  بر  نظارتی  لذا  و 
تأسیس مهم‌ترین نهاد نظارتی یعنی مؤسسه فدرال بیمه‌ی سپرده‌هاست که در سال 1912 و پس از حمله 

سپرده‌گذاران به بانک‌ها و ورشکستگی بسیار بزرگ در آمریکا به وجود آمد.
که  مواردی  در  مگر  سه کشور  هر  که  می‌دهد  نشان  فوق  سه کشور  در  نظارتی  نهاد  مطالعه‌ی 
به‌صورت تاریخی و ساختاری امکان همگرایی با اصول کمیته بال موجود نبوده است، کاملًا قوانین 
بانکی و ساختار نظارتی خود را براساس این اصول تبیین کرده‌اند؛ به‌عبارت‌دیگر، اصول کمیته بال 
راهنما برای تدوین قوانین بانکی است که به‌صورت یکنواخت در کشورهای مختلف آزمایش و البته 
پیاده‌سازی شده است. در مقایسه با ایران که هرگز انطباق قوانین ایران با اصول کمیته بال انجام نشده 
است، این کشورها هر پنج سال یک‌بار یک گروه بین‌المللی را استخدام میک‌نند تا انطباق عملکرد 
و قوانینشان را با اصول کمیته بال ارزیابی کنند. گزارش‌های این ارزیابی‌ها نشان می‌دهد این کشورها 
پس از هر ارزیابی مقررات خود را اصلاح کرده‌اند و سعی کرده‌اند هرچه بیشتر به اصول کمیته بال 

نزدیک شوند.
	4. تطابق نهاد نظارت بانکی در ایران با اصول کمیته بال

اصول کمیته بال در دو دهه اخیر توسعه یافته‌اند و حداقل سه بار اصلاحات اساسی شده‌اند. آن‌چه 
بدیهی است خطوط اصلی کمیته بال، در تمام ویرایش‌های موجود کمیته یکسان است لذا چندان 
اهمیتی ندارد نهاد نظارتی در ایران با کدامی‌ک از ویرایش‌های این اصول سنجیده شود. در این مقاله 
»نهاد نظارت بانکی« در ایران با بال 2 که شامل 25 اصل است سنجیده می‌شود.1 در ابتدا ذکر این 
نکته ضروری است که بسیاری از مقایسه‌ها قیاس مع‌الفارق است به همان دلیلی که اصلًا نهاد نظارتی 

در ایران وجود ندارد.
1- بال 3 دارای 29 اصل است ولی همان‌گونه که ذکر شد محتوای اصول و راهنماهای اصلی برای منظور مقایسه آن با ایران چندان تفاوتی ندارند. 
دلیل اینک‌ه قوانین ایران با اصول کمیته بال 2 سنجیده شده است آن است که تقریباً اصول بال 2 برای کلیه کشورهای دنیا مورد سنجش قرار گرفته 

است و لذا این سنجش می‌تواند در مقام مقایسه مفید باشد.
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یکی از مهم‌ترین اصول کمیته بال، اصل اول است که اهداف را بیان میک‌ند. در ماده 10 و بند 
الف این ماده در قانون پولی و بانکی کشور مصوب 1351/4/18 آمده است:

کلی  سیاست  براساس  اعتباری  و  پولی  سیاست  اجرای  و  تنظیم  مسئول  ایرانی  مرکزی   بانک 
اقتصادی کشور می‌باشد؛ و هدف بانک مرکزی ایران حفظ ارزش پول و موازنه پرداخت‌ها و تسهیل 

مبادلات بازرگانی و کمک به رشد اقتصادی کشور است.
در قانون تنظیم بازار غیر متشکل پولی مصوب 1383/10/22 نیز اشاره‌ای به اهداف »نهاد نظارت 
بانک‌ها و  بر  بانکی کشور »نظارت  قانون پولی و  بانکی« نشده است. درعین‌حال براساس ماده 11 
است  بدیهی  بنابراین  است؛  مرکزی  بانک  عهده‌ی  بر  قانون«  این  مقررات  طبق  اعتباری  مؤسسات 
نهادی  بلکه چنین  است  نشده  تعریف  نه‌تنها  بانکی  نظارت  نهاد  اولاً هدف  قوانین موجود  براساس 
وجود ندارد. نظارتی که در قانون پولی و بانکی از آن سخن به میان آمده است نظارت بر بانک‌ها 
نشانه  نیز  پولی‌  متشکل‌  غیر  بازار  تنظیم‌  قانون‌   2 ماده  است.  پولی  سیاست‌های  اجرای  درخصوص 
دیگری است که منظور از نظارت صرفاً مصوبات شورای پول و اعتبار بوده است. لذا در هیچ کجای 

قوانین موجود اشاره‌ای به نظارت از جنس نظارت ریسک نشده است.
اصل دوم بیان میک‌ند که اختیارات و وظایف نهاد نظارتی باید در قانون تصریح شده باشد. در 
این خصوص نیز نقصان وجود دارد. گرچه بانک مرکزی بنابر ماده 14 قانون پولی و بانکی کشور 
می‌تواند »محدود کردن بانک‌ها به انجام یک یا چند نوع از فعالیت‌های مربوط به‌طور موقت یا دایم« 
را انجام دهد، اما در ماده 44 همین قانون اشاره شده است که »ممنوع ساختن بانک یا مؤسسه اعتباری 
غیربانکی از انجام بعضی امور بانکی به‌طور موقت یا دایم« تنها با حکم هیأت انتظامی بانک‌ها قابل 
اجرا است؛ به‌عبارت‌دیگر گرچه موارد محدودی مانند آن‌چه در فوق اشاره شده است در قانون، 
اختیار به بانک مرکزی داده است، اما چون نظارت بر ریسک جزء اهداف نظارتی نیست، بعید است 

از این ابزار بتوان برای کاهش ریسک بانکی استفاده کرد.
اصل سوم درخصوص صدور مجوزهای بانکی است که براساس ماده 30 قانون پولی و بانکی 
اعتبار و  و  پول  به‌وسیله‌ی شورای  اساسنامه آن  به تصویب  ایران مؤکول  بانک در  »تأسیس  کشور 
صدور اجازه از طرف بانک مرکزی ج.ا.ایران است.« بنابراین گرچه قانون ایران شرایط را اعم از 
اهلیت به‌وضوح تعیین نکرده است ولی اگر شورای پول و اعتبار بتواند مستقل و درست عمل کند‌، 
می‌تواند جلوی مجوزهای نامربوط را بگیرد. اصل پنجم بیان میک‌ند که نهاد نظارتی می‌تواند هرگونه 
انتقال  بررسی کند و درخواست چنین  را  مالکین  یا جابه‌جایی  و  ادغام  انتقال عمده سهم، فروش، 
سهمی را رد کند. متأسفانه مشابه دیگر موارد چنین اختیاری به نهاد نظارتی ایران که بانک مرکزی 
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و شورای پول و اعتبار است، داده نشده است. اصل ششم درخصوص کفایت سرمایه است، گرچه 
آیین‌نامه این اصل به‌رغم برخی کاستی‌ها وجود دارد، ولی این آیین‌نامه که ساده‌تر از اصول بال است 

نیز به دلایلی که شرح داده شد، رعایت نمی‌شود.
اصل نهم نیز درمورد ذخیره‌گیری برای وام‌های مشکوک‌الوصول است که به‌رغم دستورالعمل‌های 
شورای پول و اعتبار به‌دلایل قوانین متضاد مجلس و تسهیلات تکلیفی رعایت نمی‌شود. دیگر اصول 
نیز مشابه است. برای مثال اصل دهم که درخصوص اطمینان نهاد نظارتی درخصوص کنترل ریسک 
وام‌های کلان است، وقتی آیین‌نامه تعهدات کلان رعایت نمی‌شود، چگونه می‌توان انتظار داشت، 
به  که  یازدهم  اصل  درخصوص  مصداق  همین  دقیقاً  شود.  رعایت  آن  ریسک  سنجش  جنبه‌های 

موضوع وام‌های مرتبط می‌پردازد صادق است.
اصل 12 بیان می‌دارد که بانک‌ها باید ریسک کشوری و انتقال ریسک را در فرایندهای نظارتی 
خود ببینند که بدیهی است مانند دیگر اصول نظارت بر ریسک نه در قوانین ایران وجود دارد و نه 
بازار  قوانین ریسک  این اصل است. همان‌گونه که اشاره شد  بر  یا نظارت  شخصی مسئول اجرا و 
در ایران حتی آیین‌نامه مشخصی ندارد لذا از اصل 13 که ناظر بر نحوه‌ی مدیریت بانک‌ها بر تأثیر 
ریسک بازار بر سبد آن‌ها است و اصل 14 که درخصوص ریسک نقدینگی است و اصل 15 که 
درخصوص ریسک عملیات است و اصل 16 که درخصوص ریسک نرخ بهره است و اصل 17 که 

درخصوص دفاتر نظارت ریسک در هر بانک است، کاملًا چشم‌پوشی شده است.
اصول کمیته بال اشاره میک‌ند که برخی از جرایم و سوءاستفاده از عملیات بانکی در کسب‌وکار 
باید رویه  به همین دلیل اصل 18 می‌گوید: بانک‌ها  ببرد،  بالا  بانک را  غیرقانونی می‌تواند ریسک 
مشخص و آموزش مشخص برای پرسنل خود در این راستا داشته باشند. اصل 19 نیز درخصوص 
روابط بین بانکی و چارچوب همکاری بین بانک‌ها درجهت کنترل ریسک است. این اصول نیز در 

ایران چندان رعایت نمی‌شوند.
اصل 20 درخصوص نحوه‌ی عملیات نظارت است که باید در محل و خارج ‌از‌ محل باشد. در 
ایران هر دو این نظارت‌ها انجام می‌شود، ولی کیفیت خوبی ندارند و الآن در مراحل اولیه یادگیری 
البته شکل همکاری این دو قسم نظارت با یکدیگر هستیم. اصل 21  نحوه اجرای این نظارت‌ها و 
بیان میک‌ند که نظام گزارش‌گیری باید هدفمند، دقیق و مبتنی بر تحلیل و آمار مشخص باشد. این 
گزارش‌ها گرچه جسته‌گریخته در ایران تعریف شده است، ولی بر کیفیت حتی گزارش‌های موجود 
و البته کیفیت نظارت خارج از محل ابهام جدی وجود دارد. اصل 22 درخصوص حسابداری و افشای 
اطلاعات مالی است. در این خصوص میان کارشناسان اختلاف وجود داشت. برخی از افراد مورد 
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مصاحبه اظهار میک‌ردند حسابرسی در ایران برای بانک‌ها حداقل استانداردهای لازم را دارد. گروه 
برای بانک‌ها به‌دلیل عدم حسابرسی تخصصی  ایران مخصوصاً  دوم اشاره میک‌ردند حسابرسی در 
دارای اشکال اساسی است. مطالعه حداقل یک مورد گزارش حسابرسی بانکی در ایران و مقایسه 
بخش‌ها حتی  بقیه  مانند  نیز  داد حسابرسان  نشان  آمریکا  در  بانک‌ها  با گزارش‌های حسابرسی  آن 
توانایی و یا انگیزه شناسایی دارایی‌های مشکوک‌الوصول را ندارند و به‌واقع سطح کیفی گزارش‌‎های 
حسابرسی بانک‌ها بسیار نازل است. شاهد آنک‌ه در سال 1394 بانک مرکزی حداقل سه حسابرس 

بانک‌ها را تأیید نکرده و از بانک‌ها خواسته حسابرس جدید اختیار کنند.
اصل 23 می‌گوید که نهاد نظارتی باید ابزارهای کافی و قوی داشته باشد تا در زمان مناسب دستور 
به اصلاح عملکرد بدهد. این ابزارها باید بتواند به نهاد نظارت بانکی اختیار دستور به فروش دارایی، 
دستور به خروج سهامداری از سهام‌داران، دستور به اصلاح اساسنامه، دستور به افزایش نسبت‌های 

احتیاطی، منع عملیات خاص در زمان یا موقعیت خاص را بدهد.
اصل 24 بیان میک‌ند که نظارت باید به‌صورت یکپارچه باشد که به‌نظر می‌رسد اگر هم نظارتی 
بین  نظر می‌رسد  به  براساس اصل 25  و  انجام می‌شود  بانک مرکزی  در  یکپارچه  به‌صورت  باشد، 
نهاد نظارت بانکی )بانک مرکزی( و نهاد نظارت اوراق بهادار )سازمان بورس اوراق بهادار( ارتباط 

درصورت نیاز برقرار است.
البته این تنها مثال‌هایی از ابزارهای رایجی بود که در قوانین نهاد نظارت بانکی کشورهای دیگر 
به  ابزارهای بانک مرکزی  به بانک مرکزی، مجموعه  می‌توان دید. به‌رغم اعطای برخی اختیارات 

حدی محدود است که حداقل‌های تنظیم بازار بانکی را در اختیار ندارد.
برای بررسی تطابق نهاد نظارتی در ایران با اصول کمیته بال، مجموعه‌ای از 22 سؤال تهیه شد که 
مفاهیم اساسی موجود در کمیته بال از 25 کارشناس اقتصادی سؤال گردید. کارشناسان اقتصادی 
شامل چهار مسئول بانک مرکزی )از مدیرکل به بالا(، 17 استاد دانشگاه، 4 پژوهشگر در حوزه بانکی 
به‌صورت  به صلاحدید کارشناسان  مورد  پنج  در  و  به‌صورت حضوری  هم  نحوه مصاحبه  بودند.1 
مکتوب انجام شد. خلاصه نتایج سؤالات و پاسخ کارشناسان در جدول 1 به همراه آزمون معناداری 
نتایج ارایه شده است. میانگین بانکی‌ها عبارت است از میانگین نظرات کارشناسانی که تجربه فعالیت 

بانکی در بانک مرکزی داشته‌اند و یا صاحب سمت مدیریتی در بانک‌های تجاری بوده‌اند2:

1- برخی کارشناسان هم‌زمان نماینده مجلس و استاد دانشگاه و مدیران سابق و فعلی پژوهشکده پولی که هم‌زمان استاد دانشگاه هستند و دو مدیرعامل 
بانک فعلی و سابق هم استاد دانشگاه هستند، یک مدیرعامل سابق بانک مرکزی، دو وزیر اقتصاد سابق و دو استاد دانشگاه نیز خارج از کشور بودند.

2- به‌عبارت‌دیگر برای کارشناسانی که تجربه کار بانکی داشته‌اند وزن 1 و برای کارشناسان که تجربه کار بانکی نداشته‌اند وزن صفر در نظر گرفته 
شده است. از میان کل 25 نفر 10 نفر تجربه کار بانکی داشته‌اند. البته همه این 10 نفر به کلیه سؤالات پاسخ ندادند.
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جدول 1- پاسخ کارشناسان به سؤالات سنجش عملکرد ساختار نظارت در ایران

 (هابانکی) خطا در رد فرضیه خطا در رد هابانکیمیانگین  میانگین تعداد پاسخ )فرضیات( سؤال
 %0.0 %0.0 %10 %10 23 تعیین هدف نهاد نظارتی در قانون و استقلال 

 %0.0 %0.0 %0 %20 23 بانکی نظارت نیازهایپیش و حضور ملزومات
 %0.0 %0.0 %0 %0 19 سرعت نهاد نظارتی در صدور مجوز و پیگیری تخلفات

 %0.0 %0.4 %10 %35 20 رعایت اهلیت در اعطای مجوز بانکی
 %0.0 %0.0 %10 %20 20 رعایت اصول کفایت سرمایه و ضرایب ریسک

 %16.8 %0.0 %50 %30 22 الوصولمشکوکهای وام هانامهآیینصراحت در 
 %0.0 %0.0 %10 %20 18 الوصولمشکوکهای وامهای نامهآیینرعایت 
 %0.0 %0.8 %10 %30 12 تسهیلات و تعهدات کلان نامهآیینرعایت 
 %0.0 %0.0 %0 %0 17 تسهیلات به افراد مرتبط نامهآیینرعایت 

 %0.0 %20.9 %20 %50 14 تجاری کنظارتی مستقل درون هر باندفاتر 
 %0.0 %6.1 %20 %60 15 25..(و. های مختلف )نقدینگی، ارزریسک نامهوجود آیین

 %0.0 %0.0 %0 %20 15 کفایت ابزارهای نظارت بانکی برای تنظیم بازار
   a  50%a%50 12 مؤثرکارآمدی بازرسی در محل و وجود راهنما و فرم 

   a  50%a%50 11 از محل ارتباط بین بازرسی از محل و خارج
 %3.9 %0.0 %60 %80 16 کارآمدی حسابرسی مستقل و رعایت اصول ریسک

  b  0.0%- %20 19 رعایت نظارت بر ریسک شرعی
  b  22.6%- %50 12 اهمیت نظارت شرعی بر عقود نزد بانک مرکزی
 %6.1 %0.0 %40 %20 15 عملکرد بانک مرکزی در حفظ ارزش پول ملی

 

                                                           
 اند.ها را تنظیم نکردهنامهجالب اینجا است که خود مسئولین بانک مرکزی اعلام کردند هنوز این آیین - 25

توضیحات: میانگین برابر تعداد پاسخ‌های مثبت است. تعداد پاسخ به معنی پاسخ‌هایی است که قابل ارزیابی حمایت 

و یا رد است. در بسیاری از پاسخ‌ها کارشناس مربوطه هردو جنبه منفی و مثبت را اشاره کرده است ولی نظر خود را 

 b .پاسخ ناظران دوپهلو بود که ناشی از عدم اطلاع و یا عدم پاسخ‌گویی دقیق بود a .به‌صورت دقیق بیان نکرده ‌است

خبرگان با تغییر معنای موردنظر مجری، پاسخ به سؤال دیگری را مطرح کردند و لذا آمارگیری مقدور نبود. برای آزمون 

معناداری فرض شده است که توزیع احتمالی باینومیال است و احتمال درست بودن پاسخ برابر پاسخ میانگین است. با این 

فرضیات احتمال خطا در رد فرضیه گزارش شده است.

مأخذ: نتایج تحقیق

جدول 1 نتایج این تحقیق را به‌وضوح نشان می‌دهد. براساس نتایج این تحقیق در رد این فرضیه که 
بانک مرکزی ایران دارای استقلال است، هیچ خطایی رخ نمی‌دهد؛ به‌عبارت‌دیگر می‌توان به‌صورت 
آماری بیان کرد که ازنظر کارشناسان این تحقیق بانک مرکزی ایران استقلال ندارد. به‌صورت مشابه 
براساس نظرات کارشناسان اکثر آیین‌نامه‌های تنظیم بازار در کشور اجرا نمی‌شود؛ به‌عبارت‌دیگر تحلیل 

نظرات کارشناسان نشان می‌دهد که نظارت بانکی در ایران هیچ انطباقی با اصول کمیته بال ندارد.
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تنها مورد استثنا تصریح در آیین‌نامه تسهیلات مشکوک‌الوصول است که براساس نظر کارشناسانی 
دیگر  مثال  دارد.  وجود  مذکور  آیین‌نامه  در  کافی  صراحت  داشته‌اند،  فعالیت  بانکی  نظام  در  که 
حسابرسی مستقل است که کارشناسان بانکی اظهار کرده‌اند که حسابرسی مستقل و دقیق بر دفاتر 
بانکی در ایران وجود دارد. براساس نظرات کارشناسان می‌توان تطابق نهاد نظارت بانکی در ایران را 

با اصول کمیته بال را در جدول زیر خلاصه کرد:
جدول 2- جمع‌بندی تطابق عملکرد نهاد نظارتی با اصول کمیته بال

 درجه تبعیت اصل درجه تبعیت اصل درجه تبعیت اصل درجه تبعیت اصل درجه تبعیت اصل
 متوسط 21 پایین 16 متوسط 11 متوسط 6 پایین 1
 بالا 22 پایین 17 پایین 12 پایین 7 پایین 2
 پایین 23 پایین 18 پایین 13 پایین 8 متوسط 3
 بالا 24 پایین 19 پایین 14 پایین 9 پایین 4
 متوسط 25 پایین 20 پایین 15 متوسط 10 پایین 5

 
 مأخذ: نتایج تحقیق

	5. ساختار بهینه نهاد نظارت بانکی در ایران
باید به چند سؤال عمده پاسخ داد. این سؤالات مسایلی است که فراتر از اصول  در این بخش 
هر  در  احتمالاً  و  است  ساکت  این خصوص  در  بال  کمیته  اصول  به‌عبارت‌دیگر  است؛  بال  کمیته 
کشوری بنا بر مقتضیات کشور ممکن است ساختار نهاد نظارت بانکی متفاوت باشد. سؤالات اساسی 

در تدوین چارچوب حقوقی-اقتصادی نهاد نظارت بانکی عبارت‌اند از:
	• آیا نهاد نظارتی باید زیرمجموعه‌ی بانک مرکزی باشد و یا باید از بانک مرکزی هم مستقل باشد؟ 

اگر قرار است مستقل باشد در چه مواردی باید مستقل باشد؟
	• اعضای شورای نهاد نظارت بانکی چه افرادی باید باشند و استقلال ایشان چگونه باید حفظ شود؟

	• نظارت شرعی بر عملیات بانکی براساس قانون عملیات بانکی بدون ربا )بهره( آیا باید درون نهاد 
نظارت بانکی باشد و یا مستقل باشد؟ اگر قرار است مستقل باشد در چه جنبه‌هایی باید مستقل باشد؟

است؛  شده  تعریف  دولت  نهاد  از  مستقل  پولی  سیاستگذار  جهان،  کشورهای  از  بسیاری  در 
به‌عبارت‌دیگر حضور نهاد نظارت بانکی در قالب بانک مرکزی خللی بر استقلال نهاد نظارتی ایجاد 
نمیک‌ند؛ اما در ایران کاملًا خلاف این مورد است. در ادامه دلایلی بررسی می‌شوند که چرا باید نهاد 

نظارتی مستقل از بانک مرکزی باشد:
	• نهاد نظارتی وکیل سپرده‌گذاران است ولی بانک مرکزی مسئول سیاست پولی است؛ به‌عبارت‌دیگر 
بانک مرکزی ذاتاً وابسته به سیاست‌های دولت است. گرچه تجربه بحران جهانی اخیر نشان داده است 
که برای خروج از بحران بانکی برای مثال در آمریکا، هماهنگی سیاست‌های پولی و سیاست‌های 
پایین  که  است  شده  اشاره   2008 سال  بحران  در  مثال  برای  و  است  بحران  از  خروج  کلید  بانکی 

 تدوین چارچوب حقوقی- اقتصادی »نهاد نظارت بانکی« در ایران



فصلنامه دانش ارزیابی/ سال هشتم، شماره بیست و هفتم/ بهار 139۵ 20

نگه‌داشتن نرخ بهره برای مدت طولانی یکی از عوامل بحران بانکی بوده است؛ بنابراین واقعاً استقلال 
این دو نهاد ممکن است مقدور نباشد. به‌رغم این نکته در ماهیت این استدلال خدشه‌ای وارد نمی‌شود 
عنوان وکیل  به  بانکی  نظارت  نهاد  توسط  لزوماً  دنبال میک‌ند که  را  پولی هدفی  که سیاست‌گذار 

سپرده‌گذاران دنبال نمی‌شود.
	• یک عامل اساسی که باعث می‌شود هرگز بانک مرکزی و سیاست‌گذار پولی مستقل از دولت 
نشود، درآمدهای نفتی و اثر نوسانی این درآمدها بر بودجه دولت است. در زمان فزونی درآمدهای 
نفتی، دولت به یک بانک مرکزی مطیع نیاز دارد که دلارهای نفتی را تبدیل به ریال کند. بخشی از 
این تبدیل به‌صورت چاپ پول است که به تورم می‌انجامد. بدیهی است اگر بانک مرکزی مستقل 
اجتناب  به ریال  نفتی  تبدیل دلارهای  از پذیرش  بود  این سیاست ممکن  به‌دلیل آثار تورم‌زای  بود 
با چاپ  بانک مرکزی  دارد  تمایل  است دولت  نفتی  زمانی که کاهش درآمدهای  مقابل  در  کند. 
مرکزی  بانک  به  وابسته  به‌شدت  ایران  در  دولت  لذا  کند.  جبران  را  نفتی  درآمدهای  کاهش  پول 
برای هموارسازی درآمدها و مخارج بودجه‌ای است و به دلیل همین وابستگی هرگز اجازه نمی‌دهد 
بانک مرکزی مستقل شود. لذا اگر نهاد نظارتی به‌صورت جزئی از بانک مرکزی تعریف شود، انتظار 
نمی‌رود هرگز مستقل شود. ازآنجاکه عملیات نظارتی مستقل از سیاست‌گذاری پولی است، می‌توان 
انتظار داشت نهاد مستقل نظارت بانکی خارج از بانک مرکزی، مشابه برخی کشورها، تأسیس شود.

	• سؤال اساسی دیگر آن است که در چه جنبه‌هایی نهاد نظارتی باید مستقل باشد. اولین مورد که 
چرا  سؤال شد  مصاحبه‌شوندگان  از  یکی  از  که  زمانی  است.  رأی  در  استقلال  است  اساسی  بسیار 
بانک مرکزی مستقل نیست، وی اشاره کرد که تمام رؤسای کل بانک مرکزی به‌جای اینکه نظام 
پولی و بانکی را مدیریت کنند، ناچارند صندلی خود را مدیریت کنند وگرنه در کمتر از یک هفته 
جابه‌جا خواهند شد؛ بنابراین اولین جنبه استقلال آن است که هیچ فردی نتواند برخلاف میل عضو 
شورای نظارت بانکی، وی را برکنار کند.1 بنابراین می‌توان بندی مشابه »هیچی‌ک از اعضای نهاد را 
نمی‌توان برخلاف میل او از عضویت در نهاد برکنار کرد« را در قانون گنجاند. از این منظر چندان 
اهمیتی ندارد اعضای شورای نهاد توسط چه نهادهایی پیشنهاد می‌شوند، تنها مهم است که ترکیب 

کارشناسی و حرفه‌ای باشد.
	• رکن دیگر استقلال، بودجه‌ی مستقل است. به نظر می‌رسد بودجه نهاد نظارت بانکی باید مستقل از 
بانک مرکزی و دولت باشد. این نهاد می‌تواند در ازای صدور مجوز کسب درآمد کند و یا بر روی 
مبادلات بانکی کارمزد دریافت کند. اگر بودجه وابسته به بانک مرکزی و یا دولت باشد، در این 
صورت نهاد ناچار است برای تأمین بودجه تحت تأثیر این مراکز قرار گیرد. درعین‌حال ضرورتی 
ندارد نهاد خارج از بانک مرکزی باشد. لذا نهاد ازنظر ساختار مستقل نیست و یکی از ارکان بانک 
1- تنها نهاد مقررات‌گذار مستقل در ایران، شورای رقابت است. براساس ماده 56 قانون اجرای سیاست‌های کلی اصل 44 قانون اساسی هیچ فردی 
نمی‌تواند اعضای شورای رقابت را در مدت فعالیتشان برخلاف میلش برکنار کند. این مهم چنان استقلالی در تصمیم‌گیری به اعضا داده است که 

مستقل از آنک‌ه توسط چه فردی و یا دستگاهی برای عضویت در شورای رقابت پیشنهاد شده‌اند، در اتخاذ تصمیمات کاملًا مستقل هستند.
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مرکزی است. محل استقرار نهاد و دبیرخانه نهاد نیز در بانک مرکزی خواهد بود.
	• پیشنهاد می‌شود ترکیب نهاد عبارت باشد از: یک نماینده مجلس از کمیسیون اقتصادی به انتخاب 
بانک  رییس کل  پیشنهاد  به  برجسته  بانکی  دو صاحب‌نظر  ناظر،  عنوان  اسلامی ‌به  مجلس شورای 
به پیشنهاد وزیر امور اقتصادی و  مرکزی و حکم رییس جمهور، دو صاحب‌نظر اقتصادی برجسته 
دارایی و حکم رییس جمهور، یک حسابرس برجسته به انتخاب جامعه حسابداران رسمی، یک نفر 

از کانون بانکداران، قائم‌مقام بانک مرکزی
معنای  دقیق  تشریح  که  دارد  وجود  اساسی  سؤال  یک  شرعی  عملیات  بر  نظارت  درخصوص 
اصطلاح نظارت شرعی است. یکی از دلایلی که به عنوان نظارت ریسک بانک‌ها ذکر می‌شود آن 
کل  ورشکستگی  باعث  می‌تواند  کوچک  بانک  یک  مخاطره‌آمیز  رفتار  و  ورشکستگی  که  است 
نهاد نظارتی وجود داشته باشد که مانع  به همین دلیل ضروری است  بانکی یک کشور شود.  نظام 
شرایط  این  در  کند.  جلوگیری  بانکی  بحران  شیوع  از  و  شود  بانک  یک  حتی  مخاطره‌آمیز  رفتار 
سپرده‌گذاران به‌نظام بانکی اطمینان پیدا میک‌نند و دارایی خود را در بانک پس‌انداز میک‌نند. حال 

سؤال اساسی آن است که ارزش‌افزوده نظارت شرعی چیست؟
در کشورهایی که نظام دوگانه بانکداری اسلامی در کنار بانکداری معمولی برقرار است، نهاد 
نظارت شرعی بیشتر معنا دارد.1 در این کشورها نهاد نظارت شرعی تعیین میک‌ند که کدام مؤسسه‌ی 
بانکداری را به‌صورت شرعی انجام می‌دهند. این نهادهای نظارتی معمولاً در هر  اعتباری عملیات 
بانکی وجود دارند و علاوه‌بر فرایندها بر نحوه اجرای عملیات بانکداری اسلامی نیز نظارت میک‌نند. 
براساس گزارش‌های نهادهای نظارت شرعی، متشرعان تصمیم می‌گیرند برای عدم ارتکاب به ربا، 
در بانک‌های اسلامی پس‌انداز کنند. در چنین نظامی رتبه‌بندی بانک‌ها نیز براساس رعایت اصول 
قانون  براساس  بانکی  ایران چون کل نظام  به اطلاع عموم می‌رسد. در  پیدا میک‌ند و  شرعی معنی 
عملیات بدون ربا اداره می‌شود، موضوع نظارت شرعی نمی‌تواند توسط هر بانک انجام شود2 بنابراین 
از منظر شرعی  بانک‌ها  برای رتبه‌بندی  بانک  از  نظارتی شرعی دیگری خارج  نهاد  ضروری است 

وجود داشته باشد.3

نظام  عملیات  قابل  بانکی  نظام  تنها  این دو کشور  در  است.  برقرار  بانکی دوگانه  نظام  و سودان جنوبی  ایران  به‌جز  اسلامی  تمام کشورهای  در   -1
بانکداری اسلامی است. البته این بحث فراتر از این مقاله است که همین محدودیت باعث شده در جنبه‌های بسیاری بانکداری در ایران و فرایندهای 
آن هیچ شباهتی به بانکداری اسلامی نداشته باشد. شاهد آنک‌ه زمانیک‌ه بانک‌های ایرانی اقدام به تأسیس شعبه در کشورهای اسلامی دیگر میک‌نند 
نمی‌تواند از نهاد نظارت شرعی کشورهای دیگر، استاندارد اسلامی بودن را کسب کنند و شعب بانک‌های ایرانی در کشورهای دیگر به عنوان بانک 

معمولی فعالیت میک‌نند.
2- چراکه هیچ بانک و یا نهادی درون یک بانک اعلام نمیک‌ند غیرشرعی رفتار کرده است. اگر بانکی چنین کند در نظام بانکی ایران خلاف قوانین 
عمل کرده است. ولی در مالزی، برای مثال، بانک‌ها می‌توانند به‌سادگی اعلام کنند این مسایل شرعی را رعایت و موارد دیگری را رعایت نمیک‌نند 

و مشتریان اختیار دارند به کدام بانک مراجعه کنند.
3- بحث درخصوص ساختار نهاد نظارت شرعی فراتر از این مقاله است. به‌صورت خلاصه نهاد نظارت شرعی می‌تواند درون بانک مرکزی باشد و یا 
انجمن مستقلی مانند انجمن بانکداری اسلامی ایران باشد. هریک از این نهادها مزایا و معایبی دارد. برای مثال نهاد نظارت شرعی مستقل از نهاد نظارت 

ریسک درون بانک مرکزی می‌تواند از منظر شرعی نیز مصوبات نهاد نظارت ریسک را تأیید کند.
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نکته اساسی آن است که نهاد نظارت شرعی کاملًا عملکردی متفاوت و هدفی بلکه عمود بر نهاد 
نظارت ریسک بانکی دارد. برای مثال اطلاعات رتبه‌بندی بانک‌ها در نظارت شرعی باید به اطلاع 
عموم رسانده شود تا متشرعان براساس این گزارش‌ها اقدام به سپرده‌گذاری کنند. درحالیک‌ه در 
نظارت ریسکی، اطلاعات رتبه‌بندی ریسک1 بانک‌ها کاملًا محرمانه است. اگر این اطلاعات افشا 
شود می‌تواند موجب وحشت و ورشکستگی در نظام بانکی شود. از سوی دیگر این دو نهاد کاملًا 

تخصصی هستند و لذا لازم است مجزا از یکدیگر باشند.
بنابراین لازم است یک نهاد نظارت ثبات بانکی که متولی ریسک در نظام بانکی است تأسیس 
شود و در کنار آن نهاد نظارت شرعی نیز تأسیس شود که بر فرایند‌ها، عقود و نحوه‌ی اجرای اصول 

شرعی نظارت کند. ضروری است بازرسان این دو نهاد از یکدیگر مجزا باشند.
جمع‌بندی و نتیجه‌گیری:
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تصویب مجلس برسد. این قانون باید مبتنی بر تجربیات کشورهای دیگر و اصول کمیته بال نوشته 
نظارتی در تصمیم‌گیری و تصویب رویه‌ها و  نهاد  استقلال  قانون  این  نکته کلیدی در  اولین  شود. 
آیین‌نامه‌ها در نهاد است. همچنین ضروری است در قانون دیده شود که مجلس نمی‌تواند قوانینی 
را درخصوص تسهیلات بانکی مصوب کند مگر آنک‌ه نظر مکتوب این نهاد نظارتی قبلًا اخذ شده 
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درعین‌حال برای کوتاه‌مدت پیشنهاد می‌شود ماده‌ای در برنامه ششم توسعه گنجانده شود و ترکیب 

فعلی شورای پول و اعتبار اصلاح شود و وزرای نامربوط از این ترکیب حذف شوند.
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نگاهی به حسن جریان امور در نظام سلامت ایران براساس 
طبقه‌بندی نظام‌های رایج سلامت

دکتر رامین شیردل1
دکتر محمد سعید نوربخش2

دکتر علی‌اکبر صداقت3

این مقاله برای حل مشکلات اساسی نظام سلامت، به بررسی نظام‌های سلامت ممکن، پرداخته و براساس 
آن پیشنهاد‌هایی استخراج شده است که می‌تواند ازطریق سازمان بازرسی کل کشور به سازمان مدیریت و 
برنامه‌ریزی و وزارتخانه‌های بهداشت و رفاه و همچنین سایر نهادهای تصمیم‌گیر ارایه شده و در سیاست‌گذاری 

کلان نظام سلامت مورد استفاده قرار گیرد تا شاهد بهبود متغیر حسن جریان امور در کشور باشیم.
در شرایط فعلی، وضعیت ساختاری نظام سلامت ایران از مدل ترکیبی مبتنی بر دولت تبعیت میک‌ند. در 
این حالت، دولت سیاست‌گذار و ارایه‌دهنده خدمات است و بخش عمومی )صندوق‌های بیمه‌ای مبتنی بر 
حق بیمه‌ها( متقاضی خدمات می‌باشد. ساختار فعلی ایران، از فرضیه سلسله‌مراتبی تبعیت نمیک‌ند لذا پیشنهاد 
ارایه خدمات سلامت  اگر بخش  است: 1-  متصور  تغییر کند که چهار حالت  ایران،  نظام سلامت  می‌شود 
خصوصی‌سازی شود، به گروه بیمه سلامت اجتماعی سوسیالیستی ملحق خواهد شد که بیشترین کشورهای 
اوای‌سی‌دی در این گروه قرار دارند و کثرت کشورهای پیشرفته در این گروه، تأییدی بر برتر بودن این مدل 
است. 2- اگر بخش ارایه خدمات به بخش عمومی مانند شهرداری‌ها واگذار شود نیز مورد تأیید فرضیه‌ی 
سلسله‌مراتبی قدرت خواهد بود. 3- اگر تجمیع بیمه‌ها اتفاق افتاده و به وزارت بهداشت ملحق شوند، مدلی 
افتد و در وزارت رفاه  اتفاق  بیمه‌ها  انگلستان و برخی کشورهای دیگر خواهد بود. 4- اگر تجمیع  به  شبیه 
قرار گیرند، ازنظر مبنای نظری رتگانگ و همکاران )2005( شبیه به مدل انگلستان خواهد بود با این تفاوت 
که  بیمارستان‌ها  و  دارد  بهداشت  وزارت  به  نسبت  کمتری  قدرت  رفاه  وزارت  ایران،  نظام سلامت  در  که 
زیرمجموعه‌ی وزارت بهداشت هستند از وزارت رفاه قدرتمندتر خواهند بود. درواقع، فرضیه سلسله‌مراتبی 
قدرت، اعمال نشده است. لذا برای خروج از این حالت غیرمنطقی، بهتر است هم‌زمان با تجمیع بیمه‌ها در 

وزارت رفاه، بیمارستان‌ها نیز خصوصی‌سازی شوند یا به بخش عمومی واگذار شوند.
واژگان کلیدی: تسهیلات بانکی، وصول مطالبات، بانک سپه، استان خوزستان

ramin.shirdel@yahoo.com :1- دکتری اقتصاد سلامت از دانشگاه تربیت مدرس- رایانامه
2- معاون بازرسی کل امور بهداشت و درمان سازمان بازرسی کل کشور

3- سربازرس امور بهداشت و درمان سازمان بازرسی کل کشور



فصلنامه دانش ارزیابی/ سال هشتم، شماره بیست و هفتم/ بهار 139۵ 26

مقدمه
مطالعه‌ی متون نظری نشان می‌دهد طبقه‌بندی اصلی نظام‌های سلامت به چهار صورت کلی است 

)بویل، 2011(:
	1- نظام سلامت ملی؛

	2- نظام سلامت اجتماعی؛
	3- نظام سلامت خصوصی؛

	4- نظام سلامت مبتنی بر پرداخت از جیب.
مالی  تأمین  مالی می‌باشد.  منابع  تأمین  از جنبه‌ی محل  نظام‌های سلامت عمدتاً  این  تقسیم‌بندی 
نظام‌های فوق به ترتیب، مالیات‌ها، حق بیمه‌های اجتماعی، حق بیمه‌های بخش خصوصی و پرداخت 
خصوصی  سلامت  نظام  می‌باشد.   )4 )شماره  آخر  نوع  سلامت،  نظام  مذموم‌ترین  است.  جیب  از 
)شماره 3( نیز فقط در آمریکا وجود دارد که مشاهدات، از عدم کارایی آن خبر می‌دهند. در نظام 
متقاضی خدمات درمانی، خود وزارت  و  انگلستان می‌باشد عرضهک‌ننده  ملی که مهد آن  سلامت 
بهداشت است و ناظرین بر آن نیز مجلس و نخست‌وزیر می‌باشند. مهد نظام سلامت اجتماعی هم 
بیمارستان‌های دولتی و  بیمه‌ها متقاضی و  ناظر و متولی است،  آلمان می‌باشد که وزارت بهداشت 

خصوصی نیز عرضهک‌ننده‌ی خدمات درمانی می‌باشند.
به شرحی که گذشت، تقسیم‌بندی فوق، از منظر محل تأمین منابع مالی است. در این تقسیم‌بندی، 
بیمه سلامت  نفر عضو  میلیون  تنها10  دارد،  نفر جمعیت  میلیون  ایران حدود 80  اینک‌ه  به  توجه  با 
ایرانیان هستند که محل تأمین منابع مالی آن‌ها نیز بودجه عمومی )مالیات( می‌باشد؛ 70 میلیون نفر 
ولی  است  ترکیبی  نظامی  ایران،  نظام سلامت  درواقع  هستند.  بیمه‌ای  باقیمانده، عضو صندوق‌های 
تمایل زیادی به سمت نظام سلامت اجتماعی دارد. تقسیم‌بندی مذکور، صرفاً از بعُد تقاضاکننده‌ی 
خدمات درمانی می‌باشد، درحالیک‌ه سه عامل اصلی در هر نظام سلامتی وجود دارد که عبارت‌اند از 
قانون‌گذار )متولی و ناظر(، عرضهک‌ننده و تقاضاکننده‌ی خدمات درمانی. اگر تقسیم‌بندی را براساس 
هر سه عامل فوق، انجام دهیم حالت‌های زیادی پیش می‌آید که هرکدام می‌تواند نشان‌دهنده‌ی یک 
نظام سلامت باشند. رتگانگ و همکاران )2005( تقسیم‌بندی فوق را انجام داده‌اند. در ادامه، بوهم و 
 OECD1 همکاران )2013( فرض سلسله‌مراتب قدرت را بر مدل مذکور اعمال کرده و کشورهای
را براساس آن، گروه‌بندی کرده‌اند. تحقیق حاضر، به دنبال پاسخ به این سؤال است که ایران جزء 
کدامی‌ک از گروه‌ها می‌باشد و برای دستیابی به پاسخ، در بخش بعد، مبانی نظری به عنوان مقدمه‌ای 
برای طرح استدلال، ارایه شده است. در بخش سوم، گروه‌بندی کشورهای OECD و در بخش 
چهارم گروه‌بندی ایران مورد بررسی قرار گرفته و نهایتاً در بخش آخر، نتیجه‌گیری ارایه شده است.

مبانی نظری
مبتنی بر استنتاج از شواهد موجود  طبقه‌بندی‌های انجام شده درباره‌ی نظام‌های سلامت، عمدتاً 

1 - سازمان همکاری و توسعه‌ی اقتصادی )Organisation for Economic Co-operation and Development یا OECD( سازمانی 
است بین‌المللی، دارای ۳۴ عضو، که اعضای آن متعهد به اصول دموکراسی و اقتصاد آزاد هستند. این سازمان به تعبیری عمده‌ترین سازمان بین‌المللی 

تصمیم‌گیرنده‌ی اقتصادی است. مقرّ اصلی این سازمان در شهر پاریس است.
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بوده است. به عبارتی با نگاه به‌نظام سلامت موجود در کشورهای مختلف، آن را طبقه‌بندی میک‌ردند. 
نتایج  برسیم،  به شواهد  از علم  یعنی  انجام دهیم؛  به جزء  از کل  قیاس  با  را  بتوانیم طبقه‌بندی  اگر 
قابل‌اعتمادتری به دست خواهد آمد )ونت1 و همکاران، 2009(. این خلأ گونه‌شناسی را رتگانگ و 
همکاران )2005( با توسعه مبانی نظام‌های سلامت، به‌دقت توضیح داده‌اند. این گونه‌شناسی، سه بعُد 
را که نظام سلامت را تحت تأثیر قرار می‌دهند مورد تجزیه‌وتحلیل قرار می‌دهد: تأمین مالی، ارایه 
خدمات و تنظیم نظام. هریک از این بعُدها می‌توانند توسط بخش دولتی، اجتماعی یا خصوصی انجام 

شوند؛ که ازنظر تکنیکی 27 حالت ممکن را مطابق جدول 1 به دست می‌دهند.
جدول 1- حالت‌های ممکن نظام‌های سلامت

 کننده خدماتهیارا کننده مالیتامین کننده نظامتنظیم نوع نظام سلامت ردیف

 دولتی دولتی دولتی خدمات سلامت ملی 1

 اجتماعی دولتی دولتی نظام سلامت ملی غیرانتفاعی 2

 خصوصی دولتی دولتی بیمه سلامت ملی 3

 دولتی اجتماعی دولتی مدل ترکیبی مبتنی بر دولت 4

 دولتی خصوصی دولتی مدل ترکیبی مبتنی بر دولت 5

 دولتی دولتی اجتماعی مدل ترکیبی مبتنی بر دولت 6

 دولتی دولتی خصوصی مدل ترکیبی مبتنی بر دولت 7

 اجتماعی اجتماعی دولتی نظام سلامت اجتماعی سوسیالیستی 8

 اجتماعی دولتی اجتماعی مبتنی بر اجتماعیمدل ترکیبی  9

 دولتی اجتماعی اجتماعی مدل ترکیبی مبتنی بر اجتماعی 10

 اجتماعی اجتماعی اجتماعی نظام سلامت اجتماعی 11

 خصوصی اجتماعی اجتماعی بیمه سلامت اجتماعی 12

 اجتماعی خصوصی اجتماعی مدل ترکیبی مبتنی بر اجتماعی 13

 اجتماعی اجتماعی خصوصی مبتنی بر اجتماعیمدل ترکیبی  14

 خصوصی خصوصی دولتی نظام سلامت خصوصی سوسیالیستی 15

 خصوصی دولتی خصوصی مدل ترکیبی مبتنی بر خصوصی 16

 دولتی خصوصی خصوصی مدل ترکیبی مبتنی بر خصوصی 17

 خصوصی خصوصی اجتماعی گرایانهنظام سلامت خصوصی صنف 18

 خصوصی اجتماعی خصوصی مبتنی بر خصوصیمدل ترکیبی  19

 اجتماعی خصوصی خصوصی مدل ترکیبی مبتنی بر خصوصی 20

 خصوصی خصوصی خصوصی نظام سلامت خصوصی 21

 اجتماعی خصوصی دولتی مدل کاملاً ترکیبی 22

 دولتی اجتماعی خصوصی بیمه سلامت اجتماعی سوسیالیستی 23

 اجتماعی دولتی خصوصی مدل کاملاً ترکیبی 24

 دولتی اجتماعی خصوصی مدل کاملاً ترکیبی 25

 خصوصی دولتی اجتماعی مدل کاملاً ترکیبی 26

 دولتی خصوصی اجتماعی مدل کاملاً ترکیبی 27

 
مأخذ: رتگانگ و همکاران )2005(

1- Wendt
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بوهم و همکاران )2009( ثابت میک‌نند که از این 27 مدل سلامت، منطقاً انتظار می‌رود 10 نوع، 
نظام  بعُد  سه  میان  قدرت«  »سلسله‌مراتب  وجود  بر  مبتنی  آن‌ها  بحث  بیفتد.  اتفاق  واقعی  دنیای  در 
سلامت به‌صورت زیر می‌باشد: 1- تنظیم نظام، 2- تأمین مالی و 3- ارایه خدمات. به‌عبارت‌دیگر، 
تنظیم نظام )قانون‌گذاری( بر دو بعُد دیگر ترجیح دارد و تأمین مالی نیز بر ارایه خدمات، به همان 
ترتیب در میان عوامل نظام نیز، سلسله‌مراتب زیر وجود دارد: 1- دولت، 2- اجتماع )بخش عمومی( 
نقش  بالاترین  سلسله‌مراتبی،  ازنظر  که  غالب  بازیگر  میک‌نند  فرض  آن‌ها  بخش خصوصی.   -3 و 
تقسیم  براساس  میک‌ند.  و حتی محدود  تعیین  را  هستند(  مغلوب  )که  بقیه  فعالیت  دامنه‌ی  دارد  را 
دولت  برای  نمی‌توانند  خصوصی  بخش  و  عمومی(  )بخش  جامعه  هیچ‌گاه  قدرت،  سلسله‌مراتبی 
قانون‌گذاری )تنظیم نظام( انجام دهند و بخش خصوصی نیز برای بخش عمومی نمی‌تواند این کار را 
انجام دهد. لذا تمام حالت‌هایی که این اصل سلسله‌مراتبی را نقض میک‌نند از لیست حالات ممکن، 
خارج می‌شوند و درنهایت 10 حالت باقی می‌ماند که در دنیای واقعی می‌توانند اتفاق بیفتند. نمودار 

 زیر، 10 حالت ممکن برای نظام‌های سلامت را نشان می‌دهد:

)مأخذ: بوهم و همکاران، 2013(

و  عوامل  به  دقیق‌تر  نگاهی  می‌آید،  پی  از  آن‌چه  در  سلسله‌مراتبی،  ادعای  شدن  روشن  برای 
ابعاد نظام سلامت خواهیم داشت: بعُد تنظیم نظام، می‌تواند تعاملات میان آژانس‌های تأمین مالی، 
عرضهک‌نندگان خدمت و حتی ذی‌نفعان دیگر را تعیین کند )رتگانگ و همکاران، 2005(. با این 
دسته‌بندی بازیگران، 6 هدف تنظیمی به دست می‌آید که در شکل 1 نمایش داده شده است. پوشش، 
نظام تأمین مالی، حق‌الزحمه‌ی عرضهک‌نندگان خدمات، دسترسی عرضهک‌نندگان به بازارها، دسترسی 
بعُد  به طبقه‌بندی  )بوهم و همکاران، 2013(. سؤال مربوط  منافع  بسته  به عرضهک‌نندگان و  بیماران 
تنظیم نظام که به وجود می‌آید عبارت است از: چه کسی این روابط را تنظیم و بدان نظارت میک‌ند؟ 
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براساس مفاهیم فوق، دولت ممکن است با استفاده از ابزارهایی که دارد برای تنظیم نظام، هزینه کند 
و بازیگران بخش عمومی ممکن است آن هدف را با قراردادهایی که می‌بندند دنبال کنند و یا اینک‌ه 
سازوکارهای بازار به‌خوبی کار کنند. با در نظر گرفتن این مفاهیم ایده‌آل مربوط به تنظیم توسط 
دولت، نهادهای اجتماعی و بازار، ارزش‌گذاری نظام سلامت درباره شش سؤال مذکور، به دست 

می‌آید )بوهم و همکاران، 2013(.
نشان‌دهنده‌ی  مالیات عمومی،  مالی پی می‌گیریم.  تأمین  بعُد  را در  نظام‌های سلامت  طبقه‌بندی 
این است که  با مالیات عمومی  تأمین مالی  نتایج اصلی  از  تأمین مالی توسط دولت می‌باشد. یکی 
مشارکت  دیگر،  طیف  در   .)2013 همکاران،  و  )بوهم  نمیک‌ند  ایجاد  کسی  برای  مستقیم  حقوق 
بخش  مخارج  می‌افتد.  اتفاق  بخش خصوصی  توسط  از جیب  پرداخت‌های  و  بیمه‌های خصوصی 
خصوصی، کاملًا مربوط به ریسک‌های سلامت شخصی است. در بیمه‌ی خصوصی، موردی با عنوان 
بازپرداختی وجود دارد و به‌دنبال سود است. بیمه‌ها سعی میک‌نند اشخاص را براساس ریسک‌هایشان 
طبقه‌بندی کرده و افراد با ریسک کم را بیمه کنند. در مشارکت‌های بیمه‌ی اجتماعی نیز، حق بیمه‌ها 
مالی دولتی،  تأمین  برخلاف  تجهیز می‌شوند.  نظام سلامت،  مالی  تأمین  به  از سود،  بالاتر  با هدفی 

مشارکت در بیمه‌ی اجتماعی و خصوصی، »حق استفاده« ایجاد میک‌ند.
دست‌آخر، طبقه‌بندی بعُد ارایه خدمات، به این صورت است که می‌تواند توسط بخش دولتی، 
اوقات، بخش  از  به ذکر است که گاهی  ارایه شود. لازم  یا بخش خصوصی  نهادهای اجتماعی و 
خصوصی ارایهک‌ننده خدمات، به‌دنبال حداکثرسازی منافع خود نیست و دنبال اهداف خیریه و انسان 

دوستانه می‌باشد.
 کننده مالی تأمینی هاان بالقوه و آژانسنفعذیان یا نفعذیتعاملات میان جدول 2- اهداف تنظیم نظام سلامت

 ی سلامت عمومی یا خصوصیهاپوشش: همه یا بخشی از جمعیت در نظام 1
 یا دولتی عمومی بخش خصوصی،مالی:  تأمیننظام  2

 خدمات دهندگانارایهکننده مالی و  تأمینی هاتعاملات میان آژانس
 کندمیخدمات را جبران  دهندگانارایهخدمات: نظام خاصی که  دهندگانارایه الزحمهحق 3
 کننده مالی تأمینی هابهداشتی: دسترسی به آژانس هایمراقبتات بالفعل و بالقوه به بازار خدم دهندگانارایهدسترسی  4

 ان بالفعل و بالقوهنفعذیخدمات و  کنندگانارایهتعاملات میان 
 خدمات: نحوه تحویل خدمات به بیماران دهندگانارایهدسترسی بیماران به  5
 )تکنولوژی درمان، بسته خدمات پایه و غیره( بسته منافع: شامل بسته خدمات پیشنهادی به بیماران است 6

 
مأخذ: بوهم و همکاران )2013(

جدول )2( تأییدی بر تأثیر مشهود قانون‌گذار )سیاست‌گذار نظام سلامت( بر تأمین مالی و ارایه 
خدمات سلامت است. به‌عبارت‌دیگر، قانون‌گذار ازنظر سلسله‌مراتبی در سطحی بالاتر از دو بازیگر 
دیگر قرار دارد. تأمینک‌ننده مالی نیز ازنظر سلسله‌مراتبی در سطحی بالاتر از ارایهک‌ننده خدمات قرار 
دارد؛ چون می‌تواند در محدوده تعیین‌شده قانون‌گذار، تنظیمات دیگری اعمال نموده و بر فعالیت 

ارایهک‌ننده خدمات تأثیر گذارد.
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OECD گروه‌بندی کشورهای
بوهم و همکاران )2013( مطالعه‌ی جامعی بر روی گروه‌بندی نظام‌های سلامت کشورهای عضو

OECD، انجام دادند. نهایتاً مشخص شد نظام سلامت تمامی کشورهای مورد بررسی، در 6 گروه 
جای گرفته‌اند که به جز اسلونی، بقیه 29 کشور در میان 10 گروه مورد بررسی قرار دارند. همان‌طور 
که ذکر شد این 10 گروه براساس منطق سلسله‌مراتبی شناسایی شده‌اند. به‌عبارت‌دیگر، 29 کشور 
OECD نظریه سلسله‌مراتبی را تأیید میک‌نند و فقط اسلونی آن را رد میک‌ند. جدول زیر توزیع 

کشورها را ازنظر نظام سلامت، در میان گروه‌ها را نشان می‌دهد.
جدول 3- طبقه‌بندی نظام سلامت OECD کشورهای براساس گونه‌شناسی رتگانگ و همکاران )2005(

 نوع نظام سلامت ردیف
کننده تنظیم

 نظام
کننده مینتأ

 مالی
کننده هارای

 خدمات
 موارد

 دولتی دولتی دولتی خدمات سلامت ملی 1
دانمارک، فنلاند، ایسلند، نروژ، سوئد، 

 پرتقال، اسپانیا، بریتانیا

   اجتماعی دولتی دولتی نظام سلامت ملی غیرانتفاعی 2
 ایتالیا استرالیا، کانادا، ایرلند، زلاندنو، خصوصی دولتی دولتی بیمه سلامت ملی 3

   دولتی اجتماعی دولتی مدل ترکیبی مبتنی بر دولت 4
   دولتی خصوصی دولتی مدل ترکیبی مبتنی بر دولت 5
   دولتی دولتی اجتماعی مدل ترکیبی مبتنی بر دولت 6
   دولتی دولتی خصوصی مدل ترکیبی مبتنی بر دولت 7
   اجتماعی اجتماعی دولتی نظام سلامت اجتماعی سوسیالیستی 8
   اجتماعی دولتی اجتماعی مدل ترکیبی مبتنی بر اجتماعی 9

 اسلونی دولتی اجتماعی اجتماعی مدل ترکیبی مبتنی بر اجتماعی 10

   اجتماعی اجتماعی اجتماعی نظام سلامت اجتماعی 11
 اتریش، آلمان، لوگزامبورگ، سوییس خصوصی اجتماعی اجتماعی بیمه سلامت اجتماعی 12

   اجتماعی خصوصی اجتماعی مدل ترکیبی مبتنی بر اجتماعی 13
   اجتماعی اجتماعی خصوصی مدل ترکیبی مبتنی بر اجتماعی 14
   خصوصی خصوصی دولتی نظام سلامت خصوصی سوسیالیستی 15
   خصوصی دولتی خصوصی مدل ترکیبی مبتنی بر خصوصی 16
   دولتی خصوصی خصوصی مدل ترکیبی مبتنی بر خصوصی 17

18 
 نظام سلامت خصوصی 

 گرایانهصنف
   خصوصی خصوصی اجتماعی

   خصوصی اجتماعی خصوصی مدل ترکیبی مبتنی بر خصوصی 19
   اجتماعی خصوصی خصوصی مدل ترکیبی مبتنی بر خصوصی 20
 آمریکا خصوصی خصوصی خصوصی نظام سلامت خصوصی 21

   اجتماعی خصوصی دولتی مدل کاملاً ترکیبی 22

 دولتی اجتماعی خصوصی بیمه سلامت اجتماعی سوسیالیستی 23
بلژیک، استونی، فرانسه، جمهوری چک، 

مجارستان، هلند، لهستان، اسلواکی، اسراییل، 
 ژاپن، کره

   اجتماعی دولتی خصوصی مدل کاملاً ترکیبی 24
   دولتی اجتماعی خصوصی مدل کاملاً ترکیبی 25
   خصوصی دولتی اجتماعی مدل کاملاً ترکیبی 26
   دولتی خصوصی اجتماعی مدل کاملاً ترکیبی 27
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گروه‌بندی نظام سلامت ایران
ایران، تنظیم نظام بر عهده وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی است به‌عبارت‌دیگر  در 
آن‌چه وجود دارد یک تنظیم دولتی است. از جمعیت 80 میلیون نفری کشور، تنها حدود 10 میلیون 
نفر تحت پوشش بیمه‌ی سلامت ایرانیان قرار دارند که به‌وسیله‌ی مالیات تأمین مالی می‌شود و 70 
توسط  مالی عمدتاً  تأمین  یعنی  بیمه‌های اجتماعی است  از  باقیمانده تحت پوشش یکی  نفر  میلیون 
نهادهای اجتماعی )بخش عمومی( انجام می‌گیرد. در رابطه با ارایه خدمات نیز، هر سه بخش دولتی، 
خصوصی و اجتماعی، فعالیت میک‌نند ولی سهم دانشگاه‌های وزارت بهداشت )دولت( بیشتر از بقیه 
است. به‌عبارت‌دیگر با توجه به جداول 1 و 3، ایران در گروه 4 قرار می‌گیرد که مدل ترکیبی مبتنی 
بر دولت است. به‌عبارت‌دیگر نظام سلامت ایران هم‌گروه با هیچی‌ک از کشورهای OECD نیست. 
همچنین فرضیه‌ی سلسله‌مراتبی در اینجا نقض می‌شود زیرا بیمارستان‌ها، دولتی هستند و طبق ساختار 
رتگانگ و همکاران، تحت نظر بیمه‌های اجتماعی هستند که قدرت کمتری نسبت به بیمارستان‌ها 
دارد. این تضاد باعث ایجاد مشکلاتی در نظام سلامت ایران شده است که بخشی از آن اخیراً قابل 
مشاهده بود؛ وزارت بهداشت در تأخیر به وجود آمده در پرداخت بیمه‌ها به بیمارستان‌ها، به‌صورت 
یک‌طرفه از بیمارستان‌ها حمایت میک‌رد. گر چه ممکن است بیمه‌ها تا حدودی مقصر باشند ولی 
لازم است سیاست‌گذار، بی‌طرفی خود را حفظ نموده و تلاش کند مسایل نظام سلامت حل شود 
بیمارستان‌ها  البته رفتارهای فوق، ازنظر ساختاری قابل پیش‌بینی است چون  بیمارستان‌ها.  نه مسایل 
زیرمجموعه‌ی وزارت بهداشت هستند و وزارت بهداشت با قید وجود بیمارستان‌های تابعه، نمی‌تواند 

کاملًا به اعتلای نظام سلامت کشور بیاندیشد.
نتیجه‌گیری و ارایه پیشنهاد

نتایج حاصل از بخش 4 نشان می‌دهد نظام سلامت ایران از فرضیه‌ی سلسله‌مراتبی تبعیت نمیک‌ند. 
با توجه به اینک‌ه استدلال بوهم و همکاران منطقی به نظر می‌رسد و همچنین 29 کشور از 30 کشور 
OECD دارای نظام سلامت تأییدکننده فرضیه‌ی سلسله‌مراتبی هستند، پیشنهاد می‌شود نظام سلامت 
ایران تغییر پیدا کرده و به یکی از حالت‌های تأییدکننده فرضیه سلسله‌مراتبی تبدیل شود. با فرض 

اینکه وزارت بهداشت، قانون‌گذار باقی بماند، برای حل این مشکل 4 روش وجود دارد:
1- اگر بخش ارایه خدمات سلامت خصوصی‌سازی شود، نظام سلامت ایران، به گروه بیمه‌ی 
سلامت اجتماعی سوسیالیستی ملحق خواهد شد که بیشترین کشورهای OECD در این گروه قرار 
دارند )11 کشور ازجمله ژاپن( و کثرت کشورهای پیشرفته‌ی موجود در این گروه، تأییدی بر برتر 
بودن این مدل است. لذا ازنظر سنجه‌ای یا بنچمارکی، این تغییر در نظام سلامت می‌تواند بیشترین 
کارایی را برای نظام سلامت ایران ایجاد کند. 2- همچنین اگر بخش ارایه خدمات به بخش عمومی 
)اجتماعی( مانند شهرداری‌ها واگذار شود مورد تأیید فرضیه سلسله‌مراتبی قدرت خواهد بود. البته 
تأیید  نظر  این  از  و  ندارند  قرار  این گروه  در   OECD از کشورهای  هیچی‌ک  است  به ذکر  لازم 
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نمی‌شود. 3- اگر تجمیع بیمه‌ها اتفاق افتاده و به وزارت بهداشت ملحق شوند، مدلی شبیه به انگلستان 
و برخی کشورهای دیگر خواهد بود. نظام سلامت 8 کشور او ای سی در این گروه قرار دارند. 4- 
اگر تجمیع بیمه‌ها اتفاق افتد و در وزارت رفاه قرار گیرند، ازنظر مبنای نظری رتگانگ و همکاران 
)2005( شبیه به مدل انگلستان خواهد بود با این تفاوت که در نظام سلامت ایران، وزارت رفاه قدرت 
کمتری نسبت به وزارت بهداشت دارد و بیمارستان‌ها که زیرمجموعه‌ی وزارت بهداشت هستند از 
وزارت رفاه قدرتمندتر خواهند بود. درواقع، فرضیه سلسله‌مراتبی قدرت، اعمال نشده است. لذا برای 
خروج از این حالتِ غیرمنطقی، بهتر است هم‌زمان با تجمیع بیمه‌ها در وزارت رفاه، بیمارستان‌ها نیز 
خصوصی‌سازی شوند )5 کشور OECD در این گروه قرار دارد( یا به بخش اجتماعی )هیچک‌دام 

از کشورهای OECD در این گروه قرار ندارند.( واگذار شوند.
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بررسی نقش آکادمی‌های ضدفساد در تقویت روند فسادستیزی 
در عرصه‌ی جهانی: رویکردی نهادگرایانه

دکتر روح‌الأمین سعیدی1

مقاله‌ی پیش‌رو به مطالعه‌ی ماهیت آکادمی‌های ضدفساد و جایگاه آن‌ها در عرصه‌ی اداره‌گری 
جهانی برای کمک به کنشگران دولتی در راستای طراحی و اجرای موفق برنامه‌های ضدفساد در 
جوامع متبوع خود می‌پردازد. نگارنده در این مجال به‌دنبال آن است که از رهگذر بررسی چیستی 
و چگونگی کارکرد آکادمی‌های ضدفساد در سراسر جهان دریابد این مؤسسات نوپدید چه نقشی 
در تقویت روند فسادستیزی در عرصه‌ی جهانی ایفا میک‌نند. در پاسخ به سؤال مذکور، مدعای مقاله 
در چارچوب نظریه‌ی نهادگرایی این است که امروزه فساد تبدیل به یک معضل جهان‌شمول شده 
نیازمند همکاری  بلکه  نیست  انفرادی ساخته  از کنشگران دولتی به‌صورت  با آن  که مقابله‌ی مؤثر 
میدانیِ  نیروهای  پژوهشی،  و  آموزشی  غالب  با صبغه‌ی  که  است  و کارکردی  نهادهای تخصصی 
عرصه‌ی مقابله با فساد را ازطریق بالا بردن میزان دانش، تجارب و توانمندی‌هایشان یاری دهند. این 
با تدارک کلاس‌ها و کارگاه‌های آموزشی،  تا  به آکادمی‌های ضدفساد میک‌وشند  نهادها موسوم 
جلسات سخنرانی، دوره‌های توجیهی و تعلیماتیِ کوتاه‌مدت و نیز فراهم کردن بستری برای تعامل 
و تبادل تجربیات مشترک، سطح اطلاعات و توانمندی و تخصص نیروهای میدانیِ مبارزه با فساد را 
ارتقا بخشند و از این رهگذر، ضریب موفقیت دولت‌ها را در مدیریت و مهار جریان فساد افزایش 
دهند. نگارنده در پایان میک‌وشد با مروری بر تعاملات سازمان بازرسی جمهوری اسلامی ایران با 

آکادمی‌ها و نهادهای ضدفساد بین‌المللی، پیشنهاد‌هایی را در این زمینه ارایه نماید.
واژگان کلیدی: آکادمی‌های ضدفساد، نهادگرایی، کارکردگرایی، اداره‌گری جهانی، 

رهیافت جامع ضدفساد

rooholaminsaeidi@yahoo.com :1- دکترای روابط بین‌الملل از دانشگاه تهران- رایانامه
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مقدمه
در عصر کنونی مبارزه با فساد و از میان بردن زمینه‌ها و مظاهر آن یکی از ملاک‌های برجسته‌ی 
حُسن اداره‌گری در دولت‌های مدرن محسوب می‌شود و دولتی که بتواند میزان فساد را در حوزه‌های 
از  سازد،  را حکم‌فرما  مدیریتی  و  اداری  اقتصادی،  و سلامت  دهد  کاهش  جامعه‌ی خود  عمومی 
اعتبار و وجاهت بالاتری نزد جامعه‌ی جهانی برخوردار خواهد بود. امروزه کشورهای توسعهی‌افته 
میک‌وشند حتی‌الامکان زمینه‌ی انجام فعالیت‌های قانون‌مند، سالم و رقابتی را در جوامع خود فراهم 
ارتشاء،  قاچاق،  رانت‌خواری،  همچون  تبهک‌ارانه  و  فاسد  رفتارهای  و  اقدامات  بر  را  راه  و  سازند 
کلاهبرداری، اختلاس، فرار مالیاتی، واسطه‌گری، پولشویی، تقلب انتخاباتی و... سد کنند؛ زیرا نیک 
می‌دانند که چنین اقدامات مخربی پایه‌های اقتصادی کشور را به سختی متزلزل می‌سازد و تبعات 
اجتماعی، سیاسی و فرهنگی بسیار وخیمی به همراه دارد. لذا تضمین حرکت پیش‌رونده‌ی کشور در 
مسیر توسعه‌ی همه‌جانبه، مستلزم مقابله‌ی سازمانی‌افته با فساد و مظاهر آن است. اهمیت کنترل فساد 
به حدی است که امروزه برخی نهادهای بین‌المللی همچون صندوق بین‌المللی پول در قالب سیاست 
»مشروط‌سازی«، اعطای تسهیلات مالی به کشورهای متقاضی را به اتخاذ تمهیدات ضدفساد توسط 

آن‌ها منوط می‌سازند.
در مقابل، دولت‌های ضعیف یا ورشکسته که به‌خصوص در مناطق کمتر توسعهی‌افته‌ی آسیا و 
آفریقا حضور دارند، عمیقاً مبتلا به انواع فسادهای اقتصادی و سیاسی هستند و همین معضل، منجر 
نهادینه‌شده  به سطوح بالای توسعهی‌افتگی شده است. فساد  نیل  از  ناتوانی آن‌ها  به کژکارکردی و 
جامعه،  دوقطبی شدن  طبقاتی،  افزایش شکاف  اقتصادی،  نظام  ناکارآمدی  موجب  جوامع  این   در 
قانون‌گریزی و فقدان عدالت اجتماعی گردیده و به افزایش نارضایتی عمومی و روی آوردن مردم 
به فراسوی مرزها دامن  افراطی‌گری و مهاجرت  بزهکارانه،  نافرمانی مدنی، رفتارهای  به خشونت، 

می‌زند. لذا برای خلاصی از این نابسامانی‌ها هیچ گریزی از مبارزه‌ی فراگیر با فساد نیست.
البته امروزه به‌دلیل فزونی یافتن مسایل و معضلات پیشروی کشورها و تخصصی شدن و کارکردی 
به دریافت کمک  ندارد و عمیقاً  را  این مسایل  تدبیر همه‌ی  توان  به‌تنهایی  شدن آن‌ها، یک دولت 
چه از سوی سایر دولت‌ها و چه از طرف نهادهای غیردولتی مانند سازمان‌های بین‌المللی یا سمت‌ها 
نیازمند است. ازاین‌رو دولت‌ها لاجرم بخشی از اختیارات خود را در برخی حوزه‌های کارکردی به 
موجودیت‌های غیردولتی نظیر گروه‌ها و شرکت‌ها وانهاده‌اند تا به نیابت از آن‌ها درمورد مسایل مطرح 
در این حوزه‌ها بحث و تصمیم‌گیری کنند. لذا امروزه مسأله‌ی »اداره‌گری جهانی« به میان آمده است که 
در چارچوب آن انبوهی از کنشگران دولتی و غیردولتی برای مقابله با معضلات مشترکی مانند آلودگی 

محیط‌زیست، تروریسم، قاچاق مواد مخدر، ایدز، فساد و غیره با یکدیگر تشریک‌مساعی میک‌نند.
کنشگری  با  تخصصی  بین‌المللیِ  و  ملی  نهاد  ده‌ها  حاضر  درحال  فساد  با  مقابله  درزمینه‌ی 
و  شیوه‌ها  روی  بر  ویژه  به‌صورت  که  است  شده  تشکیل  غیردولتی  و  دولتی  موجودیت‌های 
تبادل  و  عملی  و  نظری  مختلف  اقدامات  انجام  با  و  تمرکزیافته‌اند  فساد  با  مقابله  راهکارهای 
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درنتیجه،  می‌رسانند.  یاری  خطیر  امر  این  تحقق  راستای  در  دولت‌ها  به  تجربیات،  و  دیدگاه‌ها 
بدون  ضدفساد،  تخصصی  تشکل‌های  با  همکاری  و  مناسب  فرصت  این  از  دولت‌ها  استفاده‌ی 
همکاری  بخشد.  ارتقا  چشمگیری  نحو  به  را  مقابله‌ای  برنامه‌های  موفقیت  ضریب  می‌تواند  شک 
انتقال  برای  را  مناسبی  بستر  که  است  اهمیت  حائز  حیث  این  از  ویژه  به  ضدفساد  نهادهای  با 
از  را  دولت‌ها  و  می‌سازد  فراهم  جهان  نقاط  سایر  در  شده  امتحان  روش‌های  و  الگوها  تجربیات، 
آموزشی  شیوه‌های  یقیناً  میک‌ند.  بی‌نیاز  صفر  نقطه‌ی  از  فساد  با  مقابله  راه  پیمودن  و  آزمون‌وخطا 
را  خود  جوامع  در  فساد  میزان  موفقیت  با  توانسته‌اند  که  کشورهایی  عملیاتی  راهبردهای   و 
به نحو چشمگیری کاهش دهند، رهنمودهای ارزشمندی را در اختیار کشورهایی قرار خواهد داد که 

تازه در ابتدا یا میانه‌ی مسیر صعب‌العبور فسادستیزی هستند.
طبعاً جمهوری اسلامی ایران نیز به عنوان یک کشور درحال‌توسعه از این قاعده مستثنا نیست. نهادهای 
نظارتی و قضایی جمهوری اسلامی ایران برای مقابله‌ی اثربخش با فساد و افزایش سلامت اداری باید 
و  و متخصصان  باشند  داشته  اختیار  ابزارها و شیوه‌های ضدفساد در  از روزآمدترین  پشتوانه‌ای غنی 
کارشناسان مجرّبی را در این راستا تربیت نمایند. آن‌ها همچنین احتیاج مبرمی به برقراری تعاملات 
تبادل  به‌منظور  آکادمی‌های ضدفساد  ویژه  به  سایر کشورها  در  مشابه  نهادهای  با  مستمر  و  گسترده 
دیدگاه‌ها و تجربیات دارند. تنها از رهگذر این تعاملات است که نقاط ضعف برنامه‌های فسادستیزی، 

دلایل بروز آن‌ها و راه‌حل‌های ممکن بر مسئولان و برنامه‌ریزانِِ امر مکشوف می‌گردد.
مقاله‌ی حاضر برمبنای همین دغدغه میک‌وشد تا با بررسی تطبیقی عملکرد نهادها و آکادمی‌های 
تخصصی و پیشرفته‌ی ضدفساد در نقاط مختلف جهان و نیز مطالعه‌ی اکتشافی الگوهای آموزشی 
و عملیاتی آنان، الگویی کاربردی را برای انجام اقدامات مشابه در اختیار نهادهای ذی‌ربط به ویژه 
سازمان بازرسی کل کشور قرار دهد. این مقاله از لحاظ نظری در چارچوب تئوری نهادگرایی قرار 

دارد و با روش توصیفی ـ تحلیلی به رشته‌ی تحریر درآمده است.
1. چارچوب نظری: رویکرد نهادگرایی

این مقاله از لحاظ نظری در چارچوب نظریه‌ی نهادگرایی لیبرال ـ ازنظریات برجسته‌ی علم روابط 
بین‌الملل که به بهترین نحو می‌تواند تبیینک‌ننده‌ی کنشگری سازمان‌های بین‌المللیِ دولتی و غیردولتی 
در بستر نوین اداره‌گری جهانی باشد ـ انجام میپذیرد. دلیل انتخاب نظریه‌ی مذکور این است که نگارنده 
 برای تبیین نقش آکادمی‌های ضدفساد در عرصه‌ی اداره‌گری جهانی و نحوه‌ی کمک‌رسانی آن‌ها 
به دولت‌ها نیازمند یک چارچوب نظری است تا نشان دهد چگونه امروز موجودیت‌های غیردولتی 
با ورود به صحنه و برعهده گرفتن برخی وظایف و نقش‌های کارکردی که تا چندی پیش دولت‌ها 
براساس  شتافته‌اند.  امور جهان  بهتر  مدیریت  برای  ناکارآمد  یاری دولت‌های  به  بودند،  آن  مجری 
دولت‌ها  كه  است  آمده  پدید  موضوعات جديدي  و  مسایل  كنوني  عصر  در  نهادگرایی،  نظریه‌ی 
و  فساد  مانند  مسایل  اين‌گونه  به  پرداختن  مي‌توان  لذا  و  برنمي‌آيند  آن‌ها  تدبير  پس  از  تنهايي  به 
حل‌وفصل آن‌ها را به نهادهاي بين‌المللي واگذار نمود یا از ظرفیت این نهادهای تخصصی برای رفع 
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مؤثرتر مشکلات استفاده کرد که آکادمی‌های ضدفساد در این زُمره هستند. بنابراین نگارنده پس 
از معرفی و تشریح اجمالی نظریه‌ی نهادگرایی، با استفاده از ظرفیت تبیینی آن به بررسی نهادهای 
بین‌المللی و نقش آن‌ها در عرصه‌ی اداره‌گری جهانی خواهد پرداخت و سپس موضوع فساد را به 

عنوان معضلی جهانی و نقش نهادهای بین‌المللی را در مقابله با آن مورد توجه قرار خواهد داد.‌
1 ـ 1. تبیین نظریه نهادگرایی لیبرال1 

مطالعات  و   1950 و   1940 دهه‌هاي  در  كاركردگرا  همگراييِ  تحقيقات  به  نظريه  اين  ريشه‌ی 
همگرايي منطقه‌اي در دهه‌ی 1960 برمي‌گردد. در دهه 1940 برخي از صاحب‌نظران ليبرال ضمن 
تأكيد بر امكان‌پذيريِ همكاري با محوريت نهادهاي بين‌المللي معتقد بودند در عصر كنوني مسایل 
لذا  تنهايي از پس تدبير آن‌ها برنمي‌آيند و  به  و موضوعات جديدي رُخ نموده است كه دولت‌ها 
نشان  خود  مطالعات  در  ليبرال‌ها  كرد.  واگذار  بين‌المللي  نهادهاي  به  را  مسایل  اين‌گونه  مي‌توان 
وانهادن  و  مستقل  دولت‌هاي  منابع  انباشتنِ  روی‌هم  پيشرفت،  و  صلح  به  رسيدن  راه  كه  مي‌دادند 
بخشي از حاكميت‌‌ ملي به‌منظور ايجاد يكپارچگي و همگرايي2 است. همگرایی را می‌توان به عنوان 
فرایندی تعریف کرد که طی آن واحدهای سیاسی در چارچوب‌های ملی جداگانه متقاعد می‌شوند 
به هدف‌های مشترک صرف‌نظر  برای رسیدن  تام خویش  اقتدار  اعِمال  از  داوطلبانه  به‌صورت  که 
کرده، وفاداری‌ها و انتظارات خود را معطوف به یک قدرت فوق ملی نمایند که نهادهایش دارای 

.)Griffiths et al. 2009: 92 صلاحیت بر دولت‌های ملی موجود هستند )قوام، 1383: 246؛
اين تفكرات، روند نضُج نظريه‌ی همگرايي در اروپا و نظريه‌ی كثرت‌گرايي در ايالات متحده را 
سرعت بخشيد و چالش عمده‌اي براي نظريه‌ی واقع‌گرایی ايجاد كرد. ديويد ميتراني3 از برجستگان 
ايده‌ی همگرایی و يكپارچگي به شمار مي‌آيد. وي همكاري‌هاي فراملي را براي حل مسایل مشترك 
ضروري مي‌داند و معتقد است وقتي دولت‌ها در فرايند يكپارچگي درگير شوند، هزينه‌ی دور ماندن 
از اين فرايند براي آن‌هايي كه از همكاري امتناع مي‌ورزند، رو به فزوني خواهد گذاشت. همچنین 
منافع و امکاناتی که دولت‌ها از رهگذر ورود به گردونه‌ی همگرایی کسب میک‌نند، در حکم عامل 
انگیزه‌بخش به آنان برای تداوم همکاری‌ها خواهد بود. آثار نويسندگاني همچون ميتراني و ارنست 
هاس4 كه بر منافع مثبتِ ناشي از همكاري و نقش نهادهاي بين‌المللي و منطقه‌اي تأكيد مي‌ورزيدند، 
نيروي محرك مهمي را براي تعامل تنگاتنگ ميان كشورهاي اروپايي به‌ويژه با ايجاد جامعه‌ی اروپايي 
زغال‌سنگ و فولاد در سال 1952 به وجود آورد. طبق فرضيه‌ی ميتراني، همكاري در بخش انرژي‌، 
دولت‌ها را دلگرم ساخت تا طرح‌هاي آينده‌نگرانه‌ی بيشتري را براي جامعه‌ی اقتصادي اروپا پي بگيرند 
و  بين‌المللي  نهادهاي  هاس  ارنست  مانند  محققاني  ازنظر  متجلي گشت.  رُم  معاهده‌ی‌ 1956  در  كه 
1- Liberal Institutionalism
2- integration
3- David Mitrany
4- Ernest Hass
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منطقه‌اي، همتاي ضروريِ دولت‌هاي مستقلي هستند كه ظرفيتشان براي ادامه‌ی هدف‌هاي رفاهي رو به 
.)Thompson, 1980: 202-215 كاهش گذاشته است )قوام، 1383: 349؛

مانند  کارکردگرایانی  می‌آید.  میان  به  نیز  کارکردگرایی1  موضوع  مباحث،  این  چارچوب  در 
که  غیرسیاسی  تکنیکیِ  ـ  تخصصی  مسایل  و  فنی  نیازهای  از  بسیاری  انجام  بودند  معتقد  میترانی 
و  برنمی‌آید  ملی  در سطح محدود  دولت‌ها  از عهده‌ی  است،  مطرح شده  امروز  مدرن  در جوامع 
تحقق آن‌ها را باید در ورای مرزهای ملی ازطریق همکاری گسترده‌ی دولت‌ها در قالب نهادهای 
بین‌المللی جست‌وجو کرد. طبق نظر کارکردگرایان، متخصصان فنی به‌جای دیپلمات‌های حرفه‌ای 
یعنی  پیوندهای تشریک‌مساعی در آن‌سوی مرزهای ملی محسوب می‌شوند؛  ایجاد  بهترین عوامل 
»متخصصین می‌توانند برای حل مشکلات مشترک در عرصه‌های مختلف کارکردی نظیر حمل‌ونقل، 

ارتباطات، مباحث مالی و... تدابیری اتخاذ کنند« )جکسون و سورنسون، 1385: 150(.
نظام‌های  فزاینده‌ی  »پیچیدگی  می‌نویسند:  میترانی  از  نقل  به  زمینه  این  در  فالتزگراف  و  دوئرتی 
حکومتی، وظایف اساساً فنی و غیرسیاسی حکومت‌ها را بسیار افزایش داده است. این وظایف نه‌تنها 
باعث ایجاد نیاز به متخصصینی کاملًا کارآزموده در سطح ملی شده‌اند، بلکه در سطح بین‌المللی هم 
مسایلی اساساً فنی را به وجود آورده‌اند که حل آن‌ها مستلزم همکاری فن‌شناسان و نه نخبگان سیاسی 
است. گفته می‌شود که افزایش اهمیت مسایل فنی در قرن بیستم ایجاد چارچوب‌هایی برای همکاری 
را ضروری ساخته است. می‌توان پیش‌بینی نمود که با افزایش وسعت و اهمیت مسایل فنی بشر، شمار و 

قلمرو این سازمان‌های کارکردی هم افزایش یابد« )دوئرتی و فالتزگراف، 1390: 666(.
با  دولت‌ها  از  گروهی  آن  طی  که  می‌پنداشتند  فرایندی  را  همگرایی  کارکردگرایانْ  درنتیجه 
براساس یک سلسله کارکردهای  بتوانند  تا  مساعی میک‌نند  اشتراک  بین‌المللی  یکدیگر در سطح 
تکنیکی، منافع فردی و دسته‌جمعی خود را برآورده سازند. به‌زعم آن‌ها مرجع وفاداری مردم جوامع 
 می‌تواند از دولت‌های ملی به نهادهای کارکردی منتقل شود زیرا مردم می‌بینند که تأمین منافعشان 
به بهترین وجه به ترتیبات نوین هِمکاری فراملی بستگی دارد. میترانی در این راستا معتقد به فرضیه‌ی 
تسری2 بود؛ یعنی چنین میاندیشید که همکاریِ موفق و سودمند دولت‌ها در موضوعات کارکردی 
و فنی و مشاهده‌ی دستاوردهای آن احتمالاً دامنه‌ی همکاری‌ها را به‌سوی حوزه‌های دیگر ازجمله 

مسایل سیاسی و امنیتی گسترش خواهد داد )قوام، 1383: 250 ـ 248، 349؛ قوام، 1384: 48 ـ 46(.
میترانی با تقسیم سیاست به سیاست بالا یا حاد3 )موضوعات نظامی و امنیتی( و سیاست پایین یا 
حوزه‌ی  از  همگرایی  فرایند  که  داشت  عقیده  رفاهی(،  و  اجتماعی  اقتصادی،  )موضوعات  ملایم4 
سیاست ملایم آغاز می‌گردد و امکان همکاری دولت‌ها در این حوزه بر سر مسایل کارکردی وجود 
1- Functionalism
2- Spill over
3- High Politics
4- Low Politics
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مدیریت  که  می‌شود  کارکردی  نهادهایی  موجب شکل‌گیری  ملایم  سیاست  اساس،  این  بر  دارد. 
آن را »نخبگان فنی« برعهده دارند. درنتیجه از دیدگاه میترانی و همفکران او ریشه‌ی همکاری‌های 
بین‌المللی را باید در قلمرو »وابستگی متقابل کارکردی« جست‌وجو کرد )مشیرزاده، 1386: 62 ـ 60(.

نهادگرايان ليبرال كه اغلب از آنان با عنوان تكثرگرايان1 ياد مي‌شود، ديگر جهان سياست‌ را 
همانند سيصد سال پيش، حوزه‌ی انحصاري دولت‌ها نمي‌دانند. يكي از آثار اصلی در اين زمينه 
مانند  بازيگران  ساير  اهميت  كه  معتقدند  آن‌ها  است.  ناي3  جوزف  و  كوهين2  رابرت  به  متعلق 
توجه  مورد  بايد  نيز  بين‌المللي  غيردولتيِ  سازمان‌هاي  و  فراملي  شركت‌هاي  ذي‌نفع،  گروه‌هاي 
قرار گيرد. از منظر آنان تصوير غالب روابط بين‌الملل، شبكه‌ی درهم‌تنيده‌‌ی بازيگران متعددی 
يكديگر  به  بین‌المللی  نهادهای  چارچوب  در  تعاملاتي  مختلفِ  مجراهاي  طريق  از  كه  است 
بین‌المللی را  نهادهای  349(. آن‌ها   :1383 قوام،  )Dunne, 2001: 169-170؛   متصل شده‌اند. 
نظیر  بخصوصی  عرصه‌های  در  دولت‌ها  اقدامات  بر  ناظر  رویه‌های  و  قوانین  از  مجموعه‌ای 
دولتی  بین  همکاری‌های  فرایند  تسهیل  و  توسعه  موجب  که  می‌دانند  دریانوردی  یا  کشتیرانی 
را کاهش  فی‌مابین  روابط  در  موجود  شفافیت  عدم  و  و سوءظن  ترس  بی‌اعتمادی،  و  می‌گردد 

می‌دهد )جکسون و سورنسون، 1385: 157 ـ 154(.
درمجموع می‌توان گفت نظریه‌ی نهادگرایی نئولیبرال بازيگران را در شبكه‌ی پيچيده و فراگيرِ 
نظام جهاني به‌مثابه موجوديت‌هايي عقلايي و منفعت‌طلب مي‌انگارد كه منفعت و سود بيشترِ خويش 
را در سايه‌ی عمل جمعي و همگرايي با يكديگر حول محور نهادهاي بين‌المللي يافته‌اند. لذا با طیب 
بتوانند  تا بدین‌صورت  بين‌المللی وامي‌گذارند  به نهادهاي  خاطر بخشي از قدرت و حاكميتشان را 
نيز از  نهادها  ارتقا بخشند.  ضريب موفقيت خود و سايرين را در يك محيط پيچيده و چندوجهي 
طريق محدوديت‌هاي ساختاري كه بر رفتار و عملكرد بازيگران تحميل مي‌كنند، خط سيرِ تصميمات 
و سياستگذاري‌هاي آنان را به جانب نقطه‌اي واحد سوق داده و نهايتاً امكان نيل به اهداف و منافع 

مشترك را فراهم مي‌سازند.
1 ـ 2. رویکردی نهادگرایانه به معضل فساد در عصر کنونی

امروزه فرایند جهانی‌شدن تأثیرات عمیقی بر دولت‌های ملی و نحوه‌ی اداره‌ی جوامع سیاسی توسط 
آن‌ها گذاشته است. تحت تأثیر این فرایند، دولت‌ها به‌رغم تداوم برخورداری از حاکمیت مطلق حقوقی، 
عملًا دیگر نمی‌توانند مانند قرون گذشته هرگونه که بخواهند به مدیریت کشورهای خود بپردازند و هر 
سیاستی را به اجرا گذارند بلکه ناگزیر از توجه به هنجارها، رویه‌ها و استانداردهای جهانی هستند. در 
همین چارچوب است که مفهوم حسن اداره‌گری یا حکمرانی خوب مطرح می‌شود. براساس این مفهوم، 
در محیط جهانی کنونی الگویی مطلوب و پذیرفته‌شده از نحوه‌ی حکومت‌داری وجود دارد که دولت‌ها 
1- Pluralists
2- Robert Keohane
3- Joseph Nye
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برای نیل به اهداف خود و بهره‌مندی از مزایای جهانی‌شدن باید آن را سرلوحه‌ی کار قرار دهند.
جهانی‌شدن و پیامدهای مختلف آن ازجمله محدود شدن دامنه‌ی آزادی و خودمختاری دولت‌ها، 
و  مسایل  از  بسیاری  شدن  همگانی  غیردولتی،  و  فراملی  بین‌المللی،  نهادهای  فزاینده‌ی  کنشگری 
نیز ظهور جنبش‌های هواخواه مردم‌سالاری در بخش‌های مختلف جهان  معضلات پیشروی بشر و 
 موجب شده است که تقاضا و مطالبه‌ی عمومی برای حسن اداره‌گری دولت‌ها و پاسخ‌گو بودن آن‌ها چه 
از سوی افکار عمومی و نهادهای غیردولتیِ داخلی و چه از سوی مجامع و نهادهای بین‌المللی افزایش 
یابد. درنتیجه امروزه ضرورت حسن اداره‌گری، بسته بودن و تصلُّب دولت‌ها را برنمی‌تابد بلکه یک 
حکمران خوب لازم است خود را با اقتضائات نظام جهانی وفق دهد و محیط اجتماعی و اقتصادی 
ایمن و پایداری را در داخل قلمروش ایجاد کند. می‌توان گفت حسن اداره‌گری هم به‌معنای مدیریت 
صحیح امور داخلی یک کشور است و هم مدیریت صحیح مناسبات با سایر کشورها زیرا تنها در 
سایه‌ی همکاری با دیگر اعضای نظام جهانی است که رفع بسیاری از مسایل و معضلات گریبان‌گیر 

جوامع کنونی امکانپذیر می‌گردد )گریفیتس، 1388: 445(.
یکی از مهم‌ترینِ این مسایل، وجود فساد در عرصه‌ی عمومی جوامع و ابتلای مدیران و مسئولان 
دولتی به رفتارها و اعمال مُفسدانه نظیر اختلاس، ارتشاء، پولشویی و... است. امروزه مبارزه با فساد 
و ریشهک‌ن کردن مظاهر آن در عرصه‌ی عمومی در زمره‌ی مصادیق بارز حسن اداره‌گری محسوب 
می‌شود که هم مطالبه‌ی افکار عمومی و نهادهای غیردولتیِ درون قلمرو ملی و هم مطالبه‌ی نهادهای 
بین‌المللی از دولت‌ها است. البته تجلی فسادستیزی در حسن اداره‌گری تنها به قوای اجرایی کشور 
محدود نمی‌شود بلکه یک نظام سیاسی علاوه بر مجریان و دولتمردانِ پاک‌دست و سالم باید نظام 
حقوقی و قانونی کارآمد و نیز سیستم قضایی مقتدر برای مقابله‌ی مؤثر با فساد داشته باشد. بر این 
اساس می‌توان گفت »حسن اداره‌گری دربرگیرنده‌ی چارچوب حقوقی و قضایی لازم برای توسعه‌ی 
اقتصادی هم هست که منظور از آن، نظامی حقوقی و قضایی است که در آن قوانین به‌روشنی و بدون 

تبعیض‌گذاری توسط قوه‌ی قضاییه‌ای واقع‌بین و مستقل به اجرا درآید« )گریفیتس، 1388: 446(.
حکمرانی  یا  اداره‌گری  حسن  احراز  برای  لازم  ویژگی‌های  فاقد  فساد  به  مبتلا  دولت‌های 
از موانع ساختاری موجود در سر راه حسن  به عنوان یکی  تا جایی که اکنون »فساد  خوب هستند 
نظام  در  فساد  شیوع  به‌عبارت‌دیگر  722(؛   :1388 )گریفیتس،  است«  شده  شناخته  اداره‌گری 
مدیریتی یک کشور را می‌توان به منزله‌ی عدم حکمرانی خوب تلقی کرد که زمینه‌ی شکل‌گیری 
سیاسی  علوم  ادبیات  در  درمانده  دولت  اصطلاح  می‌سازد.  فراهم  را  ورشکسته1  یا  درمانده  دولت 
سطح  در  آزادی  و  عدالت  امنیت،  نظم،  قانون،  استقرار  به  قادر  که  می‌شود  اطلاق  دولتی  به 
و  می‌برد  رنج  مردمی  مشروعیت  و  سیاسی  اقتدار  از ضعف  نیست،  تحت حاکمیت خود   جامعه‌ی 
به‌شدت  از دیگر ویژگی‌های دولت درمانده که  باشد.  نیازهای شهروندان  تأمینک‌ننده‌ی  نمی‌تواند 
1- Failed State
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گرفتار ضعف اداره‌گری است، می‌توان به اقتصاد ناکارآمد و جامعه‌ی فقیر، ضعف و فقدان صلاحیت 
نهادهای دولتی، سوءاستفاده‌ی نخبگان از موقعیت دولتی به سود خود، تمرکز قدرت تصمیم‌گیری 
در اختیار فرد یا حزب واحد و اتخاذ تصمیمات در محافل محدود و به‌صورت غیرشفاف اشاره کرد 

)رسولی ثانی‌آ‌بادی، 1393: 42 ـ 41؛ گریفیتس، 1388: 446 و 493 ـ 492(.
در کنار تمامی ویژگی‌های منفی مذکور، معضل فسادزدگی گسترده یکی از مهم‌ترین موانعی 
است که دولت‌های درمانده با آن روبه‌رو هستند و غالباً توان مدیریت و حل‌وفصل آن را نیز ندارند. 
مدیران، سیاستمداران و کارگزاران و کارمندان دولت‌های درمانده را افراد فاسدی تشکیل می‌دهند 
منافع شخصی و  منابع و ثروت‌های ملی را صرف  اختیارات خود،  از مناصب و  با سوءاستفاده  که 
گروهی میک‌نند. این معضل بزرگ موجب غیرعادلانه ساختن خدمات‌رسانی حکومت‌ها می‌شود 
و به عمیق‌تر شدن شکاف‌های طبقاتی و شکل‌گیری دوقطبی فقیر و غنی در جوامع دامن می‌زند و 

گسترش نارضایتی‌های عمومی را به همراه دارد.
دولت‌های درمانده یا به‌دلیل شریک بودنِ رهبران و مسئولین ارشد در حلقه‌های فساد، انگیزهای 
برای مقابله با مظاهر اقدامات مفسدانه و خلاف قانون ندارند و یا درصورت داشتن انگیزه و تمایل، 
به‌دلیل مشکل ضعف اقتدار، قادر به کنترل جریان لجام‌گسیخته‌ی فساد در کشورهای خود نیستند؛ 
جامعه شکل  غیردولتی  و  دولتی  مختلف  بخش‌های  در  ثروتی  و  قدرت  مراکز  به‌مرورزمان،  یعنی 
پولشویی،  ارتشاء،  اختلاس،  نظیر  مفسدانه  گوناگونِ  فعالیت‌های  به  اشتغال  به‌رغم  که  می‌گیرند 
رانت‌خواری و قاچاق کالا و مواد مخدر، حاضر به تبعیت از دستورات دولت مرکزی نیستند و قوه‌ی 
قهریه‌ی دولت نمی‌تواند مانع آن‌ها گردد. با این حساب می‌توان گفت چشم‌انداز درماندگی دولت، 
مشکل فساد را تشدید خواهد کرد. در میان کشورهای خاورمیانه لبنان یکی از مصادیق دولت‌های 

درمانده‌ی مبتلابه فساد محسوب می‌شود.
امروزه به دو دلیل توجه افکار عمومی و نهادهای بین‌المللی بسیار بیشتر از گذشته به معضل فساد 
با روند  با آن جلب شده است: اولاً درنتیجه‌ی جریان‌های سرمایه‌گذاری که  و لزوم مقابله‌ی جدی 
جهانی‌شدن به راه افتاده است، شاهد تسهیل و درعین‌حال تقویت احتمال افشای فعالیت‌های فسادآمیز 
هستیم. تا جایی‌که بسیاری از نهادها مانند سازمان ملل و صندوق بین‌المللی پول ازطریق مشروط کردن 
پرداخت وام به مبارزه‌ی کشور تقاضاکننده‌ی وام با مظاهر فساد در کشور خود، به مقابله با این پدیده‌ی 
افزایش  به  بین‌المللی  سازمان شفافیت  مانند  غیردولتی  سازمان‌های  برخی  برخاسته‌اند. همچنین  شوم 
آگاهی جهانیان از فساد یاری رسانده و برای تضمین اجرای موافقت‌نامه‌ها و اعلامیه‌های بین‌المللی 
تلاش میک‌نند. ثانیاً چالش‌هایی که جرایم و فسادهای فرامرزی مانند تروریسم یا قاچاق مواد مخدر 

برای دولت‌های حاکم ایجاد میک‌ند افزایش یافته است )گریفیتس، 1388: 722 ـ 721 و 727(.
نهادگرایانه  منظری  از  که  دارد  آن  اقتضای  جهانی  محیط  کنونی  شرایط  بدین‌ترتیب 
سرزمینی  فرا  و  فرامرزی  معضلی  به  تبدیل  امروزه  که  ـ  فساد  معضل  به  کارکردگرایانه  و 
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گام‌های  باید  اداره‌گری  حسن  راستای  در  ملی  دولت‌های  یک‌سو  از  بنگریم.  ـ  است  شده 
زیرا  بردارند  خود  حاکمیت  تحت  سیاسیِ  جوامع  در  فساد  با  مبارزه  برای  بلندی  و  مؤثر 
و  داخلی  عمومی  افکار  سوی  از  چه  کژکارکردی  و  درماندگی  اتهام  با  درغیراین‌صورت 
فساد  با  مقابله  امروزه  دیگر  سوی  از  اما  شد؛  خواهند  مواجه  بین‌المللی  سازمان‌های  جانب  از   چه 
به موضوعی فنی و تخصصی مبدل شده و با فراتر رفتن از قلمرو ملی، ماهیتی فراملی پیدا کرده است 
به تشریک‌مساعی، تبادل  و لذا دولت‌ها دیگر به تنهایی قادر به پیمودن  این مسیر نیستند و شدیداً 

تجربیات و همگرایی در چارچوب نهادهای تخصصی بین‌المللی نیازمندند.
درنتیجه شاهد هستیم که جریان اداره‌گری جهانی، بسیاری از کنشگران غیردولتی را نیز به عرصه‌ی 
مبارزه با فساد کشانده است تا در کنار کنشگران دولتی ایفای نقش کنند زیرا همگان به‌خوبی دریافته‌اند 
نیازمند همکاری و اقدام  به تنهایی ساخته نیست و  که تدبیر معضلی مانند فساد از عهده‌ی دولت‌ها 
مشترک تمامی موجودیت‌های جامعه‌ی جهانی اعم از دولتی و غیردولتی است. لذا طی دهه‌های اخیر 
مجموعه‌ای از نهادها، قواعد، هنجارها و ترتیبات ضدفساد مانند کنوانسیون ملل متحد علیه فساد، انجمن 
بین‌المللی، سازمان دیده‌‌بان جهانی و نمونه‌های دیگر  بین‌المللی نهادهای ضدفساد، سازمان شفافیت 

ظهور یافته‌اند که به دولت‌ها در امر خطیر مقابله با اعمال مفسدانه یاری می‌رسانند.
در این میان آکادمی‌های ضدفساد برجستگی خاصی دارند. این نهادهای کارکردی و تخصصی 
هم در سطوح ملی )مانند آکادمی مالزی( و هم در سطح جهانی )مانند آکادمی بین‌المللی ضدفساد( 
فعالیت میک‌نند و وظیفه‌ی ارایه آموزش‌های نظری و عملی به مأموران و کارکنان نهادهای دولتی 
با تدارک  ضدفساد در کشورهای مختلف را انجام می‌دهند؛ به‌عبارت‌دیگر آکادمی‌های ضدفساد 
کلاس‌ها و کارگاه‌های آموزشی، جلسات سخنرانی، دوره‌های توجیهی و تعلیماتیِ کوتاه‌مدت و نیز 
فراهم کردن بستری برای تعامل و تبادل تجربیات مشترک میک‌وشند سطح اطلاعات و توانمندی و 
تخصص نیروهای میدانیِ مبارزه با فساد را ارتقا بخشند و از این رهگذر، ضریب موفقیت دولت‌ها 
را در مدیریت و مهار جریان فساد افزایش دهند. از همین رو امروزه بسیاری از کشورهای جهان به 
عضویت آکادمی بین‌المللی ضدفساد مستقر در کشور اتریش درآمده‌اند و از خدمات گسترده‌ای 

که این نهاد تخصصی با حضور کارشناسان و اساتید برتر این حوزه عرضه میک‌ند، بهره می‌جویند.
با این حساب از منظر تئوری نهادگرایی لیبرال به سهولت می‌توان این مسأله را توضیح داد که 
چرا دولت‌های ملی با طیب‌خاطر از پذیرش رژیم‌ها، قواعد و ترتیبات بین‌المللی ضدفساد استقبال 
میک‌نند و یا به عضویت نهادهای بین‌المللی ضدفساد مانند آکادمی اتریش درمی‌آیند. در حقیقت 
عقلانیت دولت‌ها از یک‌سو و سودمندی همکاری و اقدام مشترک در چارچوب سازمان‌ها از سوی 

دیگر آن‌ها را وامی‌دارد تا به‌جای تک‌روی از اقدامات دسته‌جمعی حمایت کنند.
2. آکادمی‌های ضدفساد و رهیافت جامع ضدفساد در عرصه‌ی جهانی

با  ضدفساد  بین‌المللی  و  ملی  نهاد  بیست‌وچهار  مجموعاً  مقاله  این  پشتیبان  پژوهش‌های  در 
مبارزه  عرصه‌ی  در  آن‌ها  اقدامات  مهم‌ترین  و  شد  معرفی  غیردولتی  و  دولتی  مختلف  ماهیت‌های 
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با فساد مورد بررسی قرار گرفت که از این میان، هفت نهاد با نام خاص »آکادمی« فعالیت میک‌نند 
انجمن،  مؤسسه،  مانند  دیگری  نام‌های  آکادمی‌ها،  با  مشابه  اقدامات  انجام  به‌رغم  نیز  نهاد  هفده  و 

سازمان، شبکه، گردهمایی و ابتکار دارند.
اکنون در ادامه‌ی مقاله، نگارنده با اتخاذ رویکرد تطبیقی و مقایسه‌ای میک‌وشد بر مبنای اطلاعات 
نهادهای  و  آکادمی‌ها  برنامه‌های  و  عملکرد  اهداف،  از  که  گسترده‌ای  و  جامع  نسبتاً  داده‌های  و 
ضدفساد در نواحی مختلف جهان کسب کرده است، نقاط اشتراک آنان را احصاء نموده و به الگوی 
روشنی از رهیافت کلان ضدفساد ـ که امروز در عرصه‌ی جهانی شکل گرفته است و آکادمی‌ها و 
سایر نهادهای مشابه براساس آن عمل و اقدام میک‌نند ـ دست یابد. بی‌شک چنین الگویی می‌تواند 
از یک‌سو سرلوحه‌ی کار نهادهای ضدفساد جمهوری اسلامی ایران باشد تا با استفاده از تجربه‌ی 
نائل آمده‌اند، به‌صورت  با فساد  انباشته‌ی دیگر کشورها که به دستاوردهای عظیمی در امر مبارزه 
عنوان  به  دیگر  از سوی  و  بردارند  گام  کشور  در  فساد  ریشهک‌نی  مسیر  در  کارآمدتری  و  مؤثرتر 
و  ملی  با سایر سازمان‌های  اسلامی  بازرسی جمهوری  تعامل سازمان  نحوه‌ی  تعیین  برای  راهنمایی 
بین‌المللی به‌منظور همکاری‌های مشترک و بهره‌گیری از تجارب، ظرفیت‌ها و خدمات آنان مورد 

استفاده قرار گیرد.
2 ـ 1. مؤلفه‌های یک رهیافت جامع ضدفساد

نگارنده  توجه  ضدفساد،  نهادهای  و  آکادمی‌ها  بررسی  خلال  در  که  مهمی  بسیار  نکته‌ی 
همکاری‌ها  رهگذر  از  نهادها  این  می‌رسد  به‌نظر  که  بود  این  میک‌رد،  جلب  خود  به  عمیقاً  را 
فساد  با  مقابله  نحوه‌ی  از  مشترک  فهمی  و  انباشته  تجربه‌ای  به  مستمر،  هم‌اندیشی‌های   و 
در سطوح ملی، منطقه‌ای و بین‌المللی دستی‌افته‌اند تا جایی که به جرأت می‌توان گفت امروز یک 
رهیافت و رویکرد جامع ضدفساد در جهان پدیدار شده است و اکثریت نهادهای فعال در این زمینه 
و  هستند  پایبند  بدان  قرار گرفتند، کم‌وبیش  بررسی  مورد  پژوهش حاضر  در  آن‌هایی که  ازجمله 
براساس آن عمل میک‌نند. در ادامه مؤلفه‌های اصلی این رهیافت جامع که درنتیجه‌ی تطبیق اطلاعاتِ 

به‌دست‌آمده از نهادهای مختلف احصاء و استخراج گردیده است، به تفصیل ارایه می‌شود:
الف( رویکرد کل‌گرایانه به مبارزه با فساد

اتخاذ  نیازمند  معضل  این  با  مؤثر  مقابله‌ی  که  رسیده‌اند  نتیجه  این  به  ضدفساد  نهادهای  امروزه 
رویکردی جامع و کل‌گرایانه و پرهیز از خاص‌گرایی و بخشی‌نگری است. کل‌گرایی را می‌توان 
بینابخشی بودن دانست. مقصود از  بینارشته‌ای بودن و از سوی دیگر به معنای  از یک‌سو به معنای 
بینارشته‌ای بودن این است که به‌دلیل پیوند خوردن مسأله‌ی فساد با مسایل مختلف و ظهور و بروز آن 
در عرصه‌های گوناگون، هرگز نمی‌توان مطالعات فساد را در یک چارچوب محدود و بدون در نظر 
گرفتن سایر موضوعات و جنبه‌های هم‌پیوند با آن انجام داد و به حصول نتیجه‌ی موفقیت‌آمیز امیدوار 
بود بلکه مطالعات فساد باید در ارتباط و تعاطی موضوعات و رشته‌های مختلف مانند حقوق، علوم 
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سیاسی، اقتصاد، مدیریت، جامعه‌شناسی، روانشناسی و... صورت پذیرد. رویکرد بینابخشی نیز بدین 
معناست که فساد تنها به یک بخش یا سازمان ارتباط پیدا نمیک‌ند و نباید مقابله با آن را تنها از یک 
نهاد انتظار داشت بلکه معضل مشترکی است که به موجودیت‌های متعدد حقیقی و حقوقی مربوط 
می‌شود و لذا سیاستگذاری و طراحی راهبرد و راهکار و نیز تقسیمک‌ار درخصوص مقابله با آن باید 

با لحاظ کردن تمامی بخش‌های دخیل باشد.
از دیگر اقتضائات رهیافت کل‌گرایانه به مقابله با فساد، در نظر گرفتن این موضوع در چارچوب 
اداره‌گری جهانی و پرهیز از بسندهک‌ردن به رویکردهای محدود ملی است؛ یعنی کشورها باید بدین 
نتیجه‌ی قطعی برسند که امروز فساد یک معضل جهانشمول است و لذا مقابله‌ی ریشه‌ای با آن مستلزم 
عمل در یک چارچوب جهانی و پذیرش استانداردهای مصُوّب بین‌المللی است. برای مثال اصرار 
التزام بسیاری از نهادهای ضدفساد جهان به تنظیم عملکرد و برنامه‌های خود بر وفق کنوانسیون  و 
ضدفساد ملل متحد )UNCAC( و یا توجه جدی آن‌ها به شاخص‌ها و گزارش‌های سازمان شفافیت 
بین‌المللی مثل شاخص درک از وجود فساد، از پایبندی آنان به رهیافت کل‌گرایانه حکایت دارد. 
درحال حاضر آکادمی بین‌المللی ضدفساد را می‌توان مهم‌ترین نهادی دانست که در راستای ترویج 

این رهیافت کل‌گرایانه گام برمی‌دارد.
ب( رویکرد فنی و تخصصی به مبارزه با فساد

طی سال‌های اخیر این برداشت در میان کشورها شکل گرفته و جا افتاده است که مقابله با فساد 
یک فن است که ظرافت‌ها و پیچیدگی‌های خاص خود را دارد؛ 

و  مجرّب  متخصصان  توسط  باید  و  هستند  تخصصی  کاملًا  ضدفساد  اقدامات   به‌عبارت‌دیگر 
آموزش‌دیده صورت پذیرند تا بتوان از آن‌ها انتظار تأثیر و موفقیت داشت. درنتیجه، نهادهای ضدفساد 
کشورهای مختلف به‌روشنی دریافته‌اند که نمی‌توانند بدون داشتن مهارت‌های فنی و تخصصی لازم، 

به طراحی و اجرای برنامه‌های مقابله‌ای مبادرت ورزند. 
به همین دلیل است که می‌بینیم حجم قابل توجهی از اقدامات آکادمی‌های ضدفساد و نهادهای 
مشابه به آموزش و تعلیم تخصصیِ فنِ مقابله با فساد به کارشناسان و نیروهای دستگاه‌های اجرایی از 

سراسر جهان در قالب‌های مختلف اختصاص دارد.
ج( رویکرد همکاری‌جویانه به مبارزه با فساد‌

عرصه‌ی مقابله با فساد درحال حاضر به یکی از مصادیق بارز اداره‌گری جهانی تبدیل شده است؛ 
زیرا امروز کشورها می‌دانند موضوع فساد باهمه‌ی مظاهر متنوع آن معضلی نیست که آن‌ها به تنهایی 
و با اتخاذ سیاست‌های انفرادی و تک‌روانه از پس تدبیر آن برآیند بلکه فساد یک معضل پیچیده و 
ذوابعادِ جهان‌شمول است و مقابله‌ی مؤثر با آن همکاری تنگاتنگ و تشریک‌مساعی طیف وسیعی 
از کنشگران دولتی و غیردولتی را می‌طلبد؛ یعنی ما به یک تقسیمک‌ار گسترده و شبکه‌ای منسجم از 
کنشگران دخیل نیازمندیم که هرکدام بخشی از پازل ضدفساد را تکمیل کنند تا در نهایت بتوانیم 
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تصویر شفاف و روشنی از یک جامعه‌ی پیشرفته‌ی عاری از فساد داشته باشیم.
دولت‌هایی که بخواهند بدون همکاری با دیگرانْ، خود به مقابله با این معضل عظیم بپردازند، 
تجربه  از  انبوهی  حجم  به  دسترسی  از  را  خود  آشکارا  زیرا  داشت  نخواهند  چندانی  شانس  یقیناً 
محروم  خود  همتایان  نوآوری‌های  و  ابتکارات  و  جهان  نقاط  سایر  در  شده  انباشته  مهارت‌های  و 
می‌سازند. باید توجه داشت که دوران آزمون‌وخطا در مقابله با فساد گذشته است و تشریک‌مساعی 
با سایرین برای به اشتراک‌گذاری و انباشت تجارب و آگاهی از ضعف‌ها و قوت‌های یکدیگر، تنها 

راه برون‌رفت از چنین وضعیتی است.
از همین رو شاهد هستیم که در نقاط مختلف جهان، وظیفه‌ی مقابله با فساد و مظاهر آن در یک 
کشور صرفاً بر عهده‌ی قوای قضاییه یا آمبودزمان‌ها نیست بلکه موجودیت‌های دولتی و غیردولتی 
مانند سازمان‌های مردم‌نهاد، گروه‌ها، تشکل‌های داوطلب، آکادمی‌ها،‌ شرکت‌ها و... برای طراحی و 
اجرای برنامه‌های جامع فسادستیزی باهم تقسیمک‌ار کرده‌اند. در فراسوی قلمرو ملی نیز طی سال‌های 
اخیر شمار کثیری از نهادها با ماهیت‌های گوناگون دولتی و غیردولتی ظهور یافته‌اند که به دولت‌ها 
امروزه خدمات  بازل که  برای مثال مؤسسه حکمرانی  با فساد یاری می‌رسانند.  در مقابله‌ی مؤثرتر 
فنی و مشاوره‌ایِ مهمی را به دولت‌های متقاضی ارایه می‌دهد، یک موجودیت غیردولتی محسوب 
می‌شود. لذا می‌توان گفت در برهه‌ی کنونی یک آمبودزمان موفق نهادی است که هم در داخل 
قلمرو کشور خود و هم در فراسوی مرزهای کشورش با طیف وسیعی از نهادهای دولتی و خصوصی 

ضدفساد مرتبط است و از خدمات و تجارب آن‌ها در راستای اهداف خود بهره می‌برد.
د( رویکرد مخاطب‌محور به مبارزه با فساد‌

و  آکادمی‌ها  عاج  برج  در  می‌توانند  فساد  با  مبارزه  اساتید  و  متخصصان  که  تصور  این  امروزه 
این معضل مشغول عملیات  با  مقابله  میدان  در  افرادی که  و  نهادها  برای  و  بنشینند  مؤسسات خود 
و  کشورها  وضعیت  زیرا  است؛  رفته  میان  از  کنند،  تجویز  مشابه  و  کلیشه‌ای  نسخه‌های  هستند، 
با مقوله‌ی فساد یکسان نیست و هر کشور و منطقه شرایط خاص  ارتباط  مناطق مختلف جهان در 
و منحصربه‌فرد خود را دارد. لذا باید به جِد از تعمیم نسخه‌های ضدفساد خودداری کرد و به این 
مهم توجه داشت که یک شیوه‌ی موفق و مؤثر برای مقابله با فساد در یک کشور ممکن است نتایج 

عکسی را در کشور دیگر به بار آورد.
بنابراین طی سال‌های اخیر اکثر آکادمی‌ها و مؤسسات آموزشی ضدفساد، آموزش‌های خود را به 
سمت مخاطب‌محوری و نیازسنجی سوق داده‌اند؛ به‌عبارت‌دیگر آن‌ها محتوای آموزش و برنامه‌های 
ضدفساد را نه از جانب خود و در خلأ بلکه براساس نیازسنجی از مخاطب طراحی و اجرا میک‌نند؛ 
یعنی با در نظر گرفتن تنوع منطقه‌ای و شرایط و مشکلات خاص مخاطبان، آموزش‌ها را به‌صورت 
سفارش‌محور و متناسب با نیازهای مخاطب و با تمرکز ویژه بر اولویت‌های وی ارایه می‌دهند. این 
محتوای  شدن  کاربردی  و  واقعی  در  به‌سزایی  نقش  نیازسنجی  بر  مبتنی  و  مخاطب‌محور  رویکرد 
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آموزش و دوری آن از کلی‌گویی و کلیشه‌ای بودن دارد.
کنار  در  فساد  با  مبارزه  بین‌المللی  آکادمی  مانند  نهادهایی  که  هستیم  شاهد  اساس  همین  بر 
برنامه‌های ثابتی مانند دوره‌ی تحصیلات تکمیلی مطالعات ضدفساد، بخش قابل توجهی از کار خود 
را به برگزاری دوره‌های سفارشی و مخاطب‌محور برای متقاضیان خاص اختصاص داده‌اند. در این 
نیازسنجی  فساد  معضل  با  آن  میدانی  مشکلات  درخصوص  آموزش  متقاضی  نهاد  از  ابتدا  دوره‌ها 
صورت می‌گیرد و سپس اساتید و خبرگان مبارزه با فساد، محتوای آموزشی را با رویکرد مسأله‌محور 

و به قصد کمک به رفع این مسایل تهیه و عرضه میک‌نند.
ه( رویکرد فرهنگ‌ساز به مبارزه با فساد

باید کاملًا  به‌صورت ریشه‌ای حل‌وفصل گردد،  و  فساد در سطح جهانی  باشد معضل  قرار  اگر 
اقدام نمایشی یا مسئولیت یک نهاد یا آمبودزمان خاص خارج و تبدیل به فرهنگ  از صرف یک 
و دغدغه‌ی عمومی و همگانی چه در مقیاس ملی و چه در مقیاس جهانی شود؛ زیرا همان‌گونه که 
پیش‌تر گفتیم، مبارزه با فساد یک اقدام بخشی و انفرادی نیست و لازم است عزم جمعی درخصوص 
آن شکل بگیرد؛ یعنی ریشهک‌نی فساد باید خواست و مطالبه‌ی همه‌ی موجودیت‌های عضو جامعه‌ی 
بزرگ جهانی از کشورها و سازمان‌های دولتی گرفته تا افراد و نهادهای غیردولتی و خصوصی باشد 

که لازمه‌ی آن بدون تردید فرهنگ‌سازی و دغدغه‌آفرینی خواهد بود.
 از همین رو یکی از رویکردهای مهم آکادمی‌ها و نهادهای ضدفساد همانا فرهنگ‌سازی و ایجاد 
با  مقابله  تبلیغاتی،  متنوع  برنامه‌های  اجرای  ازطریق  تا  میک‌وشند  آن‌ها  است.  زمینه  این  در  دغدغه 
فساد و مظاهر آن مانند رشوه‌گیری، رانت‌خواری، پولشویی و... را تبدیل به یک فرهنگ و هنجار 
شفافیت  سازمان  به  می‌توان  زمینه  این  در  پیشرو  نهادهای  ازجمله  نمایند.  جهانی  و  ملی  جاافتاده‌ی 
بین‌المللی اشاره کرد. این سازمان توانسته است تابوی سکوت درمورد فساد را بشکند و این معضل 
را مورد توجه ساکنان جامعه‌ی جهانی قرار دهد. لذا اکنون مبارزه با فساد به علت موفقیت سازمان 
شفافیت جایگاه رفیعی در دستورکار منطقه‌ای، ملی و جهانی دارد تا جایی که امروزه شاخص‌های 
ابداعی سازمان مانند شاخص درک از وجود فساد اهمیت بسیاری برای کشورها دارد و فسادستیزی به 
عنوان یکی از مهم‌ترین مؤلفه‌های حکمرانی خوب محسوب می‌شود. در میان آکادمی‌ها نیز می‌توان 
از آکادمی عراق نام برد که با توجه به جدی بودن و فراگیری معضل فساد در دستگاه‌های دولتی 
کشورش، تلاش چشمگیری را مصروف فرهنگ‌سازی درخصوص مبارزه با فساد در میان ملت عراق 

کرده است.
و( رویکرد مردم‌محور به مبارزه با فساد

فساد  با  مبارزه  باید در عرصه‌ی  و  مردم می‌توانند  باورِ درست که  این  نهادینه ساختن  و  ترویج 
نقش‌آفرینی فعالانه داشته باشند، امروز در دستورکار بسیاری از نهادهای ضدفساد قرار دارد؛ زیرا 
تجربه‌های انباشته‌ی گذشته به همگان ثابت کرده است که بدون حضور پویا و بانشاط مردم ‌ـ به عنوان 
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صاحبان حقیقی ثروت و منابع ملی ـ در صحنه، نمی‌توان امید چندانی به ریشهک‌ن شدنِ مؤثرِ معضل 
فساد در جوامع داشت. لذا مردم باید باورکنند که قادرند با رفتار خود در مقابل مسئولان و کارمندان 
فاسد بایستند و از بروز رفتارهای مفسدانه مانند رشوه‌خواری جلوگیری نمایند؛ اما بدون مداخله‌ی 
مردم کار چندانی از آمبودزمان‌ها و کمیسیون‌های ضدفساد ساخته نیست. درنتیجه امروزه آکادمی‌ها 
کمپین‌های  راه‌اندازی  یا  تلویزیونی  تبلیغاتی  برنامه‌های  تولید  با  تا  میک‌وشند  ضدفساد  نهادهای  و 

ضدفساد، گروه‌های مردمی را به نقش‌آفرینی فعال در مبارزه علیه فساد ترغیب نمایند.
2 ـ 2. شیوه‌های مقابله با فساد

نگارنده از رهگذر بررسی و تطبیق فعالیت‌های بیست‌وچهار آکادمی و نهاد ضدفساد بدین نتیجه 
رسیده است که می‌توان مهم‌ترین اقدامات و فعالیت‌های آنان در عرصه‌ی مبارزه با فساد را در هشت 
محور دسته‌بندی کرد. باید توجه داشت که این اقدامات هشت‌گانه هیچک‌دام جنبه‌ی قضایی، قهری 
و سلبی در برخورد با مفسدان سیاسی و اقتصادی ندارند بلکه آکادمی‌ها و نهادهای ضدفساد درواقع 
کمکک‌ننده و بسترساز هستند و میک‌وشند فعالان میدانی را در اجرای مؤثرتر برنامه‌های خود یاری 

رسانند. در ادامه هریک از این هشت محور به‌صورت جداگانه معرفی خواهد شد:
الف( آموزش و تعلیم کارشناسان ضدفساد

با توجه به رویکرد فنی و تخصصی به معضل فساد، این باور مشترک در میان کشورها شکل گرفته 
است که مقابله با فساد نیازمند تخصص و فراگیری تکنیک‌های پیشرفته و روزآمد است و فعالان 
با دانش و آگاهی کامل وارد عمل شوند زیرا در غیر این صورت کارایی  باید  میدانی این عرصه 
آن‌ها در برخورد با پرونده‌های پیچیده‌ی‌ فساد کاهش خواهد یافت. به همین دلیل امروزه آکادمی‌ها 
و مؤسسات مشابه آن‌ها با بهره‌گیری از اساتید خبره و مجرّب و طراحی برنامه‌های متنوع، بخش قابل 
توجهی از فعالیت‌های خود را به آموزش و تعلیم کارشناسان سازمان‌های ضدفساد مانند آمبودزمان‌ها 
این  مخاطبان،  متفاوت  شرایط  به  توجه  با  داده‌اند.  اختصاص  هستند  مفسدان  با  مبارزه  درگیر  که 

آموزش‌ها در قالب‌های مختلف صورت می‌پذیرد که اهم آن‌ها عبارت‌اند از:
* دوره‌های تحصیلات تکمیلی مطالعات ضدفساد: این دوره‌ها که با رویکرد علمی و به مدت 
دو سال در مقطع کارشناسی ارشد برگزار می‌گردد، طولانی‌ترین برنامه‌ی آموزشی ضدفساد است 
پایان دوره‌ی دوساله، دانشجویان مدرک  قالب واحدهای دانشگاهی طراحی شده است. در  و در 
فوق‌لیسانس مطالعات ضدفساد دریافت میک‌نند. آکادمی بین‌المللی ضدفساد و آکادمی‌های مالزی 

و هند جزو برگزارکنندگان این دوره‌ها هستند.
آموزشی  دوره‌های  و  کارگاه‌ها  این  کوتاه‌مدت:  آموزشی  دوره‌های  و  کارگاه‌ها   *
کوتاه‌مدتِ چندروزه معمولاً با رویکرد مخاطب‌محور و به سفارش نهادهای متقاضی در موضوعات 
و محورهای خاص اجرا می‌شوند. به عنوان‌مثال می‌توان به دوره‌ی آموزشی اخلاق در محیط کار )با 
هدف مقابله با بی‌اخلاقی‌های مدیریتی در برخورد با مردم همچون رشوه، باج‌گیری و آزار جنسی( و 
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یا دوره‌ی آموزش رهبری )به‌منظور جلوگیری از بروز آزمون‌وخطا در سبک مدیریتی رهبران( اشاره 
کرد که توسط آکادمی هند برگزار می‌شود. گاهی اوقات دو نهاد ضدفساد به‌صورت مشترک اقدام 

به برگزاری کارگاه‌هایی در سطح بین‌المللی میک‌نند.
	* آموزش‌های آنلاین )از راه دور و برخط( ضمن خدمت: با توجه به مشغله‌ی بسیاری از 
کارشناسان میدانی ضدفساد و عضویت رسمی‌شان در نهادهای دولتی، امکان حضور فیزیکی آن‌ها 
در دوره‌ها و کارگاه‌ها به‌دلیل ضیق وقت وجود ندارد. لکن بستر گسترده و فراگیر فضای مجازی این 
امکان ارزشمند را فراهم ساخته است که بتوان این نیروها را به‌صورت آنلاین در دوره‌های آموزش 
از راه دورِ ضمن خدمت تعلیم داد. درنتیجه طی سال‌های اخیر این قبیل دوره‌ها مورد اقبال بسیاری از 

نهادهای ضدفساد قرار گرفته است و مستمراً به اجرا درمی‌آید.
* اعطای بورس تحصیلی و فرصت مطالعاتی: یکی دیگر از خدمات آکادمی‌ها و نهادهای 
مشابه، اعطای بورس تحصیلی و فرصت مطالعاتی و پژوهشی به کارشناسان کشورهای مختلف برای 
حضور در این نهادها و استفاده از فضا و امکانات قابل توجه آن‌ها برای انجام مطالعات و تحقیقات 
ضدفساد و کسب تجربه در یک محیط کاملًا تخصصی است که می‌تواند دستاوردهای ارزشمندی 
برای شخص او و کشور متبوعش داشته باشد. مؤسسه آمبودزمان بین‌المللی مصداق خوبی در اجرای 

این برنامه است.
ب( مشاوره و پشتیبانی فنی

همان‌گونه که بیان شد، آکادمی‌ها و نهادهای ضدفساد، شأن عملیاتی و میدانی در مبارزه‌ی سلبی و 
قهری با مظاهر فساد را ندارند؛ لکن نقش بسیار برجسته و اثرگذاری در ارایه‌ی مشاوره به سازمان‌های 
متقاضی و پشتیبانی فنی از اقدامات ضدفساد آن‌ها در کشورهای مختلف ایفا میک‌نند. در حقیقت 
این نهادها در حکم اتاق‌های فکرِ نیروهای میدانی هستند و با اتکا بر پشتوانه‌ی علمی و تخصصی 
انباشته‌ی خود فعالانه در سیاستگذاری‌های ضدفساد مشارکت دارند. آن‌ها همچنین در  و تجربه‌ی 
برخی موارد با اعطای کمک‌های مالی و یارانه‌ای، از برنامه‌های ضدفساد کشورها حمایت میک‌نند 

که در این زمینه نیز می‌توان از مؤسسه بازل و آمبودزمان بین‌المللی نام برد.
ج( ارتباطات و تعاملات مستقیم

تمامی کشورها کم‌وبیش  و  می‌شود  معضل جهان‌شمول محسوب  فساد یک  این‌که  به  توجه  با 
درگیر آن هستند، ارتباطات و تعاملات منسجم آن‌ها با یکدیگر می‌تواند نتایج بسیار مثبتی را برای 
با این معضل داشته باشد. از همین رو سالیان درازی است که دولت‌ها  همه در مسیر دشوار مقابله 
به اهمیت هم‌اندیشی‌های مستقیم و چهره به چهره در قالب‌های مختلفی همچون همایش، سمینار، 
کنفرانس، میزگرد، سخنرانی و نشست علمی در سطوح منطقه‌ای و بین‌المللی پی برده‌اند و نسبت به 
برگزاری مستمر آن‌ها تأکید فراوان دارند. از رهگذر این تعاملات مستقیم فرصت بسیار مغتنمی برای 

انتقال تجربیات و به اشتراک‌گذاری روش‌ها و دستاوردهای نوین ضدفساد فراهم می‌گردد.
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مزیت اصلی حضور فعالانه‌ی کشورها در محافل جهانی ضدفساد این است که اول: با اقدامات 
موفقیت‌آمیز همتایان خود که احیاناً مشکلات مشابهی داشته‌اند آشنا می‌شوند و می‌توانند با الگوگیری 
از آن‌ها توفیقاتشان را در کشورهای خود تکرار کنند؛‌ دوم: ازطریق همکاری و هماهنگی با یکدیگر 
در برخورد با مفسدان، ضریب تأثیر اقدامات را به نحو قابل‌توجهی افزایش می‌دهند؛ سوم: از فرصت 
مشاوره‌های تخصصی بهره‌مند می‌گردند و درنتیجه از آزمون‌وخطا در طراحی برنامه‌های ضدفساد 
خلاصی میی‌ابند؛ و چهارم اینک‌ه همواره در جریان روزآمدترین شیوه‌های ضدفسادِ اجرا شده در 
نقاط مختلف جهان قرار می‌گیرند و قادرند به‌سهولت نسبت به اقتباس و بومی‌سازی این روش‌ها در 
قلمرو خود اقدام نمایند. گردهمایی جهانی مبارزه با فساد و کنفرانس بین‌المللی ضدفساد از مصادیق 

بارز چنین تعاملاتی هستند.
د( شبکه‌سازی برای به اشتراک‌گذاری تجارب

به موازات تعامل مستقیم در چارچوب کنفرانس‌ها و گردهمایی‌ها، ظهور و فراگیری گسترده‌ی 
فضای مجازی این امکان ارزشمند را مهیا ساخته است که کشورها بتوانند با شبکه‌سازی و ورود به 
یک شبکه‌ی درهم‌تنیده از موجودیت‌های ضدفساد، به‌صورت آنی و پیوسته از راه دور با یکدیگر در 
ارتباط باشند و به هماهنگ‌سازی فعالیت‌ها و به اشتراک‌گذاری اطلاعات، تجارب، روش‌ها، داده‌ها 
و ظرفیت‌ها مبادرت ورزند. برای مثال پایگاه اینترنتی انجمن مراجع ضدفساد فضای مناسبی را برای 
تبادل اطلاعات، ارایه‌ی گزارش،‌ انتشار اخبار ضدفساد و فعالیت‌های همایشی و به اشتراک‌گذاری 

قوانین و ادبیات ضدفساد به‌صورت آنلاین در اختیار اعضا می‌گذارد.
ه( فعالیت‌های پژوهشی و تولید محتوا

رویکرد فنی و تخصصی به معضل فساد موجب شده است تا کشورهای پیشرفته، زمان و هزینه‌ی 
قابل توجهی را به فعالیت‌های پژوهشی و مطالعاتی و تولید محتوای علمی در این زمینه اختصاص 
دهند و برنامه‌های پژوهشی متنوعی را به اجرا گذارند. نتایج این پژوهش‌ها بدون تردید می‌تواند در 
راستای عمق‌بخشی به اقدامات ضدفساد و افزایش ضریب تأثیر و موفقیت آن‌ها نقش به‌سزایی داشته 
باشد. در کنار تولید محتوای پژوهشی، مسأله‌ی توزیع مناسب و قرار دادن آن در دسترس مخاطبان 
نیز حائز اهمیت است. لذا آکادمی‌ها و نهادهای ضدفساد محصولات پژوهشی خود را در قالب‌های 
اینترنتی  سایت‌های  و  علمی  مجلات  بولتن،  گزارش،  راهنما،  کتابچه‌ی  کتاب،  همچون  مختلفی 
برای استفاده‌ی عموم عرضه میک‌نند. همچنین برخی از آن‌ها مانند آکادمی مالزی و ارمنستان اقدام 
مطالعات  بر  کامل  تمرکز  با  اسناد  مراکز  و  اطلاعاتی  بانک‌های  تخصصی،  کتابخانه‌های  ایجاد  به 
ضدفساد کرده‌اند که این منابع عظیمِ محتوایی می‌تواند اطلاعات و تجارب ارزشمندی را در اختیار 

دانشجویان و یا کارشناسان میدانی قرار دهد.
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و( معیارسازی و شاخص‌سازی برای فساد
طبیعتاً فساد یک موضوع ملموس و عینی نیست بلکه ممکن است در لایه‌های روابط اجتماعی 
به فساد کمیتّ  باید  این معضل در یک جامعه  برای تشخیص درست میزان وجود  لذا  باشد.  پنهان 
بخشیم تا از این طریق بتوانیم ارزیابی کنیم که کشور مورد مطالعه‌ی ما چقدر پاک و عاری از فساد 
است یا چقدر به فساد ابتلا دارد. بدون شک کمّی‌سازی مستلزم وجود معیارها و شاخص‌هایی است 
که مبنای تحلیلِ میزان دوری و نزدیکی به فساد قرار گیرد. لذا یکی از وظایف مهم برخی آکادمی‌ها 

و نهادهای ضدفساد طراحی و تعریف همین معیارها و شاخص‌ها است.
با تعیین شاخص‌هایی چون شاخص ادراک فساد برای  به عنوان‌مثال سازمان شفافیت بین‌المللی 
تشخیصِ کمّیِ میزان فساد در رتبه‌بندی دولت‌ها و یا فسادسنج جهانی توانسته است مبارزه با فساد را 
در اولویت اهداف دولت‌ها قرار دهد. همچنین گروه مبارزه با فساد اینترپل، دستورالعمل‌ها و مراجعی 
را برای مجریان قانون در سراسر جهان تدوین کرده است که در این دستورالعمل‌ها بهترین رویه‌ها به 
آنان معرفی می‌شود. به یمُن وجود چنین شاخص‌هایی کشورها می‌توانند به سهولت جایگاه خود بر 
روی نردبان فسادستیزی را در قیاس با همتایانشان مشاهده کنند و بکوشند با برنامه‌ریزی‌های دقیق این 
جایگاه را مستمراً ارتقا بخشند. این شاخص‌ها از سوی دیگر می‌تواند حس رقابت‌جویی کشورها را 

در مبارزه‌ی جدی‌تر با معضل فساد برای نیل به جایگاه ارزشمندِ پاک‌ترین دولت برانگیزد.
ز( نظارت، رصد، ارزیابی و بازخوردگیری

نهادهای مشابه، شأن اجرایی و کارگزاریِ قهری در عملیات ضدفساد  هرچند که آکادمی‌ها و 
فساد  شیوع  وضعیت  بر  نظارت  خطیر  وظیفه‌ی  لکن  ندارند،  مفسدان  مجازات  و  دستگیری  مانند 
نیز ارزیابی و بازخوردگیری از میزان موفقیت و تأثیرِ  در جامعه، رصد اقدامات نهادهای مسئول و 
یک  بازخوردگیری،  و  ارزیابی  بدون  زیرا  است؛  آن‌ها  برعهده‌ی  آکادمی‌ها  آموزشی  برنامه‌های 
است،  کرده  ارایه  میدانی ضدفساد  کارشناسان  به  که  تعلیماتی  دریابد  روشنی  به  نمی‌تواند  آکامی 
چقدر در صحنه‌ی واقعی برای آنان مثمرثمر بوده و موجب ارتقای توانمندی‌هایشان شده است. لذا 
اصل مخاطب‌محوری اقتضا میک‌ند که آکادمی‌ها در گام نخست نظارت و رصد دقیق و مستمری بر 
وضعیت جامعه از حیث فسادخیزی داشته باشند و با یافتن منشأ کاستی‌ها، محتوای آموزشی خود را با 
هدف رفع این کاستی‌ها طراحی نمایند و در گام دوم نیز پس از اجرای برنامه‌های آموزشی به ارزیابی 
و بازخوردگیری از مخاطبان مبادرت ورزند تا ضعف‌های احتمالی در برنامه‌های آتی برطرف گردد.

ح( فعالیت‌های رسانه‌ای و تبلیغی ضدفساد
به موازات فعالیت‌های آموزشی و پژوهشی که اغلب در ارتباط با کارشناسان ضدفساد صورت 
می‌گیرد، آکادمی‌ها و نهادهای مشابه برنامه‌های متنوعی را نیز با هدف اطلاع‌رسانی به توده‌های مردم 
به اجرا می‌گذارند؛ زیرا اصل فرهنگ‌سازی در امر مقابله با فساد ایجاب میک‌ند که اگر قرار است 
مردم به عنوان قربانیان اصلی اقدامات مجرمانه از حالت انفعالی خارج شده و گام در میدان مقابله با 
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این پدیده‌ی شوم بگذارند، لازم است فرهنگ فسادستیزی در قالب یک هنجار اجتماعی ارزشمند 
میان آنان نهادینه و مرسوم گردد و نسبت به شیوه‌های مقابله با فساد آگاهی کافی پیدا کنند. از همین 
رو شاهد هستیم که آکادمی‌ها با درک درست این مهم، بخش قابل توجهی از اقدامات متداول خود 
را به برنامه‌های رسانه‌ای مانند برگزاری مناظره‌های تلویزیونی یا فیلم‌های تبلیغاتی اختصاص داده‌اند 
تا ضمن فرهنگ‌سازی و روشنگری عمومی، یک جَوّ ضدیت با مظاهر فساد خصوصاً ارتشاء را در 

جوامع ایجاد نمایند.
در این زمینه می‌توان ابتکارات خلاقانه و بدیعی را از سوی نهادهای مختلف مشاهده کرد. برای 
مثال طرح اعطای جوایز به فعالان ضدفساد توسط آکادمی هند و یا طرح راه‌اندازی کمپین اسکناس 
صفر روپیه در هند که به‌وسیله‌ی سازمان جهانی نمایندگان پارلمانی علیه فساد موارد قابل توجهی 
هستند و یا انجمن مراجع ضدفساد به تولید فیلم‌های تبلیغاتی و آموزشی و به اشتراک‌گذاری آن‌ها 

برای افزایش آگاهی‌های عمومی از فساد می‌پردازد.
3. ایران و همکاری با نهادهای بین‌المللی ضدفساد

ایران و  اقتصادی و ادارای در جمهوری اسلامی  با مفاسد  لزوم مبارزه‌ی عملی جدی و ریشه‌ای 
پرهیز از اقدامات نمایشی و شعاری در این عرصه اهمیتی انکارناپذیر دارد. تجربه‌ی انباشته در سطح 
جهانی نشان می‌دهد که برای تحقق هدفِ مقابله با فساد در کشور، نهادهای نظارتی و قضایی جمهوری 
اسلامی ایران باید پشتوانه‌ای غنی از روزآمدترین ابزارها و شیوه‌های ضدفساد در اختیار داشته باشند 
به  مبرمی  احتیاج  همچنین  آن‌ها  نمایند.  تربیت  راستا  این  در  را  مجرّبی  کارشناسان  و  متخصصان  و 
برقراری تعاملات گسترده و مستمر با نهادهای مشابه در سایر کشورها به ویژه آکادمی‌های ضدفساد 
به‌منظور تبادل دیدگاه‌ها و تجربیات دارند. تنها از رهگذر این تعاملات است که نقاط ضعف برنامه‌های 

فسادستیزی، دلایل بروز آن‌ها و راه‌حل‌های ممکن بر مسئولان و برنامه‌ریزانِِ امر مکشوف می‌گردد.
با این حساب طبعاً تقویت نهادهای قضایی و نظارتی کشور در عرصه‌ی مقابله با فساد در دو بعد 
نظری و عملی ازطریق ارایه آموزش‌های پیشرفته و تجهیز آن‌ها به روزآمدترین شیوه‌های مبارزه با 
فساد در سراسر جهان اهمیت بسیاری دارد و ضامن موفقیت و اثربخشی برنامه‌های ضدفساد در کشور 
است. چه‌بسا یکی از دلایل مهم ناکارآمدی اقدامات صورت‌گرفته تا کنون برای جلوگیری از فساد 
بیبهره بودن مجریان امر از آموزش‌ها، مهارت‌ها و  اداری و انسداد مجاری بروز این معضل، همانا 
تجربیات لازم باشد که نتیجه‌ی آن را در افزایش تصاعدی آمار پرونده‌های فساد، اطاله‌ی دادرسیها 
مسئولیت طراحی  تردید  بدون  مشاهده میک‌نیم.  تنبیهی  اقدامات  و  بازدارندگی مجازات‌ها  و عدم 
و اجرای این برنامه‌های تحقیقاتی و آموزشی و ارتباط‌گیری با نهادهای مختلف ضدفساد در نقاط 
مختلف جهان برای استفاده از تجربیات آن‌ها برعهده‌ی سازمان بازرسی کل کشور است و فراهم شدن 
مقدمات تشکیل آکادمی ضدفساد در چارچوب این سازمان را نیز می‌توان اقدامی در راستای انجام 
همین مسئولیت خطیر تلقی کرد. بخش پایانی مقاله به بررسی تعاملات برون‌مرزی سازمان بازرسی 
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با نهادهای ملی و بین‌المللی در راستای تبادل تجربیات و طراحی و اجرای فعالیت‌های  کل کشور 
مشترک ضدفساد اختصاص دارد. نگارنده پس از توصیف وضعیت کنونیِ ارتباطات سازمان با خارج 
برنامه‌های در دست  به چشم‌انداز آینده و  نیز  نیم‌نگاهی  ارتباط،  این  از کشور و برشمردن مجاری 

انجام داشته و پیشنهاد‌هایی را ارایه نموده است.
3 ـ 1. نگاهی به تعاملات بین‌المللی سازمان بازرسی1

الف( منطق رویکرد بین‌المللی سازمان بازرسی
جریان  حُسن  بر  نظارت  وظیفه‌ی  اساسی  قانون   ۱۷۴ اصل  براساس  کشور  کل  بازرسی  سازمان 
امور و اجرای صحیح قوانین در کشور را بر عهده دارد و علی‌القاعده متولی نظارت، بازرسی، مقابله 
با سوءجریان اداری ـ مالی و مبارزه با فساد در داخل کشور است. یکی از وجوه اصلی فعالیت‌های 
سازمان بازرسی، رسیدگی به شکایات مردمی است که آمبودزمان‌ها در سراسر جهان عهده‌دار آن 
هستند و لذا سازمان بازرسی کل کشور براساس تعاریف کلاسیک بین‌المللی، آمبودزمان جمهوری 
اسلامی ایران محسوب می‌شود. البته این سازمان نام خاص آمبودزمان ندارد لکن عملًا در چارچوب 

فعالیت‌های آمبودزمانی عمل میک‌ند.
شاید در نگاه اول چنین به‌نظر آید که سازمان بازرسی ارتباطی با امور بین‌المللی ندارد اما واقعیت 
موجود در جامعه‌ی بین‌المللی برخلاف این پندار است. به‌خصوص اگر کشوری بخواهد یک سیستم 
نظارت،  امر  در  پیشرو  کشورهای  تجربیات  از  و  باشد  داشته  کارآمد  و  به‌روز  بازرسی  و  نظارت 
بازرسی، مقابله با فساد و سوءجریان استفاده کند، ناگزیر از برقراری تعاملات گسترده‌ی بین‌المللی 
است. لذا می‌توان گفت بخشی از جورچین دیپلماسی کشور را دیپلماسی نظارت و بازرسی تشکیل 

می‌دهد که سازمان بازرسی در این عرصه ایفای نقش میک‌ند.
فساد در جمهوری اسلامی  با  مبارزه  پیشتازِ  نهاد  به عنوان مهم‌ترین  بازرسی کل کشور  سازمان 
ایران،‌ با درک صحیح تحولات جهانی که همکاری با طیف وسیعی از نهادهای مشابه را در سطوح 
ملی، منطقه‌ای و بین‌المللی برای مقابله‌ی مؤثر با معضل فساد ایجاب میک‌ند، فعالیت‌های بين‌المللي 
خود را از طريق اداره‌ی امور بين‌الملل از خردادماه سال 1376 متناسب با اهداف و وظايفش و در 
و  نظارت  دستگاه‌هاي  با  تعامل  است.  داده  توسعه  بين‌المللي  و  داخلي  مقررات  و  قوانين  با  انطباق 
در  )آمبودزماني(  مردمي  شكايات  به  رسيدگي‌كننده  نهادهاي  و  فساد  با  مبارزه  نهادهاي  بازرسي، 
بين‌المللي براي ارتقای كارايي فعاليت‌هاي سازمان ازجمله اهداف اين  سطوح منطقه‌اي، قاره‌اي و 
بین‌الملل  به استناد پایگاه اطلاع‌رسانی سازمان بازرسی، اهم وظایف اداره‌ی امور  اداره بوده است. 

عبارت‌اند از:
	 شناسايي سازمان‌هاي نظارت و بازرسي، نهادهاي مبارزه با فساد و آمبودزماني در سطوح منطقه‌اي 

و بين‌المللي و اطلاع‌رساني از مباني و عملكرد آن‌ها و تنظيم سندهاي همكاري با آن‌ها؛

1- اطلاعات مندرج در این بخش از خلال مصاحبه حضوری نگارنده با دکتر منصور آقامحمدی، معاون امور بین‌الملل دفتر ریاست سازمان بازرسی 
کل کشور در اسفند 1394 به‌دست‌آمده است.
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با فساد و رسيدگي به  	 معرفي سازمان و دستاوردهاي آن در حوزه‌هاي نظارت، بازرسي، مبارزه 
شكايات مردمي به دستگاه‌هاي هم‌تراز و نهادهاي مرتبط؛

	 تسهيل ارتباط بخش‌هاي تخصصي سازمان با سازمان‌هاي ذي‌ربط؛
اجلاس‌ها  اطلاع‌رساني  و  سازمان  فعاليت‌هاي  با  مرتبط  بين‌المللي  و  منطقه‌اي  مجامع  شناسايي   	
با  مرتبط  مجامع  در  سازنده  و  مؤثر  فعال،  حضور  و  بين‌المللي  و  قاره‌اي  منطقه‌اي،  سمينارهاي  و 

فعاليت‌هاي سازمان؛
	 عضويت در نهادهاي منطقه‌اي، قاره‌اي و بين‌المللي مرتبط با فعاليت‌هاي سازمان از قبيل انجمن 
مؤسسه  و   (IAACA) فساد  با  مبارزه  مراجع  بين‌المللي  انجمن   ،(AOA) آسيايي  آمبودزمان 

آمبودزمان بين‌المللي (IOI)؛
	 روش‌شناسي بازرسي و كشف آخرين سازوكارهاي بازرسي و استفاده از دستاوردهاي آن‌ها براي 
آيين‌نامه‌هاي  و  قوانين  بين  تطبيقي  مقايسه‌ی  رويكرد  اتخاذ  سازمان،  فعاليت‌هاي  توسعه‌ی  و  ارتقا 

سازمان با سازمان‌هاي همتا در ديگر كشورها؛
	 ترجمه‌ی مقالات علمي، تخصصي و فني در حوزه‌ی بازرسي درراستای ارتقای سطح علمي كارشناسان؛

	 برگزاري اجلاس‌هاي منطقه‌اي و قاره‌اي؛
	 تهيه‌ی الگوي همكاري و فعاليت‌هاي مشترك بين سازمان و نهادهاي مشابه از طريق تفاهم‌نامه‌ی همكاري.1

ب( فعالیت‌های بین‌المللی، منطقه‌ای و دوجانبه
مسئولین سازمان در راستای تحقق اهداف این نهاد از سال‌ها پیش در پی ارتقای سطح تعاملات 
و همکاری‌های بین‌المللی با نهادهای مشابه بودند. بدین‌منظور سنگ بنای انجمن آمبودزمان آسیایی 
گذاشته شد و از سال 1996 به همت سازمان بازرسی ایران، وزارت نظارت جمهوری خلق چین، 
با فساد و صیانت از حقوق مدنی  نهاد بازرسی کشور پاکستان )وفاقی محُتسب(، کمیسیون مبارزه 
جمهوری کره‌ی جنوبی و کشورهای دیگری همچون ژاپن و هنگک‌نگ، یک انجمن غیردولتیِ 
غیرسیاسی و تخصصی تأسیس گردید. از همان ابتدا سازمان بازرسی به عنوان یکی از اعضای مؤسس 
و عضو هیأت مدیره در انجمن فعال بود و درحال حاضر علاوه‌بر عضویت هیأت مدیره، خزانه‌دار 
کل انجمن در قاره‌ی آسیا است که این سِمت در آخرین اجلاس انجمن در اسلام‌آباد پاکستان به 

ریاست سازمان بازرسی تفویض شد.
سازمان بازرسی همچنین به عضویت مؤسسه‌ی آمبودزمان بین‌المللی درآمده است که دبیرخانه‌ی 
که  است  دیگری  بین‌المللی  نهاد  هم  ضدفساد  مراجع  بین‌المللی  انجمن  دارد.  قرار  اتریش  در  آن 
سازمان بازرسی با آن تعامل و همکاری دارد. این انجمن از سال 2006 رسماً فعالیت خود را آغاز 
در  انجمن  این  اجلاس  می‌شود. آخرین  آن محسوب  اعضای  از  یکی  نیز  بازرسی  سازمان  و  کرد 

1- پایگاه اطلاع‌رسانی سازمان بازرسی کل کشور:
https://www.bazresi.ir/index.aspx?fkeyid=&siteid=1&pageid=600
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اواخر اردیبهشت‌ماه 1395 در کشور چین تشکیل برگزار شد. بدین ترتیب سازمان بازرسی در سطح 
بین‌المللی با سه تشکل نامبرده تعامل و همکاری دارد که ازاین‌بین به انجمن آمبودزمان آسیایی و 

مؤسسه‌ی آمبودزمان بین‌المللی حق عضویت می‌پردازد.
به موازات همکاری با نهادهای مذکور در سطح بین‌المللی، سازمان بازرسی فعالیت‌هایی را نیز 
در سطح منطقه‌ای آغاز کرده است که اقدام اخیر آن تأسیس مرکز همکاری منطقه‌ایِ دستگاه‌های 
ضدفساد و آمبودزمان‌های اکِو بود که سازمان بازرسی به عنوان دبیرخانه‌ی این مرکز انتخاب شد. 
تاکنون از بین ده کشور عضو اکو، چهار کشور ایران، افغانستان، پاکستان و تاجیکستان اساسنامه‌ی 
را تصویب  اساسنامه‌ی مرکز  ایران در سال 1394  اسلامی  تأیید کرده‌اند. مجلس شورای  را  مرکز 
نمود. طبق قانون اگر پارلمان‌های چهار کشور اساسنامه‌ی مرکز را از تصویب بگذرانند، اساسنامه 
لازم‌الاجرا می‌گردد. این فعالیت منطقه‌ای درنتیجه‌ی همکاری سازمان بازرسی، وزارت امور خارجه 

و دبیرخانه‌ی اکو در تهران صورت پذیرفت.
همچنین طرح منطقه‌ای دیگری برای هشت کشور اسلامی درحال‌توسعه )D8( در دست انجام 
ایران،  )شامل  درحال‌توسعه  اسلامی  کشورهای  ضدفساد  اتحادیه‌ی  قالب  در  است  قرار  که  است 
شکل  ضدفساد  همکاری‌های  برای  اندونزی(  و  ترکیه  مصر،  نیجریه،  مالزی،  پاکستان،  بنگلادش، 

بگیرد. کارهای مقدماتی این طرح به پایان رسیده و وزارت امور خارجه آن را تأیید کرده است.
است. سازمان قصد  تعاملات دوجانبه  بازرسی  سازمان  برون‌مرزی  فعالیت‌های  از  بخش  سومین 
دارد با کشورهای پیشرو در امر نظارت و بازرسی و مبارزه با فساد که در پاک‌دستی و شفافیت زبانزد 
هستند، ارتباط و همکاری مؤثر داشته باشد. ازجمله‌ی این کشورها دانمارک است که براساس آمارِ 
سال  در  می‌آید.  شمار  به  جهان  کشور  شفاف‌ترین  و  پاک‌دست‌ترین  بین‌المللی،  شفافیت  سازمان 
بر  تأکید آن  منعقد شد که  بازرسی  دانمارک و سازمان  میان آمبودزمان  تفاهم‌نامه‌ی خوبی   1393
این  انعقاد  به محض  بود.  برگزاری دوره‌ها و سمینارهای آموزشی  تبادل تجربیات و کارشناسان و 
تفاهم‌نامه  امضای  از  پس  مدتی  به‌طوری‌که  گردید.  آغاز  آن  اجرای  عملیاتی  کارهای  تفاهم‌نامه، 
رییس بازرسی دانمارک به ایران سفر کرد و میهمان سازمان بازرسی بود. پس از آن یک دوره‌ی 
آموزشی با حضور معاون آمبودزمان دانمارک برای مدیران کل سازمان در سراسر کشور برگزار شد. 

دومین سمینار آموزشی مشترک میان ایران و دانمارک خردادماه 1395 به اجرا درآمد.
سازمان بازرسی علاوه‌بر دانمارک با کشورهای دیگری مانند چین، اندونزی، پاکستان، ترکیه و 
عراق نیز سند تفاهم امضا کرده است. همچنین اقدامات مشابهی با کشورهای کره‌ی جنوبی، ژاپن، 
روسیه و مالزی در آینده‌ی نزدیک صورت خواهد گرفت. سازمان در نظر دارد از رهگذر همکاری 
با این کشورها در راستای تبادل تجربیات گام بردارد. برای مثال همکاری‌های خوبی با چینی‌ها آغاز 
شده است. به‌طوری‌که در آذر ماه سال 1394 هیأتی به ریاست قائم‌مقام وزیر بازرسی و نظارت چین 
به ایران سفر کردند. برای این سفر یک دوره‌ی آموزشی با وزارت نظارت چین طراحی شده بود 
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که توسط هیأت چینی حول محور مسایل آموزشی برای کارکنان سازمان بازرسی به اجرا درآمد. 
سازمان نیز بنا دارد متقابلًا هیأتی را به چین و دانمارک اعزام نماید.

ج( آکادمی ضدفساد آسیایی
ازجمله خلأهای انجمن آمبودزمان آسیایی فقدان یک آکادمی پیشرو و کارآمد برای آموزش 
بازرسان سازمان‌های ضدفساد بود. لذا برای رفع این خلأ طرح ایجاد مرکز آموزش بازرسان آسیایی 
تهیه شد. ایده‌ی اولیه‌ی این طرح به ابتکار سازمان بازرسی ایران در جریان یازدهمین اجلاس انجمن 
در تایلند ارایه گردید که هم در مجمع عمومی و هم در جلسه‌ی هیأت مدیره با پیشنهاد جمهوری 
اسلامی ایران برای تأسیس آکادمی آموزشی انجمن آمبودزمان آسیایی موافقت به عمل آمد. نهایتاً 
با  البته  و  ایران  بازرسی  سازمان  توسط  فراهم شدن سازوکارهای لازم  از  پس  این شد که  بر  قرار 
مشورت اعضای هیأت مدیره، یک آکادمی در سطح منطقه‌ای به‌منظور آموزش نیروهای آمبودزمانی 

کشورهای عضو در جمهوری اسلامی ایران پایه‌گذاری گردد.
مسایلی  تردید  بدون  لکن  است  نشده  قطعی  هنوز  تدریس آکادمی  و محتوای  البته موضوعات 
و  عملی  و  علمی  لحاظ  از  کشورها  تجربیات  و  یافته‌ها  آخرین  مردم،  شکایات  به  رسیدگی  مانند 
توجه آکادمی  مورد  و...  پاک‌دستی  مسئولیت‌پذیری،  پاسخ‌گویی،  ویژگی‌هایی همچون شفافیت، 
خواهند بود. آکادمی قصد دارد در این راستا از ظرفیت اساتید برجسته‌ی بین‌المللی همچون اساتید 

آکادمی مالزی و اتریش و اساتیدی از کانادا و استرالیا استفاده کند.
3 ـ 2. چشم‌انداز آینده‌ی فعالیت‌های سازمان بازرسی

سازمان بازرسی کل کشور در راستای تبدیل به یک نهاد ضدفساد پیشرو و روزآمد و قابل رقابت 
با نهادهای پیشرفته‌ی جهان، بیش از هر چیز نیازمند رویکردی علمی و تخصصی به معضل فساد و نیز 
درک اهمیت تعاملات گسترده و تنگاتنگ بین‌المللی است. خوشبختانه به‌نظر می‌رسد این رویکرد 
طی سال‌های اخیر در مسئولان ارشد سازمان شکل گرفته است تا جایی که آنان پژوهش‌محوری و 
ارتقای سطح همکاری‌های بین‌المللی را جزو ارکان اصلی چشم‌انداز آینده‌ی این نهاد ضدفساد در 
نظر می‌گیرند. در این زمینه يناصر سراج ریاست سازمان بازرسی کل کشور در گفت‌وگو با روزنامه 

ایران اظهار می‌دارد:
مرکز مطالعات و پژوهش‌های سلامت اداری و مبارزه با فساد سازمان بازرسی در رصد دایمی 
برای کسب تجارب جدید و انجام تحقیقات مختلف است. در آینده‌‌ای نه چندان دور ما اقدام به 
راه‌اندازی آکادمی ضدفساد نیز خواهیم کرد که در ارتباط نزدیک‌تر با سازمان‌های علمی و عملیاتی 
مبارزه با فساد در جهان، کار انتقال تجارب به نیروهای سازمان بازرسی را با جدیت و دقت بیشتری 
دنبال خواهد کرد. این مسأله به ویژه ازآن‌جهت که ما از اعضای مهم »آمبودزمان آسیایی« هم هستیم 
می‌تواند اهمیت زیادی داشته باشد زیرا در برنامه‌های آتی ماست که در آینده، ایران را به »هاب« 
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منطقه‌ای دانش مقابله با فساد تبدیل نماییم.1
قاضی سراج دوره‌ی جدید در سازمان بازرسی کل کشور را دوره‌ی بازنگری عمیق و گسترده 
بنیادین و  انجام مطالعات  اقداماتی چون  این سازمان توصیف میک‌ند که  در روش‌های کارکردی 
و  دانشگاهی  مراکز  با  ارتباط  برقراری  برون‌سازمانی،  و  درون‌سازمانی  محققان  سوی  از  کاربردی 
علمی، طراحی و اجرای آموزش‌های کاربردی و تخصصی با هدف ارتقای دانش کارکنان، تکمیل 
در  بازنگری  ایران،  اسلامی  جمهوری  در  ضدفساد  آکادمی  اولین  راه‌اندازی  مقدماتی  گام‌های 
دستورکار و اعضای کمیسیون‌های علمی ـ تخصصی در سطح مرکز و استان‌ها به‌منظور ایجاد سیستم 
پشتیبانی از تصمیم، تقویت منشورات علمی سازمان و استفاده از ظرفیت‌های دانشجویی در مقاطع 

دکتری و نخبگان سرباز در رشته‌های مرتبط ازجمله اولویت‌های این دوره به شمار می‌آی‌ند.2
نتیجه‌گیری

براساس یافته‌های این مقاله به‌نظر می‌رسد تحقق اهداف سازمان بازرسی کل کشور در مقابله‌ی 
مؤثر با فساد جز از رهگذر پیوستن سازمان به شبکه‌ی گسترده‌ی تعاملات منطقه‌ای و بین‌المللی با 
نیست.  امکان‌پذیر  آن‌ها  امکانات وسیع  و  تجربیات  از  مستمر  استفاده‌ی  و  مشابه  نهادهای ضدفساد 
سازمان بازرسی هم‌اکنون تنها با سه نهاد بین‌المللی که اشاره شد ارتباط دارد درحالیک‌ه دامنه‌ی این 
ارتباطات باید بسیار گسترش یابد و طیف متنوعی از نهادهای بین‌المللی و غیردولتی را شامل شود. در 
این زمینه همکاری با برخی نهادها ازجمله آکادمی ضدفساد بین‌المللی، سازمان شفافیت بین‌المللی و 
گروه ضدفساد اینترپل اهمیت بیشتری دارد. برای مثال سازمان بازرسی هنوز عضو آکادمی بین‌المللی 
سوی  از  و  میک‌ند  فعالیت  متحد  ملل  ضدفساد  کنوانسیون  چارچوب  در  آکادمی  این  زیرا  نیست 
دولت جمهوری اسلامی ایران، وزارت دادگستری به عنوان مرجع ملی طرف حساب این کنوانسیون 
انتخاب شده است. لذا برای عضویت ایران در آکادمی بین‌المللی باید مرجع ملی کشور یعنی وزارت 
دادگستری پیش‌قدم شود و مقدمات این کار را فراهم نماید که این اقدام هنوز صورت نگرفته است.

یا  پاک‌دستی  میزان  حیث  از  کشورها  رتبه‌بندی  برای  بسیاری  اهمیت  باید  سازمان  همچنین 
فسادخیزی که توسط سازمان شفافیت بین‌المللی تهیه و منتشر می‌شود قائل باشد و در همکاری با 
سایر نهادهای کشور، برنامه‌ی منسجمی را برای بهبود جایگاه ایران در این رتبه‌بندی معتبر بین‌المللی 
به اجرا گذارد. یکی از دلایل رتبه‌ی نه چندان مطلوب ایران در فهرست سازمان شفافیت بین‌المللی، 
عدم تعامل کافی با این سازمان برای در اختیار قرار دادن اطلاعات و داده‌های درست از وضعیت 
ایران بوده که موجب شده است سازمان شفافیت اطلاعات خود را درمورد جمهوری اسلامی ایران 
از برخی منابع نامعتبر تهیه کند. لذا فعالیت‌های بین‌المللی سازمان بازرسی در مسیری قرار گرفته است 

1- ناصر سراج در گفتگو با روزنامه ایران، 1393/9/3:
http://iran-newspaper.com/newspaper/BlockPrint/40224

2- ناصر سراج در مراسم سالروز تأسیس سازمان بازرسی کل کشور: 
http://bazresi.ir/index.aspx?fkeyid=&siteid=1&pageid=616&newsview=380
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که موجب ارتقای جایگاه کشور در رده‌بندی کشورها از لحاظ میزان فساد گردد. ارتقای روابط با 
سایر کشورها، تأسیس نهادهای آموزشی و برگزاری دوره‌ها یقیناً تأثیر مثبتی در این زمینه خواهد 
داشت و اکنون ما می‌توانیم روند رو به رشد جایگاه کشور در فهرست سازمان شفافیت را مشاهده 
کنیم. برای مثال جمهوری اسلامی در عرض سه سال از رتبه‌ی 144 به رتبه‌ی 130 رسیده است که 

این جابه‌جایی نشان‌دهنده‌ی حرکت پیش‌رونده‌ی کشور در مسیر پاک‌دستی و مقابله با فساد است.
به تنهایی نیست  بازرسی  البته بهبود رتبه‌ی فسادستیزی جمهوری اسلامی در مقدورات سازمان 
بلکه یک عزم ملی را طلب میک‌ند و مجموعه‌ای از بخش‌های مختلف کشور در قوای سه‌گانه باید 
است  قرار  و  کرده  آغاز  را  تلاش‌هایی  بازرسی  سازمان  اما  یابد؛  ارتقا  کنونی  وضعیت  تا  بکوشند 
دیداری با مقامات سازمان شفافیت که در برلین آلمان مستقر است داشته باشد تا از رهگذر افزایش 
تعاملات دوجانبه و پاسخ‌گویی به‌موقع نهادهای ایرانی، مجاری و منابع اطلاع‌رسانی ایران به سازمان 

شفافیت تصحیح شوند تا رتبه و جایگاه ایران در رده‌بندی کشورها واقعی‌تر گردد.
به موازات گسترش فعالیت‌های بین‌المللی، سازمان بازرسی نیازمند تعاملات تنگاتنگ منطقه‌ای 
و دوجانبه با همتایان خود در آسیا و خاورمیانه است. این تعاملات و همکاری‌ها به‌دلیل پیوندهای 
مؤثر  بسیار  مشابه و دغدغه‌های مشترک  با همسایگان و وجود مشکلات  تمدنی  و  فرهنگی  عمیق 
خواهد بود. لذا پیشنهاد می‌شود همکاری با آکادمی‌های همسایه مانند آکادمی عراق و ارمنستان در 
اولویت قرار گیرد. همچنین افزایش مناسبات با آکادمی‌ها و آمبودزمان‌های کشورهای اسلامی مانند 
آکادمی مالزی یا کمیسیون ریشهک‌نی فساد اندونزی به‌دلیل وجود مفاهیم دینی و حقوقی مشترک 
مانند »حق‌الناس« یا »بیت‌المال« می‌تواند بستر فراخی را برای الگوگیری و اقتباس از تجربیات موفق 

این کشورها درزمینه‌ی مقابله با فساد فراهم سازد.
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سال هشتم
شماره ۲۷
بهار 139۵

بررسی و شناخت وظایف حاکمیتی، تصدی‌گری دولت و جایگاه 
آن در تنظیم برنامه‌های راهبردی، نظارت و ارزیابی عملکرد 

دستگاه‌های کشور)چالش‌ها، راهکارها، تلاش‌ها(
 حبیب‌الله فتاحی اردکانی1 

دکتر سید اکبر نیلی پور طباطبایی2
دکتر سعید خزایی3

در کلیه سیستم‌ها و نظام‌های حقوقی و سیاسی دنیا صرف‌نظر از گرایش‌‌های مختلف، دولت‌ها 
دارای دو وظیفه و کارکرد اصلی حاکمیتی و تصدی‌گری می‌باشند که توسط نهاد‌‌ها و دستگاه‌های 
مسئول به اجرا گذاشته می‌شود. امور حاکمیتی شامل سیاست‌گذاری، برنامه‌ریزی، نظارت و ارزیابی 
بر  را در  از وظایفی  اهمیت مضاعف است و تصدی‌گری آن دسته  به‌دلیل سطح و جایگاه دارای 
می‌گیرد که قابل واگذاری به مردم و بخش خصوصی باشد. در نظام جمهوری اسلامی ایران، دولت 
در یک فرآیند دگردیسی رو به جلو تغییر و تحولات مثبتی را به‌خصوص در دوران پس از جنگ 
با تدوین و اجرای طرح‌های توسعه و برنامه‌های راهبردی و پنج ساله و ابلاغ سیاست‌های اصل 44 و 

برنامه‌ی اقتصاد مقاومتی تجربه نموده که از این نظر قابل توجه و امعان نظر می‌باشند.
 در این مقاله ضمن بررسی جایگاه حقوقی، قانونی، و ویژگی‌های هریک، همچنین نقطه‌نظرات 
اقدامات در کشور،  ارزیابی روند برخی  با  این بحث درخصوص دستگاه‌های حاکمیتی  به  مربوط 
پیشنهادها و راهکارهایی برای ارتقای آن و به‌منظور بهره‌برداری در تنظیم اسناد و برنامه‌های راهبردی 

و سالیانه، همچنین فرایند ارزیابی عملکرد دستگاه‌های حاکمیتی ارایه گردیده است.
واژگان کلیدی: امور حاکمیتی، تصدی‌گری، ساختار و وظایف دولت، برنامه‌ریزی 

راهبردی، نظارت و ارزیابی عملکرد

1- دانشجوی دکتری مدیریت منابع انسانی- سرپرست دفتر توسعه نظارت همگانی سازمان بازرسی کل کشور
2- استادیار و رییس پژوهشکده مدیریت منابع انسانی
3- دانشیار و رییس مرکز آینده‌پژوهی دانشگاه تهران
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حکومت و دستگاه‌های حاکمیتی:
درمورد اصطلاح دولت و حکومت نقطه نظرات متنوعی جود دارد اما آن‌چه در این تحقیق دنبال 
می‌شود، حکومت1 به معنای ساختار کلان و نظام دیوانی مستقر در یک کشور به عنوان وسیله‌ای 
برای اعمال تصمیمات و وظایف دولت است. لذا آن را در هریک از شکل‌های مختلف سیاسی، 
امور  اداره  به کار  مقننه  قالب سه بخش مجریه، قضاییه و  بدانیم در  فلسفی، حقوقی که  اجتماعی، 
جامعه اشتغال دارد و وظیفه اصلی در میان این سه بخش برعهده دولت2 به عنوان هیأت وزیران و 
مجموعه دستگاه‌های اداری و اجرایی است، وضعیتی که در فلسفه‌ی سیاسی از قرون گذشته تاکنون 

ادامه یافته است.
آدام اسمیت در کتاب ثروت ملل از وظایف و نقش‌های سه‌گانه‌ی دولت نام می‌برد که عبارت‌اند از:

	1. حفظ و حراست اجتماع از قهر و حیله‌ی اجتماعات دیگر )نظم و امنیت(
	2. حمایت از هر عنصر اجتماع دربرابر ظلم و زورگویی اعضای دیگر جامعه )استقرار عدالت(

	3. برپایی و نگهداری نهاد‌های اجتماعی و خدمات عمومی دارای منفعت اجتماعی )وظایف عمومی(
این نظریه بعد‌ها موجب پی‌ریزی دولت‌های رفاه در شکل امروزی گردید که وظایف بیشتری را 
در تأمین آزادی و آسایش، توسعه و امنیت، مالکیت خصوصی و ارتقای سطح رفاه اجتماعی افراد 

برعهده گرفتند.
با مطالعات موقعیت سیاسی و اقتصادی کشورها، ما از مرحله پایان جنگ دوم جهانی در ادبیات 

توسعه اقتصادی، شاهد بروز سه نوع دولت هستیم:
	1. دوره دولت‌های بزرگ

	2. دوره دولت حداقل
	3. دوره حکمرانی خوب

جهانی،  اقتصاد  عملکرد  مالی،  بحران‌‌های  افزایش  به‌دنبال  و   1990 دهه‌ی  اواخر  از  اخیر  دوره 
توصیه‌‌های سیاستی دانشمندان جامعه‌شناسی و علوم سیاسی به‌وجود آمده است و این روند ادامه دارد.

مدیریت  از  است  عبارت  متحد، حکمرانی خوب  ملل  برنامه‌ی عمران سازمان  تعریف  براساس 
امور عمومی براساس حاکمیت قانون، دستگاه قضایی کارآمد و عادلانه و مشارکت گسترده مردم 
را  بانک جهانی حکمرانی خوب   .)isabelle Johnson, 1997: 9( در فرآیند حکومت‌داری 

:)kaufman, et al 2006, September( براساس شش ویژگی زیر تعریف میک‌ند
	- صدا )اعلام( و پاسخ‌گویی؛
	- بی‌ثباتی سیاسی و خشونت؛

	- اثربخشی دولت: کارآمدی دولت در انجام وظایف محوله؛

1- Government
2 - Stute
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	- بار مالی مقررات: مقررات اضافی و هزینه‌های آن؛
	- حاکمیت قانون؛

	- فساد؛
	- هر اندازه ویژگی‌های مثبت مانند حاکمیت قانون، پاسخ‌گویی و اثربخشی دولت در یک جامعه 
بیشتر و فساد، مقررات اضافی و بی‌ثباتی سیاسی و خشونت کمتر باشد حکمرانی در آن جامعه برای 

نیل به توسعه‌ی اقتصادی مناسب‌تر خواهد بود )میدری،1385(.
در دو دهه‌ی اخیر توجه بیش از اندازه‌ی مکاتب مدیریتی به مسایل حقوق شهروندی و مشارکت 
همگانی در پرتو تغییر و تحولات اجتماعی و سیاسی، نگاه‌‌ها به بازسازی و ارتقای جایگاه دولت 
در بحث پاسخ‌گویی به نیاز‌های شهروندان جلب شده و درنتیجه مفهوم خدمات دولت نوین مطرح 
گردیده که به‌دنبال خدمتگذاری بیشتر است. مدیریت دولت جدید در مقابل مدیریت دولت قدیم 

دارای آموزه‌هایی است ازجمله:
	1. خدمات‌رسانی کنید نه فرماندهی؛

	2. منفعت عمومی هدف است نه محصول جانبی؛
	3. استراتژیک فکر کنید و دموکراتیک عمل نمایید؛

	4. به شهروندان خدمات‌رسانی کنید نه مشتریان؛
	5. پاسخ‌گویی ساده نیست. کارکنان دولت باید به چیزی بیش از بازار توجه داشته باشند؛

	6. خدمات دولتی نوین در رویکردش به مدیریت و سازمان‌دهی بر اهمیت مدیریت ازطریق افراد 
تأکید میک‌ند؛

	7. برای شهروندان و خدمات دولتی فراتر از کارآفرینی ارزش قائل شوید )الوانی، جمالی، ابراهیمی، 1389(.
البته پرداختن به موضوع حکمرانی خوب به‌صورت تخصصی و فراگیر جزو اهداف این بحث 
نیست لذا به‌دلیل اهمیت و همچنین ارتباط آن با مقوله‌ی خدمت‌رسانی دستگاه‌ها و پرداختن به آن در 

برنامه‌های راهبردی و هرگونه ارزیابی عملکرد صرفاً به‌صورت گذرا به آن اشاره‌ای گردید.
دانشمندان حقوق وظایف دولت را به دو دسته‌ی کلی تقسیم کرده‌اند:

تقسیم اعمال دولت به دو دسته‌ی حاکمیتی و تصدی‌گری اولین بار در حقوق اداری فرانسه مطرح 
شد و این برمی‌گردد به پذیرش مسئولیت مدنی دولت در پرداخت خسارتی که از اعمال حاکمیت 
برمی‌آمد. لذا وظایف اداری برحسب اینک‌ه متصدی آن درحال استفاده از اقتدار عمومی است به 
حاکمیتی و تصدی تقسیم شد. بااین‌حال برخی معتقدند دوره‌ی حاکمیتی دولت سپری شده است و 
با پیشرفت جوامع توسعهی‌افته باوجود بخش خصوصی، تعاونی و... دولت از وظایف سنتی خودداری 

کرده و به تکالیف حاکمیتی خود که تأمین منابع، نظارت، مدیریت کلان است بپردازد.
اجرا  به  به‌وسیله‌ی وزارتخانه‌‌ها و سازمان‌های دولتی  نظارتی دولت: معمولاً  و  وظایف حاکمیتی 
درمی‌آید و مهم‌ترین وظیفه‌ی دولت به مفهوم تدوین استراتژی ملی، سیاست‌گذاری و برنامه‌ریزی 
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کلان و همچنین نظارت و کنترل و هماهنگی نمودن و همسو کردن منافع ملی با منافع خصوصی است.
فعالیت‌های حاکمیتی شامل آن گروه از فعالیت‌‌ها می‌شوند که دولت به‌منظور ایجاد نظم و انضباط 
در جامعه و اجرای قوانین و اعمال نظارت بر فعالیت‌های افراد و بنگاه‌ها، به آن‌ها دست می‌زند. به 
عنوان‌مثال دولت با تعیین استانداردها، سعی میک‌ند تولیدکنندگان را وادار به رعایت ضوابط خاصی 
فعالان عرصه‌ی  تنبیهی  و  تشویقی  سیاست‌های  با  امرونهی‌ها  از  بهک‌ارگیری مجموعه‌ای  با  یا  بکند 

اقتصاد را در مسیر‌های موردنظر خود هدایت ک‌ند.
آموزش‌وپرورش  کشور،  مرز‌های  از  دفاع  امنیت،  برقراری  نظیر  دولتی  هر  حاکمیتی  وظایف 
رایگان برای همه و در تمام سطوح و همچنین تأمین آزادی‌‌های سیاست اجتماعی در حد قانون و ... 
)اصل سوم قانون اساسی جمهوری اسلامی( بدون اخذ وصول مالیات به عنوان امر حاکمیتی میسر 
نیست و در کشور‌های پیشرفته دولت‌ها برای اخذ مالیات به ابزار‌های مالی شهروندان دسترسی دارند.

اقتصادی  بنگاه‌‌های  و  شرکت‌ها  به‌وسیله‌ی  معمولاً  دولت:  بنگاه‌داری  و  تصدی‌گری  وظایف 
دولتی به اجرا درمی‌آید و به اموری نظیر تجارت و تولید گفته می‌شود که طی آن دولت در نقش 
نیز در روابط خصوصی انجام  تاجر و صنعتگر به کارهایی می‌پردازد که بخش خصوصی و مردم 
می‌دهند. حجم این‌گونه فعالیت‌‌ها در دولت‌های پیشرفته محدود به امور زیر بنایی و در حدی است 
که مکمل فعالیت‌های بخش خصوصی است یا برای اجرای وظایف حاکمیتی ضرورت دارد )ملک 

آرایی، 1393(.
فعالیت‌های تصدی‌گری وقتی اتفاق می‌افتد که دولت به عنوان یک تولیدکننده و عرضهک‌ننده‌ی 
کالا وارد بازار می‌شود و همانند یک بنگاه بخش خصوصی به استخدام عوامل تولید و فروش کالا‌ها 

و خدمات اقدام میک‌ند.
امروزه اقتصاددانان بر این باورند که دولت‌ها باید از فعالیت‌های تصدی‌گری دست‌بردارند و به 
فعالیت‌های حاکمیتی بپردازند؛ زیرا درگیر شدن دولت در فعالیت‌های تصدی‌گری از یک‌سو باعث 
می‌شود دولت نتواند وظایف حاکمیتی خود را به‌درستی انجام دهد و از سوی دیگر تصدی‌گری 
دولت به معنای نبود رقابت و مشارکت جدی مردم و بخش خصوصی در عرصه‌ی اقتصاد است و 

این خود به معنای عدم کارآمدی و کاهش بهره‌وری عوامل تولید است.
تا جاییک‌ه  و  بسنده کرده  امور حاکمیتی خود  به وظایف  توصیه می‌شود که دولت‌ها  بنابراین 
ممکن است از ورود به امور تصدی‌گری پرهیز نمایند. تصدی‌گری دولت علاوه‌بر آنک‌ه تشکیلات 
دولتی را توسعه می‌دهد بخش خصوصی را در جامعه تضعیف کرده و بهره‌وری کل را در جمع 
همانا  که  می‌آورد  به‌وجود  نیز  را  دیگری  مشکل  تصدی‌گری  به  دولت  اشتغال  می‌دهد.  کاهش 
کم‌رنگ شدن وظیفه‌ی نظارتی دولت به فعالیت‌های بخش خصوصی است. دولتی که خود متصدی 

کار‌های بخش خصوصی شده از نظارت و کنترل آن بخش بازمی‌ماند.
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امور حاکمیتی و شمول آن در قوانین و مقررات ایران:
در قوانین ایران نخستین قانونی که به تقسیم‌بندی وظایف دولت اشاره داشته است قانون دعاوی 

افراد مصوب 1307 می‌باشد که به‌صورت ماده واحده تصویب شده است.
دو وظیفه‌ی حاکمیتی و تصدی‌گری دولت در ماده‌ی 135 قانون برنامه چهارم توسعه مصوب سال 

1383 در حوزه‌های » اجتماعی، فرهنگی، خدماتی، زیربنایی و اقتصادی« تنظیم و اعلام می‌گردد.
طبق مصوبه‌ی سال 1385 مجمع تشخیص مصلحت نظام، موارد شمول امور حاکمیتی که مسئولیت 
و تصدی آن بر عهده‌ی حکومت است عبارت‌ از مجموعه‌ی نظام اعم از رهبری، سه قوه، نیرو‌های 
مسلح و سایر سازمان‌ها و نهاد‌های حاکمیتی است که مسئولیت‌‌های خود را در اجرای اصول 2 و 3 

قانون اساسی به شیوه‌های زیر اعمال میک‌ند:
	- سیاست‌گذاری کلی، برنامه‌ریزی‌‌های کلان و وضع قوانین و مقررات و نظارت بر حسن اجرای آن‌ها؛

	- حفظ نظام جمهوری اسلامی، استقلال، تمامیت ارضی، وحدت ملی و منافع ملی؛
	- استقرار عدالت و تأمین آزادی‌‌های سیاسی و اجتماعی در حدود قانون و محو هرگونه استبداد و 

خودکامگی و انحصارطلبی؛
	- ایجاد زمینه و شرایط مناسب برای پیشرفت جامعه در امور اقتصادی، سیاسی، فرهنگی و فضایل اخلاقی؛

	- تأمین امنیت ملی و آمادگی دفاعی؛
	- تأمین حقوق همه‌جانبه‌ی افراد و استقرار نظم و امنیت عمومی و قضایی؛

	-  تنظیم و تصویب بودجه‌ی سالانه‌ی کل کشور؛
	- تنظیم سیاست و روابط خارجی.

شماره  تصویب‌نامه‌ی  مطابق  دولت  ابلاغی  شاخص‌های  حاکمیتی،  مشاغل  شناخت  درمورد 
64913/63467 مورخه 89/7/20 معاون اول رییس جمهور عبارت‌اند از:

الف- نوع وظایف واحد سازی در تطبیق یا امور حاکمیتی موضوع ماده 8 قانون خدمات کشوری؛
ب- محل جغرافیایی استقرار پست سازمانی؛

ج- حساسیت شغل )پست(؛
د- عدم امکان انجام وظایف پست سازمانی توسط بخش غیردولتی.

امور حاکمیتی طبق ماده‌ی 8 قانون مدیریت خدمات کشوری )مصوب 1386( آن دسته از اموری 
است که تحقق آن موجب اقتدار و حاکمیت کشور است و منافع آن بدون محدودیت شامل همه‌ی 

اقشار جامعه و بهره‌مندی از این نوع خدمات موجب محدودیت استفاده دیگران نمی‌شود از قبیل:
الف- سیاست‌گذاری، برنامه‌ریزی و نظارت در بخش‌های اقتصادی، اجتماعی سیاسی؛

ب- برقراری عدالت و تأمین اجتماعی و بازتوزیع درآمد؛
ج- ایجاد فضای سالم برای رقابت و جلوگیری از انحصار و تضییع حقوق مرد؛

د- فراهم نمودن زمینه‌ها و مزیت‌‌های لازم برای رشد و توسعه کشور؛
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ه- قانون‌گذاری، امور ثبتی، استقرار نظام و امنیت و اداره امور قضایی؛
و- حفظ تمامیت ارضی کشور و ایجاد آمادگی دفاعی و دفاع ملی؛

ز- ترویج اخلاق، فرهنگ اسلامی و صیانت از هویت ایرانی، اسلامی؛
ح- اداره امور داخلی، مالیه عمومی، تنظیم روابط کار و روابط خارجی؛

ط- حفظ محیط‌زیست و حفاظت از منابع طبیعی و میراث فرهنگی؛
ی- تحقیقات بنیادی، آمار و اطلاعات ملی و مدیریت کشور؛

ک- ارتقای بهداشت و آموزش عمومی، کنترل و پیشگیری از بیماری‌‌ها و آفت مقابله و کاهش 
اثرات حوادث طبیعی و بحران‌‌های عمومی؛

ل- بخشی از امور مندرج در مواد 9،10،11 این قانون نظیر موارد مذکور بیست و نهم و سی‌ام 
قانون اساسی که انجام آن توسط بخش خصوصی و تعاونی و نهاد‌ها و مؤسسات عمومی غیردولتی 

وزیران امکان‌پذیر نیست؛
م- سایر مواردی که با رعایت سیاست‌های کلی مصوب مقام معظم رهبری موجب قانون اساسی 

در قوانین عادی جزء این امور قرار می‌گیرد )قانون مدیریت خدمات کشوری،20:1386(.
شاخص‌ها  و  حاکمیتی  ساختار‌های  ویژگی‌های  درمورد  تحقیق  این  موضوعیت  به  توجه  با 
ارزیابی  فرایند  و  راهبردی  برنامه‌ریزی  نوع  قانون لازم است در هر  متون  ارایه شده در  تعاریف  و 
عملکرد درمورد این قبیل نهاد‌ها که مصداق کامل آن دستگاه‌های اجرایی و دولتی می‌باشند به این 

عوامل به عنوان مؤلفه‌های اصلی توجه شود.
تعریف حقوقی ساختار‌های حاکمیتی و دولتی طبق این قانون عبارت‌اند از:

ماده 1 – وزارتخانه: واحد سازمانی مشخصی است که تحقق یک یا چند هدف از اهداف دولت 
را برعهده دارد و به‌موجب قانون ایجاد شده یا می‌شود و توسط وزیر اداره می‌گردد.

ماده 2- مؤسسه دولتی: واحد سازمانی مشخصی است که به‌موجب قانون ایجاد شده یا می‌شود و 
با داشتن استقلال حقوقی، بخشی از وظایف و اموری را که بر عهده‌ی یکی از قوای سه‌گانه و سایر 

مراجع قانونی است انجام می‌دهد.
کلیه سازمان‌هایی که در قانون اساسی نام برده شده است در حکم مؤسسه دولتی شناخته می‌شود.

عمومی  نهاد‌های  یا  مؤسسات  دولتی،  مؤسسات  وزارتخانه‌ها،  کلیه  اجرایی:  دستگاه   -5 ماده 
غیردولتی، شرکت‌های دولتی و کلیه دستگاه‌های که شمول قانون بر آن‌ها مستلزم ذکر و یا تصریح نام 
است از قبیل شرکت ملی نفت ایران، سازمان گسترش و نوسازی صنایع ایران، بانک مرکزی، بانک‌‌ها 

و بیمه‌‌‌های دولتی، دستگاه اجرایی نامیده می‌شوند. )قانون مدیریت خدمات کشوری،20:1386(
نقش  ارتقای  درراستای  صورت‌گرفته  تلاش‌های  و  راهکارها  چالش‌ها،  بررسی 

حاکمیتی و کاهش تصدی‌گری دولت:
در ساختار و قوانین و مقررات جمهوری اسلامی ایران ضمن پذیرش دخالت شهروندان در تمام 
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امور زندگی اجتماعی، به دو محرکه‌ی مشخص یکی اصل شورا‌ها و دیگری بخش تعاون در اقتصاد 
عنوان  به  تشکیلات  و حذف  اداری صحیح  نظام  ایجاد  اساسی  قانون  در  است.  شده  اشاره  کشور 
باید حدود وظایف  این مشکلات دولت  برای رفع  ارایه گردیده است.  اداری  الگوی اساسی نظام 
خود در اعمال حاکمیت و تصدی را با جهت‌گیری کاهش تصدی‌های غیرضرور و تقویت جنبه‌های 
اعمال حاکمیت تدوین و تعیین کند و زمینه و شرایط یکسان و مساعد را برای بخش‌های خصوصی 

و تعاونی در مقایسه با بخش دولتی فراهم آورد. ارزیابی وضعیت کنونی نشان می‌دهد:
	- ساختار بخش عمومی کشور که در قالب وزارتخانه‌‌های مختلف شکل‌گرفته از ساماندهی وظیفه‌ای 

که نوعی سازمان‌دهی جزءنگر و تقلیل‌گر است تبعیت میک‌ند.
	- در این ساختار، هر واحدی به انجام وظایف و اهداف خود تأکید میک‌ند و از هدف‌های کلی و 

عمومی غافل می‌ماند.
	- برای حل این مشکل به ساختار‌‌ها و شورا‌های هماهنگک‌ننده متوسل می‌شوند که این امر خود به 

بزرگ‌تر شدن تشکیلات دولت منجر می‌شود.
درمورد سازوکار و راه‌حل این مشکلات به موارد زیر اشاره می‌شود:
	- ترویج فرهنگ کل‌نگری و پرهیز از بخشی نگاه کردن به وظایف؛

	- اصلاح ساختار دولت از وظیفه‌ای به فرآیندی و ایجاد ساختار‌های فرآیندی در انتهای تشکیلات 
وزارتخانه‌‌های مرتبط؛

	- استفاده از تمام الگو‌‌ها و شیوه‌های فرهنگ‌سازی موجود برای رفع مشکلات در این‌خصوص؛
	- برنامه‌های آموزش، الگوسازی و ارزش گذاردن به تفکر و اندیشه‌ی کل‌نگر.

 همه به‌نوعی می‌توانند فرهنگ کل‌نگر را جایگزین فرهنگ جزءنگر در مدیریت کنند؛ دراین‌میان 
نقش مدیران عالی و سیاستگذاران در جامعه بسیار مهم است. آنان باید نوعی بینش وآرمان مشترک 

را برای کل آحاد جامعه تصویر و همگان را درراه رسیدن به آن بسیج و ترغیب کنند.
از  پس  اقداماتی  و  تلاش‌ها  و  بوده  کشور  مسئولین  و  برنامه‌ریزانِ  توجه  مورد  البته  مسایل  این 
پیروزی انقلاب و در زمان تشکیل دولت‌های مختلف انجام شده و حجم و اندازه دولت رفته‌رفته 
از حالت حداکثری به سمت حداقلی و واقعی شدن پیش می‌رود. پس از تدوین برنامه‌های توسعه 
پنج‌ساله و با پایان جنگ، برنامه‌های تحول اداری به‌صورت جدی تدوین و به مرحله‌ی اجرا گذاشته 
برنامه  برنامه تحول( و در دولت نهم و دهم )10  برنامه‌ها در دولت هفتم و هشتم )7  می‌شود. این 
در  مقاومتی  اقتصاد  برنامه‌های  و  سیاست‌ها  و  اساسی  قانون   44 اصل  سیاست‌های  ویژه  به  تحول(، 

دولت یازدهم نتایج و پیامد‌‌های خوبی به‌صورت محدود داشته است.
روند مثبت سیاست‌گذاری و برنامه‌ریزی جریان توسعه و تحول اداری در کشور شامل: اصلاح 
رفاهی،  و  مالی  نظام‌های  ارتقای  انسانی،  سرمایه‌ی  و  مدیریت  توسعه  اداری،  فرایندهای  و  شیوه‌ها 
ارزیابی و نظارت‌های راهبردی، تحول در ساختار و وظایف دستگاه‌ها، اتوماسیون اداری و دولت 
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الکترونیک، تکریم ارباب‌رجوع و... در همین راستا ارزیابی می‌شود. در این‌جا به برخی سیاست‌ها و 
برنامه‌های کلان دولت درراستای ارتقای امور حاکمیتی، کاهش امور تصدی‌گری و مشارکت بیشتر 

بخش خصوصی در سال‌های اخیر اشاره می‌شود.
طی سیاست‌های کلی ابلاغی اصل 44 قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران در سال 

1384 محور‌های زیر مورد توجه قرارگرفته است:
	- گسترش مالکیت در سطح عموم مردم به‌منظور تأمین عدالت اجتماعی؛

	- ارتقای کارایی بنگاه‌‌های اقتصادی و بهره‌وری منابع مادی و انسانی و فناوری؛
	- افزایش رقابت‌پذیری در اقتصاد ملی؛

	- افزایش سهم بخش‌های خصوصی و تعاونی در اقتصاد ملی؛
	- کاستن از بار مالی و مدیریتی دولت در تصدی فعالیت‌های اقتصادی؛

	- افزایش سطح عمومی اشتغال؛
	- تشویق اقشار مردم به پس‌انداز و سرمایه‌گذاری و بهبود درآمد خانوارها.

برخی از مواردی که در ابلاغیه سیاست‌های کلی حائز اهمیت می‌باشند عبارت‌اند از:
	- دولت حق فعالیت اقتصادی جدید خارج از موارد صدر اصل 44 را ندارد و موظف است تا پایان 
عمومی  و  خصوصی  و  تعاونی  بخش‌های  به  فعالیت(  کاهش   %20 )سالیانه  چهارم  پنج‌ساله  برنامه 

غیردولتی واگذار کند؛
	- با توجه به مسئولیت نظام در حسن اداره‌ی کشور، تداوم و شروع فعالیت ضروری خارج از عناوین 
صدر اصل 44 توسط دولت بنا به پیشنهاد هیأت وزیران و تصویب مجلس شورای اسلامی برای مدت 

معین مجاز است؛
	- افزایش سهم بخش تعاونی در اقتصاد کشور به 25% تا آخر برنامه پنج‌ساله پنجم؛

	- حمایت دولت از تشکیل و توسعه تعاونی‌‌‌ها ازطریق روش‌هایی ازجمله: تخفیف مالیاتی و ارایه‌ی 
تسهیلات اعتباری حمایتی؛

	- رفع محدودیت تعاونی‌‌ها در تمامی عرصه‌های اقتصادی ازجمله بانکداری و بیمه؛
	- اعمال نقش حاکمیتی دولت در قالب امور سیاست‌گذاری و نظارت بر اجرای قوانین موضوعه و 

پرهیز از مداخله در امور اجرایی و مدیریتی تعاونی‌ها؛
	- تغییر نقش دولت از مالکیت و مدیریت مستقیم بنگاه به سیاست‌گذاری و هدایت و نظارت؛

	- آماده‌سازی بنگاه‌‌های داخلی به‌منظور مواجهه‌ی هوشمندانه با قواعد تجارت جهانی در یک فرآیند 
تدریجی و هدفمند؛

	- توسعه‌ی سرمایه‌ی انسانی دانش پایه و متخصص؛
	- توسعه و ارتقای استانداری‌‌های ملی و انطباق نظام‌های ارزیابی کیفیت با استاندارد‌های بین‌المللی؛
	- جهت‌گیری خصوصی‌سازی در راستای افزایش کارایی و رقابت‌پذیری و گسترش مالکیت عمومی؛
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	- واگذاری 80% از سهام بنگاه‌‌های دولتی مشمول صدر اصل 44 به بخش‌های خصوصی شرکت‌های 
تعاونی سهامی عام و بنگاه‌‌های عمومی غیردولتی.

توسعه  پنجم  برنامه  در  غیردولتی  بخش  به  دولت  واگذاری  قابل  وظایف  درمورد 
موارد ذیل مدنظر قرار گرفته است:

وظایف  واگذاری  ازطریق  هرسال(  در  کار  حجم  از   %4 )کاهش  سازمان  کار  حجم  کاهش   .1	
تصدی‌گری به بخش غیردولتی؛

	2. کاهش 2 درصد نیروی انسانی در هرسال طی برنامه پنجم توسعه اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی؛
	3. تقویت وظایف حاکمیتی دستگاه اجرایی )سیاست‌گذاری، برنامه‌ریزی، هدایت و نظارت(؛

	4. ساماندهی نیروی انسانی و پست‌‌های سازمانی؛
	5. حمایت از بخش غیردولتی؛

	6. اجرای برنامه‌ی وظایف حاکمیتی و تصدی‌گری قابل واگذاری به بخش غیردولتی.
موارد قابل توجه در سیاست‌های ابلاغی حاکم بر برنامه ششم توسعه:

	1. بهبود مستمر فضای کسب‌وکار و تقویت ساختار رقابتی و رقابت‌پذیری بازارها؛
	2. مشارکت و بهره‌گیری از ظرفیت نهاد‌های عمومی غیردولتی با ایفای نقش ملی و فراملی آن‌ها در 

تحقق اقتصاد مقاومتی؛
	3. حمایت از تأسیس شرکت‌های غیردولتی برای سرمایه‌گذاری در فعالیت‌های اکتشاف )نه مالکیت(؛

	4. واگذاری طرح‌های جمع‌آوری و کنترل و بهره‌برداری ارگان‌های همراه تولید در کلیه میدان‌های 
نفت و تأسیسات صنعت نفت به مردم.

محور‌های اصلی سیاست‌های ابلاغی اقتصاد مقاومتی در سال 1392:
	1. تأمین شرایط و فعال‌سازی کلیه امکانات و منابع مالی و سرمایه انسانی و علمی کشور؛

	2. پیشتازی اقتصاد دانش‌بنیان، پیاده‌سازی و اجرای نقشه جامع علمی کشور و ساماندهی نظام ملی نوآوری؛
	3. محور قراردادن رشد بهره‌وری در اقتصاد؛

	4. استفاده از ظرفیت اجرای هدفمندسازی یارانه‌ها؛
	5. هم بری عادلانه عوامل در زنجیره تولید تا مصرف متناسب با نقش آن‌ها در ایجاد ارزش؛

	6. افزایش تولید داخلی نهاده‌ها و کالا‌های اساسی و اولویت دادن به تولید محصولات و خدمات 
راهبردی و ایجاد تنوع؛

	7. تأمین امنیت غذا و درمان؛
	8. مدیریت مصرف با تأکید بر اجرای سیاست‌های کلی اصلاح الگوی مصرف؛

	9. اصلاح و تقویت همه‌جانبه نظام مالی کشور؛
	10. حمایت همه‌جانبه هدفمند از صادرات کالا‌ها و خدمات؛

	11. توسعه حوزه عمل مناطق آزاد و ویژه اقتصادی؛
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	12. افزایش قدرت مقاومت و آسیب‌پذیری اقتصاد کشور؛
	13. مقابله با ضربه‌پذیری درآمد حاصل از صادرات نفت و گاز؛

	14. افزایش ذخایر راهبردی نفت و گاز کشور؛
	15. افزایش ارزش‌افزوده؛

	16. صرفه‌جویی در هزینه‌های عمومی کشور؛
	17. اصلاح نظام درآمدی دولت؛

	18. افزایش سالیانه سهم صندوق توسعه ملی؛
	19. شفاف‌سازی اقتصاد و سالم‌سازی آن؛

	20. تقویت فرهنگ جهادی در ایجاد ارزش‌افزوده، تولید ثروت، بهره‌وری، کارآفرینی، سرمایه‌گذاری و...؛
	21. تبیین ابعاد اقتصاد مقاومتی و گفتمان سازی؛

	22. هماهنگ‌سازی و بسیج همه امکانات کشور در این راستا؛
	23. شفاف و روان‌سازی نظام توزیع و قیمت‌گذاری؛

	24. افزایش پوشش استاندارد برای کلیه محصولات داخلی و ترویج آن.
 شناخت وظایف و اختیارات دولت در نظام جمهوری اسلامی:

در اندیشه‌ی بنیان‌گذار جمهوری اسلامی و بیانات رهبری حکومت مبتنی بر انگیزه‌‌های اسلامی و 
ارزش‌های انقلابی در شکل مردم‌سالاری براساس ساختار، وظایف، کارکرد قابل قیاس با شکل‌های 
کنونی و معاصر دولت در جهان نبوده و در ساده‌ترین شکل علاوه‌بر امور مادی و اجتماعی دارای 
مسئولیت در مقابل دین و دنیای مردم است به‌گونه‌ای که در دیدگاهی حداکثری متکفل امور مادی 
و معنوی جامعه حتی در خارج از مرز‌‌های جغرافیایی خود می‌باشد. این کارکرد که به‌صورت کلی 
در قالب دستگاه و به‌صورت مشخص در ساختار وزارتخانه و سازمان اعمال می‌شود به‌صورت اداری 
و اجرایی به عنوان وظیفه‌ی دولت تلقی می‌گردد که بررسی ابعاد آن برای دستیابی به مدل مطلوب 

برنامه‌ریزی راهبردی در این‌جا موردنظر است.
است،  به وظایف دولت آمده  مربوط  اصول  در  اساسی خصوصاً  قانون  در  اصولی که  براساس 
با  مبارزه  و  تقوی  براساس  اخلاقی  فضایل  رشد  برای  مساعد  محیط  ایجاد  راستای  در  باید  دولت 
تربیت‌بدنی  و  آموزش‌وپرورش  عمومی،  آگاهی‌‌های  سطح  بردن  بالا  تباهی،  و  فساد  مظاهر  کلیه 
رایگان، محو هرگونه استبداد و خودکامگی و انحصارطلبی، رفع تبعیضات ناروا و ایجاد امکانات 
عادلانه برای همه، در تمامی زمینه‌های مادی و معنوی، ایجاد نظام اداری صحیح و حذف تشکیلات 
غیرضرور، پی‌ریزی اقتصادی صحیح و عادلانه بر طبق ضوابط اسلامی برای ایجاد رفاه و رفع فقر 
و برطرف ساختن هر نوع محرومیت در زمینه‌های تغذیه، سن، کار، بهداشت و تعمیم بیمه، تأمین 
خودکفایی در علوم و فنون صنعت و کشاورزی و امور نظامی و مانند این‌ها، تنظیم سیاست خارجی 
کشور براساس معیار‌های اسلامی، فراهم کردن زمینه برای خانه‌دار شدن مردم و جوانان به‌خصوص 
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کارگران و قشر روستایی و ... اقدام کند.
این موارد که به‌صورتی کلان وآرمانی در مقدمه و اصول قانون اساسی جمهوری اسلامی آمده با 
توجه به دینی و ارزشی بودن نوع حکومت در نظام اسلامی حاکی از تام و تمام بودن وظایف دولت 

دربرابر جامعه است و از این لحاظ مهم و اساسی تلقی می‌گردد.
آن دسته از وظایفی که در این راستا می‌توان به‌صورتی کلان برای حکمرانان و کارگزاران نظام 

اسلامی در نظر گرفت به قرار زیر است:
	1. تلاش برای حفظ استقلال و عزت جامعه در برابر سلطه‌ی بیگانگان؛
	2. زمینه‌سازی به‌منظور رشد و ارتقای علمی، فرهنگی، اخلاقی جامعه؛

	3. ایجاد نظم و امنیت داخلی و خارجی در تمام عرصه‌ها؛
	4. حاکمیت عدالت و تأمین حقوق شهروندی برای جامعه؛

	5. گسترش رفاه و آبادانی و تلاش برای تأمین نیاز‌های مادی افراد؛
	6. زمینه‌سازی به‌منظور مشارکت هرچه بیشتر مردم در امور؛

	7. ایفای وظایف قانونی به ویژه در عرصه‌های بحرانی و پرمخاطره؛
	8. حس مسئولیت و وظیفه‌مندی در قبال آحاد جامعه.

وظایف دولت مطابق اصل سوم قانون اساسی عبارت است از:
	1. محیط مساعدی را برای رشد فضایل اخلاقی براساس ایمان و تقوا ایجاد کرده و با کلیه‌ی مظاهر 

فساد و تباهی مبارزه کند؛
رسانه‌‌های  و  مطبوعات  از  استفاده‌ی صحیح  با  زمینه‌ها  همه‌ی  در  را  عمومی  آگاهی‌‌های  	2. سطح 

گروهی و وسایل دیگر بالا ببرد؛
	3. آموزش‌وپرورش و تربیت‌بدنی رایگان را برای عموم در تمام سطوح فراهم کرده و آموزش عالی 

را تسهیل نماید و تعمیم دهد؛
	4. روح بررسی و تتبع و ابتکار را در تمام زمینه‌ها ازطریق تأسیس مراکز تحقیق و تشویق محققان 

تقویت کند؛
	5. هرگونه استعمار دشمن را طرد کرده و از نفوذ اجانب به کشور جلوگیری کند؛

	6. هرگونه زمینه‌ی استبداد و خودکامگی و انحصارطلبی را در جامعه محو کند؛
	7. آزادی‌‌های سیاسی و اجتماعی را در حدود قانون برای مردم تأمین کند؛

	8. عامه‌ی مردم را در تعیین سرنوشت سیاسی، اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی خویش مشارکت دهد؛
	9. تبعیضات ناروا را در جامعه رفع و برای همه امکانات عادلانه‌ای در تمام زمینه‌های مادی و معنوی 

ایجاد کند؛
	10. نظم اداری صمیمی ایجاد کرده و تشکیلات غیرضروری را حذف کند؛

	11. بنیه‌ی دفاعی کشور را ازطریق آموزش نظامی عمومی تقویت کامل کند تا استقلال و تمامیت 
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ارضی کشور حفظ شود؛
	12. اقتصادی صحیح و عادلانه را بر طبق ضوابط اسلامی برای ایجاد رفاه و رفع فقر و برطرف ساختن 

هر نوع محرومیت در زمینه‌های تغذیه، مسکن، کار، بهداشت، تعمیم بیمه در کشور پی‌ریزی کند؛
	13. در علوم و فنون و صنعت و کشاورزی و امور نظامی و مانند این‌ها کشور را خودکفا و تأمین کند؛
	14. حقوق همه‌جانبه‌ی افراد اعم از زن و مرد را تأمین و امنیت قضایی را برای همهی‌کسان فراهم کند؛

	15. برادری اسلامی و تعاون عمومی بین همه‌ی مردم را توسعه و تحکیم بخشد؛
	16. سیاست خارجی کشور را براساس معیار‌های اسلام، تعهد برادرانه به همه‌ی مسلمانان و حمایت 

بی‌دریغ از مستضعفان تنظیم کند )قانون اساسی، 8-1367:6(.
ملاحظه می‌گردد که دولت در قالب کلی دارای وظایف کلان و متعدد و متنوعی است اما آن‌چه 
قالب  نقش‌هایی است که در  و  از وظایف  تأثیرات آن دسته  این تحقیق مدنظر است شناسایی  در 
دستگاه‌های اجرایی می‌گنجد و در طراحی برنامه راهبردی و تدوین استراتژی و درنهایت ارزیابی 

عملکرد آن نیز ضرورت دارد.
در  حاکمیتی  دستگاه‌های  عملکردی  و  ساختاری  ضرورت‌های  و  ویژگی‌‌ها  تأثیر 

برنامه‌ریزی و مدیریت راهبردی:
سیر تحولات فرهنگی، سیاسی، در پرتو تغییر و تحولات نظام جمهوری اسلامی از مرحله تشکیل 
حکومت و سپس استقرار دولت در شکل نوین مردم‌سالاری دینی نشان می‌دهد؛ امروزه فلسفه‌ی وجودی 
و ساخت دولت در مرحله کارگزاری و اجرا از برخی شعار‌ها و برنامه‌ها و اقدامات گذشته فاصله گرفته و 
در فضای جدید، یک تحول اساسی در قالب دگردیسی که خود از اهداف و ذات انقلاب است به‌وجود 
آمده، آن‌گونه که در شکل واقعی باوجود مبانی و فلسفه‌ی کلان قانون اساسی به‌دنبال واقعی کردن نقش 

حکومت و دولت در مسیر اجرای وظایف خاص خود تحت عنوان امور حاکمیتی است.
آن‌چه از مرور مبانی قانونی و بررسی الزامات ساختاری و عملکردی نهاد‌ها در سیستم حاکمیت 
جمهوری اسلامی گذشت، از یک طرف نشان‌دهنده‌ی تفاوت ماهوی این دستگاه‌ها در داخل و حتی 
خارج به‌دلیل شاخص‌هایی ازجمله؛ هندسه‌ی تشکیلاتی و ساختار، ارزش‌‌ها و هنجار‌های حاکم، نوع 
حکومت و ساخت دولت دینی و از طرفی وظیفه‌مندی و نوع و نحوه‌ی سیاست‌گذاری، برنامه‌ریزی، 
اجرا درراستای اهداف و شعارهایی است که در روند انقلاب اسلامی مردم پدید آمده است و بعضاً 
در سالیان اخیر در اسناد بالادست و سیاست‌های ابلاغی، نوع وظیفه و نحوه‌ی اقدام دستگاه‌ها عملًا 
بروز یافته است و بایستی در طراحی و اجرای برنامه‌های استراتژیک دستگاه‌های کشور توجهات 
لازم به آن معطوف گردد. این توجهات که به‌صورت تفاوت‌‌های ساختاری و عملکردی بروز یافته‌اند 
در 3 فرایند طراحی مدل، اقدامات اجرایی، ارزیابی و کنترل )مدل فرد. آر. دیوید( تحت عنوان کلی 

مدیریت استراتژیک خلاصه می‌شود که در این پژوهش به آن پرداخته خواهد شد.
در  )حاکمیتی(  غیرتجاری  سازمان‌های  برای  استراتژی  تدوین  پیشنهادی  الگوی  نمونه  دریک 
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کشور با استفاده از مدل دیویدوهانگربا تمرکز بر بحث مدیریت استراتژیک به برخی ضرورت‌‌های 
این امر مهم برای کلیه سازمان‌ها ارایه شده است )هدایتی، 1382( که در اینجا عیناً نقل می‌گردد:

»حکمرانی وظیفه‌ی ذاتی دولت‌هاست اما وظیفه‌ی تصدی‌گری مخصوص زمان اضطرار است. 
دولت‌های خوب دولت‌هایی هستند که کوچک و چابک باشند، یعنی به وظایف حاکمیتی بپردازند. 
نیز از  بااین‌حال در عمل هیچ دولتی نیست که وظایف تصدی‌گری را بر عهده نگیرد و کشور ما 
این قاعده مستثنا نیست. اکنون سازمان‌ها و شرکت‌های زیادی وجوددارند که از جانب دولت در 

بخش‌های مختلف به امر تصدی‌گری مشغول‌اند.
برنامه‌ریزی و تدوین استراتژی و اجرای پروسه مدیریت استراتژیک برای این‌گونه نهاد‌ها ازآنجا 

مهم و ضروری است که:
	1. سازمان‌ها و شرکت‌های دولتی همانند هر سازمان دیگر دارای رسالت، اهداف و مقاصدی است 
که برای نیل به آن‌ها تدوین استراتژی ضروری است. هیچ سازمانی معاف از طراحی مقصد و مسیر 

خود نیست.
نیازمند  خود  اداره  برای  و  شده  اداره  خودکفا  به‌صورت  غالباً  دولتی  شرکت‌های  و  سازمان‌ها   .2	
برنامه‌ریزی صحیحی هستند که دخل‌وخرج آنان را باهم هماهنگ سازد. در درازمدت تحقق این امر 

مستلزم مدیریت استراتژیک است.
	3. این‌گونه سازمان‌ها به‌صورت موقت بوده و به‌محض اعلام آمادگی به بخش خصوصی واگذار 
به  باید شرکت را  می‌شوند. درصورتیک‌ه بخواهند بخش خصوصی را برای خرید خود قانع کنند 
یک سازمان سود ده، کارآمد و اثربخش تبدیل کنند که چنین امری جز با یک نگاه، تفکر و طراحی 

استراتژیک میسر نیست.
	4. شرکت‌های انتفاعی اعم از خصوصی و دولتی عموماً در یک میدان رقابت فعالیت دارند و در 
هیچ موردی انحصار کامل برای آنان وجود ندارد لذا باید به نحوی برنامه‌ریزی کنند که توان رقابت 

با رقبای داخلی و خارجی خود را داشته باشند. این مسأله نیازمند برنامه‌ریزی استراتژیک است.
	5. تولد، رشد و خاتمه کار سازمان‌های دولتی مستلزم یک برنامه‌ریزی درازمدت است که شرکت 
را از یک محیط انحصاری به سمت یک محیط رقابتی هدایت کند. در شرایط کنونی در جامعه‌ی ما 
چنین سازمان‌ها و شرکت‌هایی زمانی موفق خواهند بود که در یک پروسه‌ی استراتژیک نقش واسط 

خود و سپردن رسالت خود به بخش خصوصی را ایفا کنند.
	6. به‌طورکلی به چنین سازمان‌هایی توصیه می‌شود با طراحی استراتژیک زمینه‌ساز تحقق سیاست‌های 
اصل 44 و نیز مفاد برنامه توسعه در کشور باشند. هیچی‌ک از این سازمان‌ها از طی چنین مسیری از 
دولتی شدن به بخش خصوصی مستثنا نیستند لذا باید با یک برنامه‌ریزی استراتژیک مقصد و مسیر 

خود را تعیین و به اجرای قوانین مربوطه کمک کنند.«

                                                بررسی و شناخت وظایف حاکمیتی، تصدی‌گری دولت و جایگاه آن ...
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جمع‌بندی مطالب:
توجه  با  عملکردی  و  ساختاری  تفاوت‌های  برخی  فعلی  شرایط  در  بررسی‌ها،  و  مطالعات  طی 
به نوع ساختار و وظایف و نحوه‌ی اقدام و عمل دولت در ایران ازطریق نهاد‌‌های حاکمیتی اعمال 
می‌گردد که گرچه طی برنامه‌های کلان و سیاست‌گذاری‌‌های اجرایی در سالیان اخیر به‌نوعی تعدیل 
و متحول شده بااین‌حال به‌صورت نهادینه شده‌ای بر عملکرد دستگاه‌ها تأثیرگذار بوده است لذا در 

هرگونه برنامه‌ریزی نهاد‌‌های حاکمیتی باید به آن توجه داشت. این موارد عبارت‌اند از:
به‌صورت  بایستی  که  تصدی‌گری  و  حاکمیتی  بخش  هردو  در  دولت  حداکثری  وظیفه  وجود   .1	
و  تعریف  مستقر  نظام حاکمیتی  طبق  ابلاغی  و  وظایف مصوب  در چارچوب  و  دیده شده  واقعی 

اجرایی گردد و از پرداختن بی‌جا به مواردی که جزء وظایف نیست خودداری شود.
	2. تأثیرات ناشی از آموزه‌‌های دینی و ارزش‌های فرهنگی و انقلابی به ویژه برای نظام‌های سیاسی 
حاکم در جمهوری اسلامی ایران و دستگاه‌های اجرایی آن با توجه به ویژگی‌های ارزشی و هویت 
ملی، ایرانی با مشخصه‌‌های فرهنگی آن مهم و ضروری است و این خود یکی از اختصاصات مدل 

برنامه‌ریزی راهبردی بومی و ملی در کشور است.
	3. تبعیت بخش عمومی کشور به‌صورت ساختار وظیفه‌ای در قالب وزارتخانه‌‌ها واقعیتی است که 
بایستی در حد لزوم در تدوین استراتژی و طراحی و اجرای برنامه‌های مربوط باهدف تغییر و ارتقای 

وضعیت به آن توجه کاملی معطوف نمود.
	4. بخشی شدن نگرش‌‌ها با سازمان‌دهی جزء‌نگر و تقلیل‌گرا اگرچه نشان‌دهنده بخشی از آسیب‌‌ها و 
مشکلات این سیستم در یک دوره‌ی اجرایی است اما توجه فراگیر به این موضوعات در عین بخشی 

شدن نیاز‌ها و تفضیل حوزه‌ی وظایف عملًا در قالب راهبرد عملیاتی امکان‌ناپذیر است.
	5. وظیفه‌ای بودن ساختار کلان و هم‌چنین واحد‌ها به‌جای نظام فرایندی از مشخصه‌‌های حقوقی و 
اجرایی ساخت دولت در کشور است و این خود می‌تواند یک نقطه قوت تلقی گردد. هر دو دیدگاه 

وظیفه‌نگر و فرآیندمحور به‌جای خود قابل اعمال در برنامه‌ریزی راهبردی و سالیانه است.
که  است  آسیب‌هایی  ازجمله  مسئولیت‌‌ها  به  مربوط  عمومی  و  کلان  کلی،  وظایف  از  غفلت   .6	
هنوز هم در نظام اداری و اجرایی کشور ملاحظه می‌گردد و بایستی تلاش شود این موارد در طی 

برنامه‌های بلند و کوتاه‌مدت مرتفع گردد.
	7. غلبه‌ی تصدی‌گری بر وظایف اصلی و حاکمیتی دولت باوجود برنامه‌های کلان و سالیانه و طرح 
توسعه‌ای به عنوان یک آسیب قابل‌ ملاحظه است. لذا یکی از نتایج برنامه‌های راهبردی و فرآیند‌‌های 

ارزیابی عملکرد در اصلاح و تغییر ساختاری و اجرایی می‌تواند محقق شدن این بخش باشد.
بخش  دو  هر  در  وکلان‌نگر  فراگیر  روش‌های  الگوسازی  در  فرهنگی  و  آموزشی  ضعف‌‌های   .8	
با  بایستی  دستگاه‌‌ها  موردنظر  مدل  در  لحاظ  همین  به  دارد  دولت وجود  تصدی‌گری  و  حاکمیتی 

تقویت این دو رویکرد، نسبت به پوشاندن خلأهای موجود اقدام گردد.
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	9. وجود برخی موازیک‌اری‌ها، تداخلات و ناهماهنگی‌ها در مقام اجرا از مشکلات اداری و اجرایی 
بنابراین وظیفه‌ی اصلی یک برنامه‌ی راهبردی بایستی تفکیک و عملیاتی نمودن  حاد کشور است 

وظایف و پرهیز از آن باهدف هماهنگی و هم‌افزایی بیشتر باشد.
سالیان  توسط دستگاه‌ها طی  مورد عمل  و روش‌های  مدل‌‌ها  برخی  بودن  غیربومی  و  وارداتی   .10	
اخیر از عوامل عدم دستی‌ابی به اهداف و راهبرد‌های کشور در اجرای برنامه‌های توسعه پنج‌ساله 
است  شده  ارایه  و  طراحی  بومی  به‌صورت  که  مدل‌هایی  از  استفاده  است.  بوده  سند چشم‌انداز  و 

اجتناب‌ناپذیر می‌باشد.
	11. موضوع توجه به ساختار و وظایف واقعی در تدوین و اجرای برنامه‌ها ضرورتی است که به عنوان 

شاخص مهم در این مدل پیشنهاد و راه‌های عملی تحقق آن دنبال شده است.
نتیجه‌گیری:

مطالب پیش‌گفته حاکی از برخی تفاوت‌ها و اقتضائات ساختاری، سیاستی، برنامه‌های، اداری، 
اجرایی در دستگاه‌های کشور ما مطابق خیلی از نظامات و کشور‌‌های دیگر است که از این لحاظ 
هم طبیعی و قابل‌قبول تلقی می‌گردد. این ویژگی‌‌ها و تفاوت‌‌ها در سازمان‌های مختلف در دو سطح 
کلی و کلان ازلحاظ امور حاکمیتی و تصدی‌گری دولت وبالتبع دستگاه‌های اجرایی و در بخش 
ساختاری و اجرا نیز شامل عواملی همچون: نوع مأموریت و اهداف، وظایف و کارکردها، ارزش‌های 
حاکم و مسایلی از این قبیل می‌شود که نیازمندی هر دستگاه را در انتخاب نوع مدل و سپس نحوه‌ی 
اجرای برنامه استراتژیک مشخص می‌سازد؛ اما آن‌چه غیرطبیعی می‌نماید استفاده از مدل‌های بیگانه 
با ساختار و فرهنگ برنامه‌ریزی و مدل اجرایی آن مطابق الزامات ملی است و لذا یکی از مؤلفه‌های 
موردنظر این تحقیق نیز توجه دادن دیگران به رعایت آن بوده که در مدل‌های بومی شده‌ی داخلی 

عموماً لحاظ می‌گردد.
نظیر ز‌هاروارد،  به 30 مدل( بعضی  )نزدیک  ایرانی  میان مدل‌های اجرا شده در سازمان‌های  از 
کوئین،  دیوید،  نورتون،  کاپلان.  دیوید،  آر.  فرد.   ، برایسون   ،  GE  ،BSC  ،  SWOT ماتریس 
اندروز. پورتر، مینتز برگ و هانگر. ویولن دارای عمومیت بیشتری است اما نوع الگوگیری و نحوه 
دولتی،  ساختار‌های  نوع  خاطر  به  بااین‌حال  است.  متفاوت  گوناگون  بخش‌های  در  آن  از  استفاده 
نحوه وظیفه‌مندی حاکمیتی، ارزش‌های اسلامی، هنجار‌های ملی، تفاوت‌‌های ماهوی دیگر نهاد‌ها و 
بخش‌هایی از حاکمیت و دولت، ضرورت طراحی و استفاده از مدل‌های بومی در هر دو بخش امور 

حاکمیتی و تصدی‌گری آشکار می‌باشد.
در این ارتباط به‌تناسب پیشرفت‌‌های حاصله در طرح‌های توسعه‌ای و راهبردی کشور در سنوات 
اخیر مراکزی همچون دانشگاه عالی دفاع ملی، دبیرخانه مجمع تشخیص مصلحت نظام، مرکز الگوی 
اسلامی ایرانی پیشرفت، برخی دانشگاه‌‌ها و پژوهشگران مدل‌هایی را نظیر مدل تلفیقی برنامه‌ریزی 
ارایه نموده‌اند )فتاحی اردکانی،1395(؛ که در   )SIP( ایران راهبردی برای دستگاه‌های حاکمیتی 
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راستای موضوع موردنظر تحقیق برای دستگاه‌های حاکمیتی ایران کاملًا قابلیت بهره‌برداری در صفر 
اثربخشی،  باهدف کلان  به عملکرد آن  مربوط  ارزیابی  فرآیند‌‌های  و  راهبردی  برنامه  تا صد یک 

بهره‌وری و کارآمدی نظام اداری و اجرایی کشور را دارد.
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سال هشتم
شماره ۲۷
بهار 139۵

فساد، مقابله با فساد و اهمیت راهکار تقویت نظارت فراگیر
خلیل اسفندیاری1

نگاهی به سابقه بحث فساد و مبارزه با آن گویای آن است که این موضوع از دغدغه‌های  مهم حکومت‌ها 
در طول تاریخ بوده است.

طی سال‌های  اخیر نیز مبارزه با فساد توجه بسیاری از کشور‌ها و مراکز بین‌المللی را به خود جلب نموده 
است تا جایی که براساس آمار، امروزه بيش از 14 مركز مختلف در سطح بين‌المللي به جمع‌آوري اطلاعات 

مختلف درزمینه‌ی محاسبه‌ی شاخص فساد مالي مشغول‌اند.
در جمهوری اسلامی ایران نیز اهتمام خاصی به‌منظور پیشگیری از بروز فساد صورت‌گرفته است.

در این رابطه، اصل 142 قانون اساسي جمهوری اسلامی ایران پیش‌بینی‌شده که در آن حتی »بررسي اموال 
عالي‌ترين مقامات کشور« نیز مورد تأيکد قرارگرفته است.

در این مقاله، ضمن تبیین سابقه‌ی فساد و انواع آن، نحوه‌ی برخورد با آن در جهان و در طول تاریخ و آثار 
و تبعات بروز فساد در عرصه‌ی فرهنگی، سیاسی، اقتصادی و... نیز مورد بررسی و تحلیل قرارگرفته و روش 

کشورهای مختلف در برخورد با این پدیده مرور شده است.
در ادامه نیز به موضوع اهمیت نظارت فراگیر پرداخته شده و به عنوان راهکاری برای مقابله فعال با فساد 

مورد توجه قرارگرفته است.
واژگان کلیدی: نظارت، فساد، نظارت فراگیر

1- کارشناس ارشد مدیریت دولتی- سرپرست اداره اخبار و اطلاعات حفاظت‌واطلاعات سازمان بازرسی کل کشور
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نگاهی به تعریف فساد و پیشینه‌ی برخورد با آن در جهان و تاریخ:
و  اداری  سیستم‌های   روی  پیش  آفات  و  آسیب‌‌ها  ازجمله  اداری  دستگاه‌های   در  فساد  بروز 

اجرایی است.
بدیهی است هر سازماني در راستای طراحي راهبرد‌های خود براي مقابله با این عارضه و دیگر 
آفات و چالش‌های پيش روي خود، ابتدا می‌بایستی به عوامل زمینه‌ساز مشکلات مزبور توجه نمايد تا 
به‌درستی بتواند با درک صحيحي که از موانع موجود بر سر راه موفقيت‌های خود به دست می‌آورد، 

اقدامات لازم براي زدودن مشکلات را اتخاذ نمايد.
طبق تعريفي كه در سال 1993 ميلادي توسط شيفر و وشيني1 ارایه شده، فساد اداری عبارت است از:

»استفاده از اموال دولتي درراستای نفع شخصي« )محنت ‌فر، 1382(
بانك جهانى و سازمان شفافيت بین‌الملل2 نیز فساد را سوءاستفاده از اختيارات دولتى و قدرت 
عمومى براى كسب منافع شخص خصوصى می‌دانند. اين تعريف مورد توافق عمومى در جهان است 

)صفری، 1380: 134(.
 گاهی سابقه‌ی بحث فساد و مبارزه با آن نیز گویای آن است که این موضوع از دغدغه‌های  مهم 
هر حاکمیتی در طول تاریخ بوده است. چنانک‌ه در مقاله »آراتاشاسترا« نوشته كاتيليا وزير پادشاه هند 

باستان می‌خوانیم که در آن اشاره صریح و مستقیم به مبارزه با فساد دارد.
وی در مقاله‌ی خود آورده:

»پادشاه راه‌هاى تجارت را از مزاحمت درباريان، كاركنان دولت، راهزنان و نگهبانان مرزى حفظ 
خواهد نمود... و افسران مرزى آن‌چه را به يغما رفته باشد تاوان خواهند داد... درست همان‌طور که 
غیرممکن است از چشيدن عسل يا سمى كه در نوك زبان است خوددارى نمود. همان‌طور هم براى 
كسى كه با وجوه دولتى سروکار دارد، غیرممکن است كه حداقل جزء كوچىك از ثروت پادشاه 

را به يغما نبرد.«
در بسياري از كتب و مقالات سده‌های گذشته نيز روش‌های مبارزه با فساد به چشم مي‌خورد که 
گویای ریشه‌دار و مسبوق به سابقه طولانی بودن مبحث مبارزه با فساد در جهان است. عارضه زشتی 

که بسیاری از روانشناسان آن را ناشي از حرص سيري‏ناپذير انسان مي‏دانند.
در این میان توجه به فساد از نوع اداری آن، سابقه‌ای طولاني دارد.

نظريه‏پردازان دولت دموكراتكي در قرن 19 تعريف دقيق‏تري از فساد اداري ارایه كرده آن را 
دانسته‌اند   غيرقانوني«  به‌طور  درآمدش  افزايش  به‌منظور  عمومي  وجوه  از  اداري  مقام  »سوءاستفاده 

)صبوري، 247(.
1- Sheifer & Vishny
2- International Transparacy Organization
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تأملی بر انواع فساد
هیدن همير محقق علوم سياسي فساد اداري را در سه‌گونه طبقه‌بندی نموده است:

1- فساد اداري سياه:
كاري كه از نظر دولت و مردم منفور است؛ مانند دريافت رشوه.

2- فساد اداري خاكستري:
كاري كه از نظر دولت منفور است، اما جامعه ممكن است نسبت به آن بي‏تفاوت باشد؛ مانند 

كوتاهي كارمند در اجراي قوانيني كه در بين مردم از محبوبيت چنداني برخوردار نيست.
3- فساد اداري سفيد:  

اصطلاحاً به كاري اطلاق می‌شود كه ظاهراً مخالف قانون است، اما اجراي آن از نظر دولت و 
مردم زياد بااهمیت نيست؛ مانند كمك يك كارمند به يك ارباب‌رجوع كه توانايي جسمي كافي 

براي ماندن در صف براي گرفتن كالا را ندارد)رحماني، 127(.
خانم Amnuldsen  نیز فساد را به 6 دسته طبقه‌بندی میک‌ند:

	1- رشوه؛
	2- اختلاس؛

	3- كل‌كهای اقتصادي؛
	4- باج‌گیری از پایین؛

	5- باج‌گیری از بالا؛
	6- امتياز دادن به دوستان/ اقوام/ افراد خاص )همان(.

در تقسیم‌بندی دیگری که از سوی محققین ارایه شده، با توجه به حجم فساد صورت‌گرفته، انواع 
سه‌گانه آن به شرح زیر تقسیم‌بندی شده است:

- 	خرد؛
- 	بزرگ؛

- 	سازمانی‌افته؛
الف( فساد خرد:

به اخذ رشوه‏هاي ‌اندك از جانب كاركنان دولت براي رفع مشكلات اشاره دارد.
همچنين زماني‏كه در موارد استثنايي از جانب كارمندي درخواست رشوه مي‏شود، اما اين كار به 

شكل سازمان‏يافته انجام نمي‏شود، »فساد فردي« صورت‌گرفته است.
ب( فساد بزرگ:

هنگامیک‌ه مسئولان سطح بالاي دولتي و سياستمداران در قرارداد‌ها و طرح‌‏های بزرگ كه جنبه مليّ 
دارند اعمال‌نظر مي‏كنند و سود‌های كلان به دست مي‏آورند مشمول ارتکاب این نوع از فساد می‌شوند.

فساد، مقابله با فساد و اهمیت راهکار تقویت نظارت فراگیر
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ج( فساد سازمان‌یافته:
زماني كه بقاي نظام‌‏ها به وجود فساد بستگي پيدا مي‏كند و در اين حالت، سازمان‏ها، مقررات و 

هنجار‌های رفتاري با فساد تطبيق پيدا مي‏كند. )شكراللهي-73-72(
عوامل مؤثر در بروز فساد ادارى

اداری  فساد  بروز  برای  را  گوناگونی  عوامل  شده  انجام  بررسی‌های  و  تحقیقات  به  رجوع  با 
می‌توان برشمرد:

	- عدم وجود شفافيت و پاسخ‌گويي در فعاليت‌هاى نظام ادارى؛
	- ميزان کاغذبازی و فرصت‌هاى سنگ‌اندازی در اجراى امور ادارى؛

	- عدم ثبات مديريت؛
	- عدم امنيت شغلى كاركنان؛

	- اعطاى اختيارات زياد و قدرت بیش‌ازحد و سوءاستفاده از آن؛
	- نارسايى و پیچیدگی قوانین و مقررات؛ قوانين غیرضروری و غیرواقعی؛

	- تعاريف مبهم در قوانين و مقررات و آیین‌نامه‌ها؛
	- تعدد قوانین و مقررات؛

	- تناقض در قوانين؛
	- پيچيدگى قوانين، مقررات، بخشنامه‌‌ها و دستورالعمل‌ها؛

	- ضعف ساختارهاى نظارتى و عدم وجود هماهنگي‌هاى لازم در بعد نظارت؛
	- نارسايي در نظام نظارت و ارزيابي؛

	- وجود تبعيض در استخدام، انتصاب و ارتقا؛
	- نارسايى در نظام حقوق و دستمزد و مشكلات اقتصادى كاركنان؛

	- انحصار در تدارك كالا‌ها و خدمات.
پيامدهاى فساد ادارى در ابعاد مختلف

تبعات ناشي از رشد فساد از ديدگاه‌های فردي، سازماني، اقتصادي و سياسي قابل‌تأمل است.
مجموعه‏ی اين تبعات ناشي از بروز در هرکدام از حوزه‌های چهارگانه فوق را می‌توان به شرح 

زير بيان نمود:
الف( تبعات بروز فساد از ديدگاه فردى:

	- خدشه‌دار شدن امنيت شغلى؛
	- بروز ناهنجاری‌های روحى و روانى؛

	- بروز اختلافات خانوادگى؛
	- خدشه‌دار شدن اعتبار و حيثيت فرد.



81

ب( تبعات بروز فساد از ديدگاه سازمانى:
	- آسیب‌رسانی به فرايند توسعه منابع انسانى؛

	- کم‌رنگ شدن واپایش‌های درونى و تشديد واپایش‌های بيرونى در سازمان؛
	- هدر رفتن سرمایه‌گذاری‌های انجام شده روى منابع انسانى؛

	- کم‌رنگ شدن فضايل اخلاقى و ايجاد ارزش‌های منفى در سازمان.
ج( تبعات بروز فساد از ديدگاه اقتصادى:

	- افزايش هزینه‌های اقتصادى؛
	- افزايش درآمدهاى نامشروع؛

	- توجيه غیرمنطقی عقب‌ماندگی‌های اقتصادى.
د( تبعات بروز فساد از ديدگاه فرهنگى:

	- کاهش اعتماد و وفادارى مردم نسبت به دستگاه‌ها؛
	- گسترش تنبلى و بیک‌فایتی؛
	- افزايش هزينه‏ی انجام امور؛

	- سست شدن اعتقادات و ارزش‌های اخلاقى.
ه( تبعات بروز فساد از ديدگاه سياسي:

بروز فساد، مشروعيت دولت‌ها را از بين برده و در بيشتر موارد ممكن است كشور را غیرقابل اداره 
ساخته و حتى آن را دچار ناآرامي‌هاى سياسى، بی‌ثباتی سياسى و حتی جنگ کند.

تبعات  دیگر  از  سازد.  فراهم  را  عمومى  بی‌اعتمادی  بروز  زمینه‌های   می‌تواند  خود  که  تبعاتی 
سیاسی بروز فساد می‌توان به موارد زیر نیز اشاره نمود:

	- فساد، مانع هرگونه پيشرفتى در رشد اقتصادى و دموكراسى است؛
	- فساد، سیاست‌های دولت را در تضاد با منافع اكثريت قرارداده و منابع ملى را هدر مي‌دهد؛

	- فساد، تلاش و انرژى مسئولان دولتى و شهروندان را به پول‌های بادآورده و كم زحمت معطوف میک‌ند؛
	- فساد، رشد رقابت‌پذیری را دشوار می‌سازد؛

	- فساد، تلاش‌هاى فقر‌زدايى را ناكام ساخته و بی‌انگیزگی و بدبينى ايجاد می‌نماید )صفری، 1380: 134(.
راهکار‌های مبارزه با فساد در کشور‌های مختلف

همان‌گونه که راه‌های بروز فساد در کشور‌های مختلف متفاوت است، روش‌هایی را که دولت‌ها 
درراستای مبارزه با آن در پیش‌گرفته‌اند  نيز متعدد و متفاوت می‌باشد. اهم این اقدامات را می‌توان 

در موارد زیر برشمرد:
	1- اصلاح ساختار نظام اداري و اقتصادي؛

	2- مقررات‏زدايي و خصوصی‌سازی؛
	3- احياي اخلاق؛

	4- نظارت بر ثروت، مصرف و سطح زندگي كارمندان دولت در بخش‌های اداري و اقتصادي؛

فساد، مقابله با فساد و اهمیت راهکار تقویت نظارت فراگیر
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	5- جلوگيري از بروز فساد استخدامي؛
	6- پاک‌سازی نظام اداري؛

	7- ايجاد نهاد‌های مستقل و دايمي براي مبارزه با فساد اداري و اقتصادي؛
	8- سياست‌زدايي نظام اداري و اقتصادي؛

	9- تشويق كارمندان و شهروندان به ارسال اطلاعات و گزارش مفاسد احتمالی؛
	10- آزادي و مصونيت مطبوعات در ارايه‏ی گزارش و افشاگري فساد اداري و اقتصادي؛

	11- آموزش مديران دولتي درخصوص مصادیق فساد اداري و مالي؛
	12- حسابک‌شی و پاسخ‌گويي در بخش عمومي به‌خصوص در شركت‌‌های وابسته به دولت؛

	-13  توجه به وضع معیشت و حقوق و مزاياي كارمندان دولت.
مطالعات صورت‌گرفته در سال  1997میلادی با عنوان بررسى سازوکارهای ضد فساد در بخش 
دولتى در كشور‌ها نشان‌دهنده‌ی آن است كه در میان همه راهکارهای در نظر گرفته شده برای مقابله 

با فساد، سه اقدام در اين كشور‌ها داراى بيشترين تكرار است که عبارت‌اند از:
	1- افزايش شفافيت در فعالیت‌های دولتى؛

	2- افزايش جریمه‌ها؛
	3- تشدید بازرسی‌ها.

البته در كنار اين تأکید بر مجازات و سازوکارهای كنترلى، برخي كشورها، برنامه‌هایی با کارکرد ضد 
فساد و آموزش و راهنمايى بيشتر براى كاركنان و بررسي شرايط محيط مؤثر بر فساد را به‏كار گرفته‌اند .

جدول زیر اقدامات صورت‌گرفته در كشور‌های مختلف را به‌طور خلاصه نشان می‌دهد )صفری، 1380:134(.
کشورهااقدامات

هاجريمهبرقراري يا افزايش 
 کره، لهستان، بلژيک، جمهوري چک، آلمان، مجارستان،
.آمريکا سويس، مکزيک، هلند، نروژ، پرتغال،

افزايش شفافيت و افشاگري عمومي
، سوييس، استراليا، اسپانيا ن، ايتاليا، کره، مکزيک، لهستان،مجارستا

فنلاند، انگليس، پرتغال، آمريکا

انگليس، امريکا بلژيک، آلمان، ايرلند، ايتاليا، سوييس،تخصصيهاي معرفي يا افزايش توان بدنه

آموزش يا راهنمايي بيشتر براي کارکنان
آلمان، ايرلند، مکزيک، اسپانيا، استراليا، هلند، نروژ، نيوزيلند، 

پرتغال، آمريکا

پرتغال ،استراليا آلمان، مجارستان، ايتاليا، مکزيک،بهبود اثربخشي و عملکرد سازماني

سوييس جمهوري چک، فرانسه، ايتاليا، مکزيک، سوئد،ي فسادالمللبينمرور مقررات براي مصاديق داخلي و

ايتاليا، کره، مکزيک، سوييس، هلندمرور اثربخشي مقررات

آلمان، سوييس، هلندداراي ريسک بالاهاي مرور زمينه

مريکاآ استراليا، نروژ، نيوزيلند، پرتغال، انگليس،رفتاريهاي عمومي، مانند منشوربخشهاي بيان مجدد ارزش

استراليا، مکزيکاداريهاي نظام يسازساده

استراليا، هلندهاروشآگاهي دادن از 

نروژ، نيوزيلنداخلاقي در مديريتهاي ارزش يسازکپارچهي
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در جمهوری اسلامی ایران نیز اهتمام خاصی به‌منظور پیشگیری از بروز فساد صورت‌گرفته اصل 
ایران حتی »بررسي اموال عالي‌ترين مقامات کشور« را مورد  142 قانون اساسي جمهوری اسلامی 

تأيکد قرار داده است.
پیش‌بینی که نشان می‌دهد در قوانین کشورمان هیچک‌س بیرون از دایره بازرسی و نظارت نیست.

برای این منظور نهادهای مختلف نظارتی نیز در کشور شکل گرفته که می‌توان فهرست آن‌ها به 
همراه مأموریت‌‌ها و مسئولیت‌های  قانونی آن‌ها را به شرح جدول زیر بیان نمود )اميری- 1387: 147(.

وظايف نام دستگاه

انون بودجهمقايسه عملکرد با قو  تهيه گزارش تلفيق، نظارت بعد از خرجاعمال  ديوان محاسبات  
تحقيق و تفحصو  بودجه غگزارش تفريتهيه  مجلس شوراي اسلامي 

قتصادي و داراييوزارت امور ا دولتيهاي تهيه و گزارش عملکرد شرکتو  مقايسه عملکرد با بودجه   
حسابرسي ماليانجام  سازمان حسابرسي  

اقتصاد يعال يشورا ثابت يهايگذارهيسرمانظارت بر نرخ کالا و خدمات و    
خلاف قانونهاي و بخشنامه نامهنييآابطال مقررات و  ديوان عدالت اداري  

بازرسي کل کشور سازمان  تعقيب و پيگيري مجرمينو  اداري و ماليهاي جريانسوءکشف 

لكين به‌رغم اين كثرت و تعدد مراجع نظارتي، به عقيده صاحب‌نظران هنوز تا رسيدن به نقطه‏ی  
مطلوب از حيث كاهش مفاسد اداري و اقتصادي فاصله زيادي داريم كه براي رفع اين فاصله و تحقق 

سلامت مطمئن در سيستم اداري، اجرايي كشور راهكار‌های مختلفي قابل طرح می‌باشد.
ازجمله مهم‌ترين راهكار‌ها »فراگير كردن امر نظارت در جامعه« است. بدان معنا که نظارت صرفاً 
یک تکلیف اداری بر عهده مجموعه یا مجموعه‌هایی خاص محدود نشده بلکه آحاد مردم، آن را 

برعهده‏ی خود احساس نمایند. امری که از جایگاه قرآنی نیز برخوردار است:
»وَلتْكَُنْ مِنْكُمْ أمَُّةٌ یدْعُونَ إلِیَ‌الخَْیرِ وَ یأْمُرُونَ باِلمَْعْرُوفِ وَ ینْهَوْنَ عَنِ‌المُْنْكَرِ...«1 )آل عمران – 104(

همان‌طور که می‌بینیم قانون‌گذار نیز در بند الف ماده 11 قانون تشکیل سازمان بازرسی کل کشور 
)مصوب 93/7/15 مجلس شورای اسلامی( این مهم را مورد توجه قرار داده و به این سازمان اجازه 
داده است تا از توان تشکل‌های غیردولتی و مردم‌نهاد و اشخاص واجد شرایط در بخش‌های علمی، 

تخصصی، صنفی و مردمی به‌منظور انجام امور محوله بهره‌گیری نماید.
فراگير كردن امر نظارت

فراگير كردن امر نظارت به معنای آن است كه در نتيجه‏ی يك اقدام هماهنگ و همه‌جانبه ميان 
دستگاه‌های مختلف برنامه‌ریز، قانون‌گذار، مجري و نيز بخش‌های عمومي و غیردولتی، مراقبت از 
سلامت و صحت عمل دستگاه‌ها )چه در ابعاد كلان و چه در بعد عملكرد و رفتار اعضا و كاركنان 

 1- از میان شما باید گروهی باشند كه دیگران را به خیر دعوت نمایند و از بدی‌‌ها بر حذر دارند...

فساد، مقابله با فساد و اهمیت راهکار تقویت نظارت فراگیر
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آن( به يك تكليف جاري و مستمر براي آحاد افراد جامعه درآمده و به انجام اين مهم به ديده‏ی يك 
عمل واجب و حياتي نگريسته شود.

در چنين شرايطي به تعبير شهيد آيت‏الله دكتر بهشتي »به من چه و به تو چه« از جامعه رخت بسته و 
نظارت دقيق، مستمر و منطقي بر رفتار و عملكرد دستگاه‌هایی كه از بیت‌المال ارتزاق نموده و عموم 
افراد جامعه سهامدار آن محسوب می‌شوند، به فرهنگي غالب تبديل و عدول از آن و يا تضعيف آن، 

يك ضد ارزش تلقي می‌شود.
فراگير شدن امر نظارت در جامعه وجه ديگري نيز دارد و آن اين‏كه يك رابطه‏ی طالب و مطلوب 
ميان ناظرين )آحاد افراد جامعه و نيز دستگاه‌های مسئول( از يك سو و دستگاه‌های دولتي كه مورد 

نظارت قرار می‌گیرند از سوي ديگر، برقرار می‌شود.
به اين معنا كه همچناني كه آحاد افراد جامعه خود را مكلف به اعمال نظارت بر رفتار و عملكرد 
دستگاه‌ها دانسته آن‌ها را در قبال كار‌ها و تصمیماتشان مورد پرسش قرار می‌دهند، دستگاه‌ها نيز آگاه 
از ثمرات و بركات اين دقت نظر جامعه در بهبود عملكرد خود و شناسايي و طرد عناصر نامطلوب از 
حريم خود، اين رويه را مورد ترغيب قرار داده و مطالبه‏ی عملكرد سالم، قانونمند و حساب شده از 

سوي ناظرين را به عنوان يك حق به رسميت می‌شناسند.
در چنين شرايطي است كه مديران دستگاه‌هایی كه از عملكرد سالم خود مطمئن بوده و به‌دنبال 
ناامن كردن فضاي تحت مديريت خود براي عناصر ناسالم و ناراضي ساز هستند حتي براي انجام 
هرچه بهتر و دقيق‌تر اين نظارت عمومي بر عملكرد مجموعه خود، تمهيدات و انگیزه‌های مضاعفي 
را نيز فراهم نموده بدین‌وسیله علم، هوش، درايت و دقت نظر عموم جامعه و به تعبيري، خرد و توان 

جمعي را درراستای مديريت هرچه بهينه‌تر حوزه‌های تحت مسئوليت خود به خدمت می‌گیرند.
ضرورت‌های فراگيرسازي امر نظارت

مهم حفظ  وظيفه  شده  ايجاد  قانون  به حكم  در كشور  مختلفي  دستگاه‌های  شد  گفته  چنان‏که 
وحراست از سلامت و صحت گردش انجام امور و سيستم اداري، اجرايي، قضايي و... را بر عهده 
دارند. لكين وجود و فعالیت اين دستگاه‌ها، نافي مسئوليت شرعي، قانوني و اجتماعي آحاد شهروندان 

درراستای جلوگيري از بروز و اشاعه‏ی مفاسد اداري و اقتصادي نيست.
به عنوان مثال درست است كه براي امر دفاع از حريم ارضی و مرزي كشور، ارگان‌های موظفي 
لكين وجود  ايجاد شده‌اند،  ايران  اسلامي  ارتش جمهوري  و  اسلامی  انقلاب  پاسداران  سپاه  چون 
اين ارگان‌‌ها و نهاد‌‌ها نافي مسئوليت آحاد مردم درراستای حضور در صحنه دفاع از كشور نيست و 
آمادگي براي حضور همه‌جانبه آنان دربرابر هجوم بيگانگان، يك تكليف شرعي، قانوني و منطقی 

محسوب می‌شود.
بدون ترديد اهميت مبارزه با فساد و جلوگيري از رخنه و نفوذ آن در بدنه‏ی دستگاه‌های اداري، 
از  تلقي شود، كمتر  نيز  نظام  براي ساحت كليت  تهديدي  می‌تواند  و...كشور كه  قضايي  اجرايي، 
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آمادگي  و  هوشياري  ضرورت  لاجرم  نبوده  خارجي  تهاجم  دربرابر  آمادگي  و  هوشياري  اهميت 
همه‌جانبه و فراگير دربرابر آن نيز امري بديهي است.

روش‌ها و راهكار‌های فراگيرسازي امر نظارت
مختلف  دستگاه‌های  همكاري  و  هماهنگي  نتيجه‏ی  در  جامعه،  در  نظارت  امر  فراگيرسازي 
بخش‌های دولتي و غیردولتی قابل تحقق است. در این راستا، روش‌های پيشنهادي زير می‌تواند مورد 

استفاده قرار گيرد:
1- حساس كردن رسانه‌های جمعي در قبال مفاسد اداري و اقتصادي

رسانه‌های جمعي، خود را آينه‏ی افكار عمومي جامعه می‌دانند. اين رسالت ايجاب می‌نماید كه 
آن‌ها منعکسک‌ننده‌ی دغدغه‌ها، نيازها، انتظارات و آرمان‌‌ها و اهداف جامعه بوده با حساسيت در 
قبال مفاسد اداري و اقتصادي كه خود بدان پي می‌برند و يا مخاطبين‏شان آن را در اختيارشان قرار 

می‌دهند، زنگ‌های خطر و هشدار را درخصوص آن‌ها به صدا درآورند.
يافته‌های  يا حتي  و  انتشار شنيده‌های صرف  معناي  به  الزاماً  به صدا درآوردن زنگ‌های خطر، 
مقدماتي و اثبات نشده از محتمل بودن بروز مفسده يا مفاسدي در بخش يا بخش‌هایی از دستگاه‌ها، 
منطقي خود  و  قانوني  مراحل  طي  بدون  اقدام  اين  اگر  چراکه  نيست.  جامعه  عمومي  عرصه‏ی  در 

صورت گيرد چه‌بسا خود به توليد فساد يا مفاسد ديگري بيانجامد.
با نهاد‌های نظارتي مسئول در امر مبارزه با  اين اقدام می‌تواند از طريق برقراري ارتباط نزديك 
مفاسد و مطلع نمودن آن‌ها از ابعاد و جزئيات موضوع و قرار دادن اخبار، اسناد و مدارك مثبته دال 

بر وقوع مفسده در اختیار ایشان صورت پذيرد.
برقرار شود و  نيز به‌صورت مستقيم  ارتباط می‌تواند ميان رسانه‌‌‌ها و مديران دستگاه‌ها  اين  حتي 
آن زمانی است كه مشخص باشد مفسده‌ای خارج از اراده و اطلاع مديران عالي دستگاه‌ها صورت 

پذيرفته و در مدير مربوطه اراده و انگيزه لازم درراستای مقابله با آن وجود دارد.
2- حساس كردن تشكل‌های غیردولتی در قبال مفاسد اداري و اقتصادی

در سطح كشور شكل  مختلف  حوزه‌های  در  متعددي  غیردولتی  تشكل‌های  اخير  سال‌های  در 
حكومتي  دستگاه‌های  به  رساندن  ياري  به‏منظور  آن‌ها  توان  و  ظرفيت  از  می‌توان  كه  گرفته‌اند 
بررسي  و  نقد  براي  آن‌ها  كردن  ترغيب  نيز  و  ساختن  فعال  طريق  از  مفاسد  با  برخورد  درراستای 

عملكرد دستگاه‌ها استفاده كرد.
در اثناي اين نقد و بررسی‌هاست كه بسياري از نقاط آسيب و اشكال دستگاه‌ها چه در حوزه‏ی 
قوانين و چه در حوزه‏ی اجرا و عمل شناخته شده و عوامل عمد يا غيرعمد منجر به بروز كاستي، 

انحراف يا خدشه در عملكرد دستگاه‌ها مشخص می‌شود.
در همين راستا حتي می‌توان تأسیس تشكل‌های تخصصي غیردولتی با هدف نظارت بر عملكرد 
دستگاه‌های دولتي را مورد حمايت قرار داده آن‌ها را در مسير هرچه سالم‌تر سازي سيستم اداري 

كشور هدایت کرد.

فساد، مقابله با فساد و اهمیت راهکار تقویت نظارت فراگیر
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3- فعال‌تر كردن ابزار‌های ارتباطي ميان مديران با مردم
براي مديران دستگاه‌ها و نيز ارگان‌های نظارتي، راه‌ها و روش‌های مختلف ارتباط با ارباب‌رجوع 

و نيز كاركنان دستگاه‌ها پیش‌بینی شده است.
صندوق‌های فیزیکی یا مجازی دريافت نظرات، اخبار، شكايات و پيشنهاد‌ها ازجمله‏ی اين ابزار 
است. لكين حصول نتيجه‏ی مطلوب از ايجاد اين بستر ارتباطي، مستلزم فعال نگه‌داشتن آن است تا 

بدین‌وسیله صندوق‌‌های مذكور، کارایی خود را از دست ندهند.
نظارت  يا  توسعه‏ی سلامت دستگاه تحت مديريت  و  ايجاد  اين صندوق‌‌ها در  دادن  نشان  كارا 
و  شود  آن  خاصيت  به  كاركنان  خود  يا  ارباب‌رجوع  اطمينان  و  اعتماد  توسعه‏ی  موجب  می‌تواند 
سهم اين روش آگاهي‏يابي از وقايع محيط مربوطه به‌منظور كنترل نقاط و عوامل فساد انگيز را براي 

مديران و ناظرين روزبه‌روز افزايش دهد.
4- فراهم نمودن زمينه‌های نقد متخصصان بر هزينه- فايده عملكرد دستگاه‌ها

درخصوص  اساسي  اطلاعات  تا  كرد  موظف  را  دستگاه‌ها  می‌توان  مهم  اين  انجام  راستاي  در 
پروژه‌‌ها و طرح‌های بالاتر از يك مبلغ مشخص را به اطلاع مراكز تخصصی و دانشگاه‌ها رسانده، 

عملكرد خود را در معرض نقد و بررسي صاحب‌نظران اين حوزه‌ها قرار دهند.
اين اقدام موجب خواهد شد تا صاحب‌نظران و متخصصان با نگاه هزينه– فايده اين عملکردها را 
مورد بررسي و ارزيابي قرار داده و درخصوص ميزان واقعي بودن هزينه‌های انجام شده براي اجرای 
پروژه‌‌ها و طرح‌ها، كه دستگاه‌ها اقدام به انجام يا انعقاد آن میک‌نند به اظهارنظر كارشناسي و استدلال 

بپردازند و نتيجه‏ی بررسي‌های خود را در اختيار نهاد‌های نظارتي قرار دهند.
5- برقراري ارتباط فعال و مؤثر ميان نهاد‌های نظارتي با متخصصان و صاحب‌نظران 

حوزه‌های مختلف
در اين روش دستگاه‌های نظارتي مجموعه‌ای از اطلاعات و مستندات درخصوص موضوعي كه 
از نظر آن دستگاه مهم بوده و احتمال وجود سوءجريان در آن می‌رود را در اختيار متخصصين و 
صاحب‌نظراني كه پیش‌تر، آنان را مورد شناسايي و سنجش قرار داده‌اند  قرار می‌دهند تا به كنكاش 

در مدارك مربوطه و اعلام نظر درخصوص آن بپردازند.
مزيت مهم اين روش آن است كه دستگاه‌های نظارتي در محدوده‏ی نيروي انساني خود ثابت 
نمانده و می‌توانند در راستاي تأمین اهداف و انجام رسالت وجودي خود از حوزه‌های وسیع‌تری از 

دانش و تخصص افراد جامعه بهره گيرند.
الزامات و مقدمات ضروري برای فراگيرسازي امر نظارت

فراگيرسازي امر نظارت در جامعه، اقدام شايسته، لازم و دربردارنده‌ی ثمرات بزرگي است كه 
مستلزم فراهم نمودن مقدماتی است. مقدماتي كه اگر فراهم نگردد چه‌بسا ما را در حد شعار نگه‌داشته 
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و اقداماتي هم كه در اين راستا انجام می‌دهیم به‌نوعی به ضد اهداف مقرر براي اين منظور بزرگ 
تبديل گردد. اهم اين الزامات و مقدمات را می‌توان به شرح ذيل برشمرد:

1- روشنگري در سطح جامعه درخصوص ابعاد و اهمیت امر نظارت
این ازجمله مسئولیت‌های صاحبان قلم، بيان و رسانه است كه درخصوص جايگاه شرعي، قانوني، 
اخلاقي و اجتماعي امر نظارت بر امور و عملكرد دستگاه‌ها و کارگزاران در نظام اسلامي و رسالت 
آحاد مردم در اين خصوص به روشنگري پرداخته و مباني و آثار دنيوي و اخروي تحقق اين مهم را 
تشريح و ارایه نمايند. لاجرم اين مهم در تقويت اين وظيفه در جامعه‌ای كه اقدام بر مبناي تكليف 

شرعي محور عمل متدينين آن است می‌تواند نقشي به‏سزا در اين زمينه ايفا نمايد.
2 - ايجاد فرهنگ نظارت و نظارت‌پذیری

پايه و اساس لازم براي فراگير شدن امر نظارت آن است كه فرهنگ نظارت و نظارت‌پذیری در 
آناني كه قرار است نظارت كنند و تحت نظارت قرارگیرند به‌وجود آيد.

دستگاه‌ها  كاركنان  و  مديران  عملكرد  بر  است  قرار  كه  آناني  در  بايد  يك‏سو  از  فرهنگ  اين 
نظارت كنند به‌وجود آيد تا بدين بهانه عرصه را براي فعاليت آنان )مديران وكاركنان دستگاه‌ها( 
ايجاد و  نظارت‌پذیری  اين فرهنگ  از سوي ديگر در مديران و كاركنان دستگاه‌ها  نكنند و  تنگ 
فرصت  يك  عنوان  به  بلكه  نكرده  تصور  خود  فعاليت  مزاحم  را  مهم  اين  انجام  تا  گردد  تقويت 

درراستای بهبود و هرچه سالم‌تر شدن فعالیت‌هایشان، مورد اغتنام قرار دهند.
و  معرفي  اجرايي،  ابزار  و  روش‌ها  بهبود  امور،  اصلاح  نظارت  اعمال  از  هدف  اساس،  این  بر 
شناسايي عناصر خدوم از يك سو و طرد عناصر فرصت‌طلب از سوي ديگر، حراست و حفاظت از 
حريم و حدود بیت‌المال و كمك به خادمين جامعه در سطح دستگاه‌های مختلف درراستای انجام 
اين فرصت  از  بهره‌برداری سوء  براي هرگونه  راه  و  بود  مسئوليت‌ها خواهد  و  بهتر وظايف  هرچه 

درراستای تسویه‌حساب‌های شخصي، بسته خواهد شد.
3- شفاف‌سازی و تنقيح قوانين و مقررات

تنقيح قوانين يك ضرورت مهم براي سالم‌تر سازي سيستم اداري كشور است و ترديدي در آن 
نيست. تعدد و كثرت قوانين موجبات برداشت‌ها و تصميمات مختلف افراد از موضوعات واحد را 

فراهم نموده است.
عملكرد  بر  نظارت  وظيفه‌ی  كه  افرادی  برخي   بدبيني  اسباب  گاهی  كه  است  موضوعي  اين 
دستگاه‌ها را بر عهده خود احساس میک‌نند را نسبت به شماري از مديران و کارکنان فراهم نموده و 

ایشان را در مظان عبور از قانون قرار دهد.
با يك  ناظر  تا مجري و  قبيل موارد است  اين  نيازمند شفاف‌سازی در  نظارت  امر  فراگير شدن 

شاخص واحد به موضوعات مورد توجه خود بنگرند.

فساد، مقابله با فساد و اهمیت راهکار تقویت نظارت فراگیر
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4- افزايش آگاهي عمومي مردم نسبت به قوانين و مقررات
افزايش اطلاعات مردم نسبت به قوانين و مقررات جاري و حاكم بر موضوعات مختلف، نظارت 
آنان بر عملكرد دستگاه‌ها در راستاي انجام وظايف قانوني خود را در مسير درست‌تر و مطلوب‌تری 

هدايت نموده و بر غنا و قوت اقدام آنان خواهد افزود.
بر اين اساس، ناظرين بر دستگاه‌ها با اشراف بر قوانين و اختيارات و محدوديت‌های قانوني هرکدام 
از مديران، مجريان و تصميم‌گيران در دستگاه‌های مورد رجوع آنان، به تشخيص صحیح‌تری از رفتار 
شبهات،  بروز  از  و  دستی‌افته  قانوني  موازين  به  آن  انطباق  حيث  از  دستگاه‌ها  عوامل  عملكرد  و 

اتهامات و بدبيني‌های »من غير حق« در حق مديران و كاركنان دستگاه‌ها جلوگيري خواهد شد.
5 - شناسايي گلوگاه‌های بروز مفاسد و مراقبت مضاعف از آن‌ها

شناسايي بستر‌ها و گلوگاه‌های مهم وقوع تخلفات و مفاسد اداري و اقتصادي و آشناسازي جامعه 
و حتي گروه‌ها و افراد در معرض تهديد اين بستر‌ها می‌تواند كمك شایسته‌ای در فراگيرسازي امر 

نظارت بر عملكرد دستگاه‌ها نمايد.
درصورت تحقق اين مهم و اطلاع‌رسانی دقيق و به‌موقع درخصوص اين گلوگاه‌‌ها و بستر‌های 
تخلف‌خيز به مردم، توجه عمومي بيشتري به اين نقاط جلب شده کوچک‌ترین اقدام و يا خواسته 
غیرعادی در حوزه‌ها و نقاطي كه وقوع تخلف در آن را محتمل نمايد هوشياري و حساسيت افراد 

را مضاعف خواهد ساخت.
6 - معرفي و اطلاع‌رسانی دقيق درخصوص حقوق مراجعين به ادارات

بخشي از تخلفات و مفاسد در سطح ادارات در نتيجه‌ی ناآگاهي ارباب‌رجوعان از حقوق خود 
رخ می‌دهد و چه‌بسا موجبات اعتراضي را هم فراهم نكند.

درصورتیک‌ه اگر در ادارات مختلف، كه محل رجوع مردم براي رفع حوایج و حل مشكلات‌شان  
هستند، اطلاع‌رسانی شفاف و دقيقي از حقوق مراجعهک‌ننده‌ها از ي‌كسو و اختيارات ادارات مورد 
از  براي سوءاستفاده‌هایی كه  راه  پذيرد، آن‌گاه  از سوي ديگر صورت  نيز كاركنان آن  و  مراجعه 
بی‌اطلاعی ارباب‌رجوع نسبت به حقوق خود و توان و اختيارات فرد مورد مراجعه‌اش ناشي می‌شود 

بسته خواهد شد.
ضمن آن‌كه سامانه‌های كنترلي و نيز ارباب‌رجوع به‌سادگی قادر خواهند بود با تشخيص »سره 
از ناسره« فرد يا افرادي را كه از انجام‌وظیفه‌ی قانوني طفره رفته و يا در اجراي آن تعلل می‌نمایند 
را شناسايي نمايند. از سوي ديگر از ساخت و پرداخت ذهنيت‌های منفي توسط مراجعهک‌نندگانی 
كه به‌دلیل موانع و قيودات قانوني، خواسته‌‌ها و انتظاراتشان امكان تحقق و انجام ندارد از كاركنان 

دستگاه‌های مورد مراجعه خود و حتي از دستگاه مربوطه جلوگيري به‌عمل‌آيد.
7- سرعت در رسيدگي به موارد گزارش شده

اگر در پی آن هستيم تا مسئوليت نظارت بر عملكرد دستگاه‌ها در جامعه نهادينه شود لازم است 
اين اطمينان نيز به آنان كه انجام اين مهم را بر عهده خويش احساس میک‌نند، داده شود كه موارد 
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و  ارایه  باشد  به‌نحویک‌ه ممكن  آن  نتايج  قرارگرفته  مورد رسيدگي  اسرع وقت  در  آنان  گزارشي 
اعلام خواهد شد.

دستاوردهای فراگيری امر نظارت
الف( صرفه‌ی اقتصادي

چنان‌چه نظارت بر دستگاه‌های دولتي به عنوان يك وظيفه بر عهده‌ی آحاد مردم احساس شود 
از وقوع بسياري از تخلفات و رفتار‌های عبور از قانون جلوگيري شده و در هزینه‌هایی كه امروزه 
قانون‌گریزان در آن‌ها می‌شود  اداري دربرابر رخنه‌ی وسوسه‌گران و  صرف نگهداري سيستم‌های 

صرفه‌جویی محسوسي صورت خواهد گرفت.
ب( تأمین عامل بازدارندگي

با تحقق  بازدارندگي است.  نظارت در جامعه، خود واجد جنبه و خصوصيت  امر  فراگير شدن 
آن لاجرم فرد يا افرادي كه در سطح دستگاه‌های مختلف به دنبال عبور از مقررات و اثرزدايي از 
آن هستند ميدان را براي تلاش و تحرك خود محدود خواهند ديد و وجود يك نظارت همگاني، 

هميشگي و نامحسوس را بر عملكرد و تصميمات خود در شرايط مختلف احساس خواهند كرد.
اين موضوع باعث می‌شود تا بسياري از تخلفات و جرایم محل و فرصت بروز پيدا نکرده و عرصه 

براي چنين افرادي تنگ و تنگ‌تر گردد.
انساني  نيروي  كمبود  از  ناشي  محدوديت  بر  غلبه  براي  مناسب  راهكاري  ج( 

دستگاه‌های نظارت و بازرسي
با فراگير شدن امر نظارت، عموم مردم خود را عضو دستگاه‌های نظارت و بازرسي كشور دانسته 
و  جرایم  وقوع  از  پيشگيري  همانا  كه  آن‌ها  رسالت  و  اهداف  خدمت  در  را  خود  گوش  و  چشم 

تخلفات است قرار خواهند داد.
اين نظارت با رعايت جميع شرايط آن، می‌تواند ياري‌گر دستگاه‌های نظارت و بازرسي در راه 
غلبه بر مشكل كمبود نيروي انساني موظف خود شده و اعضای افتخاري اين دستگاه‌ها خود را در 

ارتباطي نزديك، مفيد و مؤثر با آن‌ها خواهند يافت.
علاوه بر موارد فوق، تأمین وجوه ديگري از مشاركت مردم در اداره‌ی امور جامعه، برداشتن گام 
عملي ديگر درراستای تحيكم باور مبني بر شفاف بودن رابطه ميان حاكميت و مردم را می‌توان از 

ديگر ثمرات و بركات ناشي از فراگيرسازي امر نظارت برشمرد.
نتیجه‌گیری

آن‌چه به عنوان نتيجه‌ی اين گفتار می‌توان مطرح نمود آن است که فراگير سازي امر نظارت در 
جامعه نيازمند نگاه و اقداماتي جامع در ابعاد مختلف فرهنگي، اجتماعي، حقوقي و... است.

بدیهی است تحقق آن می‌تواند موجب تأمین سلامت بيشتر و پايدارتر دستگاه‌های كشور از گزند 
نفوذ آسيب‌های اداري و اقتصادي باشد.

فساد، مقابله با فساد و اهمیت راهکار تقویت نظارت فراگیر



فصلنامه دانش ارزیابی/ سال هشتم، شماره بیست و هفتم/ بهار 139۵ 90

تحقق اين مهم نیز در گرو يك اقدام هماهنگ و هدفمند است.
و  آن  نمودن  عملي  برای  تدبير  به  مختلف  قواي  در  دستگاه‌ها  عموم  است  لازم  راستا  این  در 
برداشتن گام‌های جدي در اين راستا بپردازند تا بدین‌وسیله كشورمان يك گام بلند و سرنوشت‌ساز 

ديگر به سمت تبديل شدن به يك الگوي جهاني بردارد.

فهرست منابع:
1. اميری )1387(؛ نهاد‌های نظارتي در ايران و وظايف آن‌ها، همایش اقتصاد اسلامی و توسعه 

2. رحماني، جعفر )1379(؛ علل تخلفات اداري و شيوه‌‏های پيشگيري از آن، ارتقای سلامت نظام 
اداری،  تهران، مرکز آموزش مدیریت دولتی

نظام  سلامت  ارتقای  اداری،  نظام  سلامت  برای  ظرفیت‌سازی  )1379(؛  مسعود  شکراللهی،   .3
اداری، تهران، مرکز آموزش مدیریت دولتی
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انتشارات سخن
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6. قانون تشکیل سازمان بازرسی کل کشور

7. قرآن کریم
8. محنت ‌فر، يوسف)1382(؛ فساد اقتصادي و چگونگي مبارزه با آن در فرآیند توسعه اقتصادي، 

همایش اقتصاد اسلامی و توسعه
9. نهج الفصاحه
10. نهج البلاغه
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بررسی عوامل مؤثر بر بروز فساد اداری در دستگاه‌های دولتی
رضا ابراهیم‌زاده1

سید رضا پورغفاری2
فرهاد افشارنیا3

هدف پژوهش حاضر بررسي اثرات علل فساد اداری بر تمایل به فساد و پیامدهای حاصل از آن در 
دستگاه‌های اجرایی با توجه به ارایه یک مدل مفهومی در این زمینه است. لذا اثرات مستقيم و غيرمستقيم 
فساد اداری در سازمان‌هاي مذکور مورد بررسي قرار گرفت و ضمن شناسايي ابعاد هرکدام از متغيرها و 
بررسي پیامدهای آن از روش همبستگي مبتني بر معادلات ساختاري استفاده شد. تعداد 2500 پرسشنامه در 
دستگاه‌های اجرایی متعددي در سطح كشور در طي مدت 7 ماه توزيع گرديد و با جمع‌آوري تعداد 2100 
پرسشنامه، تجزیه‌وتحلیل داده‌ها انجام پذیرفت. نتایج حاصل با استفاده از مدل معادلات ساختاری نشان داد كه 
ارتباطات با ضریب معناداری 2/58، عوامل ساختاری با ضریب معناداری 2/83، فرهنگ‌سازمانی با ضریب 
معناداری 3/26، عوامل روانی با ضریب معناداری 5/26، نظام پرداخت با ضریب معناداری 3/221، سیستم 
کنترل و نظارت با ضریب معناداری 6/672، فرصت با ضریب معناداری 8/215 و تمایل به فساد با ضریب 
معناداری 7/246 در بروز فساد اداری در دستگاه‌های دولتی مؤثر می‌باشند. همچنین بروز فساد اداری نیز با 
ضریب معناداری 2/816 بر پیامدهای فساد در دستگاه‌های دولتی اثرگذار است. در پایان پیشنهاد‌هایی برای 

مقابله با فساد ارایه گردید.
واژگان کلیدی: فساد اداری، دستگاه‌های دولتی، پیامدهای فساد، تمایل به فساد

1- عضو هیأت علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد اصفهان )خوراسگان(
2- کارشناس ارشد مدیریت - معاون اداره کل بازرسی استان هرمزگان

3- دانشجوی دکترا حقوق خصوصی- مدیرکل دادگستری استان خوزستان
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مقدمه
پدیده‌ی فساد اداری، در دنیای امروز و به ویژه در کشورهای درحال‌توسعه، به عنوان یکی از 
مهم‌ترین موانع پیشرفت جامعه، مطرح شده است. این پدیده صدمات جبران‌ناپذیری را بر سرعت 
حرکت چرخ توسعه‌ی جامعه ایجاد کرده و مسیر توسعه و پیشرفت را مسدود و محدود می‌سازد 
نمی‌شود،  محدود  جهان  از  بخشی  به  و  نیست  تازه  پدیده‌ای  فساد   .)1388 همکاران،  و  )زاهدی 
بلکه پدیده‌ای است که بر زندگی همه انسان‌ها اثر گذاشته و شهروندان و بازرگانان را در سراسر 
جهان به ستوه آورده است )دادگر و نظری، 1388(. فساد اداری به عنوان معضلی عمیق گریبان‌گیر 
بسیاری از کشورهای درحال‌توسعه ازجمله ایران است و زمان، انرژی و امکانات فراوانی را از این 
است  دولتی  امور  اداره‌ی  و  کشور  اداری  نظام  اداری،  فساد  مأمن  و  بستر  می‌دهد.  هدر  به  کشور 
متقابل  از کنش  است که  پدیده‌ی جهانی، آسیبی  عنوان یک  به  مالی  فساد  )فرخ‌سرشت، 1383(. 
نقش  هنگامیک‌ه دولت خود  ویژه  به  و  پدید می‌آید  بازار  و  یا دولت‌ها  زیرمجموعه‌ها  با  دولت‌ها 
عرضهک‌ننده خدمات همگانی و بازرگانی را داشته باشد، این پدیده پررنگ‌تر می‌شود. فساد مالی 
رده‌های  بالاترین  تا  است  دولت  کارمند  به یک  غیرقانونی  پرداخت  که  موضوع  از کوچک‌ترین 
اقتصادی دولت‌ها را در برمی‌گیرد )دادگر و نظری، 1388(. فساد اداری- مالی، انجام اعمال اداری 
ناقص و غیرصادقانه است )کمیسیون مستقل ضد فساد، 1998(.  به شکل  و  مأموران دولتی  توسط 
نیروهای دولتی و  بین‌المللی )2003(، فساد اداری- مالی را سوءاستفاده از قدرت  سازمان شفافیت 
بهک‌اربردن استانداردهای غیراخلاقی و  عمومی درراستای منافع شخصی تعریف میک‌ند که شامل 
غیرقانونی است. برخی محققان، فساد اداری- مالی را ازنظر رفتاری، سوءاستفاده از نیروهای عمومی 
برای منافع شخصی تعریف میک‌نند )پارک1، 2003(. درحالیک‌ه تحلیل‌گران اندکی، ممکن است بر 
سر تعریف فساد اداری- مالی، در معنی »سوءاستفاده از نقش‌ها و منابع عمومی برای منافع شخصی«، 
بحث داشته باشند، اما بر سر دلایل فساد اداری- مالی، توافق اندکی وجود دارد )رابینسون2، 2004(؛ 
به‌عبارت‌دیگر، دیدگاه‌های صاحب‌نظران درباره‌ی دلایل و عوامل مؤثر بر فساد اداری- مالی، یکسان 
نیست و نظریات متعددی در این‌خصوص وجود دارد )تسگای3، 2003(. یکی از دلایل این تعدد، 
اجتماعی،  اقتصادی،  ازلحاظ مسایل  مقوله‌ی فساد  به  نظریه‌پردازان  از  نگریستن هرکدام  چندبعدی 
فرهنگی، سیاسی، حقوقی، مدیریتی و روانشناسی است )آندوینگ،2000 و فجلدستد4، 2001(. نتایج 
بررسی‌ها نشان می‌دهد که پدیده فساد بیش از همه در میان کشورهای درحال گذر و توسعه؛ به ویژه 
کشورهای فقیر درحال‌توسعه رواج دارد و مانعی عمده بر سر راه توسعه در این کشورهاست. همچنین 
طبق نتایج مطالعات، درصورتیک‌ه تمهیدات لازم برای مبارزه با فساد در این کشورها اندیشیده نشود، 
1- park
2- Robinson
3- Tesegaye
4- Andving & Fjeldstad
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زمینه‌های بروز آن تقویت شده و شیوع این معضل اجتماعی عاملی فراروی ناکامی سیاست‌های توسعه 
اقتصادی خواهد شد. همین امر ضرورت مطالعات و پژوهش‌های گسترده‌ای را درباره‌ی فساد در ایران 
بازگو میک‌ند؛ چراکه درحال حاضر کشور در تکاپوی توسعه قرار دارد و اغلب برنامه‌های توسعه بر 
اجرای سیاست‌های توسعه اقتصادی متمرکز است )صادقی و همکاران، 1388(. بااین‌حال، از میان همه 

این دلایل و عوامل، ابعاد مشترک زیر از فساد اداری- مالی فهمیده می‌شود:
	1- مبادله: فساد اداری- مالی بر مبنای تعامل بین حداقل دو طرف )شریک( است )هیدن هیمر1، 
توافق  با  و  می‌دهد  رخ  داوطلبانه  به‌صورت  آن  دریافتک‌ننده  و  فساد  عرضهک‌ننده  بین  2002( که 

دوطرفه انجام می‌شود )پارک، 2003(.
	2- نقض )تخطی از( از هنجارها: فساد اداری- مالی رفتار غیراخلاقی یا انحراف از ارزش‌های 

اخلاقی است )براسز2، 1970(.
	3- سوءاستفاده از قدرت: فاعلان فساد، قدرت، اختیار، موقعیت یا دانشی را که به آن‌ها سپرده 
هانتینگتون4،  2003؛  انند3،  و  )اشفورس  می‌گیرند  بهک‌ار  خود  شخصی  مزیت  و  منافع  برای  شده، 

1989؛ تریسمن5، 2000؛ واندیون، 2001(.
تشکیل  را  نزدیک  و  مخفی، صمیمی  اجتماعی  فاسد،  کارهای  انجام‌دهندگان  پنهان‌کاری:   -4	
می‌دهند که بر آن اساس، به‌صورت مخفی، بر اهداف غیرقانونی و سودهای روابط مبادله‌ای خود، 
توسعه کارهای  و  دادن  ادامه  احتمال  موقعیتی،  اینک‌ه علاوه‌بر محدودیت‌های  دارند. ضمن  توافق 

فاسد، به اعتماد طرفین بستگی دارد )واندیون6، 2001(.
اساساً فساد مالی درجهت مخالف پاسخ‌گویی و حاکمیت قانون حرکت میک‌ند و اعتماد مردم 
را به توانایی دولت کاهش می‌دهد و اخلاقیات در جامعه و حاکمیت را تهدید میک‌ند. هرچه قدر 
فساد ساختی‌افته و منظم باشد، تشخیص و مقابله با آن مشکل‌تر خواهد بود. همان‌طور که فریش 
)1994( متذکر می‌شود، فساد مالی روح توسعه را میک‌شد؛ زیرا انگیزه‌ی افراد را برای تلاش صادقانه 
و کار سازنده کاهش می‌دهد )رهنورد و همکاران، 1388(؛ بنابراین در رابطه مفسدانه، حداقل 4 بعد 
وجود دارد که مشتمل است بر: 1- مبادله 2- نقض )تخطی از( هنجارها 3- سوءاستفاده از قدرت 
نظام  میک‌نند.  وارد  بسیاری  آسیب‌های  و کشورها،  سازمان‌ها  به  طریق  این  از  که  پنهانک‌اری   -4
اداری در ایران نیز، همانند سایر کشورها، از فساد اداری مالی و آسیب‌های آن مصون نبوده و به 
دلایل درون‌سازمانی و برون‌سازمانی، موجب عقب‌ماندگی کشور و بروز دغدغه‌ها و نگرانی‌های 
متعدد در رأس نظام شده است )دانایی‌فرد، 1385(. علاوه بر اینک‌ه دغدغه‌ها و نگرانی‌ها درباره‌ی 
1- Heidenheimer
2- Brasz
3- Ashforth & Anand
4- Huntington
5- Treisman
6- Van Duyne
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آثار سوء فساد اداری- مالی بر مشروعیت نظام جمهوری اسلامی در سطح کلان وجود دارد، متوجه 
به  با خود  را  متعددی  پژوهش‌های  و  بوده  نیز  دولتی  سازمان‌های  در سطح  فساد  پیامدهای  و  آثار 
بین‌المللی  سازمان  نگاه  نوع  حتی  و  حوزه  این  در  پژوهش‌ها  اغلب  بااین‌حال،  است.  داشته  همراه 
شفافیت به این مقوله، به‌صورت کلان و با در نظر داشتن عوامل فراسازمانی از قبیل عوامل سیاسی، 
اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی جامعه بوده و در ریشهی‌ابی موضوع در سازمان دولتی، عوامل سازمانی 
مطالعات  مانند  بوده‌اند،  حاشیه  در  یا  نشده‌اند  لحاظ  مالی  اداری-  فساد  بروز  در  مؤثر  مدیریتی  و 
 ،)1386( )1385(، خضری  دانایی‌فرد   ،)1385( سامتی   ،)1383( فرخ‌سرشت   ،)1382( فرهادی‌نژاد 
فانی و علی‌زاده‌ثانی )1386(، رفیع‌پور )1386(، برون1 )2005(، سازمان بین‌المللی شفافیت )2003(، 
فوکوه2 )2008(، مولیر3 )2008(. همچنین مطالعات فرخ‌سرشت )1383(، محمودی )1384(، شفیعی 
خورشیدی )1385(، قلی‌پور و نیک‌رفتار )1386(، حسینی و مهدی‌زاده اشرافی )1386(، دادگر و 
 ،)2007( کیمویو7   ،)2006( هان6  و  سلدادیو   ،)2005( یاسر5   ،)2000( آموندسن4   ،)1388( نظری 
سکانلن8 )2008(، آلاتاس و کامرون9 )2009( و سلیم10 )2009( که بخش‌هایی از عوامل سازمانی 
مؤثر بر فساد اداری- مالی را بررسی کرده‌اند. لذا در این زمینه خلأ پژوهش‌های مدیریتی با رویکرد 

عوامل سازمانی و مدیریتی کاملًا محسوس است.
برای شناسایی و آسیب‌شناسی عوامل  ابزارهای علمی لازم را،  به‌عبارت‌دیگر، مدیران سازمان‌ها 
سازمانی و مدیریتی مؤثر در بروز فساد اداری- مالی و شیوه‌های مواجهه با این پدیده‌ها، به‌دلیل کمبود 
این پژوهش‌ها مشخص شده است که عوامل  ندارند. در  این زمینه، در درست  مطالعات فراگیر در 
سازمانی و مدیریتی متعددی در بروز فساد اداری- مالی تأثیر دارد که هفت عامل از عوامل اصلی و 
زیرمجموعه‌های آن عبارت است از: 1- عوامل ساختاری )تشکیلات اداری، قوانین سیستم‌ها و روش‌ها( 
2- فرهنگ سازمانی 3- ارتباطات )ویژگی روابط، گروه‌های غیررسمی( 4- عوامل روانی 5- نظام 
پرداخت 6- سیستم نظارت و کنترل )بستر کنترل و نظارت، تشکیلات نظارت و کنترل( 7- وظایف 

مدیریتی )برنامه‌ریزی، سازماندهی، بسیج منابع و امکانات، رهبری و هدایت، نظارت و کنترل(.
فساد مالی یکی از عوامل بازدارنده‌ی توسعه‌ی پایدار در هر کشور محسوب می‌شود. در ایران، 
و  پژوهشی  قضایی،  حقوقی،  اداری،  مختلف  ابعاد  در  فساد  کنترل  برای  زیاد  تلاش‌های  به‌رغم 
آموزشی، این پدیده نه‌تنها کاهش پیدا نکرده بلکه مطابق با آمارهای منتشر شده توسط بانک جهانی 

1- Brown
2- Fokuoh
3- Mevliyer
4- Amundsen
5- Yaser
6- Seldadyo & Haan
7- Kimuyu
8- Scanlan
9- Alatas & Cameron
10- Seleim
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در رابطه با شاخص‌های حاکمیت خوب، در طی سالیان اخیر روند صعودی نیز به خود گرفته است 
)رهنورد و همکاران، 1388(. در این پژوهش، محققان به‌دنبال ارایه مدلی به‌منظور بررسی عوامل 
مؤثر بر فساد اداری بوده و سپس با توجه به آن چارچوبی را ارایه نموده‌اند که نشان می‌دهد چگونه 
فساد اداری بر تمایل به فساد و پیامدهای آن تأثیرگذار است. در ادامه‌ی این پژوهش ابتدا به بررسی 

علل ظهور فساد و پیامدهای آن می‌پردازیم و آن را در جامعه آماری مورد نظر بررسی میک‌نیم.
مروری بر مبانی نظری پژوهش

فساد پدیده‌ای است که کمابیش در کلیه کشورهای جهان وجود دارد؛ اما نوع، شکل، میزان و 
از  بسیاری  امروزه  است.  انحطاط  فساد موجب  دارد. درهرصورت  تفاوت  آن  توسعهی‌افتگی  سطح 
ممالک دریافته‌اند که فساد و تخلف اداری یکی از مهم‌ترین تهدیدها برای ثبات اقتصادی، توسعه 
و پیشرفت است. فساد مسیر رشد اقتصادی را با موانع بسیار مواجه می‌سازد و بر توسعه اقتصادی اثر 
منفی دارد. این تأثیر بر اقتصادهای باز بیشتر از اقتصادهای بسته است )زاهدی و همکاران، 1388(. در 

این قسمت به مطالعه‌ی مبانی نظری درباره‌ی فساد اداری و علل و پیامدهای آن می‌پردازیم.
تعاریف فساد اداری

فساد طبق تعریفی که در فرهنگ وبستر آمده است، »پاداش نامشروع است که برای وادار کردن 
مورد  معنای وسیع‌تری  در  را  فساد  میردال  داده می‌شود«. گونار  از وظیفه تخصیص  تخلف  به  فرد 
مطالعه قرار می‌دهد. به‌نظر وی، فساد به تمام شکل‌های گوناگون انحراف یا اعمال قدرت شخصی و 
استفاده نامشروع از مقام و موقعیت شغلی قابل اطلاق است. در فرهنگ دیگر فساد به عنوان نادرستی 
مجموعه  فساد،   .)1388 همکاران،  و  )زاهدی  است  شده  تعریف  راستی  و  درستی  فقد  و  تقلب  و 
رفتارهایی است که فرد از وظایف رسمی به خاطر کسب منافع شخصی یا کسب موقعیت خاص، 
دچار تخطی و انحراف می‌گردد تا تلاشی برای کسب ثروت و قدرت از طریق غیرقانونی، تحصیل 
منافع خصوصی به بهای از دست رفتن منافع عمومی یا استفاده از قدرت دولتی برای منافع شخصی 
باشد. از دیدگاه اسلام، فساد اداری استفاده ناروای شخصی و گروهی، از جایگاه اجتماعی است. 
کارگزارانی که به‌تنهایی و با همدستان و هم‌پیالگان، دست به فساد می‌آلایند، فساد اداری را دامن 

میزنند و سبب ناهنجاری در اداره جامعه می‌شوند )تاجالدین و اجاقی، 1392(.
عوامل برجسته در پیدایش فساد مالی

بزرگ‌ترین ریشه‌ی فساد مالی، کمیابی نسبی فرصت‌های سیاسی یا اقتصادی است. این کمیابی‌ها 
سبب می‌شود که بسیاری از کسان از قدرت مالی خود برای خرید قدرت سیاسی یا از قدرت سیاسی 
خود برای دستیابی به فرصت‌های اقتصادی )به دست آوردن ثروت( سود ببرند و فساد مالی و سیاسی 
پدید آید. اگر فساد مالی به‌گونه‌ای گسترده‌تر رخ نماید و شهروندان به این نتیجه برسند که فساد به 
همه ارکان کشور راه یافته است، اثرهای منفی آن بسیار خطرناک خواهد بود. در هر کشوری برای 
به آن پرداخت: نخست، رهبران جامعه در مبارزه  از چهارسو  باید  با فساد مالی  رویارویی کارساز 
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بر هیچ نکته‌ای چشم  پایبندی عملی خود را نشان دهند،  باشند و  باید صداقت داشته  با فساد مالی 
نبندند و دربرابر هیچ کج‌رفتاری کوتاه نیایند. دوم، سیاست‌های کشور به‌گونه‌ای دگرگون شود که 
قوانین و محدود شدن قدرت  با کاهش مقررات و اجرای سیاست‌های دلگرمک‌ننده، شفاف‌سازی 
دستمزد  بردن  بالا  راه  از  مالی  فساد  زمینه‌ی  یابد. سوم، کاهش  کاهش  مالی  فساد  مدیران،  بی‌مرز 
اعمال نظارت‌های مؤثر، دقیق و  انگیزه درستکاری در کارمندان و  افزایش دادن  کارکنان دولت، 
تنبیهی، چهارم، از میان بردن زمینه‌ها و گریزگاه‌هایی که مدیران از آن‌ها برای فساد مالی سود می‌برند 
)دادگر و نظری، 1388(. فساد مالی دارای شکل‌ها و نمودهای مختلفی است. شکل‌های اصلی فساد 
مالی، رشوه، اختلاس، تقلب و جعل و اخاذی هستند که هریک از این‌ها تنها بعضی از ابعاد اصلی 

پدیده فساد مالی را مشخص و تبیین میک‌ند.
علل ظهور فساد اداری

رخ دادن فساد اداری در هر شکل و زمینه که باشد مستلزم وجود دو وضعیت اساسی است که 
یا مهیا بودن شرایط محیطی  به ارتکاب تخلف و »فرصت«  از تمایل و فرصت، »تمایل«  عبارت‌اند 
مربوط. چنان‌چه تمایل و فرصت یک‌جا فراهم شود، فساد متولد خواهد شد و درصورت مهیا بودن 
سایر شرایط رشد خواهد کرد. در بررسی‌های صورت‌گرفته و تحقیقاتی که درزمینه‌ی فساد اداری 

انجام شده مهم‌ترین دلایل پیدایش فساد اداری بدین شرح عنوان شده است:
1- اختلاف فاحش میان سطح زندگی کارمندان دولت و سایر شهروندان: می‌توان 
توزیع نامناسب درآمد و تفاوت نسبتاً زیاد در سطح زندگی گروه‌های مختلف مردم را که منجر به 
ایجاد احساس بی‌عدالتی در اقشار آسیب‌پذیرتر می‌گردد، یکی از مهم‌ترین علل پیدایش فساد اداری 
معرفی کرد که این عامل در جامعه‌ی ما نیز بسیار مشهود است. در پژوهشی که در سطح برخی از 
وزارتخانه‌ها انجام شد، شکاف بین درآمدها و هزینه‌های کارکنان مورد سنجش قرار گرفت که نتایج 
بیانگر این است که درآمد کارکنان به‌طور میانگین کمتر از مخارج آن‌ها است. به عبارتی، درآمد 

آن‌ها کفاف مخارج آن‌ها را ندارد.
روابط  که  ایران  ازجمله  گرم  جوامع  در  )خویشاوندسالاری(:  خویشاوندی  روابط   -2
خویشاوندی سلطه‌ی بسیار بر روابط افراد دارد، اعضای خانواده و دوستان یک کارمند از او انتظار 
دارند که در مقام انجام امور ایشان، ضوابط و معیارها را نادیده بگیرد. لذا در این جوامع فساد اداری 
از نوع خویشاوندسالاری بیشتر خواهد بود. در این جوامع، با چنین بافت فرهنگی، استقرار یک نظام 
دیوان‌سالار اصیل غیرممکن است. وجود پدیده‌هایی همچون »سرمایه سیاسی« و »سرمایه اجتماعی« 
نیز روایت‌گر تأثیر شرایط فرهنگی بر فساد اداری است. سرمایه اجتماعی به مجموعه دیونی اطلاق 
می‌شود که افراد در مقابل یکدیگر در یک شبکه ارتباطی دارند. سرمایه سیاسی نیز مجموعه دیونی 
است که ریشه در ارتباطات سیاسی افراد دارد. به‌طوریک‌ه هرچه ارتباطات سیاسی فرد بیشتر باشد، 
ناملموسی هستند که  بیشتری خواهد داشت. هر دو مقوله‌ی فوق دارایی‌های  فرصت‌های سودآور 
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یا ناشی از پایگاه خانوادگی افرادند یا در اثر ارتباطات ایجاد شده در محل کار یا سایر عرصه‌های 
جامعه به وجود آمده‌اند. در جوامع سنتی، برخورداری از سرمایه‌های سیاسی و اجتماعی در مقایسه 

با جوامع پیشرفته کارکرد بیشتری دارد.
3- وسعت دامنه‌ی دخالت‌های دولت در تصدی امور: براساس نظر محققان، عرصه‌های 
بروز فساد پابه‌پای پیچیدگی دستگاه دولت که وظایف جدید نظارت و مدیریت را نیز برعهده‌گرفته 
توزیعی،  و  تولیدی  نقش‌های  ایفای  و  تصدی‌گری  بخش  در  دولت  دخالت  میی‌ابد.  وسعت 
فراهم  عمومی  بخش  کارکنان  توسط  اخاذی  و  رانت‌جویی  سودجویی،  برای  زیادی  فرصت‌های 
فعالیت‌های  برای  مجوز  صدور  اختیار  درزمینه‌ی  دولت  گسترده‌ی  دخالت‌های  همچنین  می‌آورد. 
گوناگون باعث می‌شود که متصدیان امر فرصت بیابند دست به انتخاب متقاضیانی بزنند که چراغ 

سبز نشان داده‌اند.
4- افراط در وضع قوانین و محدود کردن فعالیت‌های بخش خصوصی از طریق 
این قوانین: هنگامیک‌ه مقررات، پیچیده و تفسیر آن‌ها مشکل است و مقاماتی وجود دارند که باید 
موافقت‌هایی را اعلام یا مجوزهایی را صادر کنند و متقاضیانی نیز هستند که از سویی این مقررات را 
سد راه خود می‌دانند و از طرفی برای انجام دادن کارهایشان عجله دارند، فساد بالقوه پدیدار خواهد شد. 
ضعف ارزش‌های اخلاقی و اعتقادات  5- عدم حساسیت جامعه به معیارهای اخلاقی: 
مذهبی از عوامل گسترش فساد اداری است. هرچه سطح اخلاق عمومی بالاتر باشد، هزینه‌های روانی 
و اخلاقی فساد اداری بیشتر خواهد شد. به‌علاوه، خطر کشف و تنبیه و هزینه‌های ناشی از آن بالا 
خواهد رفت. نیز درصورت کشف موارد تخلف، هزینه‌های حیثیتی آن نیز برای متخلفان بالاتر از 

زمانی خواهد بود که جامعه از سطح پایین‌تری از فضایل اخلاقی برخوردار است.
برای خدمات  تقاضا  افزایش  به  ازآنجاکه گسترش شهرنشینی منجر  افزایش شهرنشینی:   -6
دولتی خواهد شد این امر از سویی به افزایش بوروکراسی اداری و در کنار آن، رشد بخش خصوصی 
می‌انجامد و از سویی به‌دلیل افزایش حجم تقاضا و کم بودن عرضه خدمات عمومی، فرصت‌های 
افزایش حجم فساد اداری منتهی  به  بیشتری در اختیار کارکنان فاسد قرار خواهد داد که سرانجام 

خواهد شد.
اجتماعی و  اقتصادی،  به دلایل  بنا  از دولت‌ها  برخی  فساد:  به  نسبت  تسامح  و  تساهل   -7
سیاسی بعضاً در برخورد با موارد فساد با تساهل و اغماض رفتار میک‌نند که این امر، فضای امنی را 

برای کارکنان فاسد پدید می‌آورد تا بتوانند به فعالیت‌های خود ادامه دهند.

بررسی عوامل مؤثر بر بروز فساد اداری در دستگاه‌های دولتی
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پیامدهای فساد اداری
است،  متنوع  و  گسترده  بسیار  نیز  آن  آثار  دامنه‌ی  اداری،  فساد  پیچیده‌ی  ماهیت  به  توجه  با 
به‌طوریک‌ه علاوه بر آثار منفی برخی از صاحب‌نظران تحت شرایط خاص برای آن آثار مثبتی را نیز 
برشمرده‌اند. با این وجود و با عنایت به اینک‌ه پیامدهای فساد اداری عمدتاً منفی و مخرب هستند، 

مهم‌ترین پیامدهای این معضل را تشریح میک‌نیم:
از  آنان  چراکه  می‌شود،  دیوان‌سالاران  سوی  از  نادرست  تصمیمات  اتخاذ  باعث  اداری  فساد   -	
نمی‌شوند حمایت  به سهولت حسابرسی  که  و سرمایه‌بر  پیچیده  پرهزینه،  استاندارد،  زیر  طرح‌های 

میک‌نند تا آسان‌تر مبالغ هنگفتی را به سود خود برداشت کنند.
	- فساد اداری باعث کند شدن رشد اقتصادی می‌شود، زیرا انگیزه سرمایه‌گذاری را برای سرمایه‌گذاران 
داخلی و خارجی کاهش می‌دهد. بررسی‌ها نشان می‌دهند که سرمایه‌گذاران در یک کشور فاسد 
در مقایسه با کشوری که دچار فساد اندک است معادل 20 درصد مالیات اضافی بر سرمایه‌گذاری 

دارند.
	- فساد اداری باعث به هم ریختن ترکیب مخارج دولت می‌شود چراکه سیاستمداران فاسد منابع را 
بیشتر به بخش‌هایی سوق می‌دهند که سودهای کلان عایدشان شود. آنان به خرید هواپیمای جنگی 

و سرمایه‌گذاری در پروژه‌های عظیم و پر سروصدا بیشتر علاقه‌مندند تا چاپ و تولید کتب درسی.
	- فساد اداری فاصله‌ی طبقاتی و نابرابری‌ها را افزایش می‌دهد، زیرا منابع غالباً به بخش‌هایی تخصیص 
داده می‌شود که قدرت بازپرداخت آن را دارند. به عبارتی، افرادی که از توانایی‌های مالی و موقعیتی 
بهتر برخوردارند، منابع بیشتری را جذب میک‌نند که این امر، منجر به بیشتر شدن شکاف طبقاتی 

می‌شود.
	- فساد اداری از درجه مشروعیت و اثربخشی دولت‌ها میک‌اهد و ثبات و امنیت جوامع را به خطر 
مانع  طریق  این  از  و  می‌سازد  مخدوش  را  اخلاقیات  و  دموکراسی  ارزش‌های  به‌علاوه  می‌اندازد. 
توسعه‌ی سیاسی و اجتماعی می‌شود. با توجه به موارد مطرح شده‌ی فوق الگوی مفهومی زیر برای 

بررسی عوامل شکل‌دهنده فساد اداری و علل بروز و پیامدهای آن ارایه می‌گردد.
درنتیجه فرضیه‌های پژوهش به‌صورت زیر مشخص می‌گردد:

	1- بین ارتباطات و بروز فساد اداری ارتباط معناداری وجود دارد.
	2- بین عوامل ساختاری و بروز فساد اداری ارتباط معناداری وجود دارد.
	3- بین فرهنگ سازمانی و بروز فساد اداری ارتباط معناداری وجود دارد.

	4- بین عوامل روانی و بروز فساد اداری ارتباط معنی‌داری وجود دارد.
	5- بین نظام پرداخت و بروز فساد اداری ارتباط معناداری وجود دارد.

	6- بین سیستم کنترل و نظارت و بروز فساد اداری ارتباط معناداری وجود دارد.
	7- بین فرصت و بروز فساد اداری ارتباط معناداری وجود دارد.
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	8- بین تمایل به فساد و بروز فساد اداری ارتباط معنی‌داری وجود دارد.
	9- بین بروز فساد اداری و پیامدهای فساد ارتباط معنی‌داری وجود دارد.

مدل مفهومی پژوهش
برای ساختن مدل تحلیلی، محقق نهایتاً می‌تواند به دو شیوه متفاوت عمل کند که میانشان تفاوت 
مشخصی وجود ندارد: یا ابتدا از تدوین فرضیه‌ها شروع میک‌ند و در مرتبه بعدی به مفاهیم می‌پردازد، 
یا اینک‌ه راه معکوسی را طی میک‌ند )دهقانی‌سلطانی و همکاران، 1392(؛ بنابراین با توجه به استدلال 
فوق، فرضیات تعریف‌شده، نظر اساتید و خبرگان درزمینه‌ی رفتار سازمانی و همچنین، براساس مبانی 

نظری تحقیق، مدل مفهومی پژوهش به‌صورت شکل 1 طراحی و تدوین شده است.
 شکل 1- مدل مفهومی پژوهش

بررسی عوامل مؤثر بر بروز فساد اداری در دستگاه‌های دولتی
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روش‌شناسی پژوهش
پژوهش حاضر براساس هدف یک تحقیق کاربردی و همچنین براساس چگونگی به دست آوردن 
داده‌های مورد نیاز، از نوع پژوهش‌های توصیفی و همبستگی است. جامعه آماری در تحقیق حاضر 
کلیه کارکنان دستگاه‌های دولتی در کشور است. درنتیجه، 2500 پرسشنامه بین مشارکتک‌نندگان 
توزیع گردید که پس از جمع‌آوری در طی یک دوره زمانی 7 ماهه در سال 1392، 2100 پرسشنامه 
برابر  پرسشنامه‌ها  بازگشت  نرخ  که  شد  داده  تحویل  محققین  به  شده  توزیع  پرسشنامه‌های  بین  از 
82 درصد بوده است. این نرخ بازگشت برای تجزیه‌ وتحلیل داده‌ها توسط محققین نرخ بازگشت 
مطلوبی به‌شمار می‌رود. سپس تجزیه‌وتحلیل داده‌ها انجام پذیرفت )سرمد و همکاران، 1392(. کلیه 
مشارکتک‌نندگان در این تحقیق پرسشنامه‌اي را كه با سؤالات مربوط به عوامل فساد اداری، تمایل به 
فساد و پیامدهای فساد بود را تکمیل نمودند. محققین با ارایه راهنمایی‌های لازم از آن‌ها درخواست 
ابزار اصلي گردآوري داده‌ها  پژوهش حاضر،  نمایند. در  را تکمیل  پرسشنامه‌ی مذکور  تا  نمودند 
براي سنجش  است.  گرفته شده  نظر  در  سؤال   60 بررسي  مورد  عوامل  براساس  كه  بود  پرسشنامه 
عوامل شکل‌دهنده فساد از پرسشنامه محقق ساخته 25 سؤالی، برای سنجش تمایل به فساد از پرسشنامه 
محقق ساخته 18 سؤالی و برای سنجش پیامدهای فساد از پرسشنامه محقق ساخته 17 سؤالی استفاده 
شده است. به‌منظور بررسی روایی پرسشنامه از روایی صوری استفاده شده است. بدین‌صورت که 
برای تعیین روایی صوری، پرسشنامه در اختیار چند تن از اساتید دانشگاه قرار گرفت و نظر آنان 
درمورد پرسشنامه سئوال شد و اصلاحات ایشان لحاظ گردید. همچنین برای بررسی قابلیت اعتماد 
ابزار از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد که نتایج این ضریب برای سه پرسشنامه به ترتیب 0/91، 

0/87 و 0/785 محاسبه شد که نشان‌دهنده قابلیت اعتماد بالای پرسشنامه‌ها است.
تجزیه وتحلیل داده‌ها

در این قسمت با انجام تحلیل مناسب به آزمون فرضیات تحقیق خواهیم پرداخت. برای آزمون 
 LISREL فرضیات از ضریب همبستگی و مدل‌یابی معادلات ساختاری با بهره‌گیری از نرم‌افزار
 .3RMSEA،2AGFI،1GFI:استفاده شده است. مهم‌ترین این شاخص‌های برازش مدل عبارت‌اند از

حالت‌های بهینه برای این آزمون‌ها به شرح زیر است:
	1- آزمون x‌2 هرچه کمتر باشد بهتر است، زیرا این آزمون اختلاف بین داده و مدل را نشان می‌دهد.

	2- آزمون GFI و AGFI از 90 درصد بایستی بیشتر باشد.
1- Goodness of Fit Index
2- Adjusted Goodness of Fit Index
3- Root Mean Square Residuals



101

	3- آزمون RMSEA هرچه کمتر باشد بهتر است، زیرا این آزمون یک معیار برای میانگین اختلاف 
بین داده‌های مشاهده شده و داده‌های مدل است )دهقانی سلطانی و همکاران، 1392(.

تحلیل توصیفی متغیرهای جمعیت‌شناختی
مشارکتک‌نندگان در این تحقیق 2100 نفر از كاركنان 7 دستگاه اجرایی در ايران بودند. جنسیت، 

سن، شغل و ميزان سوابق آن‌ها به‌صورت جدول زیر طبقه‌بندي شده است.
جدول 1- وضعيت جمعيت شناختي پاسخ‌دهندگان

 درصد تعداد دهندگانپاسخوضعیت جمعیت شناختی 
 دهندگانسن پاسخ

 %2/4 89 سال 25زیر 
 %6/24 517 سال 30-25
 %09/36 758 سال 35-30
 %32 672 سال 40-35

 %3 64 سال 40بالای 
 دهندگانجنسیت پاسخ

 %30 632 مرد
 %70 1468 زن

 دهندگانپاسخپست سازمانی 
 %47/8 178 سینکارمند فنی و تکن

 %33/59 1246 کارمند و کارشناس
 %475/23 493 کارشناس ارشد

 %71/8 183 مدیر
 دهندگانسابقه کاری پاسخ

 %19/12 256 سال 5زیر 
 %38/28 596 سال 10-5
 %28/41 867 سال 15-10

 %14/18 381 سال 15بیشتر از 
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همان‌طور که در جدول 1 مشاهده می‌شود، بیشترین فراوانی‌ها مربوط به سن 35-30 سال در رده 
سنی، زن در طبقه جنسیت، کارمند و کارشناس در رده پست سازمانی و 15-10 سال در طبقه سابقه 

کاری پاسخ‌دهندگان است.
آزمون فرضیات پژوهش

برای بررسی فرضیات پژوهش از نرم‌افزار LISREL استفاده شده است. در جدول 2 شاخص‌های 
معناداری آورده شده است. همان‌طور که مشاهده می‌شود  برازش مدل درحالت ضرایب  نیکویی 

مدل مربوطه از برازش خوبی برخوردار است. در شکل 2 مدل تخمین زده شده درحالت تخمین 
استاندارد نشان داده شده است. همچنین در جدول 2 ضرایب معناداری نیز آورده شده است. در این 
حالت درصورتیک‌ه مقدار T-Value از 1/96 بیشتر و یا از 1/96- کمتر باشد، فرضیه صفر رد و 
تا شاخص‌هاي  به مدل معادلات ساختاري حاصل لازم است  توجه  با  تأیید می‌گردد.  فرضیه یک 
مناسب بودن برازش مدل مورد بررسي قرار گيرد نتايج حاصل از اين شاخص‌ها و مقايسه آن‌ها با 

ضرایب استاندارد در جدول شماره 2 نشان داده شده است.
جدول 2- شاخص‌های نیکویی برازش برای مقادیر سمت راست و چپ مدل

 نتیجه حد مطلوب بعد شاخص های برازش مدلمعیار ردیف

2 کای دو نسبی 1
𝑑𝑑𝑑𝑑⁄  بسیار خوب 3 > 913/0 

 بسیار خوب P-Value 64483/0 < 05/0 پی ولیو 2

 برازش خوب RMSEA 029/0 < 1/0 ریشه میانگین مجذورات تقریب 2

 قابل قبول حدود صفر PMR 062/0 هاریشه مجذور مانده 3

 بسیار خوب NFI 99/0 > 90/0 شاخص برازش هنجار شده 4

 بسیار خوب حدود یک NNFI 90/0 شاخص نرم برازندگی 5

 بسیار خوب CFI 99/0 > 90/0 شاخص برازش تطبیقی 6

 بسیار خوب RFI 92/0 > 90/0 شاخص برازش نسبی 7

 بسیار خوب IFI 91/0 > 90/0 شاخص برازش اضافی 8

 بسیار خوب GFI 99/0 > 90/0 شاخص برازندگی 9

 بسیار خوب AGFI 99/0 > 90/0 یافتهبرازندگی تعدیل 10

 
به‌منظور آزمون مدل تحقیق از مدل‌سازی معادلات ساختاری استفاده شده است. در زیر خروجی 

مدل اصلی نرم‌افزار لیزرل برای مدل تحقیق ارایه شده است.
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 شکل 2- مدل تخمین زده شده درحالت ضرایب استاندارد

با توجه به مدل و شاخص‌های برازش مدل باید معناداری ضرایب مدل بر مبنای شاخص تی مورد 
بررسی قرار گیرد. نتایج خروجی لیزرل نشان داد که کلیه ضرایب مسیر به‌دست‌آمده در مدل معنادار 
بوده و مقداری بالاتر از 1/96 دارند. با عنایت به نتایج ارایه شده در جدول شماره 2 برازش مدل 
مناسب بوده بنابراین با توجه به شکل شماره 2 مدل تحقیق تأیید می‌گردد. جدول شماره 3 کلیه ابعاد 

مدل و نتایج حاصل از آن را به‌صورت خلاصه نشان می‌دهد.

بررسی عوامل مؤثر بر بروز فساد اداری در دستگاه‌های دولتی
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جدول 3- نتایج مربوط به آزمون مدلسازی معادلات ساختاری و فرضیات پژوهش

نتیجه فرضیه تی ولیو میزان اثر نام رابطه شماره فرضیه

 شودمی تأیید 58/2 312/0 بروز فساد اداری -ارتباطات 1

 شودمی تأیید 83/2 32/0 بروز فساد اداری–عوامل ساختاری  2

 شودمی تأیید 26/3 461/0 بروز فساد اداری -فرهنگ سازمانی 3

 شودمی تأیید 26/5 42/0 بروز فساد اداری -عوامل روانی 4

 شودمی تأیید 221/3 38/0 بروز فساد اداری -نظام پرداخت 5

 شودمی تأیید 672/6 48/0 بروز فساد اداری -سیستم کنترل و نظارت 6

 شودمی تأیید 215/8 741/0 بروز فساد اداری -فرصت 7

 شودمی تأیید 246/7 58/0 بروز فساد اداری -فساد بهتمایل  8

 شودمی تأیید 816/2 346/0 پیامدهای فساد -بروز فساد اداری 9

 
در آزمون فرضیه‌های مورد نظر با استفاده از مدل معادلات ساختاری، ضرایب به‌دست‌آمده زمانی 
معنادار می‌باشند که مقدار آزمون معناداری آن‌ها از عدد 1/96 بزرگ‌تر و از عدد 1/96- کوچک‌تر 
باشد )سیدجوادین و همکاران، 1394(. همان‌طور که مشاهده می‌شود، ضریب معناداری برای تمامی 

فرضیه‌های پژوهش از 1/96 بیشتر است.
	- ضریب معناداری میان ارتباطات و بروز فساد اداری برابر با 2/58 است؛ بنابراین ارتباطات، تأثیر 

معناداری روی بروز فساد اداری دارد. بدین ترتیب فرضیه اول پژوهش مورد تأیید قرار می‌گیرد.
عوامل  بنابراین  است؛  با 2/83  برابر  اداری  فساد  بروز  و  عوامل ساختاری  میان  معناداری  ضریب   -	
ساختاری، تأثیر معناداری روی بروز فساد اداری دارد. بدین ترتیب فرضیه دوم پژوهش مورد تأیید 

قرار می‌گیرد.
	- ضریب معناداری میان فرهنگ سازمانی و بروز فساد اداری برابر با 3/26 است؛ بنابراین فرهنگ 
سازمانی، تأثیر معناداری روی بروز فساد اداری دارد. بدین ترتیب فرضیه سوم پژوهش مورد تأیید 

قرار می‌گیرد.
	- ضریب معناداری میان عوامل روانی و بروز فساد اداری برابر با 5/26 است؛ بنابراین عوامل روانی، تأثیر 

معناداری روی بروز فساد اداری دارد. بدین ترتیب فرضیه چهارم پژوهش مورد تأیید قرار می‌گیرد.
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	- ضریب معناداری میان نظام پرداخت و بروز فساد اداری برابر با 3/221 است؛ بنابراین نظام پرداخت، 
تأثیر معناداری روی بروز فساد اداری دارد. بدین ترتیب فرضیه پنجم پژوهش مورد تأیید قرار می‌گیرد.

بنابراین  با 6/672 است؛  برابر  ضریب معناداری میان سیستم کنترل و نظارت و بروز فساد اداری   -	
سیستم کنترل و نظارت تأثیر معناداری روی بروز فساد اداری دارد. بدین ترتیب فرضیه ششم پژوهش 

مورد تأیید قرار می‌گیرد.
تأثیر  فرصت،  بنابراین  است؛   8/215 با  برابر  اداری  فساد  بروز  و  فرصت  میان  معناداری  ضریب   -	

معناداری روی بروز فساد اداری دارد. بدین ترتیب فرضیه هفتم پژوهش مورد تأیید قرار می‌گیرد.
	- ضریب معناداری میان تمایل به فساد و نظارت و بروز فساد اداری برابر با 7/246 است؛ بنابراین 
تمایل به فساد تأثیر معناداری روی بروز فساد اداری دارد. بدین ترتیب فرضیه هشتم پژوهش مورد 

تأیید قرار می‌گیرد.
	- ضریب معناداری میان بروز فساد اداری و پیامدهای فساد برابر با 2/816 است؛ بنابراین بروز فساد اداری، 

تأثیر معناداری روی پیامدهای فساد دارد. بدین ترتیب فرضیه نهم پژوهش مورد تأیید قرار می‌گیرد.
بحث و نتیجه‌گیری

فساد پديده‌اي است كه کم‌وبیش در كليه‌ی كشورهاي جهان وجود دارد؛ اما نوع، شكل، ميزان و 
گستردگي آن در هر كشور متفاوت است، همان‌طور كه نتايج و پيامدهاي آن نيز بنا بر نوع سازمان 
است،  انحطاط  موجب  فساد  درهرصورت  دارد.  تفاوت  توسعه‌يافتگي  سطح  و  اقتصادي  و  سياسي 
سياست‌هاي دولت را در تضاد با منافع اكثريت قرار مي‌دهد، باعث هدر رفتن منابع ملي مي‌شود و به 
كاهش اثربخشي دولت‌ها در هدايت امور مي‌انجامد و از اين طريق اعتماد مردم نسبت به دستگاه‌هاي 
دولتي و غيردولتي كاهش يافته، بي‌تفاوتي، تنبلي و بي‌كفايتي افزايش مي‌يابد. فساد، اعتقاد و ارزش‌هاي 
اخلاقي جامعه را متزلزل مي‌كند، هزينه انجام كارها را افزايش مي‌دهد و رشد رقابت‌پذيري را دشوار 
مي‌سازد. همچنين تلاش‌هاي فقرزدايي را ناكام مي‌سازد و بي‌انگيزگي و بدبيني ايجاد مي‌كند و زمينه‌ی 
تضعيف روحيه‌ی افراد درستكار را فراهم مي‌آورد. فساد اداري مانع سرمايه‌گذاري مي‌شود و مسير 
رشد و توسعه‌ی اقتصاد را با موانع بسيار مواجه مي‌سازد و از طريق هدايت ناصواب استعداد‌ها و منابع 
بالقوه و بالفعل انساني به سمت فعاليت‌هاي نادرست براي دست‌يابي به درآمدهاي سهل‌الوصول، زمينه 
ركود در تمام ابعاد را فراهم مي‌سازد. از طرف ديگر، هرکجا فساد ريشه بدواند، روزبه‌روز بيش‌تر 
شده، مقابله با آن بسيار دشوار مي‌شود و ريشه‌هاي آن هرروز عميق‌تر در بطن جامعه نفوذ مي‌كند. 
درنتیجه هدف از این پژوهش بررسی عوامل مؤثر بر بروز فساد اداری در دستگاه‌های دولتی است. 
یافته‌های این پژوهش نشان می‌دهد که ارتباطات با ضریب معناداری 2/58، عوامل ساختاری با ضریب 
معناداری 2/83، فرهنگ سازمانی با ضریب معناداری 3/26، عوامل روانی با ضریب معناداری 5/26، 
نظام پرداخت با ضریب معناداری 3/221، سیستم کنترل و نظارت با ضریب معناداری 6/672، فرصت با 
ضریب معناداری 8/215 و تمایل به فساد با ضریب معناداری 7/246 در بروز فساد اداری در دستگاه‌های 

بررسی عوامل مؤثر بر بروز فساد اداری در دستگاه‌های دولتی
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دولتی مؤثر می‌باشند. همچنین بروز فساد اداری نیز با ضریب معناداری 2/816 بر پیامدهای فساد در 
دستگاه‌های دولتی اثرگذار است.

 بنابراين مقابله با فساد در عرصه‌ی اداري ضرورتي جدي و انكارناپذير است. مبارزه با فساد اداری 
و مالی به‌دلیل تعدد عوامل شکل‌دهنده آن و گستردگی اثرات چندگانه آن مستلزم عزم ملی، خواست 
همگانی و جدیت دولت است. این مبارزه باید ساختاریافته، هماهنگ و برنامه‌ریزی شده باشد و تمام 
به‌صورت  فساد  این صورت  غیر  برگیرد. چراکه در  میگذارد، در  اثر  اداری  فساد  بر  را که  ابعادی 
ریشه‌ای حل نمی‌شود. با توجه به بررسی‌های صورت‌گرفته حاصل از تحقیق عوامل ارتباطی، عوامل 
فساد  بروز  نظارت در  و  پرداخت، سیستم کنترل  نظام  فرهنگ سازمانی، عوامل روانی،  ساختاری، 
افزایش می‌دهند؛ که این  به فساد را در دستگاه‌های دولتی  ایفا کرده و تمایل  اداری نقش اساسی 
مسأله منجر به بروز پیامدهای بسیاری در جامعه و سازمان‌ها ازجمله اتخاذ تصمیمات نادرست، توسعه 
فاصله طبقاتی در جامعه، کند شدن رشد اقتصادی و کاهش میزان مشروعیت سازمان‌ها می‌گردد. پس 
از شناخت عوامل و گلوگاه‌های بروز فساد اداری، پیگیری مجدانه، راهکار‌هایی پیشگیرانه، بازدارنده 
و بهبود بخش در چارچوب برنامه‌های میان‌مدت و بلندمدت است در این راستا راهکارهایی در قالب 

راهکار‌های کلان و خرد به‌شرح زیر مطرح می‌گردد.
الف- راهکار‌های کلان

	1- پیشگیری از طریق اصلاح و بهسازی نظام اداری و آموزش؛
	2- مقابله و برخورد جدی با مصادیق فساد؛

	3- مدیریت مؤثر برنامه مقابله با فساد؛
	4- تصویب قوانین کارآمد و راهگشا در مقابله با فساد.

ب- راهکار‌های خرد
۱- راهکارهای اداری و مدیریتی:

	 تمرکززدایی از اداره امور کاهش تصدی‌های دولتی؛
	 ایجاد اصلاحات در ساختار نظام‌ها، ‌روش‌ها و رویه‌های انجام کار و ارایه خدمات به مردم؛

	 ایجاد اصلاحات در نظام نظارت و بازرسی و بهینه‌سازی فرآیند نظارت و کنترل؛
	 استقرار نظام احقاق حقوق و تأمین خسارت ارباب‌رجوع؛

	 توسعه‌ی مدیریت و توسعه‌ی کیفی نیروی انسانی؛
فرهنگ  ارتقای  و  دولتی  دستگاه‌های  در  مشارکت‌پذیری  و  مشارکت‌جویی  فرهنگ  تقویت   	

سازمانی؛
	 افزایش پاسخ‌گویی دستگاه‌ها در مقابل مردم، ‌نهاد‌های مدنی و نهاد‌های نظارتی قانونی؛

	 ایجاد اصلاحات نهادی در مدیریت مقابله با فساد و سالم‌سازی نظام اداری؛
	 ایجاد سیستم خودکارسازی پیشرفته اداری و تشکیل پایگاه اطلاع‌رسانی به‌منظور شفاف‌سازی عملکرد؛
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 استفاده از فناوری‌های نوین برای ارزیابی عملکرد کارکنان؛
	 افزایش پرداخت‌های غیرنقدی به کارکنان ادارات و اجرای سیستم پشتیبانی سازمانی ادراک‌شده1.

۲ - راهکار‌های فرهنگی ـ اجتماعی:
	 افزایش آگاهی و آموزش مستمر مردم درخصوص برنامه‌ها و دستاورد‌های مقابله با فساد؛

	 احیا و آموزش ارزش‌های اخلاقی و انضباط اجتماعی؛
	 تقویت فرهنگ مسئولیت خواهی و نقدپذیری دولت؛

	 بهبود نظام تأمین اجتماعی.
۳- راهکار‌های سیاسی ـ مدنی:

	 تقویت نهاد‌های مدنی در نظارت بر نهاد قدرت و دستگاه‌های دولتی؛
	 توسعه‌ی مشارکت‌ مردمی در مقابله با فساد و نظارت بر دستگاه‌های دولتی؛

	 تقویت نقش و جایگاه مطبوعات آزاد و مستقل در مقابله با فساد؛
	 سیاست‌زدایی از نظام اداری و انتخاب مدیران براساس شایستگی؛

	 اصلاح قوانین و مقررات کیفری و جزایی برای برخورد مؤثر با عوامل فساد.
۴- راهکار‌های اقتصادی:

	 کاهش مداخلات دولت در امور اقتصادی؛
	 رقابتی نمودن فعالیت‌های اقتصادی و معاملاتی دولتی و حذف امتیازات و رانت‌های مختلف؛

	 کاهش و حذف انحصارات دولتی در امور اقتصادی و مقابله با شکل‌گیری هر نوع انحصارات 
دولتی در امور اقتصادی و مقابله با شکل‌گیری هر نوع انحصار؛

	 بهبود وضعیت معیشتی کارکنان دولت؛
تداوم  که  شرکت‌هایی  واگذاری  و  تکلیف  در  تسریع  و  دولتی  شرکت‌های  ساختار  اصلاح   	

فعالیت‌های آن‌ها به‌صورت دولتی ضرورت ندارد؛
	 شفاف‌سازی قوانین و مقررات حاکم بر فعالیت‌های اقتصادی )بخش دولتی و بخش خصوصی(؛

و  اقتصادی  درزمینه‌های  تصدی  )کاهش  کشور  اقتصادی  فعالیت‌های  بر  دولتی  نظارت  تقویت   	
افزایش جاذبه‌های حاکمیت و نظارت دولت(.
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فساد به‌مثابه فرآیندی اجتماعی1
)از معاملات دو طرفه تا معاملات شبکه‌ای(

جان واربرتون2
ترجمه: دکتر رضا دلاوری3 ، علیرضا کهن خاکی4

درباره‌ی فساد، مطالب زیادی به رشته تحریر درآمده است که هرکدام از زاویه‌ای خاص به این 
پدیده‌ی مهم در جوامع انسانی اشاره دارد.

در این مقاله جان واربرتون فساد را به عنوان فرایندی اجتماعی در نظر گرفته و معتقد است اگر 
اجتماعی  سیستم  این  در  که  بازیگرانی  باید  کنیم،  درک  اجتماعی  فرآیند  یک  عنوان  به  را  فساد 
این  از فساد  پیشگیری  برنامه‌های  نماییم. واربرتون معتقد است مشکل  مشارکت دارند را شناسایی 
است که شبکه‌های فساد و شبکه‌های اجتماعی مشابه یکدیگر هستند و به یک روش عمل میک‌نند. 
همگی ما در جهانی با شبکه‌های اجتماعی متفاوت بر مبنای ارتباط، روابط شخصی و منافع مشترک 
فعالیت داریم. اجتماعی برخورد کردن یک نیاز انسانی است. واقع‌بینانه نیست اگر باور کنیم مدیریت 
منطقی می‌تواند از ایجاد شبکه‌های اجتماعی در مقامات نهادهای بخش دولتی جلوگیری کند. فساد 
به‌منظور محدود کردن افراطی تعاملات شخصی انسانی می‌تواند کارایی را در نهادهای بخش دولتی 
تا آنجا کاهش دهد که مانع رشد آن‌ها شود. بوروکراسی منطقی وبر یک داستان آرمانی است که 
نه ممکن و نه مطلوب است. چالش نهادهای ضدفساد، تلاش برای تدوین مدلی از بوروکراسی و 
سیاست است که بتواند واقعیت روابط شخصی و شبکه‌های اجتماعی را منسجم سازد، درحالی‌که 

تصمیمات همیشه و صرفاً در راستای منافع عموم باشد.
واژگان کلیدی: فساد، فرایند اجتماعی، شبکه‌های فساد، شبکه‌های اجتماعی

1- این مقاله برگرفته ازبخشی از کتاب فساد و ضد فساد می‌‌باشد.
CORRUPTION AND ANTI-CORRUPTION edited by Peter Larmour and Nick Wolanln,2001
2- John Warburton

Rdelavari2007@gmail.com  :3- مدیر آموزش و پژوهش‌های توسعه و آینده نگری سازمان مدیریت و برنامه‌ریزی استان قم- رایانامه
4- کارشناس ارشد مدیریت دولتی
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مقدمه 
مشکل فساد اداری را می‌توان با زبانی ساده بیان کرد. فساد چیست؟ چگونه عمل میک‌ند؟ اگر 
بتوانیم به این پرسش‌ها پاسخ دهیم، قادر خواهیم بود تا راه‌های مبارزه با آن‌چه به عنوان مشکل دنیای 
مدرن خودنمایی میک‌ند را کشف کنیم. با این‌وجود، هر مشکل پیچیده، یک پاسخ احتمالی ساده 
دارد که البته همواره اشتباه است. مشکل فساد را با اصطلاحی ساده می‌توان بیان نمود اما این، جایی 

است که سادگی در آن پایان میی‌ابد.
در اصطلاح کلی، فساد یکی از ساخته‌های سازمان‌های اجتماعی و سیاسی و پدیده‌ای با پیچیدگی 
نامحدود است. من تاکنون تعریف یا الگویی1 جامع که بتواند فساد را در تمامی ابعاد و مظاهرش 
توصیف کند ندیده‌ام و نمی‌توانم در این مقاله یکی از آن‌ها را ارایه کنم. در این‌جا، چنین استدلال 
می‌شود که فهم فساد به عنوان یک فرآیند اجتماعی تعابیر و مزایایی دارد که بینشی را درخصوص 
چگونه عمل کردن فساد ارایه میک‌ند. توصیه‌ی من این است که بینش‌های برنامه‌های پیشگیری و 

مقابله با فساد2 اطلاع‌رسانی شود.
امکان  که  را  سیستم‌هایی  و  مؤسسات  است که  این  فساد  به  پرداختن صحیح  روزها روش  این 
عنوان یک  به  را  فساد  اگر  به‌بیان‌دیگر  قرارداد.  بررسی  مورد  دارد،  آن‌ها وجود  در  فساد  ارتکاب 
فرآیند اجتماعی درنظر آوریم، باید بازیگرانی را که در این نظام اجتماعی مشارکت دارند بشناسیم. 
هجوم  معضل  این  به  مختلف  زوایای  از  باید  اما  است،  اشتباه  نهادی،  رویکرد  که  نمی‌گویم  من 
رویکرد  که  دارند  موضوع  این  به  درستی  ولانین3 ‌اشاره‌ی  و  کتاب، لارمور  این  مقدمه‌ی  در  برد. 
اطراف  منسجم  فضای  نمی‌تواند  زیرا  بود،  خواهد  شکست  قرین  همواره  فساد  به  مدیریت‌مدارانه 
مؤسسات را مورد توجه قرار دهد. من به این مطلب می‌افزایم که این رویکرد نمی‌تواند شناخت، 
انگیزه و وظایف افراد را با هم ترکیب کند. به‌نظر می‌رسد توجه به افراد، دیگر مسأله‌ای رایج نیست، 
یادآور می‌شود که معمولاً  را  را خراب میک‌نند(  فاسد4 )که دیگر سیبها  نظریه‌ی ساده سیب  زیرا 

نمی‌تواند فساد را به زبان ساده‌تر توضیح دهد.
از ماهیت سازمان سرچشمه  بیشتر  انحراف،  استدلال میک‌ند، مسأله‌ی  چنانک‌ه زیپارو5 )1998( 
از  به یک فهم اساسی  برای رسیدن  این است که  پیشنهاد من  افراد. در عوض،  تا ماهیت  می‌گیرد 
عملکرد فساد، باید در ابتدا آن را از دیدگاه افراد درک کرده و سپس فرد را در دنیای پیچیده‌ی 
اجتماعی وارد کنیم. این کار تا به امروز انجام نشده و دلیل آن احتمالاً، بسیار سخت و پیچیده بودن 
آن است و به رویکرد بین‌رشته‌ای نیاز دارد. درهرصورت، من تلاش میک‌نم تا الگوی متفاوتی را 

1- paradigm
2- corruption prevention programs
3- Larmour and wolanin
4- rotten apple theory
5- Zipparo
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پیشنهاد کنم که بتواند روشی را که در معاملات فساد روی می‌دهد و شبکه فساد را توسعه می‌بخشد، 
توصیف کند.

فساد به عنوان فرآیندی اجتماعی
معاملات مفسدانه، بین بازیگران و در نتیجه در تعاملات اجتماعی به وقوع می‌پیوندد. برای اینک‌ه 
این معاملات فساد روی دهد لازم است ارتباطی بین دو یا چند نفر وجود داشته باشد. افرادی که 
می‌خواهند در معاملات مفسدانه شرکت کنند، ممکن است این اقدام را فساد تلقی نکنند یا منطقی در 
دست داشته باشند که رفتار خود را با آن توجیه نمایند، ولی آن‌ها به‌دنبال افزایش منافع خود نسبت به 
دیگران هستند. در اینجا ماهیت دقیق این منافع و اینک‌ه چگونه این بازیگران برای در اختیار داشتن 
آن دورهم جمع می‌شوند، مورد سؤال نیست. بازیگران علایق، اهداف، امیال، نیاز و اولویت‌هایی 
دارند که می‌خواهند به آن‌ها برسند. در این حال، مهم‌ترین عامل ماهیت منافع نیست؛ بلکه قدرت 
میل بازیگر در دستیابی به آن‌ها است. پتری به موضوعی باعنوان انرژی ذاتی در انگیزه اشاره دارد که 

بازیگران را به عمل وامی‌دارد )1981:18(.
 Lamberth,( باشد  داشته  قدرت  باید  یابد  دست  خود  اهداف  به  بازیگر  یک  اینک‌ه  برای 
به‌دنبال معاملات مفسدانه هستند؛ دارندگان  این است که هر دو طرفی که  1980:295(. بحث من 
منابع و جویندگان قدرت هستند. آن‌ها منابع مختلفی از قدرت را در اختیار دارند که نمی‌تواند به 
آسانی به افزایش منافع آن‌ها تبدیل شود. هدف از معاملات فساد اجرای یک مبادله است، مبادله‌ای 
که منابع را به قدرت قابل استفاده تبدیل کند. مشارکتک‌نندگان در این معامله می‌توانند از قدرتی 

که در اختیار دارند برای افزایش منافع خودشان استفاده کنند.
در چنین معامله‌ای هر بازیگر به‌طور مجزا باید تصمیمی شخصی بگیرد که آیا در معاملات فساد 
از  معامله‌ای شرکت کند، چنین فرض می‌شود که آن‌ها  بازیگر در چنین  اگر  نه.  یا  وارد می‌شود 
تصمیم‌گیری می‌رسند،  آستانه‌ی  به  زمانی که  من  ادعای  به  عبور کرده‌اند.  تصمیم‌گیری  آستانه‌ی 
دو نیروی رقابتی در آن‌ها وجود دارد. در ابتدا، نیروهای انگیزشی، یا تحریکی وجود دارند که به 
آن‌ها انرژی شرکت در معامله مفسدانه را می‌دهند. اصولاً، این نیرو به‌وسیله‌ی نیروی میل بازیگر در 
افزایش نفعی که در معامله مفسدانه او را راضی میک‌ند تقویت می‌شود. این قدرت میل، عملکرد 
وابستگی بازیگر به منابعی است که بازیگر دیگر در معامله آن را کنترل میک‌ند و به عنوان بخشی از 
معامله آن را پیشنهاد می‌دهد. دوم، نیروهای مهارکننده، میل بازیگر را در عبور از آستانه تصمیم‌گیری 
کاهش می‌دهد. این موارد شامل عواملی ازجمله مهار اخلاقی، درک خطر تحریم و درک عواقب 

این تحریم است.
از این بحث به‌وضوح می‌توان دریافت که تأثیرات نظام‌مند فرهنگ سازمانی تنها یکی از عواملی 
است که بر افراد در آستانه‌ی تصمیم‌گیری تأثیر می‌گذارد. البته فرهنگ سازمانی و تغییرات سیستم‌ها 
می‌توانند برمقیاس یا موقعیت معاملات فساد تأثیر بگذارند. چنین عواملی به نیروهای مهارکننده‌ای 
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می‌پردازند که بر تصمیم بازیگر در مفسدانه عمل کردن تأثیر می‌گذارد. بااین‌وجود، آن‌ها به نیروهای 
انگیزشی که یک بازیگر را وادار به رفتار مفسدانه میک‌ند، توجهی ندارند. من مایلم به این نیروها 
بپردازم و این مسأله را بررسی کنم که آن‌ها چگونه می‌توانند به معاملات فساد و توسعه شبکه‌ای 

فساد معادلاتی منجر شوند.
فساد و قدرت

رابطه‌ی میان فساد و قدرت تا به امروز به‌خوبی درک نشده است، تنها چند نظریه‌پرداز هستند که 
صراحتاً این ارتباط را به تصویرکشیده‌اند. کتاب روگو1 و لاسول با عنوان قدرت، فساد و درستکاری2 
یکی از چند اثری است که رابطه‌ای بین فساد و قدرت برقرار کرده ولی توجه کمی به این ارتباط 
داشته است )1963(. این کتاب به پدیده‌ی قدرت در مفهوم وسیع سیاسی تمرکز دارد اما نتوانسته آن 

را در جایگاه معاملات فردی قرار دهد.
برداشت من، این است که معاملات فساد شکل خاصی از ارتباطات قدرت هستند و شامل یک 
مبادله‌ی متقابل از منابع قدرت می‌شوند. ماهیت دقیق قدرت، ستیزه‌جویی است و من در اینجا صرفاً 
مفهوم وبر از قدرت که با نظریه‌ی وابستگی منابع امرسون ترکیب شده است را ترسیم خواهم نمود. 
بازیگر،  توصیف وضعیت یک  در  است که  قدرت، اصطلاحی عمومی  است که  این  من  دیدگاه 
بالقوه  تا به‌طور  به منابعی که در اختیار آن‌ها قرار دارد، بهک‌ار می‌رود  تملک، کنترل، یا دسترسی 
منافع آن‌ها را بر منافع دیگران ترجیح ببخشد. منابع به پول، نفوذ، کاریزمای شخصی، قابلیت‌های 
ورزشی، روابط خانوادگی، کنترل رسانه یا هر مساعدت خارجی یا شخصی دیگر که قادر به افزایش 
منافع بازیگر باشد )Clark,1968:57( اشاره دارد. قدرتی که در اختیار مقامات عمومی قرار دارد 
به‌درستی به عنوان اقتدار/اختیار توصیف می‌شود که از ویژگی‌های مشخص آن مشروعیت سیاسی 
است یعنی اختیار در برخورداری از کنترل اجرایی در فرآیند تصمیم‌گیری و منابع کمیاب مردمی 

که از طرف آن‌ها اداره می‌شود. اکنون من به رابطه‌ی بین قدرت و فساد بازمی‌گردم.
قرار نیست در این نوشته به چانه‌زنی درمورد تعاریف فساد بپردازیم. اکثر نویسندگان تعریف ارایه 
شده از سازمان شفافیت بین‌المللی را درمورد فساد می‌پذیرند: سوءاستفاده از قدرت عمومی برای 

منافع شخصی. من پیشنهاد میک‌نم این تعریف را کمی گسترش دهیم.
فساد به اقدامات مقامات دولتی چه انتخابی یا انتصابی اشاره دارد که از قدرت به شکل اختیاراتی 
که از طرف عموم به آن‌ها واگذار شده استفاده کرده تا منافع خود را بر منافع دیگران ترجیح دهند. 
دولتی  مقامات  با  را  قدرت  معاملات  که  می‌پردازد  بازیگران خصوصی  اقدامات  به  فساد  همچنین 
اجرا میک‌نند، این اقدامات که با ویژگی تأمین مقام دولتی با منبع قدرت با قصد دستیابی به منابع 
تحت کنترل دولت همراه است این امکان را به بازیگر بخش خصوصی می‌دهد تا منافع خود را بر 

1- Rogow
2- Power, Corruption and Rectitude
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منافع عموم برتری دهد. این نکته نیز مورد اشاره قرار خواهد گرفت که فساد سازوکاری است که 
ازطریق آن، اختیاری که در قلمروی مقامات دولتی قرار دارد، به قدرتی مبدل شده که می‌تواند منافع 

خصوصی هر دو طرف معامله را برآورده سازد.
نکته‌ی کلیدی در این تعریف اشاره به دوگانگی بین منافع عمومی در مقابل منافع خصوصی و 
ارتباط بین قدرت و دستاوردهای هدف است )Etzioni,1970:19(. این موضوع، زمانی مشخص 
می‌شود که تعاریف فساد و قدرت کنار هم گذاشته شوند، به‌گونه‌ای که فساد وسیله‌ای برای نیل به 
اهداف و نه هدفی برای خودش تلقی می‌شود. در اینجا، ما از اساسی‌ترین ویژگی‌های انسانی حرف 
می‌زنیم: شناخت، نیل به اهداف، استفاده از قدرت و روابط انسانی در شبکه‌های اجتماعی؛ که ما را 

به ایجاد روابط اجتماعی و تعامل دوتایی بین دو بازیگر سوق می‌دهد.
روابط اجتماعی و شبکه‌های اجتماعی فاسد

ماهیت دقیق و شرایطی که در آن تعاملات اجتماعی روی می‌دهند، موضوع مجموعه فراوانی 
از مباحث است )Parsons,1951(؛ اما در این بخش تنها به دو بعد از ابعاد تعامل اجتماعی تأکید 

می‌شود که در معاملات فساد اهمیت دارند. این دو بعد عبارت‌اند از: ارتباط سری و اعتماد.
ارتباط سری1

معاملات فساد،. قابل مجازات هستند و ازآنجاییک‌ه به‌صورت حقوقی یا شکلی دیگر، کسانی 
که در این معاملات شرکت دارند می‌دانند که باید این مشارکت را از دیگران مخفی نگه‌دارند، این 
موضوع اولین و شاید سخت‌ترین مانع برای بازیگرانی باشد که می‌خواهند بر یک معامله‌ی فساد فائق 

آیند. آن‌ها باید در این رویکرد فاسد، راهی ارتباطی به‌سوی هدف موردنظر را باز کنند.
راه ارتباطی باید وسیله‌ای باشد که با آن ارتباطات حفظ شوند. درک این مسأله در تعاملات عادی 
اجتماعی آسان است. مثلًا شخصی یک نفر را در یک رستوران ملاقات میک‌ند و گفت‌وگویی را 
شروع میک‌ند یا با ابزار مشخص تلفنی حرف می‌زنند، به یکدیگر نامه می‌نویسند و ارتباط دارند. 
باز کردن راه ارتباطی، وضعیتی دشوار برای محرک و هدف است. این رویکرد خیلی روشن به‌نظر 
نمی‌رسد، زیرا ممکن است هدف، محرک را متهم کند و حتی قبل از اینک‌ه هیچ فایده‌ای حاصل 
شود، آن‌ها را در معرض تحریم قرار دهد. این رویکرد می‌تواند پیچیده باشد زیرا ممکن است هدف، 
تجارب  دچار سوءتفاهم شود.  ازدست‌رفته  فرصت  و  ایجادشده  افشاگری  ماهیت درست  درمورد 
نشان می‌دهند که رویکردهای فساد معمولاً در ملاقات چهره به چهره صورت می‌گیرد به‌طوریک‌ه 
اطلاعات غیرزبانی در تعامل اجتماعی بسیار پیچیده منتقل و دریافت می‌شوند. من در طی ده سال 
یا  تلفنی  ارتباط  ازطریق  فساد  برای  اقدام  اولین  که  ندیده‌ام  تاکنون  فساد  بازجوی  عنوان  به  تجربه 

نام‌های باشد.
به همین دلیل است که گروه‌های ذی‌نفع می‌خواهند مبالغ هنگفتی را بپردازند تا گوش تصمیم‌گیران 
1- Secret communication
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بدون راه ارتباطی، هیچ چشم‌اندازی از  سیاسی را در اختیار داشته باشند. آن‌ها می‌دانند که مسلماً 
نفوذ در تصمیم یک تصمیم‌گیر نخواهد بود. بیشتر نظام‌های سیاسی مدرن که حفاظت‌هایی دربرابر 
فساد دارند هنوز به‌دنبال پرداختن مبالغ هنگفت برای دسترسی به سیاستمداران هستند. درواقع، در 
استرالیا، این یک اقدام استاندارد برای احزاب سیاسی است که چارچوب‌های سیاسی را در جاییک‌ه 

گروه‌های ذی‌نفع تجاری ده‌ها هزار دلار برای دسترسی تضمینی به وزیر می‌پردازند، حفظ کنند.
زمانیک‌ه یک راه ارتباطی ایجاد و یک معامله‌ی فساد اجرا شد، ماهیت ارتباط بین دو بازیگر تغییر 
میک‌ند. دیگر محرک و هدفی وجود ندارد و تنها دو شرکتک‌ننده مایل به فعالیت هستند. معامله‌ی 
مفسدانه قابل تحریم و سری است و تضمین میک‌ند که راه ارتباطی حتی اگر هر کدام از بازیگران 

تصمیم بگیرند که دیگر نمی‌خواهند مشارکت داشته باشند؛ نمی‌تواند بسته شود.
اعتماد

دو بازیگر اکنون در رابطه‌ای گرفتار شده‌اند که ابعاد خودش را دارد. آن‌ها در هر زمان به هم 
مرتبط هستند و در معرض تحریم قرار دارند. این شرط لازم برای رابطه‌ی فسادی است که در شرایط 
لوهمن1  است.  همراه  شرکتک‌نندگان  بین  اعتماد  از  زیادی  میزان  با  و  می‌دهد  روی  سری  کاملًا 
بازیگران  منطقی  پاسخ  اعتماد  میک‌ند؛  توصیف  عمومی  انتظار  یک  عنوان  به  را  اعتماد   )1979(
تصمیم‌گیری  در  را  موردنیاز  اطلاعات  تمامی  نمی‌توانیم  ما  است.  اجتماعی  پیچیدگی  افزایش  به 
چنین  باشیم.  داشته  را  اعتماد  فرض  که  برسیم  به‌جایی  و  آوریم  به‌دست  دیگران  رفتار  درباره‌ی 
فرضیاتی به‌طور گسترده پیچیدگی محاسباتی تصمیم‌گیری در دنیای اجتماعی را کاهش می‌دهند. 
همان‌طور که لوهمن می‌‌گوید، یک نفر می‌تواند پیچیدگی را کاهش دهد و بر آن اساس، نیاز به 
اعتماد در جامعه مدرن را با تکیه به ساختار فراهم کند. اعتماد در اکثر روابط تجاری با ساختارهای 
حقوقی پیچیده و هنجاری جایگزین شده است و بر روشی که تجارت اجرا می‌شود، کنترل دارد 

.)Luhmann,1979:34(
در معاملات فاسد2 چنین ساختاری برای تکیهک‌ردن وجود ندارد. ماهیت مخفی و قابل مجازات3 
معاملات متضمن آن است که بازیگران به یکدیگر اعتماد داشته باشند. زمانیک‌ه اعتماد ایجاد شد، 
بازیگران در یک تعامل اجتماعی پیچیده گرفتار می‌شوند که در آن اعتماد باید پرورش یابد و حفظ 
شود؛ بنابراین، راه ارتباطی بین بازیگران باید دارای ماهیتی باشد که چنین اعتمادی را پرورش داده 
و حفظ کند. من عقیده دارم به همین دلیل است که روابط شخصی در تداوم معاملات فساد خیلی 
اهمیت دارند. در اکثر موارد این مسأله به چشم می‌خورد که بازیگران فاسد باید ملاقات چهره‌به‌چهره 
داشته باشند، اجتماعی شوند و درمجموع از نوعی همدلی که باعث به‌وجودآمدن اعتماد بین آن‌ها 
اعتماد،  می‌گذارد.  تأثیر  فساد  روابط  ماهیت  بر  چهره‌به‌چهره  شخصی  روابط  ببرند.  بهره  می‌شود، 
1- Luhmann
2- Corrupt transactions
3- sanctionable



121

همدلی و میل به انجام منافع شخصی بازیگران به روش‌های پیچیده‌ای منجر می‌شود.
نیاز به ساخت و حفظ اعتماد ازطریق روابط چهره‌به‌چهره، ممکن است به بیان این واقعیت منجر 
شود که در بسیاری از معاملات فاسد، هدف، منبعی مانند رشوه را که به‌طور گسترده کمتر از ارزش 
بازار واقعی در منابع دولتی است را می‌پذیرد. مقامات دولتی به‌سادگی آن را کمتر از قیمت مورد 
انتظار می‌فروشند. این اقدام به‌وضوح در فرهنگ سیاسی مشهود است، به‌طوریک‌ه گاه پلیس اعتبار، 
مقدار  یا  فساد  مراکز  در  الکل، گذراندن یک شب  برای چند کارتن  را  بازنشستگی خود  و  شغل 
 )ICAC( 1کمی پول به خطر می‌اندازد. وقایع سالیانه کمیته‌ی مستقل نیوسات ولز در مقابله با فساد

نمونه‌هایی کامل هستند.
شبکه‌های معاملاتی فساد

بیشتر نظریه‌ها درمورد فساد براساس تبادل دوگانه‌ی فساد است. به‌جز چند استثنا در این حوزه، 
ماهیت  بر  فساد  مبادلاتی  انجام شده است. شبکه‌های  فساد  کارهای معدودی درزمینه‌ی شبکه‌های 
اجتماعی معاملات فساد تأکید دارند. در اینجا تلاش میک‌نم تا مدلی را طراحی کنم که نشان می‌دهد 
چگونه معاملات دوگانه‌ی فساد می‌توانند به شبکه‌های معاملاتی فساد توسعه یابند. باید توجه داشت 
که این، یک مدل نظری است و در مراحل ابتدایی قرار دارد و به اقدامات بیشتری نیاز است. برای 
فهم بهتر فساد به عنوان یک فرآیند اجتماعی به بینش‌هایی اشاره میک‌نم که از شبکه‌ها برای فهم 
تعاملات اجتماعی استفاده میک‌ند. این رویکرد در ابعاد زیادی مورد توجه قرار دارد ولی به‌طورکلی 
به عنوان نظریه‌ی شبکه‌ی اجتماعی2 شناخته می‌شود )SNT(. نظریه‌ی شبکه اجتماعی به بازیگران 
 Emirbayer and( به عنوان نقاط یا گره‌هایی در شبکه و اهمیت ارتباط بین بازیگران تأکید دارد
بازیگران طراحی  به‌منظور فهم الگوی تعاملات  Goodwin, 1994(. نظریه‌ی شبکه‌ی اجتماعی 
شده است و براساس این نظر هوشمندانه است که الگوهای تعاملات بین بازیگران در یک شبکه‌ی 
 .)French 1956( اجتماعی تأثیر عمیقی بر روشی دارد که بازیگران زندگی خود را می‌گذرانند
این رویکرد با افزایش قدرت محاسباتی همراه است و به توسعه‌ی روشی منجر شده که شبکه‌های 
اجتماعی را ارایه میک‌ند و امکان درک پیچیدگی‌شان را ازنظر فضا و در طول زمان فراهم می‌‌نماید.

با  بازیگر ارتباطاتی  تصور کنید هر فرد در جهان گره‌ای در یک شبکه‌ی عظیم‌الجثه باشد. هر 
دیگر بازیگران در این شبکه دارد که باعث شکل‌گرفتن زیرشبکه‌های پیچیدهای می‌شود. برخی، 
ارتباطات معدودی دارند و ارتباطات برخی نیز زیاد است. بعضی از بازیگران ارتباطات کیفی بالایی 
دارند که از این طریق روابط کیفی بالایی جریان میی‌ابند. بعضی از بازیگران ارتباطات کیفی پایینی 
دارند و روابط آن‌ها با بازیگران تنزل میی‌ابد و در دوره‌ی زمانی آن‌ها راضیک‌ننده نمی‌باشد. ویژگی 
محققان  می‌دهند.  تشکیل  را  خودشان  گره‌ه‌ای  که  است  بازیگران  ارتباط  اجتماعی،  شبکه‌ی  این 

1- the New South Wales Independent Commission Against Corruption
2- Social Network Theory

 فساد به‌مثابه فرآیندی اجتماعی



فصلنامه دانش ارزیابی/ سال هشتم، شماره بیست و هفتم/ بهار 139۵ 122

جوامعی  در  حتی  به‌طوریک‌ه  شده‌اند،  شگفت‌زده  بازیگران  بین  روابط  با  مداوم  به‌طور  اجتماعی 
بزرگ و پیچیده مانند آمریکا این مسأله دیده می‌شود.

ارتباط و  به‌طور مداوم در حال رشد،  ارتباطات  پویا است.  بلکه  نیست،  این، یک سیستم ساکن 
منفرد اصلاح می‌شوند.  به‌صورت  بازیگر  با تجارب هر  اجتماعی  ارتباطات  این  بین رفتن هستند.  از 
روابط اجتماعی به سرمایه‌گذاری انرژی نیاز دارند تا حفظ شوند. اگر بازیگران انفرادی در هر ارتباط 
سرمایه‌گذاری نکنند، در پایان از بین می‌روند. برخلاف شبکه‌های زیستی عصبی، شبکه‌های اجتماعی 
از اصل سازماندهی مرکزی در پاسخ به عوامل خارجی محرک شبکه برخوردار نیستند. بازیگران در 
رشد  اجتماعی خودشان  و  محیطی  تأثیرات  امیال،  نیازها،  براساس  را  ارتباطات  اجتماعی  شبکه‌های 

می‌دهند. آن‌ها به روشی مشابه به رشد ارتباطات درجهت خودشان واکنش نشان می‌دهند.
قوی،  ارتباطات  بچه‌ها؛  و  برادر  و  خواهر  زندگی،  شریک  پدر،  مادر،  خانواده،  با  بازیگر،  هر 
روان، گسترده و با سرویس‌دهی خوبی دارد. ارتباطات مختلفی با ویژگی مجزا با دوستان و آشنایان 
نیز برقرار است. ارتباط با خانواده به‌طورکلی در سراسر زندگی ثابت می‌ماند. ارتباط با دوستان و 
آشنایان با توجه به مشخصه‌ی هر رابطه، رشد میک‌ند و می‌میرد. هر بازیگر ارتباطاتی با کارفرما و 
دیگر همکاران در محل کار دارد. ممکن است این روابط به‌صورت روابط سلسله‌ای رسمی با رییس 
و ارتباطات رسمی و غیررسمی با کارمندان پایین‌دست باشد )Argyle, 1988:174(. بازیگران 
ممکن است روابطی با دیگر بازیگرانی که منافع خود را به اشتراک می‌گذارند، داشته باشند. آن‌ها 
ممکن است به یک حزب سیاسی یا یک باشگاه باغبانی یا گروه محلی پیشاهنگ متعلق باشند؛ و یا 
متعلق به گروه شادی روزهای پنجشنبه باشند و یا در روزهای یکشنبه به کلیسا بروند. در هر جایی 
این ارتباط با بازیگران دیگر وجود دارد که پیچیدگی روابط آن‌ها و جایگاه آنان در شبکه را افزایش 

.)Brown 1965:160( می‌دهد
به‌طورکلی، روابط بین بازیگران در نتیجه برنامه‌ها و مقاصد خاصی است. بازیگران به گروه‌های 
قابل‌تعریف یا شبکه‌هایی که کمتر می‌توان آن‌ها را تعریف کرد، ملحق می‌شوند و یا حتی عضوی 
از آنان می‌شوند. در ابتدا ارتباط اصلی آنان با دیگران در چنین گروه‌هایی، براساس منافع مشترک 
گروه است. همان‌طور که ارتباطات رشد میک‌نند و در گروه به بلوغ می‌رسند، این تغییر در گذر 
زمان شکل می‌گیرد. منافع گروه همیشه در پس‌زمینه وجود دارد و ساختار بنیادی ارتباطات گروه 

را فراهم میک‌ند.
باشد.  مناسب  امیالشان  و  نیازها  با  که  دهند  شکل  مسیرهایی  در  را  روابطی  می‌توانند  بازیگران 
بودن  منفعل  بین  پیوستگی  در  و  انجام می‌دهند  مختلفی  با شدت و ضعف  را  این کارها  بازیگران 
را  ارتباطاتی  فعالانه  و  قرار می‌گیرند  فعالانه روی آن‌ها کار میک‌نند،  نیروهایی که  و شکل‌گیری 
موجب می‌شوند که با قدرت، در مسیری که می‌خواهند پیش می‌رود )Fischer, 977b(. اینک 
این سؤال مطرح است که نیازها و امیال بازیگران، چه چیزهایی هستند و هر بازیگر برای دستیابی به 
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آن‌ها به چه ظرفیت‌هایی نیاز دارد؟
در اینجا سازوکار دقیق شکل‌گیری نیازها، امیال و اهداف مورد سؤال نیست. انسان‌ها اغلب به‌دلیل 
ترس، طمع، حسادت، خصومت یا صرفاً سادگی، غیرمنطقی عمل میک‌نند. آن‌ها در تمام اوقات و 
موقعیت‌ها، به یک روش عمل نمیک‌نند. پیچیدگی اقدامات انسانی بیشتر در پرتوی روانشناسی مورد 
و  منافع دریافتی در زمان  براساس  انسانی  اقدامات  به‌طوریک‌ه می‌توان گفت  قرار می‌گیرد؛  توجه 
جایگاهی مشخص می‌باشد. زمانی که نیازها/اهداف/منافع در ذهن بازیگر جای می‌گیرد، باید به‌طور 

کافی انگیزه اقدام کردن را داشته باشند.
را در درون شبکه‌ی  بازیگر جایگاهی  اینجا هر  پرداختم. در  اجتماعی  به توصیف شبکه‌ی  من 
به‌طور عمدی  بازیگر می‌تواند  تغییر هستند و  برمی‌گزیند. روابط درحال رشد و  به دیگران  وابسته 
روابطی را در تحقق دستیابی به اهداف آن‌ها ایجاد کند. بازیگران فقط به اهدافی دست میی‌ابند که 
دارای مالکیت، کنترل یا دسترسی به منابع باشند و این امکان را به آن‌ها بدهد تا این اقدامات را انجام 
مالکیت،  اجتماعی،  شبکه‌ی  در   .)Burt 1977:269; see also Etzioni 1970:19( دهند 
کنترل یا دسترسی به چنین منابعی به بازیگر قدرت می‌دهد. در اقتصادهای مدرن، پول بیشترین و 
که  به شرطی  باشد،  قدرت  منبع  می‌تواند  هر چیزی  بااین‌وجود،  است،  قدرت  منبع  کاربردی‌ترین 
منابع  توانایی سخنرانی عمومی،  منافع دیگران کمک کند. کاریزما،  بر  منافع  ارتقای  بازیگر در  به 
ندارند، همگی می‌توانند منابع قدرت  به آن‌ها دسترسی  تبلیغات و اطلاعات که دیگران  رسانه‌ای، 

.)Olsen 1970:5( باشند
جمع‌آوری منابع به معنای آن است که یک بازیگر به جمع‌آوری قدرت می‌پردازد. درهرحال، 
قدرت از یک وضعیت احتمالی و نه یک وضعیت واقعی برخوردار است. زمانی که بازیگر از قدرت 
استفاده میک‌ند و به منافعش بر منافع دیگران دست میی‌ابد، قدرت را بهک‌ار برده است. اگر بازیگر 
توانایی افزایش منافعش نسبت به دیگران را داشته باشد ولی این‌گونه عمل نکرده باشد، اگرچه دارای 
قدرت بوده ولی آن را بهک‌ار نبرده است. امرسون1 یک گام جلوتر می‌رود و اظهار می‌‌دارد که قدرت 
ویژگی یک بازیگر خاص نیست، بلکه از روابط اجتماعی بین بازیگران به‌وجود می‌آید. اگر یک 

بازیگر بتواند کنترل منابعی را که دیگری به آن وابسته است در اختیار بگیرد، دارای قدرت است.
هر بازیگر منابعی را کنترل میک‌ند که می‌تواند منافع خود را افزایش دهد. همچنین منابعی را در اختیار 
می‌گیرد که در افزایش منافعشان بهک‌ار نمی‌رود. پول یک منبع مفید قدرت است، زیرا قابلیت تبدیل 
دارد. می‌تواند از دست یک بازیگر به دست بازیگری دیگر جابه‌جا شود و فوراً در مقام کاربرد برای 
مالکی جدید درآید. به‌نظر می‌رسد که این تحلیل به معاملات فساد بیانجامد و بازار مستقیمی را در منابع 
ایجاد کند. رز-آکرمن2 ‌اشاره‌ی درستی به تخصیص منابع کمیاب تحت کنترل دولت که به ایجاد بازار 

1- Emerson
2- Rose-Ackerman
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Rose-( اقدامات مفسدانه را درک کرد انجام  بهتر می‌توان  به‌طوریک‌ه  منجر می‌شود، داشته است؛ 
Ackerman 1978:2(. چیزی که رز-آکرمن و بیشتر اقتصاددانان نتوانستند بفهمند این است که بازار 
یک ارایه‌ی ساده از شبکه‌های پیچیده‌ی مبادلات اجتماعی و اقدامات اجتماعی است. کل جمعیت نیز در 
مشارکت در خرید و فروش کالاهای مادی بهک‌ار می‌روند، به‌طوریک‌ه قشرهای مبادله‌ی اجتماعی که 
 .)Jackson, Fischer and Jones 1977:43( زیربنای چنین معاملاتی هستند، غیرقابل رؤیت هستند
نظریه‌پردازان مبادلات اجتماعی پیشنهاد می‌دهند که تبادل اجتماعی بین بازیگران وابسته در رابطه با تمامی 
منابع معامله، چه به‌صورت مادی و چه به‌صورت غیرمادی روی می‌دهد. چنین معاملاتی براساس وابستگی 

.)Cook 1987( روابط می‌باشد و به اجرای قدرت منجر می‌شود
بحث بالا ما را به معاملات دوطرفه‌ی فساد می‌رساند. این معاملات همیشه شامل یک محرک و 
یک هدف هستند. زمانیک‌ه محرک تصمیم به ارتکاب فساد را می‌گیرد، تلاش میک‌ند تا باهدف 
این بحث‌ها مشخص می‌شود که تلاش در  از  به موافقت کند.  برقرار کند و آن‌ها را وادار  تماس 
محرک  دیدگاه  دو  از  قدرت  شامل  که  است  فساد  معامله  یک  از  بخشی  دیگر  فرد  متقاعدکردن 
و هدف است. این تلاش در معامله‌ی مفسدانه یا به موفقیت می‌رسد یا به شکست و هیچ وضعیت 
می‌تواند  موفقیت  شانس  شود،  برآورده  زیر  شرایط  درصورتیک‌ه  ندارد.  وجود  دراین‌بین  دیگری 

وجود داشته باشد:
.)Dahl,1994:292( محرک، راه کانال ارتباطی با هدف داشته باشد •	

	• محرک، منبعی را در اختیار داشته باشد که هدف می‌خواهد یا به آن نیاز دارد.
	• هدف به این منبع وابسته باشد.

	• هدف نتواند در روشی دیگر به‌سادگی به این منبع دست یابد.
	• ارتباط بین هدف و محرک از کیفیت کافی برخوردار باشد به‌طوریک‌ه امکان برقراری اعتماد بین دو 
.)Della Porta and Pissorno,1996:76( بازیگر در حمایت از این معامله وجود داشته باشد

.)Alatas,1968( معامله به‌صورت مخفی انجام شود •	
	• هدف، هیچ اعتراض اخلاقی نداشته باشد.

	• هدف، دریابد که ریسک تحریم و عواقب تحریم به اندازه‌ای پایین است که امکان این معامله 
وجود داشته باشد.

	• محرک، دریابد که ریسک تحریم و عواقب تحریم به‌اندازه‌ای پایین است که امکان این معامله 
وجود دارد.

اینک‌ه محرک تلاشی در معامله‌ی فساد داشته باشد یا خیر، به ترکیب عوامل بالا در وزنه‌ی تعادل 
بستگی دارد. پذیرش هدف برای تلاش در ارتکاب فساد نیز به عوامل بالا و رسیدن به وزنه‌ی تعادل 
بستگی دارد؛ به‌طوریک‌ه وی باید این عمل را بپذیرد. در بحث بالا مشخص است که هرگونه تلاش 
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)CPA(1 شامل عوامل تحریکی می‌شود که تلاش و عوامل مهارکننده در  برای فساد  قدرتمندانه 
پیشگیری را تحریک میک‌ند.

اگر تلاش فاسدانه/قدرت‌طلبانه موفق باشد دو نتیجه و پیامد خواهد داشت. اول اینک‌ه ارتباط بین 
بازیگران تقویت می‌شود. دوم، راهی که چنین تلاش‌هایی تلاش قدرتمندانه برای فساد روی می‌دهند، 
تأمین  را  منبعی  باید  فقط  محرک  شوند،  برآورده  ذکرشده  شرایط  تمامی  درصورتیک‌ه  بازمی‌ماند. 
کند که هدف تمایل ادامه چنین معاملاتی را داشته باشد. به‌علاوه، محرک از منبع قدرتمند اطلاعاتی 
برخوردار است که تلاش‌های قبلی هدف را در انجام معاملات فساد درنظرمی‌گیرد. اگر هدف به حفظ 
نام نیک وابسته باشد، همان‌طور که تمامی مقامات دولتی این‌گونه هستند، این منبع به قدرت محرک در 

این رابطه می‌افزاید. این ارتباط اکنون آماده‌ی بهک‌اررفتن در معاملات متداوم فساد است.
برای بازیگرانی که در شبکه‌ی فساد هستند، خود رابطه باید حفظ شود و هر دو بازیگر در هر 
معامله )چه تلاش قدرتی یا تلاش قدرتی مفسدانه( منابع را در حفظ مخفی ماندن معاملاتشان صرف 
کنند. دو بازیگر اکنون به یکدیگر به‌صورتی گره خوردهاند که تداوم اعتماد مورد نیاز است. اگرچه 
این معامله با یک محرک و یک هدف آغاز شد، اما معاملات بعدی با تقابل آن‌ها مشخص می‌شود. 

به‌علاوه بهبود ارتباط با شخصیک‌ردن روابط و ازطریق ابزار اجتماعی میسر می‌شود.
محرک در معامله‌ی فساد می‌تواند یک بازیگر دولت یا بازیگر بخش خصوصی باشد. من عقیده 
دارم که اگر بازیگر دولتی است باید از نیروهای انگیزشی بالا و نیروهای بازدارنده پایینی برخوردار 
باشد. این مسأله معمولاً در دموکراسی‌های مدرن که حاکمیت قانون در آن‌ها ایجاد و اجرا می‌شود، 
وجود ندارد. حاکمیت قانون و آموزش گسترده درمورد ماهیت غیرقابل‌پذیرش بودن رشوه، تضمین 
میک‌ند که بازدارندگی اخلاقی، ریسک دریافتی و عواقب تحریم به‌طورکلی بیشتر از موارد موجود در 
نظام‌های قضایی هستند که حاکمیت قانون به‌خوبی ایجاد یا اجرا نشده است )مثلًا در کشورهای درحال 
توسعه(. به‌علاوه، مقامات دولتی در کشورهای درحال‌توسعه بر اثر فقر، بیشتر به منابع و کالاهای مادی 

وابسته هستند تا بتوانند نجات یابند بنابراین تضمین میک‌ند که آن‌ها سطوح بالایی از انگیزه را دارند.
اگر میل محرک به منابع افزایش یابد و قدرت وی تأمین شود، روابط آن‌ها به‌صورت ثابت باقی 
می‌ماند. یک محرک غیردولتی ممکن است تلاش‌های مفسدانه‌ی بیشتری را علیه دیگر بازیگران 
باشد  به قدرت داشته  این درصورتی است که محرک، میل  دولتی و ازطریق هدف اعمال کند و 
ازطریق سلسله‌مراتب سازمانی در  باشد. فساد  بیشتر  ایجاد رضایت  توانایی هدف در  از  میل  این  و 
جریانی رو به بالا به سطح دیگری از مدیریت جریان میی‌ابد تا بتواند به اقتدارات اختیاری بیشتری 
اختیار  یعنی جایی که  بوروکراسی‌های مدرن  به ویژه در دموکراسی‌ها و  این موضوع  یابد.  دست 
معمولاً در میان شماری از بازیگران پراکنده شده است وجود دارد. یک بازیگر معمولاً نمی‌تواند 
تصمیم‌گیری انحصاری درمورد منابع تحت کنترل دولت داشته باشد. درصورتیک‌ه بازیگران دیگر 
1-  corruption/power attempt
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در خود شبکه‌ی محرک بخواهند ارتباط محرک را با امیال خود برای رسیدن به منابع قدرت برقرار 
کنند، ممکن است محرک تلاش کند تا مقامات دولتی دیگر را به فساد مبتلا سازد.

نکته‌ی کلیدی اینک‌ه محرک )که فرض می‌شود بازیگر غیردولتی است( نمی‌‌خواهد یک ارتباط 
آماده با بازیگران احتمالاً فاسد دولتی که می‌توانند منابع دولتی مورد نظر وی را فراهم کنند داشته 
باشد. محرک بعد از دسترسی به یک بازیگر دولتی فاسد، این توانایی را دارد تا با تمامی بازیگران 
دولتی مرتبط با بازیگر مفسد اصلی ارتباط برقرار کند. وجود یک رابطه‌ی احتمالی می‌تواند نفوذ 
فساد به کل شبکه را به‌وجود دارد. فرآیند ورود فساد به شبکه می‌تواند تکرار شود و این تا زمانی 
منابع  نهاد  تابع چنین رویکردی هستند؛  باشد که  نهاد دولتی وجود داشته  است که هدف‌هایی در 
قدرت مورد نیاز محرک یا محرک‌ها را داشته باشد؛ و محرک منابعی را در اختیار داشته باشد تا 
بتواند ازآن برای نیل به اهداف استفاده نماید. به‌علاوه، هرگونه تلاشی باید بتواند شرایط موردنیاز 
مذکور را فراهم کند. این مسأله با این واقیعت پیچیده می‌شود که هم‌زمان با رشد شبکه، بازیگران 
شبکه‌ی فساد در وضعیت منحصربه‌فردی قرار می‌گیرند تا از قدرت سازمانی در خنثیک‌ردن تعدادی 

از شرایط بازدارنده استفاده کنند.
قابل توجه اینک‌ه قبل از تأسیس شبکه‌ی فساد؛ هیچ اصل سازمانی‌افته‌ی مهمی وجود ندارد که 
روابط بازیگران را با دیگر بازیگران احتمالی فساد - به‌استثنای ساختار سازمانی از قبل موجود و تأثیرات 
تأثیرات  معرض  در  می‌شود،  ایجاد  فساد  زمانی که شبکه‌ی  کند.  الگوسازی   - غیررسمی  اجتماعی 
دوگانه قرار می‌گیرد. در ابتدا، شبکه‌ی فساد در معرض دستورکار شخصی بازیگران قرار می‌گیرد و 
با قدرت نسبی هر بازیگر در شبکه تحریک می‌شود؛ سپس، در معرض تأثیر مجموعه‌ی افراد و کل 
شبکه فساد قرار می‌گیرد. پیامد این کار این است که بازیگران شبکه تلاش‌های قدرتمندانه و تلاش‌های 

قدرتمندانه‌ی مفسدانه را در راستای ارتقای شبکه ازجمله اقدامات خاص فساد پیش می‌برند.
نتیجه‌ی تداوم تلاش‌های قدرتمندانه بین بازیگران در شبکه‌ی فساد و دیگر بازیگران، ایجاد یک 
توسط  فساد  قدرتی و تلاش‌های قدرت/  بود. قدرت سازمانی، تلاش‌های  قدرت سازمانی خواهد 
اعضای شبکه فساد در مسیر حرکت شبکه به سمت جایگاهی در سازمان پیش می‌رود که قدرت 
اختیاری در آن جای دارد و می‌تواند به سود شبکه بهک‌ار رود. این کار شامل ارتقای اعضای شبکه، 
انزوا و اخراج اعضای غیر شبکه می‌شود. بازیگران انفرادی در این فرآیند و به‌صورتی پیچیده، تعامل 

دارند و روشی را که شبکه در آن رشد میک‌ند الگوسازی میک‌نند.
نیروهای انگیزشی داخلی همراه با ترکیبی از عوامل سازمانی بیرونی ازجمله روحیه‌ی ضعیف، 
رهبری ضعیف، فقدان رهبری اخلاقی، آموزش ضعیف، اصول اخلاقی مبهم سازمانی و سیاست‌ها 
و رویکردهای غیرکاربردی که کنترل اخلاقی را ضعیف میک‌ند. عواملی دیگر ازجمله پاسخ‌گویی 
ضعیف، بازرسی داخلی اندک، مدیریت عملکرد و نظارت پایین، می‌تواند به دریافت ریسک کم 

تحریم منجر شود و عواقب تحریم را کاهش می‌دهد.
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زمانی که یک شبکه‌ی فساد از بازیگران در یک سازمان شکل می‌گیرد، کاربرد قدرت ازطریق 
تمامی  در  قدرت  کاربرد  ازطریق  را  شبکه  و  خود  فاسد،  بازیگران  است.  توسعهی‌افته  منابع  انتقال 
اشکالش حفظ میک‌نند. مشارکت در یک شبکه فساد بازیگران را در گروهی قرار می‌دهد که منافع 

جمعی را در اختیار دارند- به‌طوریک‌ه معاملات بیشتر فساد، حفاظت از شبکه را می‌طلبد.
اعضای شبکه‌ی فساد نباید به‌جایی خارج از شبکه بروند تا اینک‌ه قدرت را درزمینه‌ی سازمانی 
به‌دست آورند. آن‌ها همگی به قدرت سازمانی  به میزان مختلف دسترسی دارند، ولی ماهیت جمعی 
این است که وقتی شبکه رشد میک‌ند، قدرت سازمانی موجود در اعضایش  معنای  به  این قدرت 
رشد میک‌ند. در نقطه‌ای مشخص، انباشت قدرت سازمانی به انبوه بحرانی می‌رسد. این نقطه شبکه‌ی 
فساد سازمان را در انحصار خود گرفته است. قابل‌توجه اینک‌ه قدرت شبکه‌ی فساد ضرورتاً به شمار 
بازیگران شرکتک‌ننده مربوط نیست، ولی میزان قدرت برای بازیگران فساد در شبکه موجود است. 
چند بازیگر فاسد با قدرت سازمانی زیاد می‌توانند یک سازمان را در اختیار بگیرند؛ همان‌طور که 

شمار زیادی از بازیگران فساد با میزان کمتری از قدرت سازمانی نیز این توانایی را دارند
شبکه‌های فساد و پیشگیری از فساد1

چگونه شناخت فساد در اصطلاح تعاملات اجتماعی و شبکه‌های اجتماعی به پیشگیری از آن کمک 
میک‌ند؟ همان‌طور که بردمن و کلوم اشاره کردند، رفتار غیراخلاقی به تعداد عوامل ریسک مربوط 
است. با تجارب و تحقیقات توصیفی مشخص می‌شود که فساد می‌تواند درجایی رشد کند که عوامل 
ریسک حضور دارند. بررسی ادبیات تحقیق نشان می‌دهد که درحال حاضر هیچ شناخت نظری درمورد 

عملکرد فساد وجود ندارد که توضیح دهد این عوامل ریسک چگونه به فساد منجر می‌شوند.
رویکرد سازمانی از‌آن‌رو مفید است که فرهنگ نهادهای بخش عمومی را می‌توان تا حدودی 
کنترل کرد. از این رهگذر، با آموزش، پیشگیری از فساد و ارتقای مقاومت دربرابر فساد یک فضای 
قوی از انسجام سازمانی ایجاد می‌شود. چنین فضایی می‌تواند با نیروهای انگیزشی بازدارنده‌ی بازیگر 

در ارتباط باشد.
دو نمونه از موارد زیر به این نکته اشاره دارند:

	1. یک مقام عمومی در یک کشور درحال‌توسعه می‌تواند وادار به ارتکاب فساد اداری شود و این، 
زمانی است که مثلًا خانواده وی از فقر و تنگدستی در فشار باشند و معاملات فساد به آن‌ها کمک کند؛

	2. در آمریکا مقامات مبارزه با مواد مخدر2 بسیار آموزش‌دیده هستند و درآمدهای خوبی دارند و 
از سوی دیگر دارای دستورالعمل‌های شدید اجرایی هستند. بااین‌همه، فساد هنوز یک معضل است 
زیرا مبالغ موجود در معامله‌ی مواد مخدر و رشوه به مقامات دولتی بسیار هنگفت است. به کسانی که 

نمی‌توان رشوه داد، ازطریق تهدید خانواده‌شان ترسانده می‌شوند.

1- corruption prevention
2- narcotics interdiction officials
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به‌جای اینک‌ه بگوییم هر کس بهایی دارد، باید گفت همیشه افرادی هستند که برایشان انگیزه‌ی 
عمل مفسدانه در شرایط خاص بیشتر از نیروهای بازدارنده در مؤسسه‌ای است که به آن تعلق دارند. 
نمونه‌های بالا اهمیت تأثیر وابستگی منابع را بر اقدامات انسانی پررنگ میک‌ند. برنامه‌های پیشگیری 
بازیگران بخش خصوصی  برای  قرار دهند که  توجه  مورد  را  منابعی  راهبردی  به‌طور  باید  فساد  از 
منابع  به  وابستگی  است. درک  موجود  دولتی  بازیگران  برای  احتمالی  منابع  وابستگی  همین‌طور  و 

می‌تواند از برنامه‌هایی حکایت کند که به ارزیابی ریسک در مقامات آسیب‌پذیر می‌پردازد.
رویکرد شبکه‌های اجتماعی به ما درمورد اهمیت راه‌های ارتباطی هشدار می‌دهد. بدون وجود راه 
ارتباطی، انجام معامله‌ی فساد غیرممکن است. برنامه‌ی پیشگیری از فساد باید شامل نظارت بر راه‌های 
ارتباطی با مفسدان احتمالی باشد. ماهیت و چیستی پرداخت به‌منظور دسترسی به مقامات دولتی باید 

مشخص شود، یعنی تلاشی برای باز کردن کانال ارتباطی که امکان نفوذ را فراهم میک‌ند.
زمانیک‌ه راه ارتباطی در شبکه بین دو بازیگر که قبلًا هم یک معامله فساد انجام داده‌اند باز شد، 
این رابطه همچنان باز می‌ماند؛ حتی اگر بازیگر بخش دولتی به موقعیت دیگری برود. مقامات بخش 
دولتی که مظنون به فساد هستند نمی‌توانند به‌سادگی جابه‌جا شوند، آن‌هایی که مظنون به فساد هستند 
اگر مدارک کافی وجود داشته  باشند.  ارتباط داشته  منظم  فرآیندی  ازطریق  نهاد مربوطه و  با  باید 
باشد، باید گام‌های محکم در حذف آن‌ها برداشته شود. اگر این موضوع نیز میسر نشود، آن‌ها باید 

مورد نظارت آشکار یا مخفی باشند تا رفتارشان کنترل و نظارت شود.
فساد تکنیکی است که توسط کسانی که قدرت دارند و کسانی که به‌دنبال قدرت هستند بهک‌ار 
برده می‌شود. فساد به‌خودی‌خود یک هدف نیست، صرفاً تکنیکی است برای دستیابی به اهداف و 
جمع‌آوری قدرت موردنیاز در دستیابی به آن‌ها. بازیگرانی که تمایل دارند تا از فساد برای دستیابی به 
اهدافشان استفاده کنند به‌دنبال استفاده از تکنیک‌های هوشمندانه‌تری در رسیدن به اهدافشان هستند.

تمرکز بر منافع بازیگران در شبکه‌های فساد نشان می‌دهد که منافع مشترک بازیگران در شبکه‌های 
فساد یک مسأله‌ی اصلی است. هر برنامه‌ی پیشگیری از فساد باید پتانسیل منافع مشترک کارمندان 
نیست.  منطبق  سازمان  منافع  با  مشترکی  منافع  چنین  به‌گونه‌ایک‌ه  دهد؛  قرار  توجه  مورد  را  دولتی 
همان‌طور که دیدیم، وقتی اولین تلاش فساد صورت می‌گیرد، اعتماد، یکی از اجزای مهم روابط 
بین بازیگران است و بدین‌ترتیب، روابط مفسدانه ادامه میی‌ابد. منافع مشترک بین بازیگران اعتماد 
نیروهای  بر  انگیزشی مشترک را فراهم میک‌ند، به‌طوریک‌ه می‌توانند  را تسهیل میک‌ند و محرک 

بازدارندهای که فعال هستند، فایق آیند.
منافع مشترک می‌تواند شبکه‌ای آماده را فراهم کنند که شامل فرهنگ، هنجارها و اهداف خودش 
است و می‌تواند هنجارهای فرهنگی سازمان را نادیده گرفته یا آن‌ها را تغییر دهد. بارزترین نمونه 
دراین‌خصوص، در زندگی سیاسی استرالیایی‌ها وجود دارد که یکی از قوی‌ترین فرهنگ‌های احزاب 
سیاسی را دارند. این مسأله در بسیاری از موارد به ترویج و افزایش فساد در منافع مشترک احزاب 



129

سیاسی بر مؤسسات دموکراتیک پارلمانی منجر می‌شود که اعضای حزب در آن کار میک‌نند. هر 
برنامه‌ی پیشگیری از فساد می‌تواند در تشخیص منافع قدرتمندان در بخش دولتی به‌خوبی عمل کند 

و بر این موارد به عنوان گره‌های احتمالی نفوذ فساد تمرکز کند.
در پایان و شاید از همه مهم‌تر اینک‌ه رویکرد شبکه‌های اجتماعی به فساد این امکان را فراهم 
بیشتر از  میک‌ند تا محرک فساد، عملیات شبکه‌های فساد را در جریان قدرت بشناسد و روابط را 
ویژگی‌های بازیگران درک کند. سؤالی که باید از محرک فساد پرسید این نیست که آیا مثلًا مورد 
الف فساد است؟ بلکه سؤال باید این باشد که رابطه بین بازیگر الف و دیگر بازیگران احتمالی فساد 
در شبکه چیست؟ فهم شبکه‌های فساد در این روش این امکان را به ما می‌دهد تا دریابیم معاملات 
فساد می‌توانند در سراسر شبکه بین افرادی روی دهد که به‌طور مستقیم با یکدیگر مرتبط نیستند. تنها 

با درک روابط بین بازیگران شبکه است که ماهیت درست چنین معاملاتی آشکار می‌شود.
نتیجه‌گیری

مقاله‌ی حاضر، فساد را از منظر یک فرایند اجتماعی مورد توجه قرارداد. از این رهگذر، نویسنده‌ی 
مقاله بر این باور است که مشکل برنامه‌های پیشگیری از فساد، مشابه بودن شبکه‌های فساد و شبکه‌های 
اجتماعی و به یک روش عمل کردن آن‌هاست. همگی ما در جهانی با شبکه‌های اجتماعی متفاوت 
برمبنای ارتباط، روابط شخصی و منافع مشترک فعالیت داریم. اجتماعی برخوردکردن یک نیاز انسانی 
است. واقع‌بینانه نیست اگر تصور کنیم مدیریت منطقی می‌تواند از ایجاد شبکه‌های اجتماعی در مقامات 
انسانی  افراطی تعاملات شخصی  به‌منظور محدودکردن  نهادهای بخش دولتی جلوگیری کند. فساد 
می‌تواند کارایی را در نهادهای بخش دولتی کاهش دهد تا حدی که مانع رشد آن‌ها شود. دیوانسالاری 
عقلانی1 وبر یک داستان آرمانی است که نه ممکن است و نه مطلوب. چالش نهادهای ضدفساد، تلاش 
برای تدوین مدل از بوروکراسی و سیاست است که بتواند واقعیت روابط شخصی و شبکه‌های اجتماعی 

را منسجم سازد، درحالیکه تصمیمات همیشه و صرفاً درجهت منافع عموم باشد.

Notes
1. For the sake of brevity I will condense these concepts into the word 

‘interests’.
2. This is a relatively uncontroversial view in modern psychology. 

See for example Lamberth (1980:295) and Atkinson, Atkinson and 
Hilgard (1983:317).

3. I am utilising concepts of power dependence relations derived 
originally from social exchange theorist Richard Emerson. See for 
example Emerson (1962).
1- rational bureaucracy
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4. Weber defined power as the ability to achieve one’s goals despite 
opposition from others in a social relationship (quoted in Giddens 
(1971: 156)).

5. Emerson wrote, ‘The dependence of actor A upon actor B is (1) 
directly proportional to / motivational investment in goals mediated by 
B and (2) inversely proportional to the availability to those to A outside 
of the A-B relation’ (1970:45).

In essence, he is saying that A has power over B to the extent that B 
is dependent on resources controlled by A.

6. Which can be an individual or an organization
7. Originally proposed by Joseph Senturia, ‘Political Corruption’, 

Encyclopedia of the Social Sciences, Vol iv: p448.
8. One problem with this definition is that the public official may 

rationalise that they have used their power in a way that benefits both 
themselves and the public interest. In this case they have promoted their 
interest in equal proportion to the public interest rather than over it. My 
view is that they intend to promote their interest regardless of the public 
therefore the fact that these interests may coincide is irrelevant. In 
addition, by promoting their interest they have distorted the process of 
achieving the ‘best’ policy, which in itself is against the public interest.

9. It will also be noted that this definition faces the difficult problems 
of how you identify the private interests of the public official/private 
actor and how you identify the ‘public’ or ‘common’ interests of the 
populace? These are issues I don’t intend to address here.

10. It is almost self-evident that power can only be exercised in 
relation to others. See for example Bierstadt (1994).

11. An extraordinary example of this has recently occurred in Peru 
where it is estimated that 2400 video tapes were made of corrupt 
approaches between the head of Peru’s secret police. Vladmiros 
Montesinos and politicians. All of the corrupt approaches occurred at 
video taped meetings in a hotel room. See Associated Press (2001).
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12. It should be noted that one off corrupt transactions which have no 
prospect of being repeated, such as the license providing official who 
extorts a ‘fee’ from the hapless applicant, have a somewhat different 
nature and are not included in the current discussion.

13. Perhaps the best example is an investigation conducted into the 
unauthorised release of government information. Police were risking 
their careers for $10-20 per item of information even knowing their 
computer use could be audited. Independent Commission Against 
Corruption (1992).

14. See Cartier-Bresson (1997); for one of the most thoughtful and 
interesting discussion on corrupt networks.

15.’Social network analysis is not a formal or unitary ‘theory’ but 
rather a broad strategy for investigating social structure’ (White and 
Brudner 1996). See also Leinhardt (1977). SNT also goes under the 
name of network analysis (Fischer 1977a).

16. The concept of each individual as an actor enmeshed in a social 
network links to early work by sociologist George Simmel in 1922 
(Fischer 1977b).

17. See for example Travers and Milgram (1969); They conducted 
an experiment to see how many people through personal acquaintances 
could transmit a letter from the West Coast of the USA to the East 
Coast. Approximately 30 per cent of the sample letters made it to the 
East Coast, travelling through a mean number of acquaintances of5.2. 
This was the basis for the so-called 6 degrees of separation where every 
person on the planet is only six acquaintances from knowing every 
other person. Obviously overstated, Milgram’s research does illustrate 
how amazingly connected even complex modern societies are.

18. I am referring here to the importance of maintenance of 
interaction and the motivation to behave appropriately using social 
skills (Argyle 1988:52-56).

19. Although within this network there will be considerable variation 
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(Bott 1977).
20. There has been considerable work done on why people form 

relationships, apart from structural or environmental factors. The 
research suggests that one important factor is ‘solidarity’ or having 
similarity in characteristics and interests (Brown 1965)

21.Theoretical approaches to this question vary along a continuum. 
The ratio of the effect of environment vs intention (and therefore 
formation of connection) is very much in dispute (see Fischer 1977b:3).

22.The difference between a network and a group is difficult to establish. 
Generally in the social sciences a group has members that have larger 
common aims,’interdependent roles, and a distinguishable subculture’. In 
networks, only some of the actors have social relationships and they don’t 
form a recognisable definable social whole (see Bott 1977).

23. This approach is in line with the more sophisticated versions of 
rationality outlined in the Social Choice literature, or as Jackson et al. 
(1977:42) call it, ‘structured choice’.

24. Defining power, potential power and influence is surprisingly 
controversial. For discussion of this debate see Martin (1994), Clegg 
(1979:41-49), Molm (1987:101).

25. Sometimes referred to in the economics literature as the ‘moral 
cost’ (see Groenendijk 1997).

26. Information is clearly an important resource of power. In corrupt 
transactions it becomes crucial (Garson. 1977; Olsen 1970).

27. Della Porta found, in her massive study of Italian corruption, 
that ‘honesty’ was a valuable trait among corrupt actors. If you were 
generally known to be ‘honest’ in your corrupt dealings then you were 
a person that could be dealt with (Della Porta 1996).

28. In the author’s experience as a corruption investigator with the 
NSW ICAC, this is a particularly common phenomenon. Della Porta 
(1996) also found that personalized relations were an important factor 
in ongoing corrupt transactions.
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29. It is axiomatic that low pay is one of the key causes of corruption 
in developing countries (see Palmer. 1983; Alatas 1990).

30. Disagreement exists between the elitists and pluralists about how 
centralised decision making authority is. In Australian government, 
elites do exist and have significant power however it is mitigated 
(Higley, Deacon and Smart 1979). As RoseAckerman points out, in 
modern democracies the power of elites is mostly to block or deny 
others, rather than to act or approve (1996:377).

31. The effect of such factors in potentially promoting corruption is 
brought out in Zipparo (1998).

32. Martens (1999) provides practical detail as to how this occurs.
33. Warren (1977) notes that formal positions in the organization may 

not relate to actual power structures.
34. By organizational power, I am not referring to the resources 

available to the organization. I am referring to the ability of the actor to 
influence the workings of the organization itself
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Human experience and economics have shown that banking su-
pervision institutions should be independent and specialized. For this 
purpose and international convergence of banking supervision sys-
tem, a committee was created called “BALL” that designs general 
principles and guidelines of this institution. The main objective of this 
institution and the principles of the BALL Committee is the “risk pre-
vention”. In other words, the banking supervision as depositor’s law-
yer is responsible for monitoring the performance of the bank and in 
this regard, the authority and tools of this institution is wide. The Study 
of the regulatory body in Iran shows that there is no such institution 
in Iran and the central bank carries out this task. Second, objectives 
and procedures of banking supervision on this entity are undefined 
and above all, the institutional structure and tools are not enough. The 
sharp rise in bad loans and violation of macro policies by banks due 
to the lack of this institution. This paper outlines the proposed banking 
legislation.
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on classification of common health systems

Dr. Ramin Shirdel
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Dr. Aliakbar Sedaghat

There are different classifications of health systems based on 
empirical evidences. However, there are few works in theoretical 
health systems classification. Rothgang et al. (2005) did theoret-
ical deductive classification based on the number of players (pri-
vate sector, public sector and government) and roles (policymak-
er, demander and supplier) which shows 27 the different classes. 
Böhm et al. (2013) imposed power hierarchical hypothesis and 
showed 10 classes fallow the hypothesis.

Nowadays Iran’s health system is a State-based mixed-type. 
In this class, state is the policymaker and health supplier and 
public sector are demanders. Health system of Iran is not in the 
category of fallow power hierarchical hypothesis; thus we sug-
gest the system change in one of the following ways:

If supply sector is privatized, Iran’s health system may change into 
Etatist Social Health Insurance. Most of the OECD countries are in 
this group and which may confirm that this system is the best.

 If the supply sector shifts to the public sector, the health sys-
tem may fallow power hierarchical hypothesis.

If the insurance funds gather in the health ministry, Iran’s mod-
el will be similar to that of England.

Keywords: Health system, classification, power hierarchi-
cal hypothesis, Iran, insurance gathering project, privatize 
of health supply sector
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The Role of anti-corruption academies in strengthening the 
anti-corruption process in the global arena: institutional 

approach
Dr. Roholamin Saeedi

This paper studies the nature of anti-corruption academies and their 
position in management of the world to help state actors to design 
and implement successful anti-corruption programs in their respec-
tive communities. The author examines the function of anti-corruption 
academies across the world to understand that what role emerging 
institutions play in strengthening anti-corruption on the global stage.

In response to these questions, this article has tried to express in con-
text of the theory of Institutionalism that corruption has become a global 
problem and deal with it effectively requires the existence of specialized 
agencies with the educational and research programs aiming to raise 
the level of knowledge, experience and their ability to fight corruption.

Anti-corruption academies are trying to hold classes and workshops, 
lectures and training courses for short term as well as providing a plat-
form for interaction and exchange of shared experiences, the knowl-
edge and the capabilities and expertise of human resources in the 
fight against corruption and through this way, ensure the success of 
governments in the management and control corruption. The author 
tries to finish with an overview of the GIO interactions with academia 
and international anti-corruption institutions, make some suggestions 
in this regard.

Keywords: anti-corruption academies, Institutionalism, func-
tionalism, comprehensive approach to anti-corruption
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A Study of governance tasks, and the role of Tenure 
government involvement in setting strategic plans for 

monitoring and evaluating the performance in country 

Habibolah Fatahi ardakani
Dr. Seyed Akbar Nilipour tabatabae

Dr. Saeed Khazaee

In all legal and political systems of the world, apart from different 
attitudes, the government had two main functions of Sovereign-
ty and Tenure executed by assigned organizations and institutes. 
Sovereign affairs including policymaking, planning and monitoring 
are more important. Tenure is those functions capable of being 
entrusted to people and private sector. In the Islamic Republic of 
Iran, government during a forward transforming process for pos-
itive changes, especially in post-war era, codified and executed 
the five year strategic development plans as well as communicat-
ing the policies of article 44 of Iranian Constitution and resistance 
economy plan which are considerable in this regard.

In this article, we investigate the legal standing and character-
istics of each plan, review viewpoints relating to sovereign affairs 
and organizations with appraising the flow of actions in the coun-
try as well as presenting approaches for improvement of such ac-
tions and utilizing in codification of state policies, strategic annual 
plans, and also appraisal of performance in government offices.

Keywords: Affairs of sovereignty, Tenure, Structure and 
Functions of Government, Strategic planning, Monitoring 
and Evaluation
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Corruption, anti-corruption and the importance of a com-
prehensive strategy for strengthening the supervision

Khalil Esfandyari

A look at the history of corruption and combat it indicates that it 
has been historically one of the important government problems. 
in recent years, the fight against corruption have attracted the at-
tention of many countries and international institutions and today, 
more than 14 different centers at international level are collecting 
various information regarding the calculation of the corruption in-
dex. Likewise, in the Islamic Republic of Iran in order to prevent 
corruption many efforts have been done. In this regard, Article 142 
of the Constitution of the Islamic Republic of Iran has also empha-
sized on “investigating of the highest position’s properties. In this 
article we review the history of corruption and its types, how to 
deal with it in the world and consequences of corruption in the field 
of cultural, political, economic, etc. have been analyzed and ways 
of different countries in dealing with this phenomenon have been 
reviewed. The importances of comprehensive monitoring and as a 
strategy against corruption have also been studied.

Keywords: supervision, corruption, comprehensive 
monitoring
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Factors Influencing the Incidence of  corruption in 
governmental institutions

Dr. Reza Ebrahimzade
Seyed Reza Pourghafari

Farhad Afsharnia

This study examined the effects of administrative corruption on the 
willingness of corruptive actions and its consequences in Administra-
tive Agency and provided a conceptual model for it. The direct and 
indirect effects of administrative corruption on the organizations were 
examined and to identify the aspects of each of these variables and its 
consequences correlation method based on structural equation mod-
eling was used. 2500 questionnaires in several executive agencies in 
the country were distributed during 7 months and 2100 questionnaires 
were used for data analysis. The results of structural equation mod-
eling showed that the communication with a significant factor of 2/58, 
structural factors with significant factor of 2/83, organizational culture 
with a significant factor of 3/26, psychological factors with significant 
factor of 5/26, payment systems with a significant factor of 3/221, con-
trol and monitoring systems with a significant factor of 6/672, the op-
portunity with significant factor of 8/215 and willingness of corruptive 
actions with significant factor of 7/246 have significant effect on the oc-
currence of administrative corruption in governmental institutions. Also, 
the incidence of corruption with a significant factor of 2/816 affects the 
consequences of corruption in the governmental institutions. At the 
end, some recommendations were presented to deal with corruption.

Keywords: administrative corruption, governmental institutions, 
corruption consequences, willingness of corruption
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Corruption as a social process 
John Warburton

Translated by: Dr. Reza Delavari and Alireza Kohankhaki

In this article, John Warburton will argue that understanding corrup-
tion as a social process has implications and advantages that provides 
insights about the way corruption functions. he suggests that such in-
sights can also inform corruption prevention programs. The orthodox 
way to approach corruption these days is to examine the institutions 
and systems that allow corruption occurs. Warburton believes that cor-
ruption prevention programs is that corrupt networks and social net-
works look similar to each other and function in the same way. We all 
operate in a world of differentiated social networks based on commu-
nication, personalised relations and shared interests. To act socially is 
a human need. It is simply not realistic to believe that rational mana-
gerialism can prevent the creation of social networks involving public 
sector agency officials. To radically restrict personalised human inter-
action would reduce efficiency in public sector agencies to such a low 
level as to make them non viable. Weber’s totally rational bureaucracy 
is an idealised fiction that is neither possible nor desirable. The chal-
lenge for anti corruption agencies is to attempt to formulate a model 
of bureaucracy and policy formulation that can integrate the reality of 
personalised relations and social networks whilst ensuring decisions 
are always made in the interests of the ‘the public’ alone.

Keywords: corruption, social process, corruption networks, so-
cial networks
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