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❖  ❖  ❖ 
  های دستگاه   در   اداری   شفافیت   گوید، می   سخن   آن   از   کشور   کل   بازرسی   سازمان   که   شفافیتی 
  از   است   عبارت  اصطلاح   و   تعریف   مقام   در   شفافیت   این   . است   مردم  و   جامعه  قبال   در  هم آن   اجرایی، 

  ناشی  های پرسش  و  ابهام  از  را   جامعه   آحاد  ضمیر  و  ذهن  وضع  آن  که  اداری  دستگاه  در  وضعی  ایجاد 
  آن   نتایج   و   چگونگی   چرایی،   و   اداری   های دستگاه   اقدامات   و   تصمیمات   چیستی   خصوص در   آن   از 

  نیز   است   ابهام   مقابل   ۀ نقط   که   شفافیتی   ؛ باشد   جامعه   آحاد   اذهان   ابهام،   موطن   که زمانی    کند؛   عاری 
  و  شود،  زدوده  ابهامی  و یا  شود   ایجاد  شفافیتی  باشد  قرار  اگر  رو این از  ندارد؛  آدمیان  اذهان  جز   موطنی 

  که   اقداماتی   تمام   و   است   جامعه  اذهان   در   آن   جایگاه   گیرد،   صورت  عمومی  افکار   در  اقناعی   آن   تبع   به 
  در  که  هستند   لوازمی  و  اسباب  مقدمات،  جملگی  گیرد، می  صورت  ها دستگاه   در   و  ذهن  از  بیرون  در 

 آیند. می   کار به   اذهان   از   زُدایی ابهام   فرایند 
 به   گویی پاسخ   با   سویی   از   مفهوم،   این   است؛   ذومراتب   مفهومی   شده، یاد   معنای به   شفافیت 

  شدن منتفی   با   دیگر   سوی   از   و   دارد   نسبت   آمده   پدید   جامعه   اذهان   در   پیش   از   که   هایی پرسش 
 با   باشد   اذهان   در   قبل   از   ابهامی   اگر   که چرا   دارد؛   همبستگی  خواهی پاسخ   آن   تبع   به   و   پرسشگری 

  طرح   پرسشی   تا   بود   نخواهد   ابهامی   دیگر   شد،   قرار بر   شفافیت   اگر   و   گردد می   مرتفع   گویی پاسخ 
باشد   گویی پاسخ   آن   تبع   به   و   گردد    مستمر   فرایند   همان   شفافیت   گفت   توان می   رو این از   ؛ نیاز 

   . است   پرسش   از   پیش   گویی  پاسخ 
 توجه   مورد   ما   قوانین   در   عقلی   و   نقلی   ادله   مبنای   بر   شد،   ارائه   آن   از   که   تصویری   با   شفافیت 

و   واجب   را   جامعه   اذهان   از   زُدایی ابهام   ( )   امام علی   است؛   گرفته   قرار   حق  را   دانستن   شمرده 
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  و   اهمیت   خصوص در تا جایی که    دانند، نمی   مجاز   را   مردم   اطلاع   و   مشورت   بدون   اقدام   و   مردم 
 : اند فرموده   حاکمان   توسط    مردم   اذهان   از   زُدایی ابهام   لزوم 

  و   جنگی  اسرار  جز  ندارم،  پنهان  شما  از  را  رازی  هیچ  که  است  آن  من  بر  شما  حق ! باشید  آگاه » 
 .1...«   شرع   حکم   جز   ندهم،   انجام   شما   با   مشورت   بدون   را   کاری 

 : فرمایند می   اشتر   مالک   به   ای نامه   ضمن   یا 
  . 2« گذار  میان   در   آنان   با   آشکارا   را   خود   عذر   برد،   ستم   گمان   تو   بر   رعیت   اگر   و » 

  کرده   معرفی   ها دستگاه   برای   تکلیفی   را   سازی شفاف   و   عموم  برای   حقی   را   زُدایی ابهام   ما   قوانین 
  واقع   فعل ترک    مصادیق   از   مصداقی   نباید   که   تکلیفی   و   برسد   حق   صاحب   به   باید   که   حقی .  است 

مصوب    اطلاعات   به   آزاد   دسترسی   و   انتشار مترقی    قانون   10  ماده  حتی   ، منظور   همین   به   گردد؛ 
 تمام   به   را   ها آن   از   زُدایی ابهام   و   زیر   امور   دسته   شش   سازی  شفاف   صراحتا    نیز   1387/ 11/ 6

 : از   اند عبارت   امور   دسته   شش   این   . کند می   تکلیف   ها دستگاه 
 ساختار   و  ها مشی خط   و   ها سیاست   وظایف،   اهداف،  . 1
 دهد می  ارائه  جامعه  اعضاء   به  مستقیما   دستگاه   که   خدماتی   اتمام   مراحل   و  ها روش  . 2
 دستگاه   آن   اقدامات   یا   تصمیمات   از   شهروندان   شکایت  سازوکارهای  . 3
 ها آن   به   دسترسی   آیین   و   شود می   نگهداری   دستگاه   آن   در   که   اطلاعاتی   اشکال   و  انواع  . 4
 دستگاه   ارشد  مأموران   وظایف   و  اختیارات  . 5
  های سووازمان   و   حقوووقی   و   حقیقی   اشخاص   ها آن   وسیله به   که  هایی آیین  یا  وکارها ساز  تمام  . 6

  مؤثر  دیگری  نحو  به  یا  داشته  مشارکت  دستگاه  آن  اختیارات  اجرای  در  توانند می   غیردولتی 
 شوند   واقع 

 سازمان   بازرسان   برای   آن،   تکلیف بودن   چرایی   آن   تبع   به   و   شفافیت   بودن   حق    چرایی    دانستن  
  میزان   و   تبیین   عامه   حقوق   از   صیانت   بحث   در   را   شفافیت   جایگاه   که   دارد   ضرورت   رو آن از   بازرسی 
. نماید می   روشن   شوند،   قائل   شفافیت   برای   بازرسی   و   نظارت   در  باید  که   را   وزنی   و   اهمیت 

 : کند می   تصریح   اساسی   قانون   ششم   اصل   دانیم می   که   طور همان 
: انتخابات   راه   از   شود؛   اداره   عمومی   آراء   اتکاء   به   باید   کشور   امور   ایران   اسلامی   جمهوری   در » 

 راه  از   یا   ها، این   نظایر   و   شوراها   ی اعضا   ، اسلامی   شورای   مجلس   نمایندگان   جمهور، رئیس   انتخاب 
 

 

ن    وَ  أَل » :  50 نامه   البلاغه، . نهج 1 ی   لَکُم   إ  د  ن  زَ  أَل    ع  تَج  رّا    دُونَکُم    أَح  ل   س  ی  إ  بٍ،  ف  ی  لَ   وَ  حَر  و 
را   دُونَکُم   أَط  ل    أَم  ی  إ  مٍ  ف   . « ... حُک 

ن    وَ » :  53 نامه   البلاغه، . نهج 2 ت   إ  ةُ   ظَن  ی  ع  کَ   الر  فا   ب  ر    حَی  ح  ر کَ   لَهُم    فَأَص 
عُذ   «. ب 
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   ❖  ش ی هما   س ی سخن رئ 

 « . گردد می   معیّن   قانون   این   دیگر   اصول   در   که   مواردی   در   پرسی همه 
  با   کارگزاران   به   مردم   سوی   از   اختیار،   و   قدرت   تفویض   ، فوق   اصل   اجرای   فرایند   در 

و  می   صورت   غیرمستقیم   یا   مستقیم   انتخاب   وکیل  و   امین   عنوان به   شوندگان انتخاب گیرد 
 و ... باشند.   دار باید امانت   مردم، 

  برای   ند ا موظف   عقلا    هم   و   شرعا    هم   ، هستند   گیرنده امانت   و   وکیل   که   رو آن از   منتخبین مردم 
 که   مبنایی  بنابراین   سازند؛   روشن   را   خود   عملکرد   ثمرات   و   چگونگی   چرایی،   چیستی،   خود   موکلان 
 معرفی  هادستگاه   برای   تکلیفی   و   مردم   برای   حقی   را   آن   و   کند می   پشتیبانی   را   شفافیت   موضوع 

قانونی   عقلی   نقلی،   مبنایی   نماید، می  استناد  است؛   و   قانون   2  ماده   در   که   است   مبانی   همین   به 
 اطلاعات   به   دسترسی   حق   ایرانی   شخص   هر »   است:   آمده   اطلاعات   به   آزاد   دسترسی   و   انتشار 

آن   دارد   را   عمومی  باشد مگر  کرده  منع  قانون  چنین  « که  هم    قانون   همین   5  ماده   تبصره   در ؛ 
  قانونی   موارد   بر   علاوه   باید   است   مردم   برای   تکلیف   و   حق   ن متضمّ   که   اطلاعاتی »   : خوانیممی 

 همین  به   ؛ « برسد   مردم   آگاهی   به   همگانی   های رسانه   و   عمومی   اعلان   و   انتشار   طریق   از   موجود، 
  به   دسترسی   متقاضی   از   تواند نمی   عمومی   مؤسسه »   : است   شده   ذکر   چنین   7  ماده   در   ترتیب 

  . 1« کند   مطالبه   تقاضایش   جهت   توجیهی  یا   دلیل  گونه هیچ   اطلاعات 
  قانون  در  خصوص  این  در که  ای قانونی  مواد  رغم به  و  شفافیت  برای  یادشده  های پشتوانه  رغم به 

 ارتقای  قانون   اطلاعات،   به   آزاد  دسترسی   و   انتشار   قانون   اداری،   نظام   کلی   های سیاست   اساسی، 
  از   دیگر   برخی   و   قضایی   تحول   سند   توسعه،   ششم   برنامه   فساد،   با   مقابله   و   اداری   نظام   سلامت 

و قانون بودجه کشور   توسعه   هفتم   برنامه   در   احکامی   سازی آماده   لزوم   هم   باز   است؛   آمده   قوانین 
 برای   و   گردد   تعریف   هاییمسئولیت   دستگاه،   بالترین   برای   ها آن   در  که   احکامی   ، شود می   احساس 

   . شود   دیده   اجرایی   ضمانت   نهایت در   و   ناظر   آن   اجرای 
 منویات   تحقق   راستای   در   و   شفافیت   از   تصویر   همین   اساس   بر   کشور   کل   بازرسی   سازمان 

 مغفول   قوانین   اجرای   یه، ئ قضا   قوه   معزز   رئیس   دستور   اجرای   ، )مدظله(   رهبری   معظم   مقام 
  و   پیشگیری   عوامل   زنجیره   در   خود   اصلی   جایگاه   به   شفافیت   بازگرداندن   و   شفافیت   خصوص در 

 نخستین  بازرسی،   و   نظارت   های برنامه   طول   در   شفافیت   دادن   قرار   منظور به   نیز   و   فساد   با   مقابله 
 با  مبارزه   جهانی   روز   با   مصادف   ایام   در   و   1401  آذرماه   20  روز   را   « شفافیت   ارتقای »   ملی   همایش 

 

 

  معنای بوه   حکومت   به   وابسته   نهادهای   و   ها سازمان :  عمومی  مؤسسات : » است  شده  تعریف  چنین  عمومی  مؤسسه  « د »  بند  1 ماده  . در 1
 . « است   آمده   ایران  اسلامی   جمهوری   قوانین  مجموعه  در   که   آن،   اجزاء  و  ارکان  تمام  شامل   کلمه  عام 
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 با   ای، رسانه   و   دانشگاهی   علمی،   مرکز   30  به   قریب   همکاری   و   متعال   خداوند   یاری   به   فساد، 
  خبرگان   و   نظران صاحب   شناسایی   که   کرد   برگزار   لشکری   و   کشوری   مقامات   و   قوه   سه   سران   حضور 

  موضوع،   این   در  ایشان   ارزشمند   های دیدگاه   و   آثار   گردآوری   فسادستیزی،   و   شفافیت   حوزه 
  تأسیس   نهایت در   و   همایش   پایانی   بیانیه   پژوهشی،   مقالت   از   ای مجموعه   علمی،   های سخنرانی 
و   گری مطالبه   و   سنجش   ترویج،   دبیرخانه   حق    احقاق   جهت   در   عملی   گام   نخستین   که   شفافیت 

 .بود   همایش   این   دستاوردهای   ترین مهم   جمله از   است و   مردم   برای   دانستن 
  فعالن  پژوهشگران،  اختیار  در  را  یادشده  دستاوردهای که برگزاری این همایش با عنایت به این 

  اجرایی    راهکارهای   و   خلاقانه   های ایده   ارائه   و   یافتن   است،   داده   قرار   بازرسان   و   فسادستیزی   عرصه 
 . است واقع شده    انتظار   مورد   زیر   های پرسش   و   مسائل   خصوص در   صرفه، به   و   پذیر امکان   بینانه، واقع 
  بازرسووی   و   نظووارت   های برنامووه   بوورای   هایی شاخص   چه  قراردادن  ملاک  با  بازرسی  سازمان  ▪

  دیگوور   بووه   نماید؟   تعریف   ها دستگاه   سازی شفاف   محوریت   با   را   ها برنامه   این   تمام   تواند می 
  سووازی شفاف  محوریووت  بووا  بازرسووی  و   نظووارت   های برنامووه   تمام   که   باشد   قرار   اگر   ، سخن 

 باشند؟   هایی مشخصه   چه   واجد   باید   ها برنامه   این   شود،   تعریف  ها دستگاه 
  بایوود   ها، دستگاه   سازمانی    فرهنگ   به   گرایی شفافیت   تبدیل   برای   کشور   کل   بازرسی   سازمان  ▪

 بردارد؟   مدت   چه   در   و   ابزارها   کدام   با   ترتیب،   چه  با   را،  هایی گام  چه 
  عرصووه   بووه   را   ها دسووتگاه   از   شووفافیت   گری مطالبووه   کووه این   برای   کشور   کل   بازرسی   سازمان  ▪

  های هزینووه   کوواهش   جهووت   در   را   بهووره   بیشووترین   مردمی   های ظرفیت   از   و   بکشاند   عمومی 
  در   و   ابزارهووا  کوودام  بووا  ترتیب،  چه  با  را،  هایی گام  چه  باید  ببرد،  آن  کیفیت  افزایش  و  نظارت 

 بردارد؟   مدت  چه 
  امری   همایش   دستاوردهای   مجموعه   در   غور   با   فوق،   مسائل   برای   معقول   راهکارهای   یافتن 

  و   منظم   های مجموعه   در   دستاوردها   این   که   است   آن   راه   این   در   گام   نخستین   طبعا    و   ممکن   است 
 قرار گیرد.   صاحب توشه   خبرگان   و   اندیشه   صاحبان   امور،   های بازرسی   اختیار   در   مدون   مجلداتی 

  مجموعه  شفافیت،  گری مطالبه  و  سنجش  ترویج،  دبیرخانه  کار به  آغاز  روزهای  نخستین  در  رو این از 
 دستورکار  در   شدند،   معرفی   مقالت   برترین   عنوان به   همایش   داوران   تشخیص   به   که   مقالتی 

  مجلدات    قالب   در   اینک   آن   ماحصل   که   گرفت   قرار   سازی آماده   و   ویرایش   تنظیم،   گردآوری، 
 . گردد می   گرامی   خوانندگان   تقدیم   ، رو پیش  

دبیر  ویژه  وسیله مراتب سپاس خود را از تمامی کارکنان سازمان بازرسی کل کشور به فلذا بدین 

دوم۱۰



   ❖  ش ی هما   س ی سخن رئ 

های سلامت اداری  مرکز آموزش و پژوهش گذاری،  محترم همایش، اعضای محترم شورای سیاست 
  و   های علمی گری شفافیت، اعضای محترم کمیته مطالبه و  مبارزه با فساد، دبیرخانه ترویج، سنجش    و 

دانشگاهی داوری   و   اجرایی  پژوهشی،  مطالعاتی،  مراکز  سازمان،  ای  رسانه   ، ،  انتشارات  اعلام  و 
که می  تلاش   دارم  نمونه حقیقتا   ایشان،  خالصانه  جلوه های  و  همدلنه  هماهنگی  از  عالی  ی  ا ای 

 ظهور گذاشت.  خواهی را به منصه راستین از اراده جمعی در مسیر شفافیت 
نَ »   ؛ خواستارم   منّان   خداوند   از   را   همه این عزیزان توفیق روزافزون و تأیید الهی   برای    التّوفیق   الله    م 

لیه    وَ  نتهاءُ   إ   . « الطّریق    إ 
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  کشور پنج در  افشاگران  از  حمایت قوانین  تطبیقی مطالعه
   ضدفساد هایدولت گروه عضو

 ( مولداوی  و  اوکراین آذربایجان، ارمنستان،  گرجستان،)
 1شناسمحمدجواد حق 

 چکیده
هعی اخیر بسیع ی ا   اع ی نظعم اما ی اات. با این مهیل، م  اعل افشعگری یکی ا  ابزا هعی مهم شفعف 

اند و  حمعیت ا  افشعگرا  م  قدانین و مقر ات ماخلی ت:بیا کرمه کشد هع اع وکع هعی منعابی م  جهت  
ا    حمعیت  و  افشعگری  اینکا  با  تدجا  بع  هستند.  مربدط  اع وکع هعی  طراحی  حعل  م   میگر،  برخی 

اهمللی گنجعنده شده اات،  ای و بین هعی ضدفسعم منلقا افشعگرا  م  بسیع ی ا  م:عهدات و کندانسید  
نعچع    آ  با  مفعم  اجرای  با  ملزم  م:عهدات  این  عضد  گرجستع ،  کشد هعی  کشد هعی  هستند.  هع 

با  و مدهداوی  اوکراین  آذ بعیجع ،  پنج کشد  عضد گروه موهت ا منستع ،  با  ضدفسعم هعی  عندا   ملزم   ،
  ضدفسعم هعی  عندا  نعظر بر گروه موهت اع مع  همکع ی اقتصعمی و تدا:ا با   ضدفسعم اجرای مقر ات  

بر این ااعس، م  این مقعها با  هستن  با حمعیت ا  افشعگرا  اات.  د کا بخشی ا  این مقر ات مربدط 
مقعیسا  حمعیت بر ای  آ ،  حدوم  و  افشعگری  ت:ریف  افشعگری،  مقر ات  و  قدانین  ا   ای  قعندنی  هعی 

ایم.  ختا هعی افشعگرا  م  پنج کشد  مزبد  پرما افشعگرا  و نهعمهعی مسئدل م یعفت و  ایدگی با گزا ش 
هعی قعندنی ا  افشعگرا  با ملایلی همچد    غم وجدم قدانین، نهعمهع و حمعیت مهد با هع نشع  می یعفتا 

با گزا ش  و  ایدگی  نهعم تخصصی م یعفت  و  عدم وجدم  و مقر ات  قدانین  پراکندگی  افشعگرا ،  هعی 
 کند.  هع با م اتی کع  نمی هعی لا م برای افشعگرا ، نظعم افشعگری م  اغلب این کشد  ض:ف م  حمعیت 

کلیدی: انتقعم   واژگان  موهتافشعگری، شفعفیت،  فسعم، گروه  ، اع مع  ضدفسعمهعی  جدیی، 
 همکع ی اقتصعمی و تدا:ا

 

 

هوعی اولامت اما ی و گذا ی عمدمی مانشگعه تهرا  و پژوهشگر ا شود مرکوز آمود ش و پژوهشآمدختا مکتری ایعاتمانش.  1
 haghshenass@ut.ac.ir مبع  ه بع فسعم
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 مقدمه
افشعگری    الامت نظعم اما ی مستلزم وجدم شفعفیت اات و تحقق شفعفیت با ابزا هعیی نیع  ما م کا 

تدا  گفت افشعگری و شفعفیت ا تبعط بسیع  نزمیکی بع  این ااعس، می هع اات. بر  ترین آ  یکی ا  مهم 
با  ما ند،  مشدا   نحدی یکدیگر  افشعگری  برای  لا م  اع وکع هعی  وجدم  بدو   شفعفیت  ا   صحبت  کا 

اات. تحقق افشعگری مستلزم بسترهعی منعاب و قدانین مد م نیع  اات تع افشعگرا  بتدانند م  پنعه آ  و  
 هعی فسعم بپرما ند.  انتقعم و برخد م، با م:رفی مفسدا  و گلدگعه بدو  واهما ا   

تع یخی نشع  می افشعگرا بر ای  و    مهد  بز گ  نقش بسیع  مهمی م  آشکع  شد  فسعمهعی 
مثعل، م  حد ه ایعای عندا با  ؛اندهعی مختلف اقتصعمی و ایعای ماشتاایجعم شفعفیت م  حد ه 

جمهد  وقت آمریکع  یسئ  نعم برامهی،  ا بع افشعگری فرمی باک  ه کرم تدا  با  ادایی واترگیت اشع می 
اشع ه    2001تدا  با افشعگری شرکت انرو  م  اعل  . م  حد ه اقتصعمی نیز میواما  با اات:فع شد

افشعگرا ،   آ   م   کا  م   کرم  وایع  بز گباشرکت  این  تقلب  ا   یکی  شرکتعندا   نفتی  ترین  هعی 
کرمند. افشع  کای   جهع   ا  بدم  پعندو ا  اانعم  افشعی  افشعگری،  مدا م  جدیدترین  ا   ط تدا  کی 

هع اند  آ ، میلید  برااعس انجعم شد و  2021 اعل م  نگع ا  تحقیقی اهمللی  و نعماکنسرایدم بین
 شده م  بسیع ی ا  کشد هعی جهع  آشکع  شد. هعی شنعختاعلیا مسئدهین موهتی و شخصیت

هع و  افشعگری یکی ا  ابزا هعی مهم م  شنعاعیی مفعاد و پیشگیری ا  برو  آ بع تدجا با اینکا  
میم  محسدب  اما ی  الامت  ا تقعی  و  نتیجا  افشعگری  اع وکع هعی  ت:ریف  اات  چندی  شدم، 

اهمللی مرتبط  هع قرا  گرفتا اات و م  اانعم بینحمعیت ا  افشعگرا  م  ماتد  کع  بسیع ی ا  موهت
ای  تدا   مپعی آ   ا مشعهده کرم؛ کندانسید  مبع  ه بع فسعم اع مع  ملل متحد نمدنابع فسعم نیز می

مدام  ا    م   کا  اات  اانعم  آ   33و    32این  ا   حمعیت  و  افشعگرا   مدضدع  موهتبا  تداط  هع  هع 
این کندانسید  با صراحت ا  کشد هع خدااتا شده م  جهت حمعیت ا     33پرماختا اات. م  معمه  

 (.  UNODC, 2022کع  گیرند )هعی لا م  ا بافسعم، ایعاتافشعگرا  
 نی و غیره شده اات  مهی، ادت اصللاح افشعگری کا ا  آ  ت:عبیر مختلفی همچد  گزا ش

بین امبیعت  ) م   عندا   بع  میwhistle-blowingاهمللی  شنعختا  هر(  قدمتی شدم.  مفهدم  این  چند 
امع  وا  ما م؛  م:دومی  کشد هعی  م   نمیطدلانی  تجعو   مها  اا  ا   جهع   الح  م   آ   کند. ج 

پلیس انگلستع    ا    مبع  ه بع فسعمبا امبیعت  آ   و وم  تدا  گفت  خصدص پیشینا این اصللاح میم 
م  این    شهری   یک انت قدیمی، پلیسآ  طبق    برااعساات کا  اههعم گرفتا شده    م  قرو  گذشتا

مشعهده  کشد    کرم آ    متخلفینهنگعم  ت:قیب  می   ههع  ا  خدم  ادت  م   تع  و  اعیر ممیدند  و    مرمم 
گعه    ، همکع ا   (. 73ز 1398شدند )فرهعمی نژام و ج:فری، ا  وقدع جرم آ

ت:ریف مقیق و م ات ا  افشعگر و افشعگری م  اانعم حقدقی مربدط با حمعیت ا  افشعگرا ،  



 15  ❖   ضدفساد یهااز افشاگران در پنج کشور عضو گروه دولت   تیحما نی قوان  یقیمطالعه تطب 

می آ   با  تدجا  عدم  کا  اات  برخد ما   بسیع ی  اهمیت  ا   ا   حمعیت  م   مشکلات  یعمی  تداند 
  1980ا  مه کا م     اات   افشعگری یکی ا  نخستین ت:ع یف  نیر    و   میسلی   :ریف افشعگرا  ایجعم نمعید. ت 

  غیرمشروع   و   قی لا غیراخ   غیرقعندنی،   اعمعل   م مد م   اع مع    اعضعی   تداط ی  اع  فعش   ف:عهیت ز » شد    ائا ا 
همع (.  ) « بعشند  ثر ؤ م  عمل با   قعم   اات  ممکن  کا  هعیی اع مع   یع  افرام  با  هع، آ   کع فرمعیع    کنترل  تحت 

ب:د،   مها  بد مو  افشعگر پیتر  این       با  »  ا  کرمز  ت:ریف  خع ج  شخصی    ، افشعگر صد ت  یع  و  ماخل  ا  
اطلا  ا   کا  اات  م  اع مع   ت ععت مهمی  منعفع عمدمی  ا تحت  کا  تخلف  و  فسعم  قرا   أ خصدص  ثیر 

و   برخد ما    مهد، می  اطلاععت    اات  گزا ش    وش با  این  ا   غیر  ماترس  میگری  م   قرا   مهی  مرمم 
تدا   ل تأکید کرمه اات، می متید بدوی طد  کا  عمه همع  م  یک ت:ریف ا   (. Bowden, 2005: 2گیرم ) نمی 

بر    اات، ت:ریف نمدم؛قی یع غیرقعندنی  غیراخلا،  افشعی  فتع ی کا با اعتقعم یک کع مند  افشعگری  ا 
می افشعگری  ااعس  معفدق    اب  تدانداین  صعه(،  ماخلی  )افشعگری مدیر  )افشعگری    یجخع   حمقعم 

 (.Bouville, 2008: 1ا ائا شدم )مرمم  اع معنی( یع عمدم برو 
بین  مؤاسعت  و  نهعمهع  فسعم،  کعهش  م   افشعگری  اهمیت  با  تدجا  و  بع  م:یع هع  اهمللی 

شعخصشعخص این  با  نسبت  عضد  کشد هعی  تب:یت  میزا   و  نمدمه  ت:ریف  مختلفی  هع  ا  هعی 
می ا بر ای  تدا:ا  و  اقتصعمی  همکع ی  اع مع   اع مع کنند.  این  اع مع     هعجملا  این  اات؛ 

و  با افشعگری  وض:یت  ا تقعی  جهت  م   فسعم،  بع  مبع  ه  م   مینا  ف:عل  نهعمهعی  ا   یکی  عندا  
ا ائا  اهنمعیی بر  علاوه  افشعگرا   ا   اع مع   ا  حمعیت  این  عضد  کشد هعی  وض:یت  لا م،  هعی 

می با قرا   ا  یعبی  و  مد م  صد  مرتب  موهتصد ت  گروه  فسمهد.  بع  مبع  ه  )هعی  (  GRECOعم 
ا ا  مقر ات ضدفسعم  میزا   ععیت  آ   م   اات کا  این اع مع   ابتکع ات  ا   جملا  جملا حمعیت 

موهت  تداط  قرا  می افشعگرا   بر ای  مد م  باهعی عضد  این گروه،  صد ت  گیرم. کشد هعی عضد 
میمو ه  گزا ش  فسعم  ا  بع  مبع  ه  م   خدم  اقدامعت  گای  ا   برگرفتا  حعضر  مقعها  زا ش  مهند. 

 کشد هعی مد م بر ای و ا  یعبی اع مع  همکع ی اقتصعمی و تدا:ا م  این  مینا اات.
قعند  نهعمهعی  کع   ماتد   با  اات  چندی  افشعگرا   ا   حمعیت  و  افشعگری  گذا ی مدضدع 

 و بر ای قدانین و اقدامعت اعیر کشد هع م  اینجملا مجلس شد ای االامی  اه یعفتا اات؛ ا  ا 
حد ه،  قعند    این  کیفیت  ا تقعی  م با  کرم.  خداهد  کمک  کشد   م   و  گذا ی  افشعگری  خصدص 

تدا  گفت نخستین بع  م  قعند  ا تقعی  صد ت گذ ا میوض:یت آ  م  جمهد ی االامی ایرا ، با
م     نظعم   الامت پرماختا شد.  افشعگرا   ا   و حمعیت  افشعگری  با مدضدع  فسعم  بع  مقعبلا  و  اما ی 

مین امنیت و جبرا  خسع ت  أ نسبت با حمعیت قعندنی و ت  گرمیدموهت مکلف  زبد   قعند  م  17معمه  
کشف یع اثبعت جرم و    ، اطلاععت خدم  ا برای پیشگیری   ، مهندهاشخعصی کا تحت عندا  گزا ش
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مهند و با این مهیل م  م:رض تهدید  صلاح قرا  میشنعاعیی مرتکب م  اختیع  مراجع ذی  همچنین
 .1د اقدام نمعی ، گیرندجدیعنا قرا  میانتقعم و اقدامعت 

مزبد ،   قعند   بر  عندا طرح علاوه  بع  افشعگرا   ا   حمعیت  و  افشعگری  م خصدص  طرح    ی 
افشعکنندگع  فسعم معهی  حمعیت   تیرمعه    ا   هعی  پیشنهعم گرمید کا همچنع  م  کمیسید   1399م  

 تخصصی مجلس مد م بحث و بر ای اات. 

 ر کشورهای مورد بررسی. قوانین افشاگری د1
مهد م   کندوکعوی کدتعه م بع ه قدانین افشعگری م  کشد هعی مد م بر ای م  این مقعها، نشع  می

و   ندا م  وجدم  افشعگرا   ا   حمعیت  برای  مجزایی  قعند   کشد هع  این  اصدل    چع چدب اغلب  و 
 هعی لا م ا  افشعگرا  م  اعیر قدانین میده شده اات.افشعگری و حمعیت

گرجستع ، مبنعی قعندنی افشعگری و حمعیت ا  افشعگرا ، بخشی ا  قعند  ت:ع ض منعفع و    م 
( اات. فصل پنجم این قعند  کا با حمعیت ا  افشعگرا  اختصعص  COIفسعم م  خدمعت عمدمی )

بیرونی   افشعگری  کشد ی،  خدمعت  مشمدل  مؤاسعت  م   ماخلی  افشعگری  اصدل    ا طریقما م 
و  هع  بع  اع ، ماماتع  آمبدم مع  گرجستع   ت:یین کرمه اات.   اعنا  ا طریقو  و عمدم مرمم  ا  هع 

هعی حمعیتی  جدیعنا و تضمیناین م  این قعند  مدا می همچد  ممندعیت اقدامعت تلافی برعلاوه
 (.OECD, 2022c: 42ا  افشعگرا  وجدم ما م )

م   اات.  فسعم  بع  مبع  ه  قعند   آذ بعیجع ،  م   افشعگرا   ا   و حمعیت  افشعگری  مبنعی حقدقی 
ا  افشعگرا  اختصعص مامه شده اات. ضمن آنکا   این قعند ، چندین معمه با افشعگری و حمعیت 

 تدانند جرائم مربدط با فسعم اما ی  ا گزا ش کنند.  قعند  آیین مام ای کیفری افرام می برااعس
هع ذیل قدانین میگر  برخلاف آذ بعیجع  و گرجستع  کا افشعگری و حمعیت ا  افشعگرا  م  آ  

م  اات،  شده  اعل    ت:ریف  م   افشعگری  نظعم  قعند   کا    2017ا منستع   اات  شده  تصدیب 
مهی و حمعیت ا  افشعگرا  پرماختا  صد ت کعملا  اختصعصی با مدضدع افشعگری، نحده گزا شبا

هعی حقدقی لا م  مهی پرماختا و کمتر حمعیتل این قعند  بیشتر با مجع ی گزا شحعایناات. بع
 (.   OECD, 2022b: 58ا  افشعگرا   ا مد م تأکید قرا  مامه اات )

قعندنی جعمع برای حمعیت ا  افشعگرا  فسعم وجدم ما م کا مبتنی   چع چدبم  اوکراین یک  
ای کا م  ( اات. بع مو اصلاحیا CPPای کیفری ) ( و آیین مام  CPLبر قعند  پیشگیری ا  فسعم ) 

حمعیت ا  افشعگرا    چع چدببر قعند  پیشگیری ا  فسعم اعمعل شد،    2021و    2020هعی  اعل 
 

 

 ، مجلس شد ای االامی.1390ا میبهشت    29اما ی و مقعبلا بع فسعم، مصدب   نظعم . قعند  ا تقعی الامت1
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امکع   اه  و  گزا ش تقدیت  برای  یکپع چا  پد تعل  با اندا ی  اات  قرا   کا  افشعگرا    ومی هعی 
شد  فراهم  شدم،  حم   چع چدببنعبراین،    ؛ عملیعتی  با قعندنی  اوکراین  افشعگرا   ا   کلی طد  عیت 

هعی قعندنی هعی افشعگرا  ما ای  مینا بخش اات و انتقعل بع  اثبعت با کع فرمع م  پرونده ضعیت 
 (.OECD, 2022e: 51م اتی اات ) 

شدم  انجعم می  1قعند  »ملل:ین ا  نظعم م اتکع ی«   برااعسحمعیت ا  افشعگرا  م  مدهداوی  
و  ویا مامنا حمعیت  با گزا شهعی گزا شکا  و  ایدگی  نهعمهعی مسئدل  مهی  ت:یین و  آ   هع م  

 اجرای مقر ات مربدطا نیز مشخص شده اات. 

 . تعریف و حدود افشاگری در قوانین2
  هعیی ما م. افشعگری م  قدانین کشد هعی مد م بر ای بع یکدیگر تفعوت   چع چدب ت:ریف افشعگر و  

افشعگری ما ای مؤهفا ت:ریف  قعند  برخی کشد هع،  نیت اات کا انجش  هعیی همچد  حُسنم  
می  مداجا  مشکل  بع  علاوهآ   ا  بابرکند.  کشد هع  برخی  م   افشعگری  مامنا  و  این  محدوم  صد تی 

کا م  برخی میگر مامنا مدضدععت افشعگری مداّع اات. م  اغلب  حعهیمضیق ت:ریف شده، م 
  هع افشعگری با هر مو حد ه عمدمی و خصدصی بسط مامه شده اات. این کشد

کندز  قعند  ت:ع ض منعفع و فسعم م  خدمعت عمدمی گرجستع ، افشعگر  ا با این صد ت ت:ریف می 
»شخصی کا م  مد م نقض کلی قدانین یع قدانین اخلاقی و  فتع ی تداط کع مندا  موهت و کا شعمل  

اع معنی و  کند«. م  این قعند  ااتفعمه ا  مجع ی م و  شدم و افشعگری می ی تخلفعت مرتبط بع فسعم نیز م 
 (. OECD, 2022c: 43اع معنی برای افشعی اطلاععت نیز تحت پدشش قرا  گرفتا اات ) برو  

نیت انجعم شدم و بع هدف جلدگیری، کشف یع حذف  این قعند ، افشعء بعید بع حُسن  برااعس
عمدمی اخلاق و  فتع  و یع حفعظت ا  منعفع عمدمی انجعم شدم.   نقض قدانین گرجستع  و قدانین 

مربدطا   همچنین موهتی   مؤاسا  شهرت  و  عمدمی  منعفع  با  کا  بعشد  مربدط  تخلفی  با  بعید  افشعء 
می وا م  م هلما  باصد تی کند.  افشعگر  برتری کا  کرمه  خعطر  عمل  میگری  شخص  یع  خدم  جدیی 

می محروم  حمعیت  ا   ایبعشد،  کا  ا   شدم  حمعیت  م   گرجستع   قعند   ض:ف  بععث  شرط  ن 
 افشعگرا  شده اات. 

می  شخصی  هر  مزبد ،  قعند   و  طبق  موهتی  بخش  کع مندا   قعند ،  این  و  بعشد  افشعگر  تداند 
می  پدشش  بع خصدصی  ا  می این مهد.  فقط  گزا ش  یک  حعل،  تداط  ا تکعبی  تخلفعت  مد م  م   تداند 

 (. Ibidحمعیت ا  افشعگرا  بخش خصدصی مستثنی شده اات ) کع مند موهتی بعشد کا بر این ااعس  
 

 

1. Informers on Integrity 
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جملا جرائم  م  ا منستع ، مامنا قعند  نظعم افشعگری گسترمه اات و انداع مختلفی ا  تخلفعت ا  
بع  اات.  گزا ش  قعبل  فسعم  بع  مبع  ه  مدانع  اعیر  و  جرائم  این فسعم  کشف  بر  افشعگری  عمل،  م   حعل، 

پلتفرم   ا طریق ندی محرمعنا و حمعیت ا  اشخعصی متمرکز اات کا جرائم  ا ب مرتبط بع فسعم ما ای طبقا 
 (. OECD, 2022b: 58کنند ) شدم، گزا ش می اهکترونیکی کا تداط مفتر ماماتعنی کل اما ه می 
بع حُسن بعید  قعند  گزا شگری  این  قعند   طبق  بععث ض:ف  انجعم شدم کا همین شرط،  نیت 

اات. شده  کشد   این  م   جمع  افشعگری  برای  مسئدل  نهعم  نبدم   مشخص  با  تدجا  آو ی  بع 
انتشع  آمع   ، همضدفسعمهعی  گزا ش اکند  قعند  جدیدی م  حعل تدوین اات کا ا  نگهدا ی و 

ا گع  تداط  علاوهمنعاب  شدم.  حعصل  اطمینع   مربدطا  این  برهعی  بر  نعظر  نهعم  اات  قرا   این، 
 (. Ibid: 63فرایند نیز ت:ریف گرمم )

کا م  بخش قبل بیع  شد، قعند  مبع  ه بع فسعم قعند  اصلی افشعگری  طد م  آذ بعیجع ، همع 
تداند م  مد م فسعم، این قعند ، هر شخصی می  11معمه    1بند    برااعسو حمعیت ا  افشعگرا  اات.  

کنداطلاع قعند    ؛ اعنی  این  پدشش  تحت  خصدصی  و  موهتی  بخش  مو  هر  کع کنع   بنعبراین، 
 (.OECD, 2022a: 41تدانند فسعم  ا گزا ش کنند و ا  حمعیت برخد ما  شدند )د، ی:نی میهستن

معمه   م   فسعم  با  مربدط  جرائم   9جرائم  و  معهی  فسعم  جرائم  شعمل  و  شده  ت:ریف  قعند   این 
می  قعند (  م   مند ج  ف:ل  ترک  یع  )ف:ل  فسعم  با  بند  منجر  گزا ش  11معمه    1شدم.  قعند   مهی این 

جدیی  ا اعلام و  این معمه، ممندعیت انتقعم   2 معنی با افرام مجع   ا اعلام نمدمه اات. بند  اعم و 
هر اات.  کرمه  بیع   حمعیت  ا  انداع  ا   بخش برخی  م   افشعگرا   ا   حمعیت  قعند ،  این  م   چند 

 این قعند  انجعم نشده اات.  برااعسموهتی و خصدصی تضمین شده اات امع تعکند  حمعیتی 
م گزا شنکتا  آ   م   کا  اات  این  آذ بعیجع   فسعم  بع  مبع  ه  قعند   م بع ه  بخش  هم  مهی 

خصدصی با نهعمهعی موهتی مسئدل افشعگری، با صراحت م  قعند  مد م اشع ه قرا  نگرفتا اات؛  
برای   قعندنی  وشنی  مبنعی  هیچ  و  گرفتا  قرا   غفلت  مد م  قعند   این  م   خصدصی  بخش  هذا 

مثعل، م  صد ت اخراج یع هر  عندا با  ؛یک کع مند بخش خصدصیم خداات حمعیت ا  جعنب  
 آمیز میگر وجدم ندا م.اقدام تب:یض

اع معنی برای افشعگری و ا ائا اطلاععت م  مد م فسعم با  م  این قعند  ااتفعمه ا  مجع ی م و 
شهرما ی و  موهتی  نهعمهعی  م   مجع   و  اشخعص  اع مع   همچنینهع  و  حقدقی  هعی  اشخعص 

 (.Ibidهع و میده شده اات )ای مت:لق با موهت یع شهرما یجا بدم
می  یکمعمه   ت:ریف  حقیقی  شخص  هر  افشعگر  ا  اوکراین،  فسعم  ا   پیشگیری  کا  قعند   کند 

تخلفعت   برما نده  م   کا  قعند   نقض  مدا م  اعیر  یع  فسعم  بع  مرتبط  جرائم  فسعم،  محتمل  واق:یعت 
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 (. OECD, 2022e: 52مهد )مرتبط بع فسعم اات  ا گزا ش می

کنند، قعبل اعتمعم طبق این قعند  اشخعص افشعگر بعید بعو  ماشتا بعشد اطلاععتی کا افشعء می 
با  بدم   شرایط  واجد  برای  شغلی، اات.  ف:عهیت  بع  م   ابلا  بعید  اطلاععت  افشعگر،  یک  عندا  

اا حرفا  این  بر  اات.  آمدختا  افشعگر  بعشد کا  و علمی  اقتصعمی، عمدمی  این ای،  افشعگر  اگر  عس، 
اطلاععت  ا ا  شخص ثعهثی خع ج ا  محل کع  خدم م یعفت کرمه و یع پس ا  پعیع  قرا مام کع ی بع 

بدم.   نخداهد  افشعگر  عندا   شرایط  واجد  بعشد،  شده  مللع  آ   ا   اع مع ،  قعند    برااعسیک  این 
 بع افشعی عمدمی انجعم شدم.  اع معنی و یعاع معنی، برو  مجع ی م و    ا طریق تداند  مهی می گزا ش 

 3ت:ریف میگری ا  افشعگر نیز م  قعند  آیین مام ای کیفری اوکراین بیع  شده اات. م  معمه 
عندا   با  کند،  بدوی گزا ش  مراجع  با  معهی  ا  کیفری  قعند  هر شخص حقیقی کا یک جرم  این 

اطلاعع  برااعسشدم.  افشعگر شنعختا می با صحت  بعید  افشعگر  معمه،  ا ائا میاین  بعو   تی کا  کند 
ماشتا بعشد. طبق ماتد اه:مل آژانس ملی پیشگیری ا  فسعم، بعو  با صحت اطلاععت با این م:نی 

می گزا ش  کا  اطلاععتی  بعشد  ملمئن  فرم  کا  فسعم  ا  اات  محتمل  واق:یعت  تجربا    برااعسکند 
 (.Ibidمهد )ای و اعیر شرایط نشع  می ندگی، ان، تجربا حرفا

مده آ م   افشعگرانا  گزا ش  قعندنی  ت:ریف  معمه  طد داوی  م   نظعم    3کا  ا   ملل:ین  قعند  
اینکا   ااتز نخست  قعند  شده  این  بععث ض:ف  مو شرط اات کا  بیع  شده، شعمل  م اتکع ی 

شده بعید »منعفع عمدمی  ا تهدید  نیت« ا ائا شدم و موم اینکا تخلف گزا شگزا ش بعید »بع حُسن
 یب براعند«.کند یع با آ  آا

جملا »برو   قعند ، حمعیت ا  افشعگرا  با اشخعصی کا »عمل غیرقعندنی« ا   3معمه    برااعس
اع معنی مجع ی م و   ا طریقتداند  فسعم«  ا گزا ش کنند، گسترش مامه شده اات. افشعگری می

عمدمی )طبق  صد ت  مرکز ملی مبع  ه بع فسعم( یع با  ا طریقاع معنی )کع فرمعیع (، برو   ا طریق)
 (.OECD, 2022d: 43( انجعم شدم )11اهی  9مدام 

»حُسن عنصر  واجد  افشعگر  معنی  گزا ش  قعند ،  ا ائاطبق  اطلاععت  کا  اات  شده  نیت« 
تداط افشعگر صحت ماشتا بعشد یع افشعگر »ملایل م:قدهی برای بعو « با م اتی آ  ماشتا بعشد و  

گرفت قرا   تهدید  مد م  عمدمی  منعفع  )معمهاینکا  بعشد  بع6ا  برای  این(.  مشخصی  م:یع   هیچ  حعل 
می قرا   خلر  مد م  حعهتی  چا  م   عمدمی  منعفع  اینکا  ندا م ت:یین  وجدم  نهعمهعی    ؛گیرم  بنعبراین 

 گیرند.مربدط شعمل کع فرمعیع  و مرکز ملی مبع  ه بع فسعم تصمیمعت مدقتی می 
و    3معمه   ت:ریف کرمه اات  یع خصدصی«  این  قعند  مزبد ، کع فرمع  ا »شخصیت موهتی  با 

بع مامه شده اات.  تسری  نیز  با بخش خصدصی  قعند   این  مفعم  مفهدم »کع مند« اینوایلا  حعل، 
هیئت اعضعی  و  اهعمدا ا   خدماشتغعهی،  وض:یت  ما ای  و  افرام  بعهقده    همچنینمدیره  کع کنع  
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شدم، هرچند ماوطلبع ، کع آمد ا  و افرامی  م  فرایند ااتخدام قرا  ما ند(  ا شعمل نمی  )افرامی کا
 (.OECD, 2022d: 44گیرم ) پیمعنکع ا   ا م  بر می همچنینهع انجعم شده و  کا ااتخدام آ 

 های قانونی از افشاگران. حمایت3
تحقیق   این  م   بر ای  مد م  کشد هعی  اغلب  قدانین  م   افشعگرا   حمعیتهرچند  ا   حقدقی  هعی 

ا  آ  همچد  محرمعنا معند  هدیت و اطلاععت شخصی آ  انتقعم هع و حمعیت  جدیی هع م  برابر 
م  امع  اات،  شده  مشدق تصریح  همچد   حمعیت  میگر  اب:عم  شده  خصدص  اکدت  معهی  هعی 

بع م ایناات.  تدا:ا  و  اقتصعمی  همکع ی  اع مع   ا  یعبی  حم حعل،  میزا   ا   خصدص  عیت 
بسیع    کشد هع  این  م   افشعگرا   ا   عملی  حمعیت  کا  اات  آ   گدیعی  کشد هع  این  م   افشعگرا  

  نگ بدمه اات. کم
قعند  ت:ع ض منعفع و فسعم م  خدمعت عمدمی گرجستع  اا ندع حمعیت   204و    203م  مدام  

آ   معند  هدیت  ا  مخفی  ت:ریف شده ااتز »حمعیت  افشعگرا   قبعل هع، الب مسئده برای  یت م  
انتقعم  مختلف  اشکعل  برابر  م   حمعیت  و  ) افشعگری  کع «  محل  م     (. OECD, 2022c: 44جدیی 

اع معنی و افشعی  اع معنی، برو این هر اا  وش ا ائا گزا ش تداط افشعگرا  ی:نی م و برعلاوه
  م.  صد ت نعشنعس نیز وجدم مامهی باعمدمی م  قعند  م  نظر گرفتا شده و امکع  گزا ش

بابا این کشد   م   افشعگرا   ا   با حمعیت  مربدط  مقر ات  مزبد ،  قدت  نقعط  مهیل   غم وجدم 
حُسن شرایط  بدم   ما ا  همچد   مدا می  شخصی  وجدم  منعفع  وجدم  عدم  و  عمدمی  منعفع  نیت، 

نا مذکد   مقر ات  آنکا  ضمن  اات.  شده  پدشش محدوم  خصدصی  ا  بخش  م   افشعگری  تنهع 
هعی موهتی همچد  و ا ت مفعع و و ا ت کشد   ا نیز مستثنی کرمه  ا  بخش  مهد بلکا ب:ضینمی

مام ای کیفری حضد   فرایند  م   کا  افرامی  ا   با حمعیت  تنهع  افشعگرا   امنیت  ا   اات. حمعیت 
 جدیی ا ائا نشده اات. هعی قبل و ب:د ا  افشعگری م  برابر انتقعم ما ند محدوم شده و حمعیت

منع ت:ع ض  قعند   انتقعم م   ا   معنع  پسینی  گرجستع ،  اهکع هعی  پیش فع  نشده جدیی  بینی 
علاوه ذیبراات.  نهعمهعی  ثبتاین  اما ی  شکعیعت  ا   متمرکزی  آمع   افشعگرا   بط  تداط  شده 

قده    برااعسندا ند.   اعل  قضعیی گزا ش  م   م     2020-2019ا  افشعگرا   بع  مرتبط  پرونده  هیچ 
تدا  گفت هرچند  مجمدع می(. م OECD, 2022c: 45رفتا اات )هع مد م  ایدگی قرا  نگمامگعه

هع  گرجستع  مقر اتی  ا م  مد م حمعیت ا  افشعگرا  تصدیب کرمه و تدابیری  ا برای حمعیت ا  آ 
نظعم افشعگری م  این کشد     ، مهیل نداقص مدجدم م  مقر ات، م  عملم  نظر گرفتا اات، امع با

 کند. م اتی عمل نمیبا
  تصمیم   هعی قعندنی م  عمل مشکلاتی وجدم ما م. طبق  غم وجدم برخی حمعیت  منستع  نیز با م  ا 
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  یع   جدیعنا تلافی   اقدامعت   برابر   م    افشعگر   ا    حمعیت   منظد  با   2018  مع س   15ا منستع  مصدب    موهت 
  خدم   شغل   با    ا   افشعگر   بعید   خدم   اختیع ات   محدومه   م    صلاح ذی   مرجع   یع   شخص   هع، آ    پیعمدهعی 

 (. OECD, 2022b: 61مهد )   وی  ا انجعم   با   وا مه   خسع ات   جبرا    برای   لا م   اقدامعت   بع گرماند و 
افشعگری،  نظعم  قعند    خداه   و  ماخلی  مهیگزا ش  ا طریقخداه    نعشنعس،   هعیگزا ش  طبق 

پذیرفتا  بیرونی  مهیگزا ش  ا طریق   حمعیت  نعشنعس  مهندگع گزا ش  ا   بعید  و  شدندمی   بعشد، 
 بدم   محرمعنا  ا   ا  طرف وی مجع   شخص  یع  صلاحذی مرجع  ئیس »این قعند   6معمه  طبق  شدم؛

  گزا ش   ا ائا   هنگعم »  قعند ،   همین  11  معمه  برااعس  .«کندمی  حعصل  اطمینع   اوهیا   ایدگی
  اعیر   برای  هم  و  صلاح ذی  مرجع  برای  هم  افشعگر  شخصی  اطلاععت  افشعی  عدم   نعشنعس، 
.  «کند  افشع   ا   خدم  شخصی  اطلاععت  افشعکننده  کا  مدا می  م   مگر  شدم، می  تضمین  اشخعص

هرچند م  قعند ، حمعیت ا  افشعگر تضمین شده اات امع هیچ  ویا یع تدبیر میگری غیر ا  حمعیت  
 (. Ibid: 60شدم، وجدم ندا م )هعی کیفری اعمعل میشهدم کا م   ویا

قعند  افشعگ  م   هدیت  معند   محرمعنا  اات  رم:یع   شده  گرفتا  نظر   م بع ه   حعل،اینبع.  م  
اطمینع   هعیگزا ش   گزا ش،  اصلی  کنندهم یعفت   یرا   ؛ اات  مشدا   معند   نعشنعس  ا   ماخلی، 

)  بلاواالا  ارپرات ا    .(Ibid: 62اات  گزا شآنجعییم واقع  یع  کا  مستقیم  نعظر  کعنعل  ا   مهی 
تدا  محرمعنا معند  هدیت افشعگر  ا م  عمل تضمین کرم  گذ م، نمیمهنده میمعفدق افرام گزا ش 

(Ibid: 59.) 
مهی تمرکز ما م و با اندا ه کعفی هعی گزا شمجمدع، قعند  نظعم افشعگری ا منستع  بر  ویام 

هعی  کند. پلتفرم اهکترونیکی برای گزا شجدیعنا محعفظت نمی  برابر اقدامعت تلافی ا  افشعگرا  م
شدم، برای افرامی کا معیل با گزا ش م  مد م  نعشنعس تداط افشعگرا ، کا تداط ماماتعنی اما ه می 

نیست. علاوه افرام  این  ا   با حمعیت  قعم   امع  اات  مفید  گزا شفسعم هستند،  مجع ی  مهی  براین 
 هعی مربدط، اثربخش نیستند. خلی م  و ا تخعناما

اات.   شده  میده  افشعگرا   ا   حمعیت  مدضدع  فسعم،  بع  مبع  ه  قعند   م   نیز  آذ بعیجع   م  
برو  نهعمهعی  مجع ی  م   با  ضدفسعماع معنی  و  م  عمل کع  مینظر میمدجدم اات  کنند.   اد 

قدیبرعلاوه قعندنی  پعیا  افشعگرا   ا   مدام  تراین، حمعیت  ما م.  م  بخش عمدمی  این   11اهی    2ی 
با  هعیحمعیت  قعند  و  هدیت  حفظ  مربدط  م   محعفظت  افشعگر  وی    مختلف  اشکعل  برابر  ا  
 مام ای  م   کع   ا مد م تأکید قرا  مامه اات. طبق این قعند ، شهدم حعضر   محل  م   جدییانتقعم 

 شخصی  امنیت  ا   «کیفری   ایمام   م   حعضر  اشخعص  ا   موهتی  حمعیت»  قعند   برااعس  کیفری 
  وی نیز نزمیک  خدیشعوندا  یع  اندکرمه  گزا ش  ا  فسعم کا  افرامی  با  حمعیت، برخد ما  هستند و این
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  م    مند ج  هعیحمعیت  ا   حتی افشعگرانی کا نقش شعهد ندا ند،   بنعبراین،   ؛مامه شده اات  گسترش 
برخد ما ند  مام ای  م   کنندهشرکت  اشخعص   ا   موهتی  »حمعیت  قعند  برای    حعل، اینبع.  کیفری« 

  آایب  یع  تخریب  خشدنت،   مرگ،   با  هعآ   کا  بعشد  ماشتا وجدم  کعفی  ملایل  حمعیت ا  این افرام بعید 
شدم   اعمعل  مامارا   با  متقعضی  ا ائا م خداات  بع  تداند می  این حمعیت.  اندشده   تهدید  امدال   مید 

(OECD, 2022a: 42). 
م    اات  حمعیت گفتنی  اات.  شده  میده  نیز  افشعگرا   ا   مدقت  حمعیت  آذ بعیجع ،    قدانین 

اخراج  تداندمی  مسئدل   مقعم   یع  مامگعه  کا  اات  م:نی  این  با  مدقت   اقدام   ندع  هر  یع   جلدی 
صدو   تع  میگر  ا   جدیعناتلافی   اخراج  با  مامگعه  م   تدانند می  گزا شگرا .  بگیرم   نهعیی   أی   مع  

یع خیر   بدمه  افشعگر منصفعنا  شخص  اخراج  آیع  کا   گیرم می  تصمیم  مامگعه  کنند و  اعتراض   نعععملانا 
(Ibid: 43).  کع  این بع با  برگشت  م خصدص  افشعگر  ا   مامگعه  حمعیت  م بع ه  تضمینی  حعل، 

مجمدع، اقدامعت حمعیتی ا  افشعگرا  م  آذ بعیجع  نسبتع  محدوم  م صد ت اخراج وجدم ندا م. م 
م    نکرمهاات.  م خداات  حمعیتی  تعکند   افشعگرا   نیز  آ عمل  ا   حمعیت  و  تضمین  اند  نیز  هع 

 نشده اات. 
معمه   برااعس بخش اات.  کلی  ضعیت طد  قعندنی حفعظت ا  افشعگرا  م  اوکراین با   چع چدب 

 مذکد   اشخعص   و   ثعهث   اشخعص   با   وی   بستگع    و   افشعگر  هدیت   افشعی   فسعم،   ا    پیشگیری   قعند    5
افشعی   ممندع   گزا ش   م   و   اما ی،   تخلفعت   قعند    172  معمه  طبق   افشعگر   هدیت   غیرقعندنی   اات 

می   تخلف م    .شدم محسدب  قعند    بستگع   یع  افشعگرا    معل  و  الامت   جع ،   تهدید   صد ت   طبق 
 م   حعضر   افرام  امنیت  تأمین »   قعند   م   شده بینی پیش   اقدامعت   تدانند می   انتظعمی   مقعمعت   هع، آ  

نسبت با   تدا  می    ا   قعند  پیشگیری ا  فسعم، افشعگرا    53  کنند. طبق معمه   اعمعل    ا   « فری کی   مام ای 
الب   خدم   گزا ش   با  مربدط   ت:هدات   یع   وظعیف   اعیر   یع   کع گری   مدنی،    امی،   وظعیف   ا    تخلف 

قعند ، هرگدنا  م  همین  نمدم.   کع   محل   م    او  بستگع    یع  افشعگر   علیا   جدیعنا تلافی   اقدام   مسئدهیت 
 (.OECD, 2022e: 54شده اات )   بعشد، ممندع افشعگری وی   خعطر کا با  کع فرمع  یع   معفدق   تداط 

قعند   کا   مقر    فسعم   ا    پیشگیری   م    مد م   م    افشعگرا    مشعو ه   و    اهنمعیی   ملی،   آژانس   شده 
  1  م     ایگع    م:عضدت حقدقی   قعند    اصلاحعت   اینکا   ا    پس   . کند  ا تضمین می   قعند    تحت   حمعیت 

م آمد،   2020  ژاندیا  اجرا  ت:میم   افشعگرا   با   موهتی   حقدقی  م:عضدت   با   افشعگرا .  شد   مامه  نیز 
 م:عضدت   ا    برخد ما ی   حق   افشعگرا  .  کنند   ااتفعمه   موهتی   حقدقی   م:عضدت   چع چدب   ا    تدانند می 

 حقدقی   هعی م:عضدت   ا ائا   همعهنگی   مرکز  تداط   حقدقی   م:عضدت .  ما ند   ا   ثعندیا  و   اوهیا   حقدقی 
 (.Ibid: 55شدم ) می   ا ائا    ایگع    حقدقی   م:عضدت   مراکز   و  مامگستری   و ا ت   نظر    یر 
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هعی حمعیتی مت:دمی وجدم ما م و کع مندا  بخش خصدصی و موهتی هر  م  قعند ، ضمعنت
حعل،  نایتدانند گزا ش افشعگرانا ا ائا کنند و م  صد ت تلافی، ا  حمعیت برخد ما  شدند. بعمو می

می ا ائا  افشعگرانی  برای  فقط  میحمعیت شخصی  گزا ش  کیفری  جرائم  مد م  م   کا  و  شدم  مهند 
مهند  ا پدشش بنعبراین افشعگرانی کا م بع ه تخلفعت مربدط با فسعم اما ی یع انضبعطی گزا ش می

هیئتنمی اعضعی  و  اهعمدا ا   خدماشتغعل،  افرام  کع مندا ،  مد م  م   قعند   این  دیره،  ممهد. 
حقدق کع آمد ا   و  تأمینماوطلبع   و  فرعی  پیمعنکع ا   پیمعنکع ا ،  حقدق،  بدو   یع  کنندگع ،  بگیر 

آ  کع ی  کا  ابلا  اجرا  افرامی  هستند،  ااتخدامی  فرایند  م   کا  افرامی  و  اات  پعیع   ایده  با  هع 
 (. Ibid: 53شدم )می 

قعند  نظعم ملل:ین ا  م اتکع ی، هدیت یک افشعگر نبعید علنی    7معمه    برااعسم  مدهداوی  
افشعی هدیت خدم  با  افشعگر تصمیم  اینکا خدم  مگر  گیرم،  قرا   اختیع  مخعطبع   م   نبعید  و  شدم 
ماشتا بعشد. اطلاععت شخصی یک افشعگر تنهع م  صد تی قعبل افشعء اات کا گزا ش افشعگری  

ی شدم کا مدضدع آ  »منعفع عمدمی« اات؛ م  این صد ت، افشعگر  منجر با شروع مام ای کیفر
 گیرم.  عندا  شعهد مد م مصعحبا قرا  میبا

می  برااعس  افشعگر  قعند ،  این  چهع م  بعید فصل  حمعیت  کند.  حمعیت  م خداات  تداند 
م و   افشعگری  صد ت  )م   وی  کع فرمعی  افشعگری تداط  صد ت  )م   آمبدم مع   یع  اع معنی( 

جدیی م  محل  ع معنی( ا ائا شدم. کع فرمعیع  مدظف با حمعیت ا  افشعگر م  برابر انتقعما برو  
این قعند ، ت:ریف انتقعم با اندا ه کعفی گسترمه اات و هما اشکعل    3معمه    ااعس   بر کع  هستند.  

 مهد. انتقعم  ا پدشش می 
مجع ات قعند ،  طبق  اعمعلهرچند  انضبعطی  اهعی  پس  افشعگر  برای  افشعء،  شده   ا ادی  

می  هغد  اما ی  مامگعه  یع  افشعگر الب  کع فرمع  برای  اطلاععت،  افشعی  بع  ا تبعط  م   قعند   امع  شدم؛ 
پیش  کیفری  و  مدنی  م  مسئدهیت  تنهع  نیز  افشعگر  شخصی  امنیت  ا   حفعظت  اات.  نکرمه  بینی 

 عهد م:رفی شدم. عندا  ششدم کا افشعء منجر با ت:قیب کیفری شدم و افشعگر باصد تی فراهم می
هع  جدیی علیا افشعگرا   ا ممندع کرمه و تدابیری م  برابر افشعی هدیت آ قعند  مدهداوی انتقعم 

حعل برخی ا  مقر ات مربدطا با اندا ه کعفی واضح نیستند و فضعیی برای  اینم  نظر گرفتا اات؛ بع
دامی ا  اقدامعت مهم حمعیتی  گذا ند کا ممکن اات با افشعگرا  آایب براعند. ت:تفسیر بعقی می 

قعند  وجدم  معنند مشعو ه، م:عضدت حقدقی موهتی، غرامت و کمک نیز م   هعی پزشکی و  وانی 
فصل    برااعستداند  صد ت نعشنعس نیز مجع  نیست. افشعگر میندا م. ضمن آنکا ا ائا گزا ش با

بعید تداط کع  این حمعیت  قعند  مزبد ، م خداات حمعیت کند و  ا ائا چهع م  آمبدم مع   یع  فرمع 
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این قعند ، افشعگر بعید غرامت »خسع ت معمی و م:ندی نعشی ا    14شدم. علاوه بر این طبق معمه  
 (. OECD, 2022d: 45جدیی«  ا م یعفت کند. )انتقعم 

 های افشاگران. نهادهای مسئول دریافت و رسیدگی به گزارش4
پ این  م   بر ای  مد م  کشد هعی  ض:ف  نقعط  ا   مسئدل  یکی  تخصصی  نهعمهعی  فقدا   ژوهش، 

گزا ش با  و  ایدگی  گزا شم یعفت  م یعفت  کشد هع  این  بیشتر  م   اات.  افشعگرا   و  هعی  هع 
 گیرم.  هع یع نهعمهعی مشعبا صد ت می، مامگعهضدفسعمهع تداط نهعمهعی ملی  ایدگی با آ  

نظع ت،  تضمین  و  حمعیت  ا ائا  مسئدل  اختصعصی  مرجع  هیچ  گرجستع   و    م   پعیش 
حعل م  قعند  ت:ع ض منعفع، هر  اینآو ی اطلاععت م بع ه حمعیت ا  افشعگرا  وجدم ندا م. بعجمع

با »واحد بر ای هعی م و  مهی فراهم شده اات. گزا ش اا کعنعل گزا ش  هعی  م خداات  اع معنی 
می ا ائا  وافشعگرا «  ماخلی  کنترل  مسئدل  اعختع ی  بخش  یک  کا  بع  ای    شدم  نهعم  یع  امی 

 (. OECD, 2022c: 45عمدمی مربدطا اات )
اعل   آنلاین  اه 2016م   گزا ش  کعنعل  یک  آ   ا ،  اما ه  کشد ی  خدمعت  مفتر  کا  شد  اندا ی 

تدا  با بع پرس، ماماتع  و یع آمبدم مع  گرجستع  ا ائا اع معنی  ا می هعی برو  گزا ش   .عهده ما م با 
اع معنی وجدم ندا م. گزا ش م بع ه مدیرکل ماتگعه موهتی و  شرطی برای افشعگری بر مام و هیچ پیش 

یع  اعنا  مرمم  با  افشعگری  ی:نی  عمدمی  افشعی  مد م  م   اات.  ا ائا  قعبل  وی  معفدق  مقعم  هعی با 
ا  تصمیم  این کع  پس  نهعم مسئدل بر ای م خداات گروهی،  بع  س، گیری تداط  افشعگری،  هعی 

ق گرجستع ،  آمبدم مع   یع  می ماماتع   افشعگری  اات.  انجعم  با عبل  شفعهی، تداند  کتبی،  صد ت 
 (.Ibid: 46هعی میگر انجعم شدم ) اعیت یع  وش تلفن، فکس، وب   ا طریقاهکترونیکی،  
گزا ش اع مع   مجع ی  کا  بعو ند  این  بر  مدنی گرجستع   نظعم هعی  و  نیستند  اعتمعم  قعبل  مهی 

ا    این کشد   م   افشعگرا   ا   نیست. علاوه کع آمد حمعیت  برخد ما   اعتمعم بر ی لا م  و  آگعهی  این، 
 یعمی  پعیینی نسبت با اثربخشی نظعم مدجدم م  بین مقعمعت موهتی وجدم ما م. هرچند مقعمعت مدا م 

مهیل کنند امع این آمع  با  ا گزا ش می   اع معنی مجع ی م و    ا طریق شده  ا  افشعی اطلاععت ا اعل 
جمع  و  گزا ش  وجدم  پرونده عدم  هیچ  نیز  تعکند   بعشد.  نعم ات  اات  ممکن  صحیح،  آمع   آو ی 

 (.Ibid: 42هعی افشعگرا  بع  نشده اات ) گزا ش   برااعس کیفری م  مد م جرائم فسعم اما ی  
گزا ش اع مع ایستم  اات؛  غیرمتمرکز  ا منستع   م   مدظف مهی  موهتی  کعنعلهعی  هعی  اند 

هع  ا م یعفت و بر ای و ا  افشعگرا  حمعیت کنند. طبق تصمیم موهت  مهی ایجعم، گزا شگزا ش
با گزا ش ثبت و  ایدگی  فرم نمدنا  بر تصدیب  پروندهمبنی  م   افشعگری م و هع  اع معنی و  هعی 

و  برو  ا ائا  همچنیناع معنی  اقدامعت حمعیتی  اجرای  مد خ ایجعم ماتد اه:مل  افشعگرا   با  شده 
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ا  ماتگعه2018مع س    15 ا  ، هر یک  ثبت و اطمینع   برای  هعی موهتی مدظف اات مسئدهی  ا 
اندا ی مجع ی  شده مدظف با  اه انجعم مراحل ب:دی افشعگری ت:یین نمعید. هرچند مقعمعت ت:یین

اندا ی نشده اات و  هع  اهاند، امع نهعمهعیی وجدم ما ند کا هیچ نظعم افشعگری م  آ  خلی شدهما
تنهع چند گزا ش م   مینا  هیچ اطلاععتی م  مد م ااتفعمه ا  مجع ی ماخلی وجدم ندا م و ظعهرا  

 (. OECD, 2022b: 62مفععی ا ائا شده اات ) 
هعی  آمع  پرونده برااعسبینی نشده و م  قعند  نظعم افشعگری، تمعمی اشکعل حمعیتی لا م پیش

مو  ا منستع ،  افشعگری  نظعم  قعند   م   اات.  نگرفتا  صد ت  افشعگرا   ا   حمعیتی  تعکند   مدجدم، 
گزا ش کا  کعنعل  اهکترونیکی  پلتفرم  و  عمدمی  نهعمهعی  یع  موهت  ماخل  م   ااتز  شده  میده  مهی 

کند. این قعند  امکع  افشعی مستقیم  هعی نعشنعس با ماماتعنی کل  ا فراهم میکع  ا ائا گزا شام
این، هیچ نهعم اختصعصی برای نظع ت بر  برمهد. علاوههع تداط افشعگرا   ا نمی اطلاععت با  اعنا

کعاتی ا   ا منستع   موهت  ندا م.  وجدم  قعند   ح اجرای  م   و  اات  آگعه  ف:لی  قعند   عل  هعی 
بع  برنعما آ   ملعبقت  برای  فرصتی  ا  تع  اات  نزمیک  آینده  م   افشعگرا   ایستم  اصلاح  برای   یزی 

 (. Ibid: 58اهمللی فراهم کند )ااتعندا مهعی بین
تضمین   و  حمعیت  مسئدهیت  کا  ندا م  وجدم  اختصعصی  مرجع  هیچ  هرچند  آذ بعیجع   م  

عهده ماشتا بعشد؛ امع هر اا  شعگرا   ا برآو ی اطلاععت م بع ه حمعیت ا  افنظع ت، پعیش، جمع
بع اات.  شده  ت:بیا  افشعگری  برای  عمدمی  و  بیرونی  م ونی،  کعنعلاینمجرای  با  اعتمعم  هعی  حعل 

طد  هعی جدی وجدم ما م و آمع  باهع بستگی ما م. ترس ا  گزا ش پروندهمهی با آ  کعنعلگزا ش
جمعنظعم  نمیمند  گزا شاطلاعع  همچنینشدم؛  آو ی  مد م  م   کمی  ماترس  ت  م   ماخلی  مهی 

 (. OECD, 2022a: 40اات )
با  کشد   این  فسعم  بع  مبع  ه  گزا ش وضدح  مینا قعند   برای  قعندنی  م و  هعی  م  مهی  اع معنی 

ماتگعه  اات.  کرمه  فراهم  موهتی  ا  بخش  م   کع   شهرما ی محل  و  موهتی  اع مع  هعی  و  هعی هع 
کع بدمجا  ایجعم  با  مدظف  برو  نعل ای  مجع ی  هستند.  خدم  کع کنع   برای  ماخلی  اع معنی هعی 

اع مع   م   نیز  فسعم  بع  مبع  ه  نهعمهعی  م   م  افشعگری  اات.  ماترس  م   ماماتعنی  و  بع  ای  هعی 
ماماتعنی   ضدفسعممایره    ا طریق بیشتر مدا م، افرام اطلاععت مربدط با تخلفعت مرتبط بع فسعم  ا کا  

ماماتعنی کل برای هما بع  اات.   ضدفسعم کنند. مایره  ختا شده اات، افشع می هع شنع کل کا برای آ  
اع معنی م  هعی برو  تدا  با اعیر نهعمهعی مبع  ه بع فسعم ا ائا مام. کعنعل این، گزا ش  ا می بر علاوه 

 (.Ibid: 44نهعمهعی بع  ای  یر نظر و ا ت امد  ماخلی و م  امنیت موهتی نیز وجدم ما م ) 
ا گزا شم   کعنعل  اا  هر  پیش وکراین،  کشد   این  قعند   م   عمل  مهی  م   اات.  شده  بینی 
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پلیس   و  اوکراین  فسعم  بع  مبع  ه  ملی  انجمن  فسعم،  ا   پیشگیری  ملی  آژانس  بیرونی شعمل  مجع ی 
کنند. مجع ی ماخلی م  بخش موهتی فقط تع حدی اجرا  م اتی کع  میملی م  ماترس هستند و با

مهی اشخعص نعشنعس  اندا ی پد تعل واحد، حل خداهد شد. ضمن آنکا گزا شاهشده اات و بع  
 (. OECD, 2022d: 57نیز فراهم شده اات )

با  ا  فسعم  پیشگیری  برای اجرای  آژانس ملی  و اختیع ات  یعم  عندا  اع مع  مرکزی ما ای قد ت 
افشعگر اوکراین نسبتع  جدید و هند  م  مرحلا اجراات.    چع چدب قعند  و حمعیت ا  افشعگرا  اات.  

مهی م  حعل تأایس اات و مدیریت آ  بع آژانس ملی پیشگیری ا  فسعم اات.  پد تعل یکپع چا گزا ش 
تدا  با  هع می یک مرجع اختصعصی م  اوکراین برای حمعیت ا  افشعگرا  وجدم ما م و ا  میگر ندآو ی 

م  آژانس  حقدقی  م:عضدت  تدا:ا   ژیم  مامگعه،  م   افشعگرا   نمعیندگی  برای  فسعم  ا   پیشگیری  لی 
هعی  هع با اعضعی خعندامه افشعگرا ، اجع ه مام  اختیع  کعمل با افشعگر م  انتخعب ا  میع  کعنعل حمعیت 
 هعی فسعم اشع ه کرم.  هعی معهی برای افشعگرا  م  پرونده مهی و مشدق گزا ش 

گزا ش عمدمی  مجع ی  بخش  م   قعند ،  مهی  هستند.  عملیعتی  حدی  تع  فقط  کشد   این  م  
مثعل م  مدا م ت:ع ض منعفع یع نقض  عندا با  ؛اوهدیت کمتری برای گزا ش تخلفعت مرتبط بع فسعم

منظد  مهی نیز کعفی نیست. با افشعی ما ایی قعئل شده اات. آگعهی عمدمی م بع ه مجع ی گزا ش
 راین، منعبع واحد مسئدل آژانس ملی پیشگیری ا  فسعمحمعیت ا  افشعگرا  م  اوک   چع چدب تدا:ا  

 (. OECD, 2022e: 51بعید تقدیت شدم )

قعندنی مدهداوی با اکثر افشعگرا  بعهقده ا  هر مو بخش موهتی و خصدصی گسترش    چع چدب 
کند. مؤاسعت موهتی ملزم با  هعی مختلف  ا فراهم میکعنعل  ا طریقمهی  یعبد و امکع  گزا شمی 

ترتیب  مهی ماخلی هستند. مرکز ملی مبع  ه بع فسعم اما ی و آمبدم مع  باع وکع هعی گزا شایجعم ا
آ نهعمهعی مرکزی مسئدل م یعفت گزا ش ا   افشعگرا  و حمعیت  بعهعی  آ اینهع هستند.  هع  حعل، 

منعاب   کع کنع  کعفی ندا ند کا  وی این مدضدععت کع  کنند و آمبدم مع  نیز فعقد اختیع ات قعندنی
م  بااات.  مینتیجا،  این  ا  نظر  و  اات  پعیین  افشعگری،  نظعم  با  عمدمی  اعتمعم  الح  کا   اد 

 شده مشعهده کرم. هعی افشعگری ثبتتدا  ا  ت:دام اندک گزا شمی 
مهی نمدمه  اندا ی کعنعل گزا شقعند ، مرکز ملی مبع  ه بع فسعم این کشد   ا ملزم با ایجعم و  اه

مرک این  کعنعلاات.  گزا شز  جداگعناهعی  بعید  مهی  مربدطا  افشعی  و  ندا م  افشعگرا   برای  ای 
انجعم شدماع وکع  گزا ش  ا طریق این هیچ مرجع  بر(. علاوهOECD, 2022d: 47)  مهی عمدمی 

تحلیل اطلاععت م  مد م افشعگری و حمعیت ا  افشعگرا  وآو ی و تجزیااختصعصی مسئدل جمع
 (.Ibid: 43چ آمع  جعم:ی نیز م  ماترس نیست )وجدم ندا م؛ هذا هی
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 بندی و ارائه پیشنهادهای سیاستیجمع
و  با م:عهدات  م   کا  اات  مها  مو  ا   بیش  افشعگرا   ا   حمعیت  و  افشعگری  مدضدع  آنکا   غم 

بینکندانسید   ا  کشد هع هعی  بسیع ی  م   امع همچنع   فسعم گنجعنده شده اات،  بع  مرتبط  اهمللی 
 شدم.  اعنی نشده و حمعیت جدی ا  افشعگرا  انجعم نمیو  قدانین با 

ا منستع ،   آذ بعیجع ،  افشعگرا  م  کشد هعی گرجستع ،  ا   با حمعیت  قدانین مربدط  بر ای 
نشع  می مدهداوی  و  این اوکراین  بیشتر  م   افشعگرا   ا   اختصعصی حمعیت  قعند   خلأ وجدم  مهد 

علاوه اات.  جدی  مشکلی  م برکشد هع،  با  این  افشعگر  ت:ریف  مدجدم،  انجعم  قدانین  مقیق  طد  
هعی مختلف  نشده و بععث ابهعم م  حمعیت ا  افشعگرا  شده اات. عدم تسری افشعگری با حد ه 

ویژه بخش خصدصی ا  میگر مشکلاتی اات کا م  قدانین و مقر ات افشعگری م  برخی ا  این با
 شدم.کشد هع میده می

کشد  این  قدانین  م   حمعیتهرچند  با  این هع  امع  شده،  اشع ه  افشعگرا   ا   حقدقی  هعی 
حمعیتحمعیت و  نبدمه  جعمع  باهع،  افشعگرا   ا   پسینی  و  پیشینی  حمعیتهعی  ا   ویژه  معهی  هعی 

باآ   و  هع  افشعگرا   گزا ش  با  و  ایدگی  م یعفت  تخصصی  نهعمهعی  اات.  نشده  بیع   م اتی 
اندا ی اات و این مدضدع منجر م ندا م یع م  شرف  اههع م  اغلب این کشد هع وجدحمعیت ا  آ  

 با کعهش انگیزه افشعگرا  شده اات.
مهیل عضدیت م  م:عهدات   اد کشد هعی مد م بر ای م  این تحقیق بانظر میمجمدع بام 

کندانسید  بینو  منلقاهعی  و  افشعگری  اهمللی  با  مربدط  مقر ات  و  قدانین  اصلاح  با  نعگزیر  ای 
تدجهی بع م:یع هعی  افشعگری و حمعیت ا  افشعگرا  فعصلا قعبل  کع آمدد، امع تع ایجعم ایستم  انشده

 اهمللی ما ند.شده بینپذیرفتا
شدم م  تدوین قدانین افشعگری اقدامعت  تجربیعت برگرفتا ا  این ملعه:ا، پیشنهعم می  برااعس

  یر انجعم شدمز 
هعی مختلف شعمل  کا افشعگری فسعم م  حد ه دینحا ائا ت:ریفی مقیق و جعمع ا  افشعگر با •

  ؛بخش موهتی و خصدصی  ا تحت پدشش قرا  مهد

حمعیت • شعمل  افشعگرا   ا   حمعیت  مختلف  انداع  و  ت:یین  حقدقی  امنیتی،  و    قضعییهعی 
 ؛ معهی م  قعند  مربدط

 افشعگرا . هعی ایجعم مرجع یع نهعم اختصعصی برای م یعفت و  ایدگی با گزا ش •
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 ن بر یو ثبات قوان یآثار فساد اقتصاد یبررس 
 گروه هشت و هفت  یشورها کدر  یشاخص توسعه انسان 

 1اصغر مبارک

 دهکیچ
ا   ی ، تحقق تدا:ا اقتصعم ی اقتصعم   ی هع نظعم   تمعم   ی اصل   ی هع ا  هدف   ی ک ی    ی ن جهت، اهگدهع ی اات. م  

شد هع  ا  ک   ی اقتصعم رم  ک ، تفعوت م  عمل یک لاا ک  شد نئد   ی ژه اهگدهع ی و با   ی گدنعگد   شد و تدا:ا اقتصعم 
ععمل   ی نعش  م   تفعوت  )ف ی ارمع   معنند   ی اقتصعم   ی هع ا   انسعن   یکی ز ی ا  بهره ی و  و    کا ی م حعه نند؛  ما ی م   ی و  ( 

  ی ا اقتصعممانع  نهعمگرا آ   ا اعختع  نهعم ک شا م  عداملی ما م  ی خدم     ، ی و  ا و بهره ی تفعوت م  انبعشت ارمع 
و    اات   ی همراه بع  شد اقتصعم   با تدا:ا   ی عب ی هع مات کشد    ی اصل اهداف   ی نند. ا  طرف ک ی م   ی شد  م:رف ک هر  
دگعه  ی برماشتا شدم. م   یی هع افرام جعم:ا و ... گعم   ی ش الح مانش و آگعه ی ، افزا ی ممدکراا   ی ر برا ی ن مس ی م  ا 

م ی   ی واق:   ی هع ا ی ، مرمم  ا ارمع ی تدا:ا انسعن  با ی ک کشد   ا ماند و  افرام جعم:ا    ی جعم بستر ی منبعل  اات کا 
و ثبعت    ی فسعم اقتصعم   ر ی ن پژوهش، تأث ی کنند. م  ا   ی خلاق  ندگ   ی ل ی همراه مانش و الامت م  مح بتدانند با 

م  مو ه  گروه هشت و هفت    ی شد هع ک م   منتخب    ی م  مو گروه کشد هع   ی بر شعخص تدا:ا انسعن   ن ی قدان 
بر ا   1990-2018  ی  معن  مامه   ی مد م  گرفت.  خداهد  با   ی هع قرا   ااتفعمه  مامه مد م    یی تعبلد   ی هع صد ت 

اات.   چند   ی ر ی گ جا ی نت   ی برا   همچنین متدا    ا   متغ ی بهتر  کنتره ی ن  برا   ی ر  مدل ی تخم   ی و  ا     ی گشتعو هع  ن 
 ابلا مثبت   هفت و هشت  ی مهد کا م  کشد هع ی ج نشع  م ی ااتفعمه شده اات. نتع   ی ب ی ی ترک هع مامه   عفتا ی م ی ت:م 

  ی اثرات منف   ی فسعم ما ا وجدم ما م، امع    ی بع تدا:ا انسعن   ی اقتصعم   ی و آ ام   ثبعت قعند  ن شعخص  ی ب   ی ما  و م:نع 
  ی مهنده ض:ف حکمران ست کا نشع  ی م:نعما  ن   گروه هشت   ی م  کشد هع   ی نظر آمع   ن  ابلا ا  ی ا کا   بعشد ی م 

 .ات ا   ی ر نعمنعاب آ  بر شعخص تدا:ا انسعن ی هع و تأث ن کشد  ی م  ا   ی اقتصعم   ی خدب و آ ام 
 ی فسعم اقتصعم ، ی، تدا:ا انسعنیتیمک حع یثبعت قعند ، نهعمهع :یدی لک واژگان

 

 

مرکوز آمود ش و  آمدختا مکتری علدم اقتصعمی گرایش اقتصعمانجی پدهی و بعنکی مانشگعه علاما طبعطبعیی و پژوهشوگر مانش.  1
 asghar_mobarak@yahoo.com، هعی الامت اما ی و مبع  ه بع فسعمپژوهش

mailto:asghar_mobarak@yahoo.com
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 مقدمه
پعیتقر  نیبعوجدماگرمم؛  یبرم  2نیک س بیحداقل با  مع  فرانس  1شا م  بعب تدا:ای اند ع  یبع  ب:د ا  

ا    ی ع یعمده بس  یهعا  مغدغا یکی ل با تدا:ا با ین یا چگدنگک اات   ادنیاموم با  یجنگ جهعن
و  یمانشگعه م   گذا ا عاتیاع   هم  م   یتدا:ا  مترک  ی شد هعک،  هم  و  شتر  یب  یشد هعکعفتا 

پع  کایطد بااات،    شده  لی تبد  3عفتایتدا:ا جهعنیم:مدلا   جنگ  تع   یع   اقتصعم ی موم  ا  تدهد  خ 
ا  چنع     ی تدا:ا اقتصعمع   ین میاات، م  ا  یاب:عم گدنعگدن   یتدا:ا ما ا  هرچندمانند.  یم  4تدا:ا

و    یبر اب:عم علم  یعمی د  کیا تأ ک(  2008)  5رک چد  مد  ی ا فرم کبرخد ما  شده اات    ییا  ش والا
ماند، مو ه مد  ، مو ه  شد  یم  یا هر اقتصعممانک  طد همع ما مز  یتدا:ا ما م، اظهع  م  یفرهنگ

ملعه:ا علل و  ز،  ین  یکلااک ع  نئد اقتصعممان  یبرخ   نظر   ا ا  کندا م    ی ن ت:جبیبنعبرا   ؛اات  یاقتصعم
اخص    طد بالا   کاعم و اقتصعم    طد باعلم اقتصعم    یبا هدف اصل  یاقتصعم   شدعدامل مؤثر بر  

 6ن جملا م:روف هدکعس یلا   ا م  اک ن ندع نگرش با اهداف اقتصعم  یعس اکل شده بعشد. ان:ی تبد
اند  یاز »هنگعمکرم  کتدا  ملاحظا  ی ( م1988) فرم  اقتصعم]د  م  مد م  یشی کا  آغع     [یتدا:ا   ا 
 . 7فکر کند«  ی گریز میچ چی، مشکل اات م  مد م هکندی م

ش  یو افزا  یت بخش موهتی رینحده اما ه و مد یبرا یعت مختلفی  آغع  علم اقتصعم تعکند ، نظر ا
ن  یترشدها  شنعختا  یک یا شده اات.  ئشمندا  و اقتصعممانع  ا ا یاند  ا ادیالح  فعه شهروندا   

. دی آیم  شمع با  آ   نفکیلا  جزء  یبد وکراا  کا   اات  «یانت  یت موهتیری م »مدیعت، پع اماین نظریا
بدم.    یت بخش موهتیری لرح م  حد ه مدم  میپع اما  ، 1980  مها  ل یاوا   تع  ی فکر  ع یجر  عی  میپع اما  نیا

 

 

1. Development or Progress 
2. Bacon, Francis (1561 –1626) 

شد هع ک  یبندمیا تقسک  اد  ینظر معفتا بعشد، بایر تدا:ا نیچند قر  اخ  یا طک عفت  ی  یشد ک تدا   یل مکا مشکنی. بع تدجا با ا 3
 یبندمیعفتا بعشود. تقسویتداو:ا و تداو:احعلم   یشود هعک هع بوا  آ   یبندمیعفتا کع اتر ا  تقسیشتر تدا:ایعفتا و بیمتر تدا:اک با  

ا ک وجدم ماشتا بعشد   یعفتگیتدا:ا  یحد آاتعنا برا   یکتحت عندا     یز ی اد چینظر نما باک اات    ین فرض مبتنیبر ا   یشنهعمیپ
ن کوعفتا، ممیتداو:امدادم بوا  یشد هعک ا ک آ   وشن اات بر بعشد. علاوه  یعفتگیتدا:ا یمنزها و وم با وامگذشتن ا  آ  حد، با

 هع متدقف نشده بعشد.تدا:ا بعشند و  وند تدا:ا آ حعلاات هند  هم م 
4. Development Economics 
5. Mokyr 
6. Lucas 

شودم، یر مکوع م آمود اورانا ذیوع گر کوا شعخص آ  م:مدلا  م آمود هور ک ،  ید  با  شد اقتصعمیشینع  اندک  اد م   ینظر م. با7
ش یا مبعحث مربودط بوا افوزا ک ا  اقتصعممانع  م:تقدند  یع یچا بسد. گر یشیندیع م آمد م  جعم:ا نیتد   یچگدنگل اات با  کمش

گر، بع ی ل می ملا ینع  برخ ک قرا  مام. م  فصل موم، م    ید مستقل ا  هم، مد م بر ایتدا  و بعیع م آمد م  جعم:ا  ا میم آمد و تد 
دگعه ی ع  ا  میتدا  و ثعنینم  یدگعه اقتصعم اثبعتی ا اولا  ا  مک شدم  یز ااتدلال می( نInstitutionalistsع  )ینهعمگرا   یااتنعم با آ اء برخ 

 قرا  مام.  یصد ت جدا ا  هم مد م بر ان مو مدضدع  ا باید ا ینبع  یاقتصعم ا  ش
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منف اب:عم  شد   ظعهر  بع  هم  یامع  م   آ ،  ض:ف  نقعط  اعلیو  انگلن  کشد   م   آمریهع  و  کع،  یس 
میپع اما »مدبا  ی گریم  موهتیری نعم  ای ند  یت  »خصدص ین«  کا  شد  کدچک  یاع یجعم    یاع و 

ا     یع یز م  بسین  ی ع  فکرین جریخدم قرا  مام. امع آمعل و اهداف مدنظر ا  یموهت«  ا ش:ع  اصل
ز قعم  نخداهد  یم نین پع اماید واقع نشد و مشخص شد ایمفز  یمبدع آ  ن  ی م  کشد هع  یکشد هع حت

خ ععملانایبدم  و  منعاب  و  فعه  اع م   یبرا   یا ر  فراهم  اندنیاا   ؛شهروندا   مجدما  ی  و،  شمندا  
میپع اما »خدمعت عمدم  ی گریم  کا ظهد   کرمند  ملرح    ۀ جملا   خدب«  ی»حکمران  و   ن«ی ند  ی ا 

  (.69-70ز 1390  ، یشهر یشقعق  ، یریبش) هعاتآ  
اندیشمندا    عمل  جملاا برخی  تفعوت  مهم  اقتصعمک عدامل  اصلک   یرم  ععمل  و    یشد هع 

بل یمبدم ارمعکنا   ا  شد هع  ک  یبرخ   یمعندگعقب نهعم ک ا  بستر  نبدم  برا  یا    ی هعتیف:عه  یمنعاب 
ب  یاقتصعم ما ند کا  م عینو    کنندیمع   یمدهد  اشع ه  ا  کعنعلحعل  بر یم  یمختلف  ی هعموهت  تداند 
انسعن  ژه یوباتدا:ا   بعشد  یتدا:ا  ا  ؛اثرگذا   پژوهش،  یم   اقتصعم  یبر ان  فسعم  ثبعت    یاثرات  و 

 ییتعبلد یهعبع  وش مامهگروه هشت و هفت  ی شد هعکمو گروه  م    یبرشعخص تدا:ا انسعن ن یقدان
ز ین  یکنتره   رین متغی ، ا  چندهمچنین گرفتا اات.    قرا   یمد م بر ا  1990  -2018  یم  مو ه  معن

عندا  نهعم  بع  )حق    ی ععمل  جداگعنا  شعخص  ماتا  شش  م   پعاخ  اظهع نظر ا  ثبعت  1یی گدو   ،
حع2ی عایا قعند یمک ،  فسعمک،  3ت  بد ویفکی،  4نترل  موهت اثربخشو    5یرااک ت  با ک(  6ی  ا 

 . ااتفعمه شده اات م:روف اات  یمرانکح یبکیی ترهعشعخص
اهمیت    اعختع  کلی این مقعها م  پنچ بخش کلیدی بدمه کا م  بخش اول و موم مقدما و بیع 

ادم و چهع م    هعیبخشمسئلا تحقیق و بیع  مسئلا همراه بع مبعنی نظری تحقیق تدضیح مامه شده و م  
حقیق نهعیت م  بخش پنج تترتیب پیشینا تحقیق و تصریح و ا ائا مدل صد ت گرفتا و م تحقیق با

 مرتبط بع تحقیق ا ائا گرمیده اات.  هعیگیری و ا ائا پیشنهعمنتیجا

 اتیمرور ادب.  1
اقتصعمهع   یهعشای    یجدوجست عملکرم  م   هم   ، تفعوت  با  یشگیمغدغا  ژه  یواقتصعممانع ، 

برخ صعحب چرا  اات.  بدمه  تدا:ا  اقتصعم  مانش  اقتصعم  ینظرا   ا   و  یقد  یکشد هع  محکم   ،
بهتر، ا    یع حتی ی مسعو یط  معمیا  شرا  ی  غم برخد ما با ی گری م یبرخد ما ند و کشد هع ما  شای  

 

 

1. Voice and Accountability  
2. Political Stability 
3. Rule of law 
4. Control of Corruption 
5. Regulatory of Quality 
6. Government Effectiveness 
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  یمسعو  یط  معمیا  شرا   ی»برخد ما   برفرض د  یبرند؟ تأک یش  نج می خد  یض:ف عملکرم اقتصعم
بهتر«، مجعهی امد   یبرا  یع  بر  نهعم   مدق:  یانگشت  آب  یهمچد   بهتر  بهره ییهدا  وت  ا     یمند، 

بهتر، ماترا یب  ی:ی طب  منعبع و  بع ا هعآاع   یشتر  با  بعق  ی تر   .... و  اینم  یفروش  نکا  یگذا م؛ چا 
، مجمدعم ن مات،  یا  ا  یبا مداهب  یف اقتصعمیعملکرم ض:  ی ما ا   یا  کشد هع  یبرخ   یماترا

 اات.  اند، نبدمه ماشتا یم خشعن یکا عملکرم اقتصعماات   ییکمتر ا  کشد هع

  ی شده قبل ، ثروت انبعشتا یی ع ی ت جغراف ی ، مدق: ی : ی ن، منعبع طب ی همچد   م   یی هع بعشد نهعمه اگر قرا   
م بدم تدجا خدم  ا با مو  ی م، نعچع  خداه ی ل خع ج کن ی  ا ا  صحنا تحل   ی ک یز ی ا ف ی ک کلام، ارمع ی و م   

 م.  یی نمع « کشد هع، م:لدف  2ی ا اجتمعع ی « و »ارمع 1ی ا انسعن ی »ارمع   ی :ن ی هع،  گر ا  نهعمه ی انخ م 
مس م   تدا:ا  برا یاقتصعممانع   خدم  ملعه:عت  مدفق  یعبیشای    ی ر  عدامل  و  اقتصعمیعلل   یت 

ن کشد هع یم  ا  مدجدم  یک ی زیا فیگر، نخست با اختلاف ارمعیم   یبرخ   یا  کشد هع و نعکعم  یبرخ 
اقتصعمانج ملعه:عت  کرمند.  هم  یتدجا  با  میکا  اعمع   منظد   آ یین  م   و  مصعم  عفت  ق یا  

  ی رهع یا  آ  بدم کا متغ  یشد، حعک یااتفعمه م  یحیتدض   ی رهعیمتغ  عندا با  یک ی زیا فیمختلف ارمع
  ی رهع یست. م  گعم ب:د، متغیکشد هع ن  ین علل اختلاف عملکرم اقتصعمییقعم  با تب   ییتنهعمزبد  با 

ع  ی ق  یعندا  مصعمکع  و ....، کا با  یرویلات و مهع ت نی، الح تحصیهمچد  نرخ بعادام  ی گریم
انسعنی ارمع  ی رهعیمتغ م  یا  متغی شنعختا  و وم  شدند.  افزومه  ملعه:عت  با  ا  یارمع  یرهعیشدند، 

کرم. م    یکشد هع تلق  یتفعوت عملکرم اقتصعم  یعبیشای مهم م     یشرفتیعندا  پد بای ا بع  یانسعن
ا  یارمع  یرهعیاقتصعممانع  بع وا م نمدم  متغن مها قر  گذشتا آغع  شد،  یمرحلا ب:د، کا م  آخر

  یکشد هع طراح  یر عدامل مختلف بر  شد اقتصعمیزا  تأثیملعه:ا م  یکا برا   ییهعبا مدل  یاجتمعع
 ر برماشتند.  ین مسیم  ا ی گریکرمند، گعم مهم می م

لا م   یبر شعخص تدا:ا انسعن  ن ی و ثبعت قدان  ی اثرات فسعم اقتصعم   یبر ا اثر  و وم با بحث    یبرا 
مرو   امب   ی اات  ای بر  م   ملرح  بعش ی ن  م ی عت  ماشتا  امب ینا  با  ابتدا  اهگدهع ی م.  با  مربدط   شد   ی عت 

چرا یپرما  ی م  اهگدهع ک م  نقص  شنعخت  با  ک  ی قبل   یا  نهعمهع  و وم  با  منجر  شده هع ل یتحل ا  ی  شد 
ا چرا ک نی آ  و ا ت  ی گر با مفهدم نهعم و اهم ی ند. م  بخش م ک  ک م ک بهتر مدضدع    ک تداند با م  ی اات م 

نهعمهع ک   ی برخ  برخ   ی قد   یشد هع  امع  نهعم ی م   ی ما ند  بستر  ا   نم   ی منعاب   یگر  بعشند ی برخد ما  
 یهع عات ی ا  1990م  اوااط مها  خدب کا   ی خصدص حکمران م    ی م و اپس با ذکر مدا م یپرما  ی م 

نهعم ی ت:د  اقتصعممانع   گسترمه  انتقعم  مد م  آ  ل  م   أس  و  اات گرا  جد ف  گرفت   قرا    تز ی گل ی هع 

 

 

1. Human Capital 
2. Social Capital 
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 1998  اعل   م    ی پسعواشنگتن   اجمعع   ی هع عات یا   قعهب   م     ا   خدم   ی انتقعم   نظرات   ی و .  م یپرما  ی م 
 ندی فرا   ت ی مدفق   ی  اهگشع   تداند ی م   بع ا    موهت و   اع نده   ت:عمل   اات   م:تقد  تز ی گل ی اات .  اعخت   ملرح 

 (.54ز  1385،  ی م ی ابراه   ر ا ی عشد )م بتدا:ا  م حعل   ی هعکشد    م   ی اقتصعم   اصلاحعت 

  یجعن بایبنعبرا  ؛بی، موهت و بع ا  مو نهعم مکمل هستند، نا مو نهعم  ق یم  اجمعع پسعواشنگتن
مداخلا   ا   بع  مداخلا  عدم ع  یبحث  کع ا یموهت،  ا   اثربخش  یید  گفت.    یو  اخن  موهت  مداخلا 

تدانمند،   و  کع آمد  یهعجعم نهعمیبع ا  ستیبعی، ماع نهعم  یک نهعم اجتمععیعندا   موهت با  م واقع
منعابیمح اقتصعمیتنظ  ی برا   یط  جعم:ا    ی م  وابط  بانای هزکم  یاگدناباافرام  و  اعمه  ا   ،  مو  

ا  ایوقت مهاتلاف  ا    یمهنده بع ا ، مدجبعت  شد اقتصعمیع یعندا  مات  ن  هگذ  بایع اع م و 
مدفق تدا ک  اع م.  ایآمت یفراهم  نهعمی ز  حکمرانن  عندا   تحت  اغلب  م  یهع  ملرح  شدم یخدب 

 (.92ز 1387و همکع ا ،  یععمه ی)مهدو
هع عمدتع  مشتمل بر  و  فعه کشد   یعفتگیانجش تدا:ا  یاصل  ی هعع ی، م:1990تع قبل ا  اعل  

  یبدم. امع نعبسندگ  ید نعخعهص ملیو تده  ید نعخعهص ماخلی صرف معنند تده  یاقتصعم  یهعشعخص
هما  عمی  ی هعشعخص ملاحظا  م   انسعنتیواق:شده  مبعحث  معنند  معه  یهع  ا   ده، یچیپ  ی تیکا 
ند  یا گذا  بر فر ریپنهع  تأث  یهعمؤهفا  ی و عدم تدجا با برخ   ادکی عل برخد ما ند، ا   یو ا  یچندب:د

  ی عبیمنظد  ماتشمندا  حد ه اقتصعم بای ، بععث شد تع اندیلیمحست ی تدا:ا معنند مدضدععت  
ماشتا بعشند، ابتدا مفهدم تدا:ا ز م بری ا ن یو اجتمعع یانسعن یع هتر کا مؤهفاجعمع یهع با شعخص

نهع یپع و  ملرح  ت:ریدا   ا  با  نسبت  شعخصیتع   انسعن  یف  تدا:ا  شعخص  عندا   نمع  ی بع  ند  یاقدام 
 فعه شهروندا    ی ریگاندا ه   یبرا  یع یم:  نکا ی ان شعخص، ضمن  یا  (.83ز  1393،  ینیام  ی)صعمق

ن یکند. ایم  ی ریگشهروندا   ا اندا ه   یت  ندگیفیبر ک  یاقتصعم  یهععاتیمهد، اثر ایممات  با
ارانا  م آمد    یا قعم انت  برااعس شهروندا  و نا صرفع     یت  ندگیفیک  برحسبشعخص، کشد هع  ا  

 (.1-2ز 2005س، یکند ) انیم یبندهع  تباآ  

 زادرونو   یکلاسکرشد و توسعه نئو   یالگوها  .1-1
نئد   یاهگدهع اهگدهع  یکلااک  شد  با  گعم«  ینزکی»  ینسبت  مومع   و  پ  یهع وم  ایبا  بدم.  ن  یش 

 ا   یقبل  ینمدم  اهگد  ترژ ف ع   ک د امی عدامل تده  ینی گزیمت عدامل و جعیاهگدهع بع مخعهت مام  ق
 نند.  کمومع   ا حل  و هع ومم  طرح  «غ چعقدیهبا ت» یثبعتیبل ک فراهم اعخت و تدانستند مش

ام. ادهد1950مها  م    مام    ییاهگد  1،  ابرت  باک ا تدا:ا  ااتعندا م ملعه:عت  ا  ابزا   صد ت 
 

 

1. Solow, Robert. M 
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ی  هعنهعمهش  یارعت افزا با  ین اهگد، نرخ  شد اقتصعمیم آمده اات. م  ا  یمربدط با  شد اقتصعم
 یک زا  نهعمه ا   یش میجا افزا ین اات نتک مم  یما م.  شد جع   یا( بستگیع  و ارمعکد )یعدامل تده

  ی  ا برا  ییجع  یکلااک  شد نئد  چع چدب بدم  عدامل  شد م      ا برو د بعشد.  یع هر مو ععمل تدهی
اقتصعمیا تأث  یعات  ت:عمهیم   نرخ  بر  گذا م   اقتصعم  بلندمدت  یر  مقعبل    ی شد  نقلا  م  

بعقهعحعهتن  یب  مدتکدتعهی  هعانتقعل ثعبت،  اصللاح  با  ادم  یابعوجدمگذا م.  ینم  یی  گروه  ن، 
   ا م و    طد  با ( ملرح گشتند و نرخ  شد  ا  1988)   2عسک ( و هد 1986)   1 ومر  ا ادی  شد    یاهگدهع 

ت:  لایوابا اهگد  ماخل  )عدامل(  مییپع امترهع  اهگدهعکی ن  جهت ا م و  شد    ی رمند.  م     ی هع، 
خع جعفتای تدا:ا    یمختلف اثرات  بر  فرض  مثلا   )باگذا ایارمع  یاند،  اراصللا ی  اثر   (3ز ی  ح 

  یا م  الح بنگعه اقتصعمکیحعهنده ما ند م  یفزا   یبع مه  یا ملی ر ارمعیا ذخعکیطد با  اندگذاشتا
 ثعبت اات.  یبع مه

پع ی جد   یهع ا ینظر   نکای بعا  پ ی د  شد،  شد  تی دا  و  ح ی ، امع تدض اندکرمه  ا   ا م و    ی ندهدژ ک شرفت 
(، 1990نمدنا م  مدل  ومر )   ی قبل ا  خدم اات. برا   ی هع ی تئد  مشعبا    ی ی م آمد هع تفعوت ا     هع آ  

 ا با اختراععت و ابداععت اختصعص   ی عم ی ا منعبع   کاات    ی گر ی ا  م  تر شرفتا ی پ   ی شد  م  صد ت ک   یک 
مهد، ی ح م ی ترج   ی جعم ندآو  ی ا  ی ا برا   یندهدژ ک و ت  یی ا ما ا کاات    یااعا   ی ژگ ی مامه بعشد؛ امع چا و

  عفتن پعاخ با آ   ا ندا ند. ی ا قد ت ک   هعمدل ن  ی ا   ی  وش ی اات پ   ی این اداه 
و    ی ا م و   یاهگدهع چن  تبعبا شد  شد   طرح  ایآ   ترت   یالات ؤن  با  نهعمیعلاقا  و    ی بعت 

اقتصعمیا ا  عندا با ا    ی عات  اقتصعم  مؤثر  یعایعدامل  ظهد     ی بر  شد  با  منجر  و  مامن  مند 
ا  عتیامب جد  یعایاقتصعم  م همکگشت    یدی  شد  ا   جدینظر  یختگیآما  و   « ا م و  شد  »  دی ا 
  ،بعشند ید می ن مو حد ه پژوهش م  ندع خدم جدیاات. ا  عفتایتدا:ان  ی ند  « لا ک  ی عایاقتصعم ا»
امب  کایطد با ن یم   بدک عت  شد،  و  تع ه  برا ی تا  تلاش  اقتصعم  یبر ا  ی ع  متغبا  ی شد    یریعندا  

ااتم ون تأثک  ی  تحت  چندیا  عدامل  فنیپ  یو ا   یر  جم:  یشرفت  میو  شد  امبیت  عت  یبعشد. 
ا عدامل  ک  یعایاقتصعم  م:رف   یم ون  کنندهنییت:لا   اکند  کیم  ی ا  انتخعب  بر  تأثیا  ر یعات 

لا  قرا  ما ند. اقتصعممانع  عمدمع  انتخعب  ک ااتعندا م اقتصعم    یگذا ند و فراتر ا  مامنا اهگدهع ی م
انتخعبی   ا برو   یریمتغ  عندا باعات  ا  یا پندا ند.  یم  یاجتمعع  رخداهیخ  زی  برنعما  ا ادی  یع 

  ی هعکنندهنییت: ، ن افرامیب یهع ی ریم گو  یعایند اید بر فرا کیلا  تأک یعایعفت اقتصعم ای ه  یتع گ
 د. نبعشیم یعایانتخعب ا
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د م  اواخر مها ی جد  یاقتصعم نهعمگرا  یهعیتئد   ی شد بر مبنع  یعاید اقتصعم ای عت جدیامب
  ارمنشأ ا  ک  یل اعختع ی ت:د  یهع ج برنعما یب:د ا  مشعهده نتع  1990  م  اواخر مهاشروع و    1980

ع  یت موهت، تد یفکی،  یعایا  یثبعتی بر  ینظ  یعاید. عدامل ایبا اوج خدم  ا  ، ماشتند  یکیلااک نئد
ن  یی  ا م  تب  یند  نقش ععمل اصلکا  ، شدندیا قبلا  مفروض پنداشتا مکره  یو غ  یعایم آمد، نظعم ا

 .اندگرفتاشد هع با خدم ک  یرم اقتصعمک مل تفعوت ع 

   1. نهادها1-2

اشک  اتا  گسترمه  یمفهدمنهعم   با  مختلف  ک ا  ت:ر  فیت:رعل  متأافعنا  امع  و  یگرمیده،  ف  وشن 
ا ک( ا  نهعم  1377)  2آ  اجمعع بعشد وجدم ندا م. با گفتا ماگلاس ند ث   یا بر  وکی  انجشقعبل

ا  نیترجعمع م   اات  طیمؤهفا  مین  قرا   بیگی ف  و  میرم  قدانکیع   »نهعمهع،  بع یند  م    ین 
شدند،  یم  ی نهفتا م  مبعملات بشر  یهعزه ینهعمهع ابب اعختع مند شد  انگ  جایم نت«.  اندجعم:ا

ا ایچا  مبعملات  اقتصعم  یعاین  چا  اجتمعع  یبعشند  م   یو  بر  یلکر  یت:ب  یک.  مشتمل  نهعمهع   ،
عقلانبعو هع،   )حد ه  انترعقلانیغ ع  ی  ی فتع هع  مقر ات  ی(،  و  ضدابط  پ ک  اندیحقدق هع،  رامد   یا 

اصل  یک همعهنگیهستا  مجمدعا  ش  ی،  مک  ا  ای ل  ا   نهعمهعیمهند.  هحعظ   عندا  باخدب    ین 
انگ  یک  جعمکنندهیا م  یزشیاعختع   بععث  کبعشد  یملرح  نعکا  تشدی نعنیاطمعهش  و   ییع ا کق  ی ، 

ز قعئل شد  یل ا  نهعمهع تمعک ن اا شیببعید  هذا  ؛  گرممیم  یرم اقتصعمک بهبدم عمل   با  کمک  نیبنعبرا 
اقتصعمیعایا  ی)نهعمهع اجتمعع  ی ،  ااعایو  قعند   نهعمهع  یانمدناشد   ک  یک  ی(.   یعایا  یا  
اعختع   کاات   آ   م   نهعمهع  یلکا  برا یت:ر  یعایا  یا   اات،  شده  انتخعب    یف  نحده  نمدنا 

  یکن اات قد ت  ا با  ک ا ممک  یاگدنابا  ، ندکیف میهع  ا تدص عاتمدا ا  و انتقعل قد ت با آ یا
  ی نهعمهع  ن یبنعبرا   ؛تعتد یک م  یکع با  یاات بدهد    شده  انتخعب   یکراتک دمم  طد باا  ک  جمهد سی ئ 
ح  یعایا ندع  تخصک شعمل  قد ت  و  یدمت،  شده  مامه    ی شده  واعمعل  یهعتیمحدومص 
ا  گذا ا  عاتیا نخبگع   نهعمهع  یعایو  معه  یاقتصعم  ی اات.  حقدق    مهندهشکلت(  کی)معنند 

خدم تداط   ی اقتصعم  ینند. نهعمهعکیت میم  آ  ف:عه  هع شرکتا افرام و  کهستند    ی ط اقتصعمیمح
نهعمهع   یطد کلباو    یعایا  ینهعمهع بع  ژه  یو  طد با.  اندعفتایل  کش  یاجتمعع  یتداط  ا تبعط  م  

منعف:ی تد  تضعم  منعبع  حد  یع  تع  و  ما م  نهعمهع  یوجدم  مد م  م     یک.  یاقتصعم  ی م   مهم  ععمل 
تداط   یما یم:ن  طد باا خدم آ   کاات    یعایص قد ت ای، تخصی ن تضعمیجا چنیص نتیتشخ

شد با    م  جعم:ا برقرا  خداهد  یا چا ندع نهعم اقتصعمک ن یگرمم. ایمتأثر م  یعایا  ی اعختع  نهعمهع
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  ی اقتصعم  یرم  نهعمهع کع مسدوم  یجعم  یا  ی ا برا  یعایقد ت ا  یسکما م چا    ین مدضدع بستگیا
ل م آمد مد م قبدل یر و نعتدا  ا  تحصیت ا  شهروندا  فقیع  ما م. آمد ش، بهداشت، حمعیم  اخت

جعم:ا    یک  م   یر امیغو    ی ام  یاجتمعع  ی جملا نهعمهعا   هعا  ش ادم و  و، آمابی ندگ  یبرا 
 ما ند.  ینقش مهم یط اقتصعمیل مام  محک ا م  ش کاات 

  نیبنعبرا   ؛شدندینمحعصل    یا بع عمل فرمکما م    یجعم:ا م  پ  ی ا برا   یمنعف:  ی ت جم:یف:عه
آ   بهبدممهنده  عندا با   تداندیم  ز یآمتیمدفق  ی عمل جم:  ع ات ک ابت با حسعب  ای  فعه  امع  ن عمل  ید. 

ادا فرصت  ی)معنند  فتع هع  ییهعنای هز  ، منعفعنع   کم     یجم: و  جهت   یمجعن  یطلبعنا  م  
ع   ین  یاجتمعع  ییابزا هع   هعنای هزن  یعهش اک  یو برا   برما م ز م   ی(  ا نیمنعفع شخص  یاع ثرکحدا 

ابزا کاات   نهعمهع  برا  یا  محسدب  یا  یمنعاب  منظد   ابا  ؛شدندی من  حل  ک ن یخعطر  با  نهعمهع  ا 
با   مربدط  ا تقعک  یهعبرنعما  یهمعهنگمسعئل  با  معو اء    یتکمشع   ی  فتع هع  یع گزا ا ،  و 

عهش  کبععث    همچنینرمه و  ک  یع گزا ا   ا م ونک  یخع ج  یعمدهعینند و پک یم  کمک  یطلبفرصت
نهعمهع  یم  هعتیف:عهم     ینعنیاطمنع ت  همچنینگرمند.  اجتمععین ارمعی دک ا   تجربا عمل    یا  ا   و 

نند.  کیت میحمع  ، اثر مثبت ما م   یت جم:یرش ف:عهیخدم بر احتمعل پذندباباا  ک  یخی تع   یجم:
ت و  کجعم مشع ی ل با ایا تمعکبعشند  یم ی  فتع  انسعن یدیلک یژگی اعتمعم، اعتبع  و  فتع  متقعبل اا و 

تأث  آ  م  طدل  مع   ا تحت  میتداوم  قرا   متقعبل یمهند.  ابلا مدو  بیر  اعتبع  و  فتع   اعتمعم،    ن 
ع  یمه ی ت جم:یع  ف:عهک قده ابت  ینا  ا برا ی م ن یبنعبرا مهد و یش می ن افرام  ا افزا یت م  بک الح مشع 

اکی م م   ا  ، ناین  میند.  با  قعم   م اتی نهعمهع  مجمدعا  انگ  یجعم  مزه یا   مکبعشند  یهع  تدانند  یا 
 ند. یل و مجع  نمعی ا تسه  یتکمشع  یرمه و گسترش  فتع هعکع یبعلا  ا تسر وا ره یما ابلا  یبرقرا 

 1خوب یمرانکو ح یتیمکحا   ی. نهادها1-2-1

واژه جدی مران ک واژه ح  قد ک اات    ی د ی ،  واژه  بع  و مفهدم  وشن »   ی م ی ا م   ابلا  ندا م.   ی موهت« م:نع 
شد  و ک   یک   ی ت اقتصعمی ر ی آ  قد ت بر مد   برااعسا  ک   ی عندا  » وش  ا با   ی مران ک ح  ، یجهعن   ک بعن 

اجتمعع  برا   ی منعبع  م ی  ا   ی آ   اعمعل  تدا:ا  با  ت:ری د   م ی شدم«  موهت تدانمنداع  ند.  ک ی ف  ی 
تدا:ا نا موهت   ی ی قبل هع دگعه یم شده و م  مقعبل    ی عت تدا:ا اقتصعم ی را  وا م امب ی ا اخ ک اات    ی مفهدم 

ا  اندا ه موهت،   ی ا جدا کن اات  ی ا اعتقعم بر ا ک ماند بلی  ا ععمل تدا:ا نم   ک دچ ک بز گ و نا موهت  
وظع  یی ع تدان  انجعم  م   مهم ی موهت  نقش  محدها  پ   ی ف  و  تدا:ا  اقتصعم ی م    هعموهت ما م.    ی شرفت 

ن ی نا اعختن قدان ین امر مستلزم نهعم ی  ا بهبدم بخشند. ا   شع  ی تدانمند شع ،  یت نهعمهع یتدانند بع تقد ی م 
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 نند.ک مهد تع طبق منعفع جمع عمل ی زه م ی انگ   ی ا با مقعمعت موهت ک اات   ییو هنجع هع 
هم  1عفمن ک بعنک و  م   حیب  یبرا   یجهعن  کع انش  حق    یمرانک ع   شعخص  و    اظهع نظرشش 
 ا    موهتی  اثربخشو    یرااک ت بد ویفکینترل فسعم،  کت قعند ،  یمک ، حعیعای، ثبعت اییگدپعاخ

  یکا هر قد  م   کن اات  یواقع شده اات و اعتقعم بر ا  مد مااتفعمهز  ین مقعها نیا م  اکرمند  کع   یب
پعاخ  ، شد ک اکع آمدگدتر،  موهت  ثبعت  و  اضعفیب  یعایتر  مقر ات  هز  یشتر،  و  کهع  نای و  متر 

 خدب برقرا  اات.  یمرانکا ح کشدم یو فسعم محدومتر بعشد، گفتا م ترگسترمهت قعند  یمک حع

 ؟ترندیقوگر ید یو در برخ ترفیضعشورها ک یچرا نهادها در برخ  .1-2-2
اخ  نقش  ا ژه یو ت  ی اهم   ، ری ملعه:عت  با  تع  هع ی ژگ یو ی  جغراف   ی خ ی ی  نهعمهع ر ی گ شکل م     یی ع ی و  ی 

حعل بر نقش ن یا نند، بع ک ی  ا  م نم   یی ع یجغراف   ی ژگ ی ن ملعه:عت نقش وی ا  ا   ی چند ت:داممهند. هر ی م 
، یاصل   ی ع، فعصلا ا  بع ا هع ی با م    یکی نزم )   یی ع ی ن اثرات جغراف ی مع ب  ی د ی ل کی  اواالا عندا   نهعمهع با 

 ی جع   یعت، اختلاف نهعم ی ن امب ی د ما ند. ا کی تأ  ی رم اقتصعمک و عمل  ی خ ی و ...(، تع    ییهدا و ط آب ی شرا 
 یی شد هع ک ن ی ب   ی مثعل تفعوت  ی برا  ؛ هند می نسبت م  ی خ اات:مع یتع   ی شد هع  ا با اهگدهع ک   ی ع  برخ ی م 
نخبا   یک مست:مره بدمند و    ی دتعهک ا مدت  ک یی  هع آ  بع    اند کرمه اات:مع     ی عم ی مدت   با   هعیی ا وپع ا  ک 
عمعل قد ت م  ی : یت و ااتخراج منعبع طب یر ی مد ی برا  یمحل  ی عا ی ا   ، رم، وجدم ما م. م  مد م اولکی ا 

نهعم  تشد   ی تدا:ا  جهت  مشع  یم   ف:عه ت  ک ق  م   ا ی گسترمه  اقتصعم   ی عای ت  مدجب  کبدم    ی و  ا 
تأ   ی شد. امع م  موم   ی ی و  شد اقتصعمگذا  ا ی ارمعابداععت،   بر حفظ قد ت و ثروت   ی د نهعمکی بع 

 دا  چندا  منعاب نبدم.ی پع   ی تدا:ا اقتصعم   ی ط برا ی ، شرا ی عا یم ا کحع 
بر    19تع    17عل مختلف اات:مع  م  قرو   ک اثر اش  ی( با بر ا2001)  ع ا ک ععصم اوقلد و هم 

م  ی و اینهعمهع  بیپرما م.  شیشع   مو  اات:مع   کن  اع»  ی:نی ل    ی هعموهت»و    2« نک اات:مع گرا  
میتمع  3« چپعوهگر قعئل  بای ز  اوه   کایطد شدند  بایئا وپع  یم   نهعمهعع  مهعجر  چد    ییهمراه خدم 

عمعل حعکیحقدق معه ع،  یک مرآبرند )ی ا و  شد و ...  ا با آنجع میا  ارمعت  یت قعند  و حمعیمک ت، ا 
  ی محل  یهعموهتس  یهع هستند(. امع ندع موم اات:مع  با تأان ندع مست:مره ید هند ا  ایع و نیااتراه

 ا    ی:یا ااتخراج منعبع طبک بل   ، ن نبدمه ااتیم نهعمهع و قدانکیجعم و تح ید بر اکیو تأ  شده  محدوم
ا  کنند  کیع  میشع  بیتع  ایقع(. نهعیفرآ  یر صحرا ی ن و  یلات   یع یک مرآ  یشد هعکاغلب  ماشت )  مدنظر

پع اثرات  اات:مع   تقد  ی ریگشکلبر    یدا یمنشأ  و  ی و  نهعمهع  عمل   یطد کلبات  اقتصعمک بر    یرم 
 

 

1. Kauffman 
2. Settler Colonies  
3. Extractive States  
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 ما م.  یمد م بر ا یشد هعک
اوقلد  همچنین ملعه:ا2004)  ععصم  م   عدامل  ، گریم  ای(  ا  یا   تضعم   یدئدهدژیچد   و 

  یهعیدئدهدژی. جدامع بع اکندیمعم  ی شد هع  ک  یگر تفعوت نهعمیم  یاحتمعه  منعبع  عندا با  یاجتمعع
نند. اگر جدامع مختلف  کمتفعوت انتخعب    ی هعااتدلالبع    یمتفعوت  ین اات نهعمهعک مختلف مم 

طد  تدانند با ی هع م بعشند آ  ع ا اات ماشتا ک  ی ا  نظر اجتمعع  ی ز ی ا چا چ ک نی ۀ ا م بع   ی متفعوت  ی بعو هع
ی مه شکل م     ی واضح نقش مهم   طد  با   ی دت ی ی عق هع تفعوت نند.  کانتخعب    ی مختلف   ی نهعمهع   یی عقلا

ن بحث ی ا   ی برا   ی ره ب:د ا  جنگ مثعل خدبک شد   ک   ی ط نهعم ی نند. مح ک ی م   ی و نهعمهع بع    هع عات ی ا 
 هرکدام ا  کمسلط گشت    هع آ  متفعوت بر    ی دئدهدژ ی ره ا  هم جدا شدند مو ا کمو    کا   ی  معن را  ی    ؛ اات 

ی بععث ما  ا ی ارمع نظعم    ی جندبره کشد  شدند، م   ک منعاب خدم م  آ     ی ی نهعمهع ر ی گ شکل منجر با  
نهعمهع ید ک ت  معه   یی ن  م   یت خصدص کیچد  حقدق  مقعبل  م   ... شد؛  و  بع ا   اقتصعم   یره شمعه ک، 

معهک ست  ی مدن کنظعم   با    یت خصدص کیا مخعهف  نهعمهع ری گ شکل بدم  معه   ییی  ، ی ت عمدم کیچد  
 ضد نظعم بع ا  منجر شد.  ین اقتصعم ی گر قدان یتعتد  و م یک ز قد ت م  مات م ک تمر 

اجتمععیک برااعس  و تضعم  همیرم  نهعمهع  تداط  ی،  نمکشا  انتخعب  جعم:ا  )و  یل  شدند 
قد ت    نترل کا  کشدند  یانتخعب م  ییهعگروها تداط  ک بعشند(، بلیمنعفع جمع نم  یشا م   ااتعیهم
 ا انتخعب    یینهعمهع  هعگروهن  یگر(. ایم  یهعگروهتضعم بع    جایم نتد  ی ا م  مات ما ند )شع  یعایا
منعفع  کثرک ا حدا کنند  کی م نهعمهع  شع یشخصننده  و  مک  ییبعشند  انتخعب  اات  ک شدند ممیا  ن 

 ل جعم:ا نبعشند. کننده م آمد، ثروت و منعفع  کثرکحدا 
ا    احتمعه  ی بر اب:د  م   ،  یمنعبع  نهعمهع  عندا    یاؤاه  ، مختلف  یشد هعکتفعوت  تحت 

ع  یب  شدمیمآ     یا برا ک  یحیشدم. تدض یشد هع ملرح مک  یم  برخ   کع آمدنع  یتداوم نهعمهع  ییچرا 
اک اات  یرم  اکن  قد ت  نهعمهع   یعایا  اعمعل  صد ت  قد ت  ی م  کع آمد  یم     ی هعگروهعفتن  ینا 

 یکع آمد  یاقدام با اعمعل نهعمهع  یعای نخبگع  ا  کای م صد ت مثعل    یبرا   ؛ندکیمخعهف  ا فراهم م
حد ه ا اقتصعم  یم   و  قد تمند شد   ک نند  کعات  بععث  و    یهعگروها  جعم:ا  شد  کمختلف  دتعه 

ا   انت خدم  گرممیو  یهعمات  خدم  ا    م واقع  صد ت نیا م   ، ژه  بعهقده  باکمشمن  ض:ف  یمها  ل 
ن  یخعطر ترس ا  اهذا با   ؛ندکی ت می ما نبدمند تقدک ئت حعیقعم  با مقعبلا بع ه  یو اقتصعم  یعایا

بعهقده ی تهد ا  ،د  تغک مم   یعاینخبگع   بع  اات  نهعمیین  عمل ک  یرات  بهبدم  بععث  اقتصعمک ا    ی رم 
 خدم هستند.   کنندهتی تقد دکع آمنع یب نهعمهعین ترت ینند. با همکیگرمم مخعهفت م
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 ینهادها و توسعه اقتصاد  .1-3
 ا رشد و توسعه عامل نهادهاینهادها عامل رشد و توسعه    .1-3-1
  یمبنع  یعایع تدا:ا ای ا آکهمراه بدمه    زیبرانگبحث  اؤالن  ی شد همدا ه بع ا  یعایعت اقتصعم ایامب

مامه    اؤالن  یا  یبرا  یامرو  جداب قعط:د تدجا ماشت تع با  یس؟ بعک ع بعه:یاات    یتدا:ا اقتصعم
و شروع    ی نهعم  یرم نخست بر بستراع یک رم م  ا تبعط بع آ  ملرح اات.  ویک نشده اات و مو  و

ت کین حقدق معهیتأم  یبرا   اع وکع ی  عندا بادمت  ک ح  یگر  وی م  یهعنترل ک و اعمعل    یرااک دبع مم
ما م کیتأ نهعمهعیچن  بعوجدم  ؛د  م  یعایا  ین  ارمع  یگذا ایارمع وم  یانتظع   فیم   و    یکیزیا 

اقتصعم  ن یبنعبرا و    یانسعن اقتصعمیک حعصل شدم.  و  ی  شد  تدا:ا  بر ضرو ت  موم  )انبعشت    یرم 
فیارمع انسعن  یکیزیا  فرا یو  تأی( جهت شروع  آ   ا لا ما مم  طد با  ، د ما م کیند    یرااک دمشخص 

برپعیپع و  میم  یبرخ   ییدا   نهعمهع  ا   مو  و مانیگر  هر  مبعنیک د.  ا     ی اگسترمه  یعقلان  یرم 
اهم نهعماع یبرخد ما ند.  محدوم    یت  حکو  نهعمگرا ک رم   اقتصعم  طرف  ا   مد م  ی جد  یدمت  د 

، امبید واقع شده و اخکیتأ شدم با  ی( شروع م1995)  فرکو    ک نع   ی کع هع  بع ا  ک  یعت  شد اقتصعمیرا 
ا  ک  گرممیبرم(  1959)  1پستیرم موم با هیک پرما م.  و یم  یخدب بر  شد اقتصعم  ی اثرات نهعمهع

ا فقر م   کثروتمند    یپست م:تقد اات تنهع م  جدام:یمهد. هیز آ   ا با ا الد نسبت م یخدم او ن
نسب ا  آگعهعنا  تدانندی مشهروندا     ، بعشدی م خدم    یحداقل  امد   بعشند.  کمشع   یعای م   ماشتا  ت 

مرمم  ک  کندیمع   یب  همچنین  یو   ا طریقاخت    یهعنزاع  یجعبااختلافعتشع   ا    دهیمآمد شا 
بعلا منجر با    یا انسعنیا ارمعکند  کین  ااتع اشع ه مینند. گلدار م  همکیگفتگد و انتخعب حل م

ا  یهععاتیا ثبعت  و  میب  یعایخدب  پی شتر  خع ج یشدم،  انسعنیارمع  یاصل  یعمد  نا   یا 
بایم  یعایا اک لب  یکندهدژک ت مامگعهکیطد بعشدز  مجعمع  ا  و  تفنگ ی گزیجع  یگذا قعند هع  هع  ن 

 گرمم. یم یت و  شد اقتصعمکیشتر ا  حقدق معهیت بی ن اصلاحعت بععث حمعیشده و ا
ت  ید اهمییم  تأ  یمهم  یتجرب   یع هعکبرخد ما  اات و    یقد  یز ا  پشتدانا نظریرم اول نیک  و

  ی ط اقتصعمیمح  مهندهشکل( نهعمهع  ا  2005)  2اات. بندان   شده  انجعم   یاقتصعمنهعمهع بر  شد  
ف:عه  هعشرکتا  کماند  ی م آ   م   افرام  میو  نهعمهع    طد بانند.  کیت   ییهعمشدق  کنندهنیتأمخعص 

م  هعبنگعه  یبرا  افرام  اقتصعمیف:عه  یک ،  یلکطد بابعشند.  یو    یکم     یگذا ایارمعمعنند    یت 
تدهیف:عه خصدص یدیت  بع مه  ندع  مو  بع  اجتمعع  ی،  خصدص   یو  بع مه  اات.  بع مه3یهمراه    ی، 

برا کاات    یخعهص ف:عهک  یع گزا ک  یا  م  یتیا  حعصل  شده  مت:هد    یبع مه  کایم حعهشدم،  ی  ا 
 

 

1. Lipset 
2. Bennedsen 
3. Private Return  
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 ع گزا ا (. ک ی هع برای)مجمدع بع مه ات ااقتصعم  ی ل برا ک  ی، بع مه ماخل1ی اجتمعع
بر ادم، شیمعه ب  یعفکعت  بع مهی ا  معه  ین  ا   )بع مهیب:د  بع مهیخصدص   یعت  و  ا    ی(  قبل 

  یآو م. نهعمهع ی ن م یی ا پع  یگذا ایارمعزه  ین امر انگ یند و اکیجعم می( ایاجتمعع  یعت )بع مهیمعه
اثر مشعبه معه  ینعمنعاب  ما م   ی بع مه  یعت  ویمعنند  مام  مات  اب  ا طریقنهعمهع    نیبنعبرا   ؛افرام 

م ات« هعمتیق» م  بععث  2ی  اجتمعع  ی خصدص   یبع مه  ی:نیشدند،  ی  شد  همد   یو  با  گر  ی  ا 
  ا طریق ف شده  یت خدب ت:رکیچد  حقدق معه  یخدب   یوجدم نهعمهع  کایطد نند، باکیم  یکنزم 

 ند. کیم یکنزم  یاجتمعع یمد م انتظع   ا با بع مه یخصدص  یهع، بع مهنای ن آو م  هزییپع
اهم عمل ت  یامرو ه  بر  اقتصعمک نهعمهع  پذیتقر  یرم  امع  یبع   اات  شده  با  آنچارفتا  نظر  مهم 

ا  ک. چرا بعشد یم  هعآ    یاثرگذا و شنعخت نحده    یاقتصعم  یهعلی تحلنهعمهع با    کرم   وا م  اد  ی م
بر  شد،    یاثرگذا  نهعمهع  و    میرمستقیغ اغلب  م  یمتفعوت  یمجع   ا طریقبدمه  ا  کرم  یگیصد ت 

ا بع همد  ین مجع یشنعخت  نهعمهع  ا تبعط  نهعمهعات  ترمهم  یگر مدضدعی و  ا  ؛ا  خدم  م   ن  یهذا 
 م.ی پرما ین مدضدع م یقسمت با اختصع  با ا

 ینهادها بر توسعه اقتصاد  یاثرگذار یهاکانال  .1-3-2
 و توسعه ییگوو پاسخ اظهارنظرحق   .1-3-2-1

ا  تدا:ا  ا   ی ترعیواودگعه  ی، مهع تیقعبلت ا   یمحروم  صد ت باو فقر    یعفتگینتدا:اد  ی ف جدیت:ر
ت:ع   کندیم  ا ائا م   قبلوی کا  قورا   یم آمدفقور    ی:نوی،  یف  لا م  تدجوا  مود م  .  گرفتینم، 

  یهعخدااتا  بخوش هستند کا ی ا جملا عدامول آگوعه   ی عا یا   ی هعی و آ ام   ی ، حقدق مدن یممدکراا 
حق اظهع نظر شهروندا     یآ ام عنا اسا خؤم  یبندمیتقس  برااعس .  مهندیممرمم ا  موهت  ا شکل  

بمرما موهت  ییگدپعاخو   ا  یمدن  یهعیآ اممختلوف    یهعجنباوعنگر  ی،  حقدق  اات.    یعایو 
ع  کنند. امع  ی ا شکل مهند و آ   ا ب  یادهیاشدند،    هعگروهعضد    تدانندینم  یعایا  ی مرمم بدو  آ ام

  یم  نهعمهع و اجرا   ی شتریت کرمه و اجع ه مشع کت بیبشور حمعوک ا  حقودق  یممدکرات  یهعموهت
 .مهندیم ا  یو بهداشت یل امکعنعت آمد شیا  قب یامکعنعت  فعه ترمنعابوع ی تد   یبرا  ینیقدان

،  یو اجتمعع  یعایع  و تجم:عت ایب  ی، آ امیعایحقدق ا  چد   یمیمفعهعنگر  ی ن شعخص بیا
م  یآ ام نمعیملبدععت،  اجتمععک ح  یندگیزا   طبقعت  ا   فرا ی عم   ی برگزا   م   یعایا  یندهعی ، 

 م.  ینکیعم میا  آ   یرااک دا مع بع عندا  شعخص ممکبعشد یم...   انتخعبعت و
قعئل با   یا برخ کانجعم شده   یعمی ملعه:عت   ی رم اقتصعمک و عمل  یرااک ن ممدیم  مد م  ابلا ب

 

 

1. Social Return  
2. Prices Rights  
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ن  ابلا  ا  ی( ا1996)  1بعشند. بع و یر  شد مب  یرااک ممد  یگر م:تقد با اثر منفیم  یاثر مثبت و برخ 
 یکم     یتعتد یک ا  م  یعملکل  ک ند م  صد ت وجدم شکیع  میرمه و ب کدس برآو م  ک م:  Uل  ک با ش 

شدم یتعتد  میکبر قد ت مللقا م  ییهعتیمحدوم  یمنجر با برقرا   یعایشد ، بهبدم م  حقدق اک
  یعایا  حقدق ا  یا ا  الدح متدالک  ییشد هعکشدم، امع م   یش  شد مین خدم بععث افزا یا اک

افزا  ایبرخد ما ند،  حقدق  تشدبا  یعا یش  برنعمای خعطر  با  مسئدلا   و  مرمم  تدجا  ن  یتأم  یهعد 
 خداهد شد.  یف  شد اقتصعمیع مجدم م آمد بععث تض:ی عل مختلف تد کو اش یاجتمعع

بور تدا:ا   تداندی م  ری    یهع وش موهتمرما  با    ییگداظهع نظر و پعاخ  یشهروندا  برا   یآ ام
 :مؤثر واقع شدم یاقتصعم

 نترل فسادک.  1-3-2-1-1
  یکلا  اقتصعم  یرهع یبر متغ  یر فسعم اما یخصدص تأثم   یتدجهملعه:عت قعبل  ، ریاخی  هعم  اعل

گرفتا تأث  کایطد با  ، صد ت  ملعه:عت  اغلب  اما یم   فسعم  متغ  یر  اقتصعم  یرهعیبر  ،  ی  شد 
   و نیا ا   ؛قرا  گرفتا اات  یمد م بر ا   یاقتصعم  ییاو کع   یو ماخل  یم خع جیمستق  یگذا ایارمع

مبا بر اینظر  اما یتأث  ی اد  فسعم  تجرب  یر  ملعه:عت  م   تد م  نرخ  مها  یبر  مد م یاخ  یهعم   ر 
د  ی جد  یملعه:عت  ی هعا  حد ه   یک یداند  تیر مین مو متغین ایب  یتجرب   یتدجا قرا  نگرفتا و هذا بر ا

و    یفسعم اما   یرهعیمهد متغیوجدم ما م کا نشع  م  یل مت:دمیبعشد. ملا  یعت فسعم اما یم  امب
بعشد کا  ی م  2نا یعت بهیوضع معه  یل تئد ین ملایا  نیترا  مهم  یکیگر ا تبعط ما م.  ی کدی نرخ تد م بع  

میب موهتی ع   حق  ی پد  ا طریقهع  کند  پدل ده  افزا یتمع  ، 3ضرب  با  ما ندی ل  تد م  نرخ  طرف  .ش  ا  
هزیم و  یمعه  یآو جمع  یهعنای گر  معه  همچنینعت  م  4ی عتیفرا   موهتیمدجب  تع  اهرم  شدم  بر  هع 

تد میمعه م آمدهع  ی ک یعندا   با  5ی عت  منعبع  تأک   یا   نمعیموهت  اما یابرعلاوه  ند.ید  فسعم    ین 
ت  یبع عنع موهت مؤثر بعشد.  یعت یمعه  یق بر م آمدهعین طریشده و ا  اا  یتداند منجر با فرا  ارمعی م

ا میبا  ملاحظا  مدا م  متغین  کا  اما   یرهعیشدم  فسعم  و  تد م  نظر با  ینرخ  بع یم  ی هحعظ  تداند 
ا ز    عبع ت ااتا  فسعم    اهمللنیبت  یاع مع  شفعف  فی. ت:رماشتا بعشند  یمیگر ا تبعط مستقی کدی

،  یمثعل پرماخت  شده با مقعمعت موهت ی برا  ؛یبا نفع منعفع خصدص  یااتفعمه ا  قد ت عمدم»ادء
 «.یع اختلاس امدال عمدمی یعت عمدمکم  تدا  ی ریگبعج
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ر آ   ی، تأثضدفسعمر  یتداب  یاثربخش،  یع  مقعمعت  امیچد  فسعم م  م  یمین شعخص مفعهیا
اضعف،  یخع ج  یهعایارمع  جذب  بر برا ی  یپرماخت  مجد هع  یع  شده  ...  ا    یاقتصعم  یگرفتن  و 

ا  کن بعو ند  یبر ا  یبرخ   یا حتکیطد با ع بدمه  ینا واین  میعت مدجدم م  ایند. امبکیم  ی ریگاندا ه 
 گرممز یع  شد میق بععث تسریفسعم ا  مو طر

 ؛ اع م ین مک افرام مم ی ا برا  یرات اما یچد   شده، اجتنعب ا  تأخ  یفعاد یهعتیف:عه •

 ند. کیشتر میع  بک  ی ا برا  یع گزا ا  موهتکزه یانگ 1ی ع مزم کصد ت نرخ با  شده پرماخت  •

نند  کیع  میرم بعلا با فسعم  ا نعم ات مانستا و بیک و بندان  و  2معنند مد و   محققع امع اغلب  
ن مدا م  یا  ا  یاا نمدنار با اختصع  بی شدم. م   یف  شد میمختلف بععث تض:  یهع فسعم با  وش 

 مز ینکیم اشع ه 
 ؛تداط افرام فعاد یعمدم  یهعایده شد  ارمعیم م  •
شتر اات  یب  هعآ  ع  فسعم م   ک ا امک  ییهعامت پروژهبا  یی عمدمهعیگذا ایارمعانحراف   •

 زا  ضرو ت پروژه(؛ی)بدو  تدجا با م 

 شده   عندا با  ی)مثلا  مبلغ پرماخت  یخصدص   یگذا ایارمع  یعت  ویمعه  یک  عندا بافسعم   •
 ؛شدمی م یگذا ایارمععهش ادم و ک و ...( بععث 

منعبع   • انحراف  بععث  انسعنیارمع  ژه یوبافسعم  با    یهع تیف:عها     یا    ی هعتیف:عهندآو انا 
 شدم. یو ... م ییجد،  انتیمدهد و مضر معنند م م ریغ

 یاسیجاد ثبات سیا  .1-3-2-1-2
بععث    یگذا ایارمعع   ک ن برم  امیا  ب  ا طریق  یعایا  یثبعتیب نند  کیع  میر بیملعه:عت اخاغلب  

 گرمم. یم یعهش  شد اقتصعمک
بعشد و ملعبق   اثرگذا    یتداند بر  شد اقتصعمیع  مک  یرویا و نیعنعل ارمعکا     یعایا  یثبعتیب

همراه بدمه و احتمعلا     یعایا  یثبعتیب  بع  یعایا  ینعنیاطمنعمثعل    یبرا   ؛اات  ین اثر منفیا  ینیبش یپ
  ن ینش با اکمهند. م  وا یش می ز افزا یگرکسی    گذا ا ایارمع  یبرا  ژهیوبا ا    یحعت  معنینرخ ترج 
بع    بلندمدت  یهعیگذا ایارمع  ینی، نرخ جعنشمدضدع   ی هعطرح   لایوابابعلا    یو بهره و احتمعلا  

جعم یا  یدیتده  یکع آمدن، نعی ابرعبد. علاوهییش مین افزا ییپع  یو بهره و بع    مدتکدتعه  یگذا ایارمع
تجزیعایا  یثبعتیب  واالاباشده   معنند  جدول  معنی ،  تدهیگذا ایارمع  یا  نهعی،  متنعظر    ییدات 

مام.  ک ا    یدیتده  یهعمامه  انتهع  عهش خداهد  تمعم  ک شدم  یم  ی ریگجاینتم    یثبعتیب  یهعشعخصا 
 

 

1. Piec Rate 
2. Mauro 



 43   ❖ ...  هفت و  هشت  گروه کشورهای در  انسانی توسعه  شاخت بر قوانین  ثبات و  اقتصادی فساد  آثار  بررسی

...(    یدمتعهعک)   یعایا نعمدفق  و  منف  ا طریقمدفق  نهعیتده  ی و   خدم  یاثر  ا،  شد  یارمع  یید 
 مهد.یر قرا  میثأ ا تحت ت  یاقتصعم

 نیثبات قوان.  1-3-2-1-3
آگعهیا شعخص  تدو  یهع ییتدانعا     ین  م   اجرا یموهت  و  و    یهععاتیا  ین   همچنین شفعف 

ن شفعف ی. وجدم قدان شدمی مشعمل    ، مهدی م ا ا تقعء    یکا جدا هع و تدا:ا بخش خصدص   یمقر ات
محرک   آ  ترر یپذینیبش یپ  ا طریق،  یاقتصعم  یهعتیف:عهو  برا ی کرم   اقتصعمیف:عه  ینده  ،  ی ت 

  یشتر و حرکت  و با جلدیب  یگذا ایارمعن امر مدجب جذب  ی هم  و   ا کعهش خداهد مام  هعنای هز
تدا:ا  یفرا  قدان  .شدمیمند  و  نهعمهع  انگ  ینیم  طرف مقعبل   ا کعهش    ی اقتصعم  یهعتیف:عهزه  یکا 
افزا   مهدی م ت:د  هعنای هزش  یبع  با  انداختن  ی و  فرا یاقتصعم   یهعتیف:عهق  شد   کند  با  منجر  ند  ی، 

ش یزا ش تجع ت و مت:عقب آ  افیافزا   ا طریق تداندیم  همچنینن شفعف و کع ا  ی. قدانگرممی متدا:ا  
 . 1(2015 لبربرگر، ی )ا ل کندیشرفت تدا:ا  ا تسهیند پیفرا  یو انتقعل فنعو  مامواتد

 احتمعل ،  عفتا یاع مع   یهع وجدم جرم ،  قضعیی ماتگعه    ینیبشیپت  ین، قعبلیاعتمعم مرمم با قدان
 بعشند.  ی ت قعند  میمک انجش شعخص حع   یهعمؤهفا ا جملاا موهت یت علیعک ت م  شیمدفق

اقتصعم1999)بع و   اثرات  بع  ا تبعط  م   معه  یینهعمهع  ی(  حقدق  اکیچد   و    قضعییستم  یت 
باکییآنجعا ز »دی گدی م نفع شخصا مرمم  تنهع م  صد ت   یمنبعل  با    یهستند،  گرفتن    عهدهبراقدام 
و  ک منلقکنند  کیم  یگذا ایارمعع  اخت  احتمعل  بعشد  یا  ا  تلاششع  مدجدم  منتفع شد    ؛ ا  

اگریبنعبرا  معه  ن  تأمکیحقدق  خدب  بعشد یت  نشده  با  یبرا   ؛ن  جنعمثعل  و  جرم  بیخعطر  شتر،  یت 
عهش تلاش و  کاقدام با   ملت  و مصعم ه امدال تداط موهت یع احتمعل بعلای عت و یمعه ی بعلا ی هعنرخ 

 «. ندینمعیم یگذا ایارمع

 یراسکبورو ت  یفکی.  1-3-2-1-4
بیا اقتصعم،  یپعگومقر ات مات  چد   یمیمفعهعنگر  ین شعخص  م   موهت  مداخلا    یهع عاتیار، 

 بعشد. یا م یارمع  یبا بع ا هع ی، ماترایا ت:رفاریو غ یات:رفا، مدانع ی قعبت
اجتمععکمقر ات   اهداف  فعه  بع هزوضع  یع ا  موهت  ا  تداط  مکنا  ی شده  اع م.  یمتر محقق 

 زشدمیمع  ی نمع یلک ل ک با مو ش  یاما  یرااک بد و یاقتصعم یهعنای هز
  ی هع ص ی تخص   ا طریق ا م  ماخل موهت و  ک ی،  گذا  قعند  ستم  ی ت ا ی ری م مد ی مستق   ی هع نا یهز  •

  ؛شدهیم ون یمقر ات یهعقعهبم   یابدمجا 
 

 

1. Silberberger et al 
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  کننده مصرف و    دکننده ی تده و بر موش     اات برو    گذا  قعند    ی ا برا ک رش مقر ات،  ی پذ   ی هع نا یهز  •
 هع. رش آ یع طفره  فتن ا  پذین یانلبعق بع قدان صد ت با ، افتدی م

 یکیزیه فیانباشت سرما.  1-3-2-1-5
قد  و  گسترمه  اعتراضعت  تشکل   هع ا ی اتحعم   ا ادی   ی انجعم  م ی کوع گر   ی هع و  تد    تداند ی ،  نحده  ع یبور 

م  ن ی م آمد  و اورمع  ی روی ع   توأث ی کوع   م ی وک چنو ی.  وم  بگوذا م ر  ی ا  بوع فورض   کند ی ن ااوتدلال  کا 
، الح ماتمزمهع  ا بوعلا ی کع گر ی  هع و تشکل   هع ا ی ط، اعتراضوعت گسوترمه اتحعم ی ر شورا ی ثبوعت اوع

ا ا   و  طر ی بورمه  اورمعی ون  بع گشوت  نورخ  م ی وق  کوعهش  ا مهدی ا  ا  کا  انگ ی ؛  کعهش  خدم  زه ی ن 
کلاگد م:تقد  ، ن امععی ما م. امع برخلاف ا ی م  پ   ا  ی بخش خصدص  گذا ا  ا یارمع  ی برا  ی گذا ا ی ارمع 

نا  کا  ا اات  بس ی تنهع  اثر  نعچ ی ن  آ امیع   آ   بر  علاوه  بلکا  اات،  بورا   ی ز  و   ی شوهروندا   اظهوع نظر 
 ن ی ش مامه و بنعبرا ی قرا مامهع  ا افزا   ی ت و ضمعنت اجرا ی وت حقدق معهک ی مرما ، امن موهت   ییگد پعاخ 

 (.264ز  1996گرا ،  ی )کلاگد و م   عبد یی ش م ی ا افزا ی ، نرخ بع گشت ارمع ینعن ی اطم سک و نع یبع کعهش   

 یه انسانیانباشت سرما.  1-3-2-1-6
اات  ا م:تقد  جدام:نجرمن  ا     یم   شهروندا   برخد ما نود،   ی شوتریب  یمودن  یهعیآ امکا 

تأم  هعحکدمت با  نینسبت  پعاخیاوه   یع هع ین  مرمم  آ ا  چراکا  هستند،  اگدتر   ا    ییهععاتی هع 
ارمع انبعشت  کا  کرم  خداهند  انسعنیانتخعب  افزا   یا  ا تقعمهدیمش  ی ا  انسوعنیاورمع  ی.  ا    یا 

تده  ادکی بعلاتر  الدح  و  یبع  اات  ا تبعط  م   برا یم  ا ادید  تقعضع  افزا   یممدکراا  یگر  ش  ی ا 
 .شدمیم هعحکدمتگدتر شد  ن خدم مدجب پعاخی، کا امهدی م

 و توسعه یاسیثبات س  .1-3-3
ا ثبعت  جعم:ا    مهنده نشع   یعایشعخص  م   خشدنت  وجدم  چنودبعشدیم عدم  م:ی .  م  ین  وع  

احتمعل براندا ی موهت و    یثبعتیب  یعبی کا با ا     وم یم  کع ابن شعخص  یمحعابا ا   ا طریقآ     یع 
و    یابزا هع م  پرما م یم  یمدنریغخشن  اعموعل  ترو یماخلو  یهعشد شمعننود    ی گوریو  سم،  ی ، 

 ز بعشدی ماثرگذا   یق بر تدا:ا اقتصوعمیا  مو طر یعای. ثبعت ارم یگیبرمز م  یکدمتع و ترو   ا ن

 یو خارج یداخل  یگذارهیش سرمایافزا.  1-3-3-1
 ا بع حعکم    قود ت   ی ، امکع  براندا  هععات ی عاتمدا ا  و ا ی ق مبعحثعت آ ام م  مد م انتخعب ا یتشد 

بو   ی نعمشروع   ی ابزا هع ا   شود ش  و  کدمتوع  م ی چود   چن یبنوعبرا   ؛ برم ی ن  م   رات یی تغ   ی جدام:   ن ی ن 
، یگذا  ا یارمع   سک ی نا   ی ون امور بوع کوعهش هز ی خدمکعموا ااوت. ا   ی هع تر ا  نظعم ر ی پذ ی ن ی ب ش ی پ  ی عا ی ا 
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افزا  ارمعی مدجب  اقتصوعم   یگذا  ا ی ش  تداو:ا  وک ی بودو     تداند ی نم   یا جعم:ا چ  ی ه  . شدم ی م   یو 
مسعهمت  با   ز ی آم نظوم  آ ام  مللدب  بخش ت ی طد   ضع و  م گ   ی و  کند.  ترو هعی جنعح   یهع ی ر ی کع    ی ، 

سک و یش   ی ت مدجب افزا ی ت حقدق معهک ی ن برم  امن ی معنند آ ، بع ا  ب   یی هع ده ی ، کدمتع و پدی عا ی ا 
 ی و خع ج  ی ماخل  ی گذا ا ی تبع آ  کعهش ارمع با ده و ی ک کشد  گرم ی ی اقتصوعم ی م  فضوع ی نعن ی اطم نع 

 (.1991،  منبعل ما م )بع و  ا با   یو تدا:ا اقتصوعم 

 از فرار مغزها یریجلوگ.  1-3-3-2
 ی و خع ج  ی ماخلو  ی گذا ا ی ش ارمع ی ت م  جعم:ا مدجب افزا ی جعم ثبعت و امن یا  ، ع  شدیطد کا ب همع  

م  کشد   ارمع ی م   تکندهودژ   ی خع ج   یگذا  ا یشدم.  انتقوعل  مود یضمن  متخصص ی ری ،  کعم   و  ت 
  ی هع ی گذا  ا ی هذا ارمع   ؛  ند ی گوره م   گذا  ا ی ارمع   ی با کشد ، منعفع کشد   ا با منعفع کشد هوع   ع  ی مد من 

امن و  ثبعت  خدم  بیمذکد   ارمعیت  ا  با  و  کرمه  منجر  یفزا   یگذا ایشتر  چنوشدمیمنده  م   ن  ی . 
کع  گرفتا  کشد  با  یو م  خدمت  شد و بعهندگ  شدمی ممتدقوف    مغزهعو    هعایارمعفورا     ی لیشورا 

 (. 15ز 1386، یدیخداهد شد )ا:

 دولت و توسعه یثربخشا.  1-3-4
  ی ع هعیکوا ن  شدندیم  یجینتعندهع و نهعمهع منجور بوا  یا ن مفهدم اات کا فریخدب با ا  یحکمران

اخت  یبرما هبهور  نیبهتر  حعلنیم عو    کنندیم  نیتأمجعم:ا  ا   م   منوعبع   ریپذامکع وع   ا  یا  
کع ا ندینمعی م اما   یی.  ماتگعه  وجدم  مستلزم  به  کع آمد  یموهت  چنیو  اات.  کشد   م   ن ینا 

اجتموعع  یع هعین  یگدپعاخ  یماتگعه همگع     یعبی، متضومن ماتیآحعم ملوت، موروج عوداهت 
خدمعت   و    تیفیبعک با  بهداشت(  و  آمد ش  محیا  و  یودیتده  یهعایعارم)معنند  ملمئن    یلیجعم 

محعابا    یبرا   .(1996  اوع مع  ملل،   یبودم )مجموع عمودم  خدمدا   یو پع  محد مرمم تدا:ا    یبرا 
 ی ، چگدنگیت خدمعت عمدمیفیل کیقبمورتبط ا     یهعشعخصا     یگروه  ، موهت   ییشعخص کع ا 

تشر  یبد وکراا اما یو  موهتو  یفعت  عودم  یکع مندا   اجتمعع  یوابستگ،  فشع هع  یخدمعت    ی با 
م  یعایا اجرا یو  با  موهت  ت:هد  گرفتا    هععاتیا  یزا   نظر  مشدمیم م   م   مللدب ی.  دگعه 

  امتبامنعاب، تدا:ا  ا    یو شفعف اات کا بع نهعماع    کع آمد  یع  موهت عبع ت ا  موهتی نهعمگرا 
معهک ندکمی   تیهدا جلد   معنع  ی، حقودق  پعس ماشتا،  اودمجد خداهود    خدا ا  انتت  یف:عهوت  ا 

بوع   و  مقر ات  نیقدان  میتنظبودم  هز  و  کعهش  ی منعاب  افرام  ا  مبعملات  ع  ی  ییع ا ک  .مهدیمنا 
بع    یاثربخش ستم بع ا  مد م تدجا واقع یت ایحمع  یو اجرا تداط موهت برا   یگذا عاتیاموهت 

م  ا تبعط بع    یتیری معت مدی، تصمهعهمامگع  ی، ماو یگذا قعند موهت م     ییبا تدانع  همچنینشده،  
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مدیمک حع عداهت  قعند ،  پعاخ  قضعیی و    ی تیری ت  شفعف  ییگدمعنند  میو  اشع ه  باکیت  علاوه  ند. 
ت یو صلاح   یعایا  یا  فشع هع  یو ااتقلال خدمعت همگعن  یخدمعت عمدم  ک ا و تدا یت تهیفکی

 ند. کیع  میع گزا ا   ا بک یستگیو شع

 یتوسعه اقتصاد یبرا یاریمع  عنوانبه یتوسعه انسانشاخص    .1-4
ن  هگذ  ی اات و ا  ا   ی عفتگ ین تدا:ا   ی اهداف مترق   یبرا   یو انسعن   یمعم   ی روهعیج ن ی جا بس ی تدا:ا نت 

. م  مفهدم مهندی و قود ت م   ی خدم  ا با  فعه، آ ام   ی و اختنعق جع   ی، وابستگ ی ادام ی اات کا فقر، ب 
امب   ی نکعت   ی عفتگ ی ن تدا:ا  م   کا  اات  اقتصعمی نهفتا  تأک  ی عت  شد  ارانا  م آمد  بر  شد  تنهع  د ی کا 

مها  کند ی م  ا   قبل  تع  ندا م.  وجدم  اقتصعم   ، 1970،  بهتر با   ی شد  تدا:ا ی عندا   و  شعخص  شد  ن 
ن بدم کا بع بعلا  فتن م آمد ارانا وضع مرمم م  ی و فرض بر ا  شد ی کشد هع م  نظر گرفتا م   ی اقتصعم 

جدانب  خداهد    تمعم  بسو ی بهبدم  تجربوا  امع  م   ی ع  ی عفت.  نشع   کشد هع  اقتصعم   مهد ی ا    یکا  شد 
جعنبا د هما ی ک م ی ر تدا:ا تنهع بع  ی ت م  مس ی هذا مدفق   ؛ هزومع  بع بهبدم  فعه تدمه مرمم همراه نبدمه اات 

مامه اات،   صی تشخ   یم ات ن ضرو ت  ا اقتصعم نهعمگرا با ی ا خداهد بدم.    ر یپذ ط تدا:ا امکع  ی با مح 
کوا م  آ  جداموع وجودم ما م. ا    ماندی م   ی ط نهعم ی تعبع شرا   کا تدا:ا م  جدامع مختلف  ا ی صد ت با 
موهت ی ا  نقش  منظور  تأم ون  م   برا   ینهعمهع   نی هع  اهم   یلا م  ب ی تدا:ا  م ی پ   ی شتری ت  نعکعف کندی دا   ی . 

اقتصوعم ی بدم  م:  ت:   ی وع  م آمود اورانا و  شود  توع برخو ن  فوعه  ی و ی م    ی شوهروندا ، مدجوب شود 
شعخص  با  خدم  ا  تدجا  متغ   یی هع اقتصعممانع   بر  علاوه  کا  اع ند  ، یاقتصوعم   ی رهوع ی م:لدف 

هع، شعخص تدا:ا ن شعخص یا   ن ی ترا  مهم   ی ک ی ز بعشد.  ی ن   ی و انسعن   ی اجتمعع   ی رهعی رنده متغ ی م برگ 
با   ی انسعن  کا  م: اات  اندا ه ی عندا   مل   ی ر ی گ ع   و  فعه  اوعل    ی تدا:ا  آمع ت   1990م   و ی تداوط  عان 

پعکستعن  اهحق محبدب  مهم   ی م:رف   ی اقتصعمما   م واقع  آ    ن ی تر شد.  افرام  جعم:ا،  هر  تدا:ا  ععمل 
ده تع ی ت وافر ابب گرم یون اهم ی چراکا انسع  هم هدف تدا:ا و هم ابزا  تداو:ا ااوت. ا   بعشند ی م 

ماشتا بعشند و عدامل   ی با امور تدا:ا انسعن   ی تدجا خعص   یاهملل ن ی ب   یهع جهع  و اع مع    ی کشد هع 
 کنند.  یی رگذا  بر آ   ا شنعاع ی تأث 

د  با م آمود  ی شرفت جدامع علاوه بر  ا ی اات کا لا ما پ   ی ده ااعا ی ن ا ی بر ا  ی مبتنو   ی تدا:ا انسوعن 
ظرف  و  اات:دامهع  بسط  و  پرو ش  بوعلاتر،   شود    کرم ی ن  و ی ا   ااعس   بر اات.    ی انسعن   ی هع ت ی اورانا 

ابزا هع   ی ک ی   تداند ی م   ی اقتصوعم  وه   ی با  ندگ   ی عب ی مات   ی ا   قلمدام شدم  با   تداند ی نم   ی بهتر  عندا   هزومع  
و بسط   ی  وح  ی ع هوع ی بهتر برآو مه اوعختن ن  ی د  با  ندگ ی  ا  ی گر برا ی هدف م  نظر گرفتا شدم. ابزا  م 

م  بدو    ی د با  ندگ ی شعخص ام   همچنین .  شدم ی آمود ش حعصول م   ا طریق اات کا    ی ذهن   ی هع ت ی ظرف 
ات. شعخص  شده ا   ن شعخص م  نظر گرفتا ی گر ا  ا ی م   ی هع یا عندا  پع بهداشت با   ی ر ی گ اندا ه   ی تدهد برا 
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  ی تدا:ا انسعن  ی هور کشود  م  اا ب:د ااعا   ی عب ی متداط مات  ی ر ی گ م صدم اندا ه  ( HDI)  ی تدا:ا انسعن 
 .ات ا   ی ستا  ندگ ی و ااتعندا م شع   ی تدأم بوع اولامت   ی طودلان   ی اات کوا شوعمل مانوش،  نودگ 

 قینه تحقیشیپ  .2
اخ مها  مو  امبکر  یم   عمر  ا   ایا  اقتصعم  اپری جد  یعایعت  تجرب  ، شدمیم  ی د  شد    یملعه:عت 

نهعمیاهم  م بع ه   یعمی   عدامل  اقتصعم  یت  ا  ی بر  شد  اغلب  اات.  شده  بع  یانجعم  ملعه:عت  ن 
ب  ینهعم  یهعشعخص ا تبعط  یمختلف  اقتصعم  ما یم:نعنگر  بع  شد  م  جدول یم  ینهعمهع  بعشند. 

 م. ینکین ملعه:عت اشع ه میبا چند نمدنا مهم ا  ا 1شمع ه 
 ن ی شیپ  یو داخل یبر مطالعات خارج یمرور : 1جدول 

 قیارائه مدل تحق  .3
 الگو یمعرف  .3-1

ادهد    یاهگد  عفتای میت:مل  ک ش  ، انجعم گرفتا  یرا  م  ا تبعط بع  شد اقتصعمیا اخک  یم  اغلب ملعه:عت
ز م  یمنعاب مد م ااتفعمه واقع شده اات. مع ن  یعندا  اهگدبعشد بایز مین  یا شعمل ععمل نهعمک

شاخت  محقق 
 توسعه 

شاخت 
 ج ی نتا تحقیق روش  ی نمونه مورد ینهاد

آسم اوغلو و  
 (2014همکاران )

د یتول
ناخالت 

 ی داخل 

نقش قانون  
 در جامعه

  کشور 62
توسعه و  حالدر

 افته یتوسعه 

حداقل مربعات و 
حداقل مربعات دو 

 یامرحله

  یهادوره یخوب و توسعه انسان  یحکمران
را در هندوستان  یفعل ین، توسعه انسانیشیپ

 کند. ین مییتع

ک و یرودر 
 (2002همکاران )

د یتول
ناخالت 

 ی داخل 

نقش قانون  
حداقل مربعات  کشور  80 در جامعه

 یامرحله دو یمعمول

  یخوب و توسعه انسان ین حکمرانیرابطه ب
دولت   یاست، اما اثربخش یار قویبس

 دارد.  یتوسعه انسان یر را برای ن تأثی شتر یب

 (2013) و ی تر 
د یتول

ناخالت 
 ی داخل 

حقوق  
حداقل مربعات  کشور  120 تیمالک

 یامرحله دو یمعمول
دولت ارتباط  یو اثربخش یسطح اقتصاد

 دارد.  یمثبت با توسعه انسان 

ن و یکوستانشت
 (2011)  یبزاتیل

توسعه  
 ی انسان

انتقال 
 ی فناور 

 یکشورها
 افته یمیتعم یگشتاورها توسعهحالدر

،  ینی، شهرنشیتوسعه انسانن یارتباط مثبت ب
ن توسعه یب ی، و ارتباط منفیاقتصاد یو آزاد

 با فساد.   یانسان
 یدولار و کر 

 (2002) 
د ناخالت یتول

 ی داخل 
نقش قانون  

 یحداقل مربعات معمول - در جامعه
 ی ابزار  یرهایمتغ

خوب منجر به   یحکمران یهابهبود شاخت
 شود. یم یرفاه مل یارتقا

فر  ینک و ک
 (1995) 

د یتول
ناخالت 

 ی داخل 

حقوق  
خوب و   ین حکمرانیب یرابطه معنادار  یی تابلو  یهاداده کشور  38 تیمالک

 وجود دارد.  یتوسعه انسان 

ر  یو آ یبنرج
حقوق   یور بهره (2005) 

 یی تابلو  یهاداده هندوستان  تیمالک
از   یساختار  یهایژگی ل و یدلران بهیدولت در ا
خواه فاصله دارد و مدرن توسعه یدولت قو

 است.  یابه اهداف توسعه  یابیباعث عدم دست
آسم اوغلو و  

و   2012همکاران )
2013) 

،  ینابرابر 
ل و  یتحص

 بهداشت 
  یهاداده یاثرات تصادف ایکلمب ی دار برده

 ی بیترک

خوب اثر   یحکمران یهان شاختیانگیم
  یبر شاخت توسعه انسان یمثبت و معنادار 

 دارد. 
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ا   وش یا ملعه:ا  و  یک دکیبدت   ن  ت:م2016)  1ع ی عیک عنیز  م   اهگدی(  ااتفعمه   یم  و همکع ا   کعفمن 
 بعشدز ی ر می ل  کم. مدل مد م ااتفعمه با ش ینکی م

 
 آ ز م  اک
iHDIکشد   یز شعخص تدا:ا انسعن(i) 

initialGDP:نجع  یا م  اکا  یاوه   یز م آمد ارانا واقGDP    هحعظ شده    1980مربدط با اعل
 ( iم  کشد  )

iTOT(  ز شعخص  ابلا مبعمها م  کشدi) 

iEFیاقتصعم یز شعخص آ ام (  م  کشدi) 
iZ برما متغ  یز  حق  )  یتیمک حع  ینهعم  یرهعیا   شعخصز  شش  و    اظهع نظرشعمل 

طد  با  موهت(  یاثربخشو    یراا ک ت بد ویفکینترل فسعم، ثبعت قعند ،  ک،  یعایا  ثبعت ،  ییگدپعاخ
 ( iن شش شعخص م  هر کشد  )یعنگیا مکخدب   یمرانک ح  یلکجداگعنا و شعخص  

itU ز جملا پسمعند اهگد وi شد هع اات. کس مربدط با ی اند 
ا حکمران  نیم   جهعنا ائاخدب    یملعه:ا شش شعخص  بعنک  تداط  قرا     ی شده  تدجا  مد م 

کعفمن،    لویمان  یهعنعم   با  یهع حعصل تلاش اا تن ا  محققوع  بعنوک جهوعنن شعخصیرم. ایگی م
کرا پعبلد  و  یآ ت  کا  یو  اات  هدبعتد   رامود   یپ  یاهمللونیب  مختلفمؤاسعت    ی هععفتایدو 

اقتصوعمیوضو: اجتموعع  یعاوی، ایت  بوع    یو  و  ی کودیکشود هع  ا  کورمه  امغوعم    یهعشعخصگر 
عندا     یکل م:رف   یحکمران  یهعشعخصتحت  نتاندنمدمه  ی  ا  کع   ی.  شش    هعآ جا  قعهب  م  

نمرات مام   بع  و  بودتربو(  -2.5)  ا   یشعخص  حعهوتیا  بهتور+(  2.5)  توع  ن  و  یبوا  حعهت  ع  ی ن 
ن پژوهش بع  یا  یاات. آمع  و اطلاععت لا م برا   شده  ا ائاهر شعخص،    یبرا   100تع    0ا     یبند تبا

آمع  م:تبر  منعبع  ا   گزا شینظ  یااتفعمه  انسعن  یهعر  تدا:ا    منتشرشده  یتدا:ا  برنعما  تداط 
و   متحد  ملل  جهعن  یهعمامهاع مع   (  WGI)  یجهوعن  یحکمرانو  ی هع شعخصعنودا     بع  یبعنک 

  ی اقتصعم  یشعخص آ اما     یاقتصعم   یمربودط بوا شوعخص آ ام  یهعمامه ماوت آموده ااوت.  بوا
م:رف   م  «یوا تن  یج»شعخص  کا  با  م   «ز یفر»  ییعنعماکاسا  ؤمت:لق  ا   مد و   ن  یعنگیکا 

 ی، آ ام ی ، ثبعت پده ت کی و حفعظت ا  حقدق معه  ی ع قعندن ی  قضعیی)اب:عم موهت، اعختع    یهعشعخص
اعتبع    ی تجع ت خع ج  قدان   یو مقر ات  م ک ن  ی و  . م  وده ااوت ی ااوتخراج گرم بعشد  ی ع  و تجع ت( 

 

 

1. Butkiewicz and Yanikkaya  

iiiii UZEFTOTinitialGDPHDI +++++= 43210 
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 ملعه:ا   م مد   ی م  کشد هع (  100تع    0ن  ی خدب )ب   ی شده حکمران ی بند تبا   یهع ون پوژوهش شعخص ی ا 

 .رند ی گ ی مود م ااتفعمه قرا  م 
برای کشد هعی مد م   مد م ااتفعمه م  مدل فدق  ا   ی رهعیمتغ  ی ا برا   یفیآمع  تدص    یر، جدول  

، انحراف  عنای، منیعنگیجملا ما   ی مرکز  یهع و شعخص  یفیر آمع  تدص یمهد. مقعمینشع  م  ملعه:ا
ق م  جدول  یتحق  ی رهعیکدام ا  متغهر  یبرا   یمرکز  یهعر شعخصیو اع  یدگیو کش  ی، چدهگع یم:

با مقی ذ تدجا  بع  اندا ه یل گزا ش شده اات.  ا  متغ  ی ریگعس  :تع   یق طبیتحق  یرهعیمتفعوت هرکدام 
میتحق  یرهع یمتغ  یبرا   یمرکز  یهعشعخص متفعوت  مقعمیبنعبرا  ؛بعشدیق  مد م  م   قضعوت  ر ین 

نظر ا  نظر  وش  مد  یهعکند کا شعخصی دا میپ  یآمع ت  یاهم  یگر  معنی هع نسبت با همدعسیمق
ق بدمه و  یتحق  ی رهعیمتغا   ک  ی ت هریکننده وض:ف یتدص   یفیمحعابا همگن بعشند. ا ائا آمع  تدص 

منعابیم مقدا م   ید  محدومه  میتحق  یرهعیمتغ  یخصدص  ا ائا  م:یق  ا  انحراف  نیکند.  ز  یع  
منشع  حدل  انحرافعت  م   یعنگیمهنده  م اات   ی آمع   یهعمامهن  م:.  انحراف  عدم  نشع   یواقع  ع  

پراکندگی م میعنگیهع حدل ممامه  یمهد  با چا صد ت  پعی ن  آ  نشع  ییبعشد. مقدا   تد ن  ع  یمهنده 
تد  کی بع  ا   ب ی تر  و مقدا   نرمعل  نشع  یع  آ   تد شتر  پهن یمهنده  تد ع  ا   می تر  نرمعل  اگر  ی ع  بعشد. 

پراکندگیتراکم   تد با  هعمامه   یع  تد ی امت  اات  آ   بعشد  نرمعل  میع  چپ  با  چدها  و ی ع  بعشد 
همع  م طد بعه:کس.  ملاحظا  شعخصیکا  نهعمیفیک  یهعشدم  اقتصعمیعای)ا  ی ت  قعندن   ی،    یو 

ع ی نمدنا بعلاتر ا  تد   یع پراکندگی مهد تد یز نشع  مین  یدگیبعشند. مقدا  کشیشعخص نهعمهع( م
ع ی مهد تد یرهع نشع  میمتغ  یدگیکش  یبعشد. م  نمدنا مد م بر ایآ  متر ا   ع کدتعهینرمعل بدمه  

نرمعل  یمتغ  یپراکندگ ندع  ا   بعلاتر  اع  م   .ااترهع  متغیمد م  همیتحق  یرهع یر  و  اعنیق  ر  یطد  
 تدا  قضعوت نمدم. ین صد ت میز با همیع هع نیم:

 هفت  یهشت و ج یگروه د یشورهاکرها در ی متغ یپراکندگ  یهاو شاخت یفی: آمار توص2جدول 

 ق( یتحق یهاافتهی)منبع: 

ت 
هف

ی 
 ج

وه
گر

ی 
ها

ور
کش

 

 کشیدگی چولگی بیشینه کمینه میانگین متغیرها 
انحراف 
 استاندارد

شاخص 
کیفیت  

 قانونی نهادها
0.504 0.222 0.888 2.903 10.68 0.1438 

شاخص 
کیفیت  
سیاسی 
 نهادها

0.490 0.186 0.799 0.2435 2.154 0.14153 
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شاخص 
کیفیت  

اقتصادی 
 نهادها

0.475 0.150 0.851 0.0192 1.885 0.1231 

شاخص کلی 
 کیفیت نهادها 

0.533 0.029 1.389 4.5312 28.34 0.1949 

شاخص 
حقوق  
 مالکیت 

0.765 0.045 3.234 1.5978 4.97 0.2354 

لگاریتم سرانه  
 درآمد واقعی

5.237 4.126 8.240 0.5312 2.41 3.655 

لگاریتم سرانه  
ناخالص 
 سرمایه

6.368 5.423 12.237 1.562 4.41 4.240 

لگاریتم  
سرمایه 
 انسانی

17.720 12.637 20.491 2.4362 5.6543 1.764 

لگاریتم  
شاخص باز 
 بودن اقتصاد

12.137 10.239 15.207 3.7865 4.434 5.953 

   
   

   
   

   
   

 
ت 

هش
ی 

ه د
رو

 گ
ای

ره
شو

ک
 

 کشیدگی چولگی بیشینه کمینه میانگین متغیرها 
انحراف 
 استاندارد

شاخص 
کیفیت  

 قانونی نهادها
0.264 0.123 0.342 1.732 8.49 0.239 

شاخص 
کیفیت  
سیاسی 
 نهادها

0.25 0.114 0.431 0.195 1.971 0.241 

شاخص 
کیفیت  

اقتصادی 
 نهادها

0.235 0.13 0.451 0.193- 1.702 0.4601 

شاخص کلی 
 کیفیت نهادها 

0.293 0.04 0.521 2.359 14.1635 0.3116 

شاخص 
حقوق  
 مالکیت 

0.525 0.023 0.673 1.528 2.792 0.6532 

 6.471 1.213 0.3471 9.453 8.321 1.997لگاریتم سرانه  
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 ن الگویج تخمینتا.  3-2
 ی اثرات ثابت و تصادفیهامدلن یانتخاب از ب  .3-2-1

ب  ا   انتخعب  تصعمفی  هع مدل ن  ی م بع ه  و  ثعبت  اثرات  مختلف هع دگعه ی م ی  ما م.    ی ی  ا    ی ک یوجدم 
اگر  ی ا   هع دگعه ی م  کا  اات  و    nن  تخم   Tبز گ  بعشد،  با ی کدچک  مو  وش  مات ن  با   تدانند ی م آمده 

مشعهده  ی مقل:  ی مشروط با واحدهع ی ن حعهت ااتنبعط آمع  ی ماشتا بعشند. م  ا  ی تدجه اختلاف قعبل 
 یمقل:   ی م واحدهع ی ع  م:تقد بعش ی ی م ات و منعاب اات اگر قد ری گ جا ی نت ن  ی شده م  نمدنا اات. ا 

 منعاب اات.  ن حعهت اثرات ثعبت ی ست؛ م  ای تر ن ی بز گ ا نمدنا ا     یی تصعمف هع انتخعب م  نمدنا،  
اثرات ثعبت منعاب    وش   ی  معن  ی هع و مو ه   هع مقلع بدم  ت:دام   ی ز بع تدجا با مسعو ی ق ن ی ن تحق ی م  ا 

 کند. ی د م یی ن مد م  ا تأ ی ز ا ی ما  بدم  گروه( ن ی . کا اهبتا آ مد  هعامن و آ مد  چعو )م:ن  اد ی م نظر  با 

 دار بودن گروهیآزمون معن.  3-2-2
 Fک ا  جفت کشد هع ا  آمع ه  یهر    یجداگعنا برا   أ ع عدم وجدم( عرض ا  مبدین وجدم )ییت:  یبرا 

 ر ااتفعمه شدز ی صد ت  اب
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ع  ینگ  یمهنده مدل پده ، نشع P  علامت  کننده مدل محدومنشده و، مشخصUR  م   ابلا فدق،

ملحدظ م    یحیتدض   یرهعی، ت:دام متغkبعشد.  یهع ما گروهیکل  یبرا ک عبع ت ثعبت  یبع    شدهمحدوم

 درآمد واقعی

لگاریتم سرانه  
ناخالص 
 سرمایه

2.128 1.321 8.332 1.1834 3.235 7.052 

لگاریتم  
سرمایه 
 انسانی

8.48 5.321 6.432 1.253 2.471 3.5802 

لگاریتم  
شاخص باز 
 بودن اقتصاد

5.898 3.43 9.754 2.6033 4.2490 12.7698 
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ntNهع و ت:دام مقلع nمدل،   بعشد.  ی مد منظر( م یمو ه  معن t)  ت:دام کل مشعهدات و  =
 مر( یل F) یهمگنج آزمون ی: محاسبه نتا3جدول 

 Fمقدار آماره  یمقدار بحران  آماره  ی جامعه آمار

 G-7 F-Statistic یکشورها
[Prob] 

2.13 
4.49 

(0.0021 ) 

 D-8 F-Statistic یکشورها
[Prob] 4.18 

6.32 

(0.0031 ) 

 D-8, G-7 F-Statistic  یکشورها
[Prob] 5.34 

7.85 

(0.00132 ) 

 باشد. ی کروشه مقدار احتمال ماعداد داخل ـ  منبع: محاسبات محقق

 م    0Hا  ی بعشد، فرض می   هع گروه هما    ی جدول برا   Fشتر ا   ی شده ب محعابا   Fنکا  ی بع تدجا با ا 
  ا م  برآو م هحعظ نمدم.   ی ی مختلف مبدأهع د عرض ا   ی و بع   شدم ی م رفتا  ی شده و اثرات گروه پذ 

 :1آزمون هاسمن  .4-2-3
ا  یبرا  بع  یآ مد   مدل  ثعبت    ی ر یگبهره نکا  اثرات  تصعمفیا   وش  اثرات  آ مد     یع  ا   گرمم  برآو م 

 د ااتفعمه شدمز یبع ، شدمیمف یر ت:ری صد ت  هعامن با
H0: Random Effects  
H1: Fixed Effects 

 
𝑞̂  برآو م یضرا   تفعضل  یحیتدض   ی رهعیمتغ  یبراشده  ب 
𝑞̂ یاثرات ثعبت و تصعمف  وش  م شده هحعظ = (𝛽̂𝐹𝐸 − 𝛽̂𝐸𝐶) 

𝐴 𝑣𝑎𝑟( 𝑞̂) وا م  nو    𝑞̂  یمجعنبعنس  ی ز  مشعهدات  ما ا یت:دام  هعامن  آ مد   آمع ه    یبعشد. 
 . بعشدیم ß یمو بع م جا آ امیکع حیتدض 

ن مقدا   یآمده اات کا ا  ماتبا  2.85مو برابر  تد یع کعی  برااعسمقدا  آمع ه آ مد  هعامن  
مامه  یلیمه برآو م  م   ثعبت  اثرات  ا   ااتفعمه  ن  یقیتلف  یهعبر  آ   آمع ه  مقدا   و  با یاات  لا  یواز 

(Eviews-9)  مدل اثرات   ی هع   نیتخمن اات کا  یصفر ا  ایفرض ن  یمحعابا شده اات کا م  آ  ا
ثعبت    یتصعمف اثرات  فرض ی کدیبع    یتفعوت  یاعاا  طد باو  اگر  ندا ند.  نتیگر  شدم  صفر  م  جا یا 

ن  یکا  وش اثرات تصعمف  م یریگی م م،  یاات ا   وش اثرات ثعبت ااتفعمه کن  ست و بهتریمنعاب 
 

 

1. Hasman test 

1ˆ ˆ ˆ( var( ))H nq A q q−=
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ما ا  هعامن  کع ی تد   یآمع ه  آ امیع  م جا  بع  ضرا   یمو  ت:دام  تخمی برابر  مدل   مهنیب  م   شده 
آمع ه محعابای م اگر  تد یم  الح احتمعل م:شده  بعشد.  ا   بعشدمو جدول بز گیع کعی ن  م     ، تر 
 د. ید گرم ییأشدم کا م  هما مدل ااتفعمه ا  اثرات ثعبت تیا صفر  م مین صد ت فرض یا

ا  مد مااتفعمه وش   ن  یبعشد. بع تدجا با بی م  ی بیی ترکهعمامهبرآو م اهگد،    یق برا ین تحقیم  
نعهمسعنهعمامه بدم     یشد ک اجزا عی وا   ی،  وا   ینس  با  وش  آ مد     1تی اخلال  و    گرفتا  قرا مد م 

نشع  مامه   3ا م  جدول شمع ه  ک  طد همع عنس بدمند.  ی وا   یا  عدم وجدم نعهمسعن   کیج حعینتع
شعخص همد  ینهعم  یهعشده  ما ا یبع  تخمکبعشند  یم  ییبعلا  یهمبستگ  یگر  آ یا  م   ن    یک هع 
نعممیم:عمها  گرا واحد  ا  مک د   م ی ن  کا  خداهاع م؛  م:عمها  هشت  نتعیمجمدع  ماشت.  ج  یم 

 دات آمده اات.یهع م  پنیتخم
 ی بیی ترک هادادهدر  ینهاد ی رهای ن متغیب  یب همبستگی: ضرا 4جدول 

 ی قوم ثرکت
  یهایآزاد

 ی اقتصاد
  یکارآمد
 دولت 

  تیفکی
 ی راس کبورو 

 ثبات
 یاسیس

 تیمکحا
 قانون

 نترلک
 فساد

حق 
 و اظهارنظر

 یی گوپاسخ

 حقوق
 یاسیس

  یهایآزاد
 ی مدن

 رهایمتغ

 ی مدن  یهایآزاد 1 93/0 -91/0 -62/0 -63/0 -67/0 -72/0 -65/0 -68/0 /25

 یاسیحقوق س  1 -94/0 -61/0 -61/0 -54/0 -7/0 -62/0 -64/0 /36

33/0- 73/0 8/0 8/0 67/0 78/ 79/ 1   
 حق اظهارنظر 

 یی گوو پاسخ

 نترل فسادک    1 97/0 75/0 8/0 /97 /85 -28/0

 ت قانونیمکحا     1 /79 /89 /97 /85 -28/0

 یاسیثبات س      1 71/0 /75 74/0 -08/0

28/0- 74/0 75/0 1       
ت  یفکی
 ی راس کبورو 

 دولت یکارآمد        1 /86 -25/0

16/0- 1         
ی  هایآزاد

 ی اقتصاد

 ی ثر قومکت          1

 انباشتگی متغیرهاآزمون هم.  3-2-4
برآو م یک مدل  گرایدنی م  صد ت وجدم متغیرهعی نعمعنع م  مدل، برآو می کعذب خداهد بدم.  

انبعشتا بدم  متغیرهع و معنعیی پسمعندهعی حعصل ا   ( بع بر ای هم1990جم:ی کعئد )آ مد  هم
م  ملعه:ا حعضر نیز    بنعبراین با پیروی ا  ملعه:عت یعمشده،   ؛کندلا جلدگیری میئمدل ا  این مس

آ مد  م  جدول ) این  نتیجا  و  انجعم گرفتا  آ مد   بدم  متغیرهع و وجدم  ابلا  (، هم2این  انبعشتا 
تأیید کرمه و بیعنگر آ  اات کا وجدم متغیرهعی نعمعنع مشکلی م  برآو م   بلندمدت بین متغیرهع  ا 

 

 

1. Whites General Hetroscedasticity Test  
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 کند. مدل، ایجعم نمی
 تابلویی کائو جمعی نتایج آزمون هم: 5جدول 

Prob. t-Statistic  آزمون کائو در کشورهایG7 

000/0 451/3- ADF 

Prob. t-Statistic  آزمون کائو در کشورهایD8 

0007/0 875/2- ADF 

 (Eviews افزارنرم از استفاده  با) تحقیق  نتایج: منبع

توسعه   بر شاخص نیو ثبات قوان یاثرات فساد اقتصاد ی بررس  ی ب یترک یهان دادهی: برآورد تخم6جدول 
 گروه هشت یشورهاکدو گروه در   ی انسان

معادله 
 هشتم 

معادله 
 هفتم 

معادله 
 ششم 

معادله 
 پنجم 

معادله 
 چهارم 

معادله 
 سوم

 معادله دوم
معادله 

 اول 
 

5/10- 
(9/1- ) 

81/8- 
(75/1- ) 

21/12 
(23/2- ) 

59/10- 
(04/2- ) 

6/11- 
(17/2- ) 

5/11- 
(15/2- ) 

8/13- 
(5/2- ) 

08/14- 
(57/2- ) 

 ثابت

46/1- 
(8/3- ) 

72/1- 
(71/4- ) 

12/1- 
(06/3- ) 

62/1- 
(02/4- ) 

9/0- 
(21/3- ) 

45/1- 
(48/3- ) 

8/0- 
(38/2- ) 

7/0- 
(48/2- ) 

ه یدرآمد اول
 ( iکشور ) 

4/6 
(8/3) 

49/6 
(18/4 ) 

1/6 
(54/3 ) 

7/6 
(09/4 ) 

6/5 
(35/3 ) 

65/6 
(8/3) 

8/5 
(3/3) 

78/5 
(29/3 ) 

  یاقتصاد یآزاد
 ( iکشور ) 

      
12/0 

(5/0)  

نظر و  حق اظهار 
کشور    ییگوپاسخ

(i ) 

     
68/0 

(36/2 )   
کنترل فساد  

 ( iکشور ) 

    
49/0 

(21/2 )    
  یاسی ثبات س

 ( iکشور ) 

   
97/0 

(12/3 )     
ت قانون  یحاکم

 ( iکشور ) 

  
6/0 

(74/1 ) 
     

ت  یفیک
  ی بوروکراس
 ( iکشور ) 

 
09/1 

(81/3 ) 
      

دولت ـ   یاثربخش
 ( iکشور ) 

93 / 
(71/2 ) 

       
خوب   ی حکمران

 ( iدر کشور ) 

06/10 21/9 72/9 66/9 94/10 44/10 73/8 87/9 
عرض از مبداء  

 عربستان 

82/7 88/9 36/10 82/10 52/10 41/10 75/9 86/10 
عرض از مبداء  

 ی مالز
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معادله 
 هشتم 

معادله 
 هفتم 

معادله 
 ششم 

معادله 
 پنجم 

معادله 
 چهارم 

معادله 
 سوم

 معادله دوم
معادله 

 اول 
 

88/9- 36/10- 82/10- 52/10- 41/10- 75/9- 86/10- 06/10- 
عرض از مبداء  

 ران یا

06/11- 21/10- 72/10- 66/10- 94/11- 44/11- 73/9- 87/10- 
عرض از مبداء  

 ی اندونز 

44/10 88/10 36/11 82/11 52/11 41/11 75/10 86/11 
عرض از مبداء  

 تیکو

44/5- 88/5- 36/6- 82/6- 52/6- 41/6- 75/5- 86/6- 
عرض از مبداء  

 ه یترک

88/6- 36/7- 82/7- 52/7- 41/7- 75/6- 86/7- 06/7- 
عرض از مبداء  

 مصر 

51/0 56/0 46/0 52/0 48/0 49/0 43/0 43/0 𝑹
𝟐
 
 
در   یبرشاخت توسعه انسان نی و ثبات قوان یاثرات فساد اقتصاد یاثرات بررس یب یترک   یهان دادهی : برآورد تخم7جدول 

 گروه هفت  یشورهاکدو گروه 

 ریمتغ
 معادله 
 اول

 معادله 
 دوم 

 معادله 
 سوم

 معادله 
 چهارم 

 معادله 
 پنجم

 معادله 
 ششم

 معادله 
 هفتم 

 معادله 
 هشتم 

 معادله 
 نهم

 معادله 
 دهم 

 ثابت 
08/12- 

(57/3- ) 
03/14- 

(51/2- ) 
34/14- 

(56/2- ) 
8/13- 
(5/2- ) 

5/11- 
(15/2- ) 

6/11- 
(17/2- ) 

59/10- 
(04/2- ) 

21/12 
(23/2- ) 

81/8- 
(75/1- ) 

39/15 
(72/2- ) 

ه یدرآمد اول
در کشور  

(i) 

7/0- 
(48/2- ) 

7/0- 
(23/2- ) 

64/0- 
(03/2- ) 

8/0- 
(38/2 ) 

45/1- 
(48/3- ) 

9/0- 
(21/3- ) 

62/1- 
(02/4- ) 

12/1- 
(06/3- ) 

72/1- 
(71/4- ) 

91/0- 
(56/2- ) 

  یآزاد
در  یاقتصاد

 (i)کشور 

78/5 
(29/3 ) 

78/5 
(23/3 ) 

69/5 
(18/3 ) 

8/5 
(3/3 ) 

65/6 
(8/3 ) 

6/5 
(35/3 ) 

7/6 
(09/4 ) 

1/6 
(54/3 ) 

49/6 
(18/4 ) 

13/6 
(42/3 ) 

  یهایآزاد
در  یمدن

 (i)کشور 
 

16/0- 
(2/0- ) 

        

حقوق 
 یاسیس

در کشور  
(i) 

  
21/0 

(3/0 ) 
       

حق 
نظر و اظهار
 ییگوپاسخ

در کشور  
(i) 

   
12/0 

(5/0 ) 
      

 نترل فسادک
در کشور  

(i) 
    

68/0 
(36/2 ) 

     

 یاسیثبات س
در کشور  

(i) 
     

49/0 
(21/2 ) 
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 ریمتغ
 معادله 
 اول

 معادله 
 دوم 

 معادله 
 سوم

 معادله 
 چهارم 

 معادله 
 پنجم

 معادله 
 ششم

 معادله 
 هفتم 

 معادله 
 هشتم 

 معادله 
 نهم

 معادله 
 دهم 

ت یمکحا
قانون در 

 (i)کشور 
      

93/0 
(9/2 ) 

   

ت  یفکی
 یراس کبورو 

در کشور  
(i) 

       
6/0 

(74/1 ) 
  

  ییارا ک
در   دولت
 (i)کشور 

        
09/1 

(81/3 ) 
 

  یهایآزاد
در   یاقتصاد

 (i)کشور 
         

25/0 
(97/0 ) 

عرض از 
مبداء کشور 

 کای آمر
07/0 35/0 15/0 38/0 34/0 18/0 27/0 26/0 34/0 (07/1 ) 

08/0 
(23/0 ) 

عرض از 
مبداء کشور 

 کانادا 
4/1 4/1 4/1 4/1 23/1 37/1 2/1 4/1 07/1 5/1 

عرض از 
مبداء کشور 

 س یانگل
07/1- 2/1- 17/1- 17/1- 9/0- 07/1- 7/0- 06/1- 75/0- 04/1- 

عرض از 
مبداء کشور 

 ایتالیا
43/0- 38/0- 65/0- 4/0- 03/0- 31/0- 18/0- 27/0- 24/0- 42/0- 

عرض از 
مبداء کشور 

 آلمان
04/1 23/1 44/1 12/1 33/1 36/1 45/1 41/1 08/1 58/1 

عرض از 
مبداء کشور 

 فرانسه
12/1- 06/1- 12/1- 12/1- 92/0- 25/1- 85/0- 052/1- 84/0- 36/1- 

عرض از 
مبداء کشور 

 ژاپن 
12/0- 36/0- 62/0- 41/0- 13/0- 32/0- 12/0- 24/0- 21/0- 45/0- 

𝑅
2
 54/0 56/0 57/0 62/0 64/0 68/0 69/0 69/0 68/0 69/0 

 

باشد *** اعداد داخل پرانتز  یم  یر وابسته، نرخ رشد اقتصاد ی*** متغ   گرفتهانجام  یبیی ترکهادادهها به روش  ن یتوجه: تخم
 . دهدی را نشان م t-studentمقدار آماره 
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 جیل نتایتحل  .3-3
بدو  م     یکلصد ت بر  شد  ا با  ین اثر عدامل اقتصعمیم:عمها اول مربدط با تخم  (3)م  جدول  

گرفتن   )یب  ی حکمران  یکل  ی هعشعخصنظر  جدول  و  کرمه  ب4ع   حعهتع ی(  متغ  ی کننده  رهع  یا  
(  3ج جدول )ی. و نتعبعشد ی ما م  هر کشد   زصد ت مجگذا  باریثأت  یحکمران  یرهعیصد ت متغبا
و    یکیزیا فی، ارمعت نهعمیی فی)ک  یهر اا ععمل اقتصعم  یما یآمده ا  نظر علامت و م:نماتاب

م اقتصعمی(  نتعی ؤآ امی  قبلید  ملعه:عت  ضر اات  یج  اوه ی.  ارانا  م آمد  با  مربدط  منفیب  و   یا 
اات  یم:ن همگرا کما   مفهدم  بع  بع  یفق  یشد هعک  ییا  اات.    ع یب  قعبلشرفتا  یپ  یشد هع کر 

وییهمگرا  نئد  یژگی،  مدل  اقتصعم  یکلااک مهم  مها  کاات    یتدا:ا  م   عفت.  یتدا:ا    1960ا 
پع  یواقع شده، برا   یبرما مد م بهره   یا تجربیعندا  فرض را  بایاخ  ییمفهدم همگرا  ن م آمد  ییالح 

  یی ا همگرا کد تدجا ماشت  یبعلاات. بع  شدهینیبش یپ  ید نعخعهص ماخلیا، نرخ  شد تدهیا اوه اران
مشعبا بعشند، مگر ا  نظر م آمد   نفسایفرش اات، اگر هما اقتصعمهع  یآ  قعبل پذ  یل شرطک با ش

  یک  یا برا ک  کندی مع   ی( ب1996مشعهده خداهد شد. بع و )  یین صد ت همگرا یا، م  ایارانا اوه 
ن،  ییپع  ریوممرگا،  یاوه   یلات ععهیو تحص  ید با  ندگی)معنند ام  یط اقتصعمیا  شرا   شدهمامهالح  

نرخ    گر(یط میو شرا   یعایاو    یاقتصعم  یهعتیف:عه  یمنعاب برا   ین موهت، بستر نهعمییمصرف پع
م  مدل   ییهمگرا   یژگیمرتبط خداهد بدم. و  ید نعخعهص ماخلیتده  ایبا الح اوه   یمنف  طد با شد  

  ی و آ ام  یکیزیا فیر ارمع یب مربدط با مو متغیا اات. ضریارمع  یا  بع مه نزوه   ینعش  یکلااک نئد
شد  ا   ک  یکچا  ا هرکن اات  یعنگر ایب  یملعه:عت قبل  برااعسبدمه و    ما یم:نمثبت و    یاقتصعم
ن  یگذا ایارمعالح   و  بعشدک  یرویبعلا  برخد ما   تدانمند  و  اقتصعم  ، ع  اعهم   ا   ییبعلا  یتدا:ا 

بدم، ارمع انسعنیشعهد خداهد  اش  یا  با  یهعکعنعل  واالاباعل مختلف خدم  ک م   صد ت  مختلف 
تأث  یم  شد اقتصعمیمستقریع غیم  یمستق نشع     هععفتایا     یمثعل برخ   یبرا   ؛مهدیمر قرا   ی ا تحت 

  یادممه  همچنینع  و  ک   یروین  ییع ا ک بععث بعلا  فتن    یلات ععهیبدم  نرخ تحصا بعلا  ک  مهندی م
لات  یتحص  ی. الح بعلاشدمیم  یع تدا:ا اقتصعمیز بعلا برمه و بععث تسریشده  ا نا جذبیارمع

آگعه بعلا  فتن  بععث  بع ما آ   ی نع   مسعئل  با  نسبت  جم:کو    یهع    طد باا  ک  شدمیمت  ینترل 
 . اع م یم شد  ا متأثر  میرمستقیغ

و    شدهاضعفا(  یرااک د)همع  شعخص مم  ییگدو پعاخ  اظهع نظرم  م:عمها موم شعخص حق  
تدا:ا  بع    یرااک م  مد م  ابلا ممد  یعمی اات. ملعه:عت    ما یم:ن ریغآمده مثبت و  ماتباب  یضر

  ی و   یرااک اثر ممد  هع آ  ا     ی. برخ مهندیم   ا نشع   یبع  متفعوتیج تقرینتع  اکانجعم شده    یاقتصعم
عان فع غ  یز معنند آمع ت یگر نی و ماتا م  کنندی م  یعبی ا    یگر منفی م  ی ا مثبت و برخ   یتدا:ا اقتصعم

ااعس   یرااک ممد یلک ل ک ش عندا با ا  ی، آ امیتدا:ا اقتصعم ی و  یرااک دمم یع منفیا  اثر مثبت 
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ماو   مانندیمتدا:ا   م:تقدند  اهم  یو  مد م  ممیم   نتعینبع  یرااک دت  با  محدوم  اقتصعمید  آ     یج 
 شد  ا    یرااک دا ممکن بعو ند  یا  محققع  بر ا  یماند. برخ ی م  انظران تنگن ندع نگرش  ا  یبعشد و ا

تأث  یمت:دم  یهعکعنعل  واالاباو    میرمستقیغطد   با قرا   یتحت  نتعمهدیم ر  و  ی.  تعو    ملعه:ا  ج 
ن آو م  ییپع  یو تع حد  یا انسعنیبهبدم ارمع  ا طریق  یرااک ا ممدکمهند  ی نشع  م  (2012)  ع ی وگز

اقتصعم  یم آمد  ی نعبرابر  تسر  یتدا:ا  مکندیمع  ی ا  طرف  ا   انبعشت  ک  ا طریق  ، گری.  نرخ  عهش 
ند شد   کبععث    ید نعخعهص ماخلیبا تده  یش نسبت مصرف موهتی بع افزا   یو تع حد  یکیزیا فیارمع

 . گرممیم یتدا:ا اقتصعم
م    اقتصعمک مم   هعمی  ژتفعوت  اات  شد  متفعوت    ی اجتمعع  یهعانتخعب  واالابا ا    ی ن 

 نیبنعبرا   ؛شده  ین معهیتأم  یعمدم  طد با  ، یا  مخع ج آمد ش  یااعا   یبخشر قرا  مهد.  یتحت تأث
تد   یک قدی ععمل  م بعشدی م  یع مجدم  مبعن  کای صد ت ؛    هع یکراادمم،  شدهملرح   ی نظر  یملعبق 

ن با  م  ترحسعسمرمم    یااعا  ی ع هعینسبت  انتخعب    ییهععاتیا  هعآ   هستند وهع  یتعتد یکا    ا 
  ا بهبدم بخشد.   یا انسعنیا ارمع ک رم کخداهند 

نعبرابر متأثر    یعایم ای ا تداط  ژک  شدمیم  ینعش  یاجتمعع  یهعانتخعبا     یم آمد  ی م جا 
حعت  یبا ترج  ا    ییو   بعلا  یک  یرااک با ممد  ید تعتیک ر ا  مییا تغکاات    م  این. انتظع   اات   شده

 ا م     یعایند ای ن اات فرا ک ر مم یماشتن افرام فق  ی بدهد. حق  أ   یمعت جم:یم  تصم  ریافرام فق
 قرا  مهند.   فشع  تحت یع مجدم م آمدی و موهت  ا جهت تد  ندک ت یهدا   هعآ جهت منعفع 

نهعمینترل فسعم، شعخص مک  آمده ماتباب  یو ضر  شده اضعفاا م  م:عمها ادم  کاات    یگر 
و  ین امبک  طد همع اات.    ما یم:نز مثبت  م    عندا  باا  محققع  فسعم  ا    یعت ملرح شد برخیا 

اما یانگ  یرااکبد و  یهعچرخ   ی وغن لا اکقلمدام    ین  بر  بعو ند  ی رمه و  ا  مو طرک ن  ق  یا فسعم 
  رتیتأخ چد   شده، اجتنعب ا     ی فعاد  ی هعتیف:عه  -1ز  گرممیم  ی ع م  تدا:ا اقتصعمیبععث تسر

برا   یاما  مم  ی ا  م     یع مزم ک نرخ    صد ت باا  شده  ک  ی معن  -2.  اع م ی من  ک افرام   نیابعشد 
( آ   ا نعم ات مانستا و 1995)  . امع مد وکنندیمع   کشتر  یزه بیو انگ  تیّ جدع گزا ا  بع  ک  صد ت 

تع  مع     یاما   ی ع هعک ا  ک  شدمیم  یاای و   ی ریگشکلبا اما ات بععث  شنهعم  شده  یا پک  کندیمع   یب
با   ت:دکع کپرماخت  شده  با  ا  افتدی مق  ی نع   بععث  یو  برا یانگ  یرااک بد و  یریگشکلن  ل  ک  ین 

هز برم   بعلا  و  اقتصعمیتض:  تیم نهعو    یگذا ایارمعنا  ی اقتصعم  نتع  یف  شد  شد.  ج  یخداهد 
ا  آمدهماتبا نن  یم   میملعه:ا  ای ؤ ز  اات.  یک ن  وید  فسعم  با  نسبت  پع  ی:نیرم  فسعم ییالح  ن 

تخص بهیبععث  عمدمیص  منعبع  خصدص   ینا  افزا یو  اقتصعم  یگذا ایارمعش  ی،  تدا:ا   ی و 
اشدمی م ثبعت  شعخص  چهع م،  م:عمها  م   ا  ی عای.  ثبعت  اات،  شده  عنعل کا     یعایبرآو م 
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اثر    ی  و  یگذا ایارمع احتمعل  ک  ییشد هعکم     کا یطد با  گذا م یم شد    یهع شد شدمتع،  کا 
 ی گذا ایارمع   یزه برایانگ  ، ز قد ت وجدم ما م یآمتح عهصمریر غییگر تغیعل مک ، ترو  و اش یعبعنیخ
و  ییپع بدمه  چن  گذا هعایارمعن  شرا ی م   ارمع  یا:  یلین  انتقعل  خدم  یبر  ما ند.   یجعهع  با ا  امن 

ل قعبل  ک ن ش یبدمه و با ا  ما یم:ن مثبت و    ینیبشیملعبق پ  ، شعخصن  یا  یآمده براماتباب  یضر
اات  یتفس م کر  ش ک  ییشد هعک  ا  با  قد ت  انتقعل  ممک ا  مصعهحت  یکراتک دل  صد ت یآمو  ز 

 افتد.ی اتفعق م ییبعلا یتدا:ا اقتصعم ، بعشند یدمتع، ترو  و انقلاب نمکرم و شعهد یگی م
ب حعصلا ملعبق  یمد م آ مد  واقع شده اات. ضرت قعند  م  م:عمها پنجم  یمک شعخص حع

ع  یمع  آ  ملک ا شهروندا  و حعک  یاجعم:اا م   کعنگر آ  اات  ی ما  بدمه و بی مثبت و م:ن  ینیبش یپ
احترام   آ   با  و  بدمه  قرا مامهعگذا ندیمقعند   معهشدندیماجرا    یم اتبا  یموهت  ی،  حقدق  ت  کی، 

شمرمه   عمل شدمیممحترم  ماتگعه  ک ،  ش  ینیبشیپقعبل    ضعییقرم  علیعکبعشد،  موهت  یت  ا 
ا  زیآمت یمدفق  ... و  تخصیبعشد  بععث  عدامل  خصدص   کع آمدص  ین  عمدم  یمنعبع  با   یو 
  یرااک ت بد و یفکی.  گرمم ی م  ی ع م   شد اقتصعمیبععث تسر  لایوابا این  مدهد شده و    ی هعتیف:عه

ا   یم  یکی نتع  یمران ک ح   یهعشعخصگر  و  نشع     یدن یج  گرایاات  م  م:عمها ششم  آ   با  مربدط 
 کع آمدنع  یستم مقر اتین و ایانگ  یاما   ی رااکا بد وک  مهندیماات. ملعه:عت نشع     شده  مامه
عندا  شهروندا  با  یلکطد باع  ی  گذا ا ایارمعگر و هم بر  اعمعل  عندا با ا هم بر موهت    ییهعنای هز
عهش  ک  همچنین د و  یتده  ی هعنای هزا بععث بعلا  فتن فسعم و  کند  کیل مین مقر ات تحمیرنده ایپذ

ن یا  یآمده برا ماتاب بی. ضرگرممیم  یعهش تدا:ا اقتصعمکتبع آ  منجر با  و با  یگذا ایارمع
غ امع  مثبت  غ  ما یم:نریشعخص  اهبتا  بر    یما یم:نریاات.  مال  بر  شد    تیاهمیبآ   آ   بدم  

ن  یا  ا طریق  ی ا  اثر آ  بر تدا:ا اقتصعم  یا بخشک  یگذا ایارمعر  یوجدم متغ  واالاباا  ک ست بل ین
میمتغ صد ت  قعبل  یگیر  ضر  ا یتدجرم  شعخص  یاات.  با  مربدط  م:عمها   یاثربخشب  م   موهت 

و   مثبت  ا   ما یم:نهفتم  با  م:نیاات  برنعماک  ین  با  موهت  ت:هد  قبل  یهعا  موهت  ،  یم ات 
و ... بععث    وکع کسببا نفع    یگذا عاتیا،  یا م  حد ه عمدم ف محدهیم  انجعم وظع  یتدانمند

شد هع ما ند کم  اقتصعم اغلب    یهع م:مدلا  اهم بز گموهت  چراکاگرمم.  ی ند  شد م یا ع م  فریتسر
ف:عه بر  علاوه  مستقیو  م   یت  اقتصعم  یهعحد ه م  برا کفراهم  یمختلف  منعاب  بستر    ی ننده 

 . بعشندی مز ین یرموهتیغ  یاقتصعم یهعتیف:عه
م    ی مرانک ت ح یفکیعنگر  یا بکخدب اات    یمرانک ن م:عمها شعمل شعخص حیآخر  ت یم نهع

ضرک  یک اات.  و    ینیبش ی پملعبق    آمدهماتباب  یشد   این   ؛اات  ما یم:نمثبت  ا ک  یم:ن  با 
هع  نای و هز  یشتر، مقر ات اضعفیب  یعایتر و ثبعت اکع آمدگدتر و  شد  موهت پعاخک  یکم     هرقد 
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قعند   یمک متر و حعک اقتصعم  ترگسترمهت  تدا:ا  بعشد  بدمبعلا    یو فسعم محدوم    ت یم نهع.  خداهد 
ن یمتفعوت ا  یرگذا یتأث  ا   یگر حعک یم  ینهعم  یرهع یبع اضعفا کرم  متغ  (4)برآو م م:عملات جدول  

اقتصعم  یحکمران  یهعشعخص  یرهعیمتغ تدا:ا  بر  کشد هع  یخدب  ا هذ  ؛بعشدیم  یاالام  یم  
مربدط با آ  م     یدن یج  گرای ا نتعکاات    یمرانک ح  یهع شعخصگر ا   یم  یکی  یرااک ت بد ویفکی

مؤثر   یم مقر ات ی  ژ  یکت  یاهم  ، ریاخ  یهع اعلم     اات.  شده  مامهج نشع   یم:عمها هشتم جدول نتع
ن  یم  اق  یتحق  یع  محققع  برا یم  م ا  علاقا    ن یا  فراوا   طد باو تدا:ا    ی ق تدا:ا اقتصعمی م  تشد

ستم  ین و ایانگ  یاما   یرااک ا بد و ک  کندیمشنهعم  یج ملعه:عت پیرمه اات. نتعکحد ه مو چندا   
  ی لک  طد باع  ی  گذا ا ایارمعگر و هم بر  اعمعل  عندا با ا هم بر موهت    ییهعنا ی هز  کع آمدنع  یمقر ات

و د یتده یهعنای هزا بععث بعلا  فتن فسعم و  ک کندیمل ین مقر ات تحمیرنده ایعندا  پذشهروندا  با
ا  ک  طد همع .  گرممیم  یعهش  شد اقتصعمک و با تبع آ  منجر با    یگذا ایارمععهش  ک  همچنین

تدجا ماشت   بعید.  بعشدی مما   یر م:نین شعخص مثبت امع غیا  یآمده برا ماتاب ب یم ضری شعهد 
  ی گذا ایارمعر  یا وجدم متغکست بلی شد ن  یبدم  آ  برا   تیاهمیب  ینبدم  آ  با م:ن  ما یم:نا  ک

 ععمل آ  محسدب شدم. تداندیمن مو شعخص یب اثر اکیم  طرف  اات مدل و تر

ن آ  م   یج مربدط با تخمیا نتعکاات    یمرانک ن شعخص ح ین و آخریموهت، ششم  یکع آمد
ن مدضدع  یعنگر ایب  کا  اات  ما ی م:نمثبت و    ینیبش یپو ملعبق    اات.  شده  مامه ج نشع   یجدول نتع

ف محدها م   یموهت م  حد ه وظع  ی، تدانمندیم ات موهت قبل  یهع برنعماا ت:هد موهت با  کاات  
عمدم نفع    یگذا عاتیا،  یعرصا  تسر  وکع کسببا  بععث   ... فرا ی و  م   اقتصعمیع  تدا:ا   یند 

بز گ  هعموهتا  کچرا   ، گرمم ی م اقتص   یم:مدلا  اهم  اغلب  م   ف:عهکعم  بر  و علاوه  ما ند  ت  یشد هع 
م   یمستق اقتصعم  یهعحد ه م  برا کفراهم  ی مختلف  منعاب  بستر    ی اقتصعم  یهع تیف:عه  یننده 

 .  بعشندیمز ین یرموهتیغ
برا کاات    یتنهع شعخص  یاقتصعم  یآ ام امع  ک،  م یم  نظر گرفت  یاقتصعم  ینهعمهع  یا  ا مثبت 
  ی نهعم  یدهعیبرگ خر  یرگذا ی تأثزا  یم  تدا  یم  تیم نهعهذا    ؛اات  ما یم:نریغ  ینیبشیپ  برخلاف

  ی کمتر نسبت با کشد هع  یاندونز ا، مصر و  یرا ، ترکیچد  ا  یاالام   یکشد هع   ا م   یو حکمران
  ی راعختع هعی جعم  ی و ا یمدا هع و قعند عاتیح ایصح یز م  اجرا یل آ   ا نیگر بدمه اات و مهیم

فرهنگ اقتصعمیمنعاب  اجتمعع  ی ،  ا  یهع عاتیا  ی اجرا ا   قبل    یو  م   کشد هع  یمختلف  ن 
قعند    ییستم ضمعنت اجرا یاتدا  می  یا  طرف   .مانست  یاقتصعم  یهععاتینا ایخصدص م   ماب

اعختن  م  نای م  م  مدفقیفراهم  اجرا ینا  م   بع عاتیا  یت  قداعد  و  ب  یهع  ایم   م   نهعمهع  ن  ین 
ا   ا   کشد  م   مقر ات  قضعییستم  یض:ف  کلیا  یو  حعهت  م   مانست.  کشد هع  ا  ، ین  نکا  یاول 
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برا   یینهعمهع صن:ت  ی کا  کشد هع  یااعا  یجدامع  م   اات  ممکن  چد  حعلم   یهستند  تدا:ا 
جعم بع ا  بد س، بع ا  او اق قرضا، بع ا   ی د. اید جلده نمعئ ا   ، را ی خصدص اااهذکر بفدق  یکشد هع

خزانا   ت:او اق  مفعتر  اعتبییو  نرخ  متدون  و  املاک  و  اانعم  مفعتر  مفعتر    یهدژع ات.  مراکز یو  ع 
ع  یجعم شدند  یبع ا  ا  یع هعید قبل ا  نیهع بعع آ ی ن مد م کا آیم م  اینا اات و تصمی ااتعندا م پرهز

 ع  مشدا  اات.  یبس ، ب:د
ب:ض نهعمهع    یمومز  ا  ما ایا   غیستمعتیمشکلات  هستندیک  کع کنع     ، مثعل  یبرا   ؛رمدهد 

نیموهت انتظعم  ینظعم  یروهعی،  بس  یر کع کنع   امی و اع  یو  بع ماتمزم  نعچیکا    ، اندمداجا  یزیع  
گرمند یل می ک معنع تبدیبع ا  بعشد با    یبرا   ینکا کمک یا  یجعبا  یکا بخش موهت  گرمندی ممدجب  

موهت بخش  کمک یا  ی جعبا  یکا  با    ی برا   ینکا  بعشد  تبدیبع ا   معنع  می ک  برنعمایل   یزی  گرمم. 
مدجب محروم شد  نهعمهع ا  منعبع و کعهش    یبخش عمدم  یهعنای ف م  مد م هزینعم ات و ض:

 شدم. یهع مآ  ییا کع 
شعخص م:ادمز  و  اوهد  ینهعم  یع هعین  یبرا   یااعمه  یع هعیهع  آ  ی و  ات  م   کشد هع  یهع  ن 

 وجدم ندا م.

 یریگجهینت
م  گروه    یبر شعخص تدا:ا انسعن  نیفسعم و ثبعت قدان  ر شعخصیتأث  ، پژوهش   یهع عفتایبع تدجا با  

اقتصعم  ریتأثبنعبراین این ملعه:ا با بر ای    چگدنا اات؟  عفتایتدا:ا  ی منتخب کشد هع و    ی فسعم 
گروه هشت و    یشد هعکم   منتخب    یم  مو گروه کشد هع  یبر شعخص تدا:ا انسعن  ن یثبعت قدان

مو ه  معنهفت   ا   ویکرم  1990-2018  یم   ااتفعمه  ثعبت    متدا     ییتعبلد  یهعمامه  بع  اثرات 
کا چند  ی ر یگجاینت  یبرا   پرماختا  ا   متغی بهتر  کنتره ین  برا   یر  مدلیتخم  یو  ا     یگشتعو هع ن 

فسعم  ر  یتأث  ، ی ج حعصل ا  بخش قبلیبع تدجا با نتع  ااتفعمه شده اات.  یبیی ترکهعمامه  عفتایمیت:م
  ی هعات بران کشد هع اعلیم  اکا    و این بیعنگر این اات  ما  شدهمثبت و م:نعن  یو ثبعت قدان  یمنف

بیا منعاب  مشع کت  مدنیجعم  جعم:ا  خصدص ین  بخش  برا   ی،  و  موهت  بهتر  هر  یاجرا   یو  چا 
اطم الح  برم   بعلا  و  مقر ات  مرممیقعند ،  ای هز  ،نع   م   اات.  شده  تلاش  و  کشد هع  ینا  ن 

آ ام  یندن قع  یهعیآ ام ا   آ ام  یاعم  کشد هعیب  یملبدععت،  با  نسبت   ... و  الح  یم  یع   م   گر 
ن، فسعم و  یت قدانیل حعکمیمه ما ند. با   ی شتریب  ییگدهع م  برابر افرام پعاخقرا  ما م. موهت  ییبعلا

  یملمئن برا  یین کشد هع  ا با جعیابر حعکم  یعایده اات. ثبعت ایزا  خدم  این میجرم با کمتر
ط ین شرا یا  یل کرمه اات. مشخص اات بع وجدم تمعمی تبد  ینی فرا و کع   یگذا ایمهعجرت و ارمع

ا بستر  م   محیو  برنعماین  وجدم  و  همگعن  یهعط  الامت  و  هز  یبهداشت  برا   یهعنای و    ی بعلا 
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 اات.  افرام بعلا  ید با  ندگیاعهم، ام  یدنیمنعاب و آب آشعم  ینیالامت افرام و امکعنعت شهرنش
و   یت ا  صن:ت و کشعو  یو حمع  ینیت ا  کع آفریهع، حمعیگذا  ایل وجدم ارمعیمهبا  همچنین

ز م  یاند؛ پس م آمدهع نل شدهی کع  تبدوکسب  ی منعاب برا   یین کشد هع با جعیا  یاقتصعم  یآ ام
 رم. یگی قرا  م یز م  الح خدب ین ین شعخص تدا:ا انسعنیبنعبرا  ؛رندیگیقرا  م ییالح بعلا

شعخصیتأثکا  یحعهم  قدان  ر  ثبعت  و  انسعن  نیفسعم  تدا:ا  شعخص  منتخب    یبر  گروه  م  
م   یکشد هع هشت  نتعتدا:ا  حعلگروه  با  تدجا  بع  اات؟  شعخصی چگدنا  اثر  ثبعت    ج،  و  فسعم 

ن بدم   ییم:نع شده اات. بع تدجا با پعیبگروه هشت    یم  کشد هع  یبر شعخص تدا:ا انسعن  ن یقدان
اهع  ن شعخصیا باا   ن گروه  یم   نبدم موهت  یل ض:ف حکمرانیمهکشد هع و  اثربخش و   یخدب و 

ایعدم شفعف آثع ن شعخصیت،  نم   هع  برو   اهمچنینمهد.  ی خدم  ا  م   با ی،  پعیمهن کشد هع  ن  ییل 
با    ی جخع  یهعیگذا ایژه ارمعیو با  یگذا ای ر، ارمعیپذ قعبت  یلیو نبدم مح  یعایبدم  ثبعت ا

ل،  یاماما تحص  ی ا  افرام برا   یع  یط بععث شده اات تع بسین شرا ی ده اات. ایزا  خدم  ایحداقل م
غ  یگذا ایارمع کشد هعیو  با  کنند.  یم  ی ره  مهعجرت  اهمچنینگر  ثبعت  عدم  احتمعل    یعای،  و 

ن  ی م  ا  ی ندگ د با  ین آمد  امیی، جنگ و ... بععث پعی، اقتصعمی عایا  یهعیوقدع نعبسعمعن  یبعلا
نتع با  تدجا  بع  اات.  انسعنیکشد هع شده  تدا:ا    ینهعم  یهعشعخص  باکشد هع  این    ، یج شعخص 

 د. نمهینشع  نم ی ریاثرپذ
ا  ی اقتصعم  یآ ام نیم   بعلاین کشد هع  م  الح  با  ییز  و  ندا م  ت:رفایمهقرا   بدم   بعلا    ی هعل 

اخت  یعتیمعه مقر ات  پعمتیق  یبر  و  یموهت  یهعکنترل علت  با  همچنینرانا،  یگو  بدم   ییهع،  ن 
ش  ین کشد هع افزا ی، م  اهمچنینم:نع شده اات.  یب  ی اقتصعم  ی و ... آ ام  یخع ج  یگذا ایارمع

اعهم بععث    یدنیبا آب آشعم  یمنعاب و بهبدم ماترا  نسبتع    ینیبهداشت ارانا و شهرنش   یهعنای هز
 ده اات. ش  یاثر مثبت و م:نعما  بر شعخص تدا:ا انسعن

نتع با  تدجا  کشد هع  شدهمشعهدهج  یبع  هشت  منتخب  یم   پعبا  گروه  الح  ییعلت  بدم   ن 
نهعمیفیک بستر یت  شکدفع  یبرا   ی ،  و  حکمران  یی شد  و  اات  نگرفتا  شکل  ه  یافرام  چ یخدب 

انسعن  یبرا   یمهعلامت تدا:ا  شعخص  شد   طرف   یبهتر  ا   اات.  ندامه  کشد هع  ینشع     ی م  
نهعمیفیک  کا  عفتایتدا:ا بهتر   ی ت  الح  ما م،  ی م   مثبت   قرا   انسعن  یاثرات  تدا:ا  شعخص    یبر 

  و هفتگروه هشت    ی ا م  کشد هع  ینهعم  یهعشعخصت  یج اهمین نتعیشده اات. ا  ی ریگجاینت
 اع م. یع  میشتر نمعیچا بهر

  یکشد هع جعم شدم. م   ی ا  ی قعبت  ین اات کا بع ا هعیا  ی شد اقتصعم   یهعفرض ش یا  پ  یک ی
ا  ی فع مدانع تجع   ی برا   ین و مقر اتید بع وضع قدانیبع  تدا:ام حعل تلاش    ی قعبت  یلیجعم محیو 
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اقتصعمیا  یبرا  پذ  یجعم  موهتیآ ام صد ت  بعرم.  نظع ت یهع  نقش  و  بعشند  بع ا   نقش مکمل  بر    ید 
 رند.یعهده بگبا بع ا  و  فع مشکلات آ  یهعتی ا م  بهبدم ف:عه یبخش خصدص 

  عفتایتدا:او    تدا:ام حعل  ی جعم:ا م  کشد هع  یق بع تدجا با نحده اما ه اقتصعمین تحقیم  ا
ن یو  شد و تدا:ا ماشتند. ا  یم امد  اقتصعمیو فسعم م  جهت تنظ  یبا عدامل نهعم  یکا تدجا خعص

کا    یاگدنابا دند.  یتدا:ا با آ   ا  یهعاینظرل  یاات کا اقتصعممانع  ب:دهع بع تکم  یاجایهمع  نت
ا   ک  یجی . نتعمیعفتی   ماتج  ین نتعیز مع با هم ین  ین ملعه:ا تجربیم  ا م     شدهانجعم   یهعنیتخما 

بعشد و  یشد هع مک  یرم تدا:ا اقتصعمکعنگر نقش مهم نهعمهع م  عملیب ، دی آیممات ن ملعه:ا بایا
نشع   یضرا  مربدط  حک  مهدیمب  قد ت  ک  یینهعمهع  م واقعع  یخدب    یمرانک ا  م    هعآ    ا طریقا 
  ،ی رااک ما ند. امع م  ا تبعط بع شعخص ممد  یتدا:ا اقتصعم  براثر مثبت    ، شدمیمشد  اعمعل  ک  یک

پک  طد همع  ملعه:عت  ممدیشیا  اثر  مامه،  نشع   اقتصعم  ی و  یرااک ن  اات  یتدا:ا  امع    ؛مبهم 
قبدهیک  و قعبل  نسبتع   ا ک  یرم  م   مد م  یا  اثر    اتکعقعبلن  تدا:ا    بر  یرااک ممد  میرمستقیغاات، 

 . ات ا یا انسعنیچد  بهبدم ارمع ییهععنعلک ا طریق یاقتصعم
خدب   ی مران ک ح   تر ی کل ل  ک ع م  ش ی   ی ت ی م ک حع  ی ا نهعمهع ک رم ک ااتنتعج   تدا  ی م   آمده مات با ج ی ا  نتع 

 برخد ما  هستند.    ی تدا:ا اقتصعم   ی برا   ی شتر ی ت ب ی ا  م جا اهم   یک رات ک ممد   ی نسبت با نهعمهع 

شتر با عدامل یب   ی بر تدا:ا انسعن   ی راا کا اشع ه شد، اثر ممد ک طد  همع  د تدجا ماشت  ی امع بع 
نظ ی م   ی نهعم  معه ی گر  حقدق  مدنکی ر  حقدق  و  چن  چراکا ما م    یبستگ   ی ت  وجدم  صد ت  ن ی م  

شفعف   ماشتن نگا گد  پعاخ   ا طریق   ی راا کممد   یی نهعمهع  عمل ی مسئدلا ،  م   جر کت  و  ع  ی رم 
ملاحظا نمدم، بععث    تدا  ی م آ   ا    ی کا نمدنا ععه   ی معت مرمم ین اتخعذ تصمی چن اطلاععت و هم 

 .شدم ی م   ی رم اقتصعم کبهبدم عمل 
آ مد    بر  متدال   طد  با ،  ی ت ی م کحع   گعنا شش ی  هع شعخص علاوه  ا   ی جداگعنا    بع   هع شعخص ن  ی ا  

ن شعخص  ی ا   ی برا   آمده مات با ب  ی اات. ضر   شده   واقع ز مد م آ مد   ی خدب ن   ی مران ک عندا  شعخص ح 
  ی ماشتن موهت   ی :ن ی خدب    ی مران ک ا ح ک ن اات  ی عنگر ا ی بدمه و ب   ما  ی م:ن مثبت و    ، ی ن ی ب ش ی پ ملعبق    ی ل ک 

با وظع ک تدانمند   بععث تشد ک ی عمل  خدببا خدم    ی ت ی م کف حع ی ا  ی  هع ت ی ف:عه ی م   گذا  ا ی ارمع ق  ی ند، 
 شدم. ی م   میگر مدا م ، فسعم و  یی جد ر  انت ی نظ   ی د ی ی ضد تده هع ت ی ف:عه و ممعن:ت ا     ی د ی تده 
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3 

  کارآمدسرمایه اجتماعی در محلات نا و تأثیر آن بر   شفافیت
 آباد()نمونه موردی: محله اسلام شهر زنجان

 1سعیدنجفی 

 چکیده
تضعموا  شنعختا  ی عندا  چعهش با شهری،  کع آمدشفعفیت و تأثیر آ  بر ارمعیا اجتمععی م  محلات نع 

ا می  نعشی  کا  تضعمی  ع   شدم.  قد ت    ی ن ی تجربا  پنهع   انداع   وابط  ایعای، م   مختلف  منعابعت 
هع متفعوت بدمه اات. محلا اجتمععی، اقتصعمی و غیره بدمه کا اهم بع یگرا  م  تدهید و بع تدهید آ  

با االام  و آبعم شهر  نجع   غیر امی  امع  تأثیرگذا   اجتمععی  مدق:یت خعص  با   عندا  ارمعیا  و مهیل 
 و ن یا ا    ؛ نگعه بع یگرا  مختلف بدمه اات فرم خدم م  فرایند تکدین شهر، جدلا هعی منحصربا ویژگی 

تب  حعضر،  پژوهش  اجتمععی    اثرات   ن یی هدف  ارمعیا  بر  آ   تأثیر  و  محلات   د ی تده بع    م  شفعفیت 
 ی رهعی متغ   اات.   کع برمی و ا  نظر ندع    ی ف ی ک   ت ی پژوهش حعضر ا  نظر معه اات.    ی شهر  کع آمد نع 

 50تداط    ی مهف   کی با  وش تکن و اپس  آو ی شده  م  ا تبعط مستقیم بع اعکنع  جمع پژوهش  اصلی  
منتخب   گرمیدکع شنعس  تکمیل  و  تجربا  ندگ   مام نشع     هع یعفتا   . انتخعب  نظر   ی کا  ا   اعکنع  

ت:ع ض   ، ینعمرئ   ی روهع ی ن   ، ی معندگگرفتا شد ، عقب   ده ی چد  فقر، نعم   ی م ی کع شنعاع  م  قعهب مفعه 
م  فعصلا  عمل،  و  امعع  فعصلا  ارندشت،  م   ابهعم  موگعنگ   ع  ی منعفع،  آنع ،  و  تضعم   ی مع  منعفع   و  و 

م:نع    ری خ   نا   و   ی شخص  مف   عفتا یمشترک  و  ی هعی دئدهدژ ی ا  شد  نهعمینا کا    ی م ی عه اات.  عدم   مسلط 
 ی شهر   ت ی ر ی مد   موهت/   یی فضع  ی هع و تقعبل  اهبرمهع اکدنتگعه   ن یا   ن ی اعکن   ی و ض:ف اقتصعم   ی آگعه 

 ع ی عندا  حلقا اتصعل م با   ی عن ی م   ت یر ی نقش مد  مهند. ی م   شی مرمم  ا نمع   یی فضع   ی هع ک ی م  برابر تعکت 
 یم:نع  یی  مزگشع   بدمه اات.   ر ی چشمگ   کع آمد محلات نع   د ی م  تده   ی محل   ت ی ر ی و مد   ی موهت   ت ی ر ی مد 

م   م:نع   پنهع   ا   ی ظعهر  ی پس  کع برا   حقدق  شنعخت  شرا ی م هع  اکدنتگعه   ن ی بع  تسلط   ط ی تداند 
 مهد.  ش ی م  الدح مختلف افزا   ی ت ی ری مد و    و خدم   ی گر اما ه و     ا م  قعهب خدم   یبع یگرا  اصل 

 ، شهر  نجع  کع آمدز شفعفیت، ارمعیا اجتمععی، محلات نعواژگان کلیدی
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 طرح مسئله
ضرو ی  اجتمععی جنبا  یک  ت:عملات  شد   ارمعیا    ؛اات  یانسعنا   ایجعم  بععث  ت:عملات   یرا 

می انسع   افزایش  فعه  و  اجتمععیعندا با.  شدماجتمععی  ارمعیا  عمدمی   ،مثعل    الامت 
(De Vries et al., 2013; Orban et al., 2017; Vyncke et al., 2012 ،)    الامت  وا   
(De Vries et al., 2013; Landstedt et al., 2016 ،)  پعیدا ی اقتصعمی  (Akram and Routray, 

2013, Son and Lin, 2012  ) میتعب  همچنین  و ا تقع  بحرا   ا  برابر  م   جعم:ا    مهدآو ی 
(Aldrich and Meyer, 2015; Lucini, 2013)بین  و  این ا    ؛ بر  وابط  اجتمععی  مفهدم ارمعیا 

گیری  میگر شکل(. ا  طرف  Puntam, 2000)  هستند   یکدیگر  کند کا متقعبلا  حعمیکید میأافرام ت
تصمیم  م   شفعفیت  پعیش  گرو  م   شهرهع  فضعیی  اع مع   م   مللدب  اجتمععی  هعی  گیری ارمعیا 

  هعیی کا بر  وند تکدین محلات شهری گیری هعی مدیریتی مرتبط اات. تصمیمبع یگرا  و اع مع 
شکل ابب  و  بدمه  طبقاتأثیرگذا   و  شفعفیتگیری  عدم  و  برخد ما ی  نظر  ا   محلات  م    بندی 

شهرهع م    ندهی آ  یجهعن  د یسی کمگرمم. بر این ااعس،  هعی افزایش کیفیت  ندگی می اجرای برنعما
ب ابرشهرهع،  زین  یلامیم  کمیوست یقر   مدا ات  شد  با  م  یم  کشد هع  اعلام کرمه کا   زا  یجندب 

شهر  عمده  کع آمدنعمحلات  و    عفتای  شیافزا   ی فقر  شهرنش  یابخش  پع  ینیا   شد  اقتصعم    ایبر 
کرم.    یر امیغ خداهند  برو   و  متحد   برااعسظهد   ملل  اع مع   بشر  ااکع   مرکز    گزا ش 
جم:  کی(  2020) ا   اکدنتگعه  ی شهرهع  تیادم  م     کنندیم  ی ندگ  یر امیغ  ی هعجهع  
(Motoya et al, 2020: 2   ا نقل  اعل  Gouverneur, 2016  زبا  تع  موم2030(.  نفر    ع م یلی، 

و حداش  یم  شهرهع  نینشایحعش جهع   ن  هعآ   یمختلف  تع  و  ماشت  ، قر   نیا  ۀمیوجدم خداهند 
تعز  نیدو ث، بی)  دیخداهد  ا  یکره خعک   نیا  تیادم جم:کیا     شیب  ی:نی   ع م، یلیم  3هع  ت:دام آ 

هعی تب:یضی هعی جهعنی هشدا هعی فراوانی مبنی بر کعهش فقر و ایعاتا  این نظر، اع مع   (.3
کرمه ا ائا  اتیزطلبعنا  معمه  و  طبق  با  2اند.  احیعء،  ا   حمعیت  بعفتقعند   نداع ی  و  هعی  اع ی 

نع و  ا     کع آمدفرادمه  اعم  آ   متشکلا  عنعصر  گذشتا  اعهیع   طی  م   کا  شهر  ا   منعطقی  شهری، 
خیعبع تأ مستحدثعت،  ابنیا،  ماترایایسعت  وبنعیی،  یربنعیی،  و  و هع  فرادمگی  مچع   هع، 
کعهبدی  نج  کع آمدنع و  فرهنگی  اجتمععی،  اقتصعمی،  مت:دم  مشکلات  ا   آ   اعکنع   و  شده  ی 

اهذکر قعند  فدق   18طبق معمه    همچنینشدم.  شهری گفتا می  کع آمدهعی فرادمه و نعبرند؛ بعفتمی 
 کع آمدهعی نع(،  فع بحرا  بعفت1401-1405اعها هفتم تدا:ا )هعی ابلاغی برنعما پنجو ایعات

ا گع  و  موهتی  نهعمهعی  کلیا  وظعیف  ا   مدیریت شهری  منظر  ا   آنچا  امع  اات.  حکدمتی  هعی 
نع محلات  اینکا،  اات  شده  حعکم  محلات  این  بر  میگر  برخی  و  تمرکز  با  کع آمدشهری  ابب 

 اد مرممع   نظر میگرمند. باتلقی می  ی و ایعایاقتصعم  یمصرف   یفضع   ک یع   عمدتجم:یتی بعلا،  
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قدل  میربع ،  ا   تدانمندی شنیدهاین محلات  و  بهبدمی  آنچا  هعی  م  گذ   مع   امع خیلی  وم  اند؛ 
فرامدش شده اات.  خدااتا بع ااکدنتگعه  نی ااند؛  با  یواداس ذهن   نیهع    ب طد  منعاکا م  شهر 

مللدب ی نم  میده برا   تیشدند،  م  یخدم  ا  مات  ا   ذهنیاعکنع   برماشت  و  م ک  ا  یمهند.   نیا  
  ی ا   یستن متفعوتتیواق:  نیاعکن  یاات امع برا   یدن ی زی تلد  ییدئدیبسع  و   رو یافرام ب  یفضعهع برا

االام   اات. محلا  و  نبدمه  مستثنی  قععده  این  ا   شهر  نجع   ارشمع ی    برااعس آبعم  محلات 
نفر م  غرب متمعیل با مرکز شهر  نجع    23465 بعهغ بر ع جم:یتی ب 1395مسکن  عمدمی نفدس و 

عندا  اکدنتگعه غیر امی تلقی گرمیده  ااتقرا  یعفتا اات. این محلا م  اع مع  مدیریت شهری با
ا  جریع  م  بسیع ی  ایفع میامع  پر نگی  ا  اقتصعی، اجتمععی و... نقش  این  هعی ایعای،  نمعید. 

هعی مدیریتی مرتبط م  محلا  هعی اع مع گیری   اات تع شفعفیت/ عدم شفعفیت تصمیمتحقیق برآ
عندا  آبعم شهر  نجع   ا مد م بر ای قرا  مامه تع نشع  مهد عدم تدجا با نیع هعی اعکنین بااالام 

 هع خداهد ماشت.  هعی اجتمععی ا  شمند، تأثیرات مخربی بر  وند تکدین شهر و آینده آ  ارمعیا

 مبانی نظری.  1
بع ویژگیشکل اغلب  با  مینا اات و  معنند جنسیتگیری ارمعیا اجتمععی وابستا    هعی شخصی 

(Landstedt et al., 2016)قدمیت  ،  (Laurence, 2017; Chua & Ng, 2015)فرهنگی پیشینا   ، 
 (Blessi et al., 2012  ،) طبقا  (Chua et al., 2020  ) هعی شخصیتی و ویژگی  (Rosita et al., 2022  

پعیا    همچنینمرتبط اات.  (  Tulin et al., 2018نقل ا ز  با   پیدند شبکاارمعیا اجتمععی بر  ا   ای 
کا   اات  میمدیریتی  مشخص  جم:ی  اقدامعت  و  اعتمعم  هنجع هع،  وابستا  بع  یکدیگر  با  کا  شدم 

گرفتا شدند نظر  م   اجتمععی  ا  یعبی ارمعیا  م   بعید  و  ا ز   Rosita et al., 2022)  هستند  نقل   با 
 Young, 2014  .)شکلاع ی  شفعف جریع   اجتمععیم   ارمعیا  اات  گیری  مهم    .بسیع  

فرشفعف واقع  م   می ا اع ی  م گیر  انتقعمی  ا  تفکر  اات کا  ا   Karmer, 1993)  کندیندی  یکی   .)
جریع  شفعفاین  شکلهعی  اات.  اع ی،  انتقعمی  گفتمع   تفکر    یانتقعم  گفتمع   لیتحلگیری 

  ی هع اعخت  عهبانسع  م  عصر پسعمد    ا م  ق  ی هعشای ندپع تلاش ما م تع اند  یکرم یعندا   وبا
  ی دئدهدژی بع ، گفتمع  و ا  ای مامه و با کشف ا تبعط مواد  دندیپ  یم  ا تبعط بع ت:عمل اجتمعع  ی بعن

  نیا  ی(. با عبع ت 2ز  1385 امه،  )آقعگل  پرما م یقد ت م  پس متد  م  یما ا   یاجتمعع  ی هعم  بعفت
و    یااتفعمه ا  قد ت اجتمععادء  یهعده یم  اعمعل ش  گرا ی بع   ی شنعخت بع   میمفعه  ل، یندع ا  تحل

مشروعی نعبرابر  نمع  یستعمگیا  و  تیهع،  با  طرف   (.Van Dijk, 1991: 352)  گذا م ی م  شی ا  ا  
ا فرا میگر،  م   برنعما  ندیمرو ه  با  ی شهر  یزی  نظعم  چعهش آنچا  م  ریانکع نعپذ  یعندا    شدمیملرح 

منف:ت ت:ع ض  و  فرا   بع یگرا   عنایگراتقعبل  فضع    ندیم   اب:عم    اات.تدهید  ااعای  اهزامعت  ا   یکی 
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می  آ   بع تدهید  و  تدهید  م   بع یگرا   اهم  شهری،  فضعهعی  تدهید  م   شهری  پعیدا   بعشد.  تدا:ا 
با مرمم  موهت  و  شهری  مدیریت  ب:دی  الح  م   و  ماشتا  قرا   جعیگعه  این  م   أس  متدهی،  عندا  

بعلا نسبت با اعیر محلات  علت ارمعیا اجتمععی  با  کع آمدمحلی قرا  ما ند. مدضدع محلات نع
هع ا  یک طرف و ا  طرف میگر تلاش برای ا ائا  مهیل نعمیده گرفتن و نعبدم و پراکنده اعختن آ با

نع اات. محلات  پیچیده اعختا  مسئلا  ا کمی  ابهعمی اات کا  تقعبل    کع آمدمسکن و خدمعت، 
برجستاگفتمع  شهر هعی  )مدیریت  میعنی  )موهت(،  اعختع ی  الح  م   )مرمم(  ای  محلی  و  ی( 

گفتمع می  غلبا  ما م،  نمدم  عرصا  قعبتی  این  م   آنچا  گفتمع   بعشند.  بر  میعنی  و  اعختع ی  هعی 
هعی فضعیی مرمم ض:یف  هع تقعبل  اهبرمهعی فضعیی موهت و تعکتیکمحلی اات. این اکدنتگعه

م آمد ما ای قد ت جم:ی هع  ا افرام فقیر و کم غم اینکا اغلب اعکنین این اکدنتگعهبابعشند،  می 
هع نیع مندند. تجع ب  مهند؛ امع موهت و مدیریت شهری جهت مشروعیت با آ پنهع  تشکیل می

م حعل کشد هعی  میایعای  نشع   واژه  تدا:ا  ا   فضع  تدهید  م   بع یگرا   میع   کا  ابلا  مهد 
تغییرات گممدکراای شروع می ابزا ی م  مات قد تمندا  جهت  سترمه اات.  گرمم. مفهدمی کا 

می شکل  شهرشع   بر  کا  اات  تصمیمعتی  بر  اعکنع   کنترل  کعهش  با  کا  ختم  تغییراتی  مهند، 
»قلمرو ااتراتژیک« م  اصللاح موارتد، گرمم. فضعیی کا با اصللاح هدفد ی »بع نمعیی فضع« یع می 

عل، ام اک حاین بع (.  540ز  1398قعم  با اشغعل، تدهید و تحمیل فضعهعات )الیمعنی و همکع ا ،  
ا     فضع هعی  ویژگی  ااتفعمه  قعبلیت  بر  تأثیرگذا ی  واالا   آ  برای  و ارمعیا و  فضعهع  بین  گری  ابلا 

اات مهم  ا ز   Rosita et al., 2022)   اجتمععی  نقل  این، بر علاوه (.  Jorgensen, 2010; Marusic, 2016با 
  ؛ کندکمک می  ت:عملات اجتمععی با افزایش  شدت  هعی اجتمععی با اع معندهی فضع و تندع ف:عهیت 

با نقل   Rosita et al., 2022)  تداند بععث  شد ارمعیا اجتمععی شدمکا انبعشت آ  م  طدل  مع  می
 ( Ghel, 2011; Blokland and Nast, 2014; Eicher and Kawachi, 2011, Hamdan et al., 2014 ا ز
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 شناسی تحقیق روش.  2
انتقعم  لیتحل تحل  ینی تکد   ی ریا  یگفتمع   ملعه:ا  لیا   م   کا    یشنعخت بع   یهعگفتمع   اات 
با  لیتحل نظرگفتمع   ا  تدص   یشنعختو  وش   ی هحعظ  تب  فیا  الح  با الح  مامه   نییمتد   ا تقع 

  ،ی:نی فرم با الح کلا     تی گستره آ   ا ا  الح بعفت مدق:  زین  قیهحعظ محدومه تحقاات و با
تع  ا  خی جعم:ا،  بخش  یدئدهدژیو  تب1385 امه،  )آقعگل  اات   دهیوا:ت  جهت  متغیرهعی    نیی(. 

شعمل    یجعم:ا آمع و    شدهااتفعمه    یکمو    یفی وش ک  ا   کع آمدهعی اجتمععی محلات نعارمعیا
االام ن  یاعکن پژوهش،  محلا  متغیرهعی  بع  ا تبعط  م   اوهیا  نظرانجی  اماما جهت  م   کا  بدمه  آبعم 
با  100 شدند.  نفر  انتخعب  اعمه  تصعمفی  مامه صد ت  ا  یهع منعبع  م   ااتفعمه  پژوهش،   نیمد م 

  عفتای نمصعحبا اعختی،  مشع کت  ۀهع ا  مشعهدمامه  یگرمآو منظد   با  . اات  نیاعکن ندگی    طیمح
منظد  تصد  بر پعیا این  وش، با. دیااتفعمه گرم یم  قعهب پنل مهف نیجعم:ا متخصصو  نیا  اعکن

اعل اعبقا    20هع ا  میع  کسعنی کا عمدتع   منسجم ا  محلا، بعفت اجتمععی و  وند تغییرات، نمدنا
هعی منتخب ا  نظر جنسی میع  اند؛ انتخعب شده و ا:ی گرمید نمدنا شتا محلا  ا مااکدنت م  این  

طد  بع  و عمیق انجعم شد تع هما  وایعی هع با هر مو گروه  نع  و مرما  م نظر گرفتا شدم. مصعحبا 
نفر ا    50  ، ی گلدها برف   ی ر ی گ بع ااتفعمه ا   وش نمدنا   اپس   پنهع  و پیچیده مدضدع  ا  وشن نمعید. 

 ا  ر ی و مد   ی مکتر   ع  ی مانشگعه و مانشجد   د ی ااعت   )عمدتع  علدم شهری  و    ی شهر   ی ز ی  برنعما   ن ی متخصص 
پراشنعما   یی وا .  د ی انتخعب گرم   یعندا  نمدنا آمع  با   ک ی هترون   ل پن   اند و عمدتع    کی شهر( م     ییاجرا 

برآو م شده کا قعبل   0/ 825  کرونبعخ برابر   ی آ  طبق فرمدل آهفع   یی ع یشد و پع   د أیی تداط متخصصع  ت 
 قبدل اات. 

 شناخت محدوده.  3
  ی م  ارشمع   تینفر جم:  430871ااتع  بع    ی نقلا شهر  نیترو بز گ  نیعندا  اوه شهر  نجع  با

م  عنایم  یا  شهرهع  یک ی،  1395 اشدمیاندام کشد  محسدب  منلقا شهرما   نی.  با چهع     ی شهر 
االام ی م  میتقس محلا  کا  حشدم  ا   تقسالسلا  ثیآبعم  منلقا    یکعهبد  معتیمراتب    بع   کیم  

هکتع  وا:ت، م  شمعل غرب واقع شده   120و    1395  یم  ارشمع   تینفر جم:  زا ه  23465
اکدنتگعه    ی شهر  تیری ا  محلات فرومات شهر  نجع ، ا  نظر مد  یک یعندا   محلا با  نیاات. ا

م  یر امیغ ب:د    7124کا    شدمی خدانده  بع  ما ند  3.3خعندا   آ  اکدنت  م   )آمع نعما شهر    نفر 
 (.  1395 نجع ، 
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 های عمومی محدوده مورد مطالعهویژگی :۱جدول 

 ت:دام خعندا   ب:د خعندا   )هکتع (  مسعحت )نفر(  جم:یت شعخص
 132469 3.2 6160.24 430871 شهر  نجع  

 7124 3.3 120.54 23465 آبعماالاممحلا 
 1395نعما شهر  نجع ، ز آمع منبع

 
 آباد در شهر زنجان : موقعیت محله اسلام2شکل 

 های تحقیقیافته.  4
 آبادهای اجتماعی در محله اسلامهای سرمایهلفهؤتبیین م.  4-1
انداع مختلفی    برااعسآبعم  چد  االام   کع آمدای نعمحلاهعی اجتمععی م   ثر ارمعیاؤهعی مهفاؤم

شدم. م  این بخش ا  متغیرهعیی چد  میزا   ضعیت ا  اکدنت م  محلا،  ا  متغیرهع انجیده می
احسعس   و...،  ملی  آیینی،  مراامعت  چد   مختلف  اجتمعععت  م   حضد   همسعیگی،  ا تبعطعت 

محل اتفعقعت  و  ا   ویدامهع  آگعهی  میزا   ااتفعمه امنیت،  امد  محلا  م   میزا  مشع کت  و شهر،  ا 
می کلی  حعهت  م   اات.  االام شده  محلا  م   کا  گفت  میزا   تدا   و  همسعیگی  ا تبعطعت  آبعم، 

جنسیت و میزا  ان متفعوت ا  یعبی شده اات. تمعیل قشر اعهمندا     برااعس ضعیت ا  اکدنت  
با هم نسبت  ا تبعطعت گرم و صمیمی  و  م  محلا  معند   ا   با  نشع   بعلا  ت:لق  احسعس  و  سعیگع  
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شده تلقی  محلا  م   حضد   تحصیل  ،  ضعیت  و  جدا   قشر  باامع  نعمللدب  ابب  کرمه  وض:یت 
جملا بیکع ی، ماترای کمتر با خدمعت بهداشتی، فضعی ابز و شرایط کعهبدی  شرایط اقتصعمی ا 

ماا  کمتری  نعمنظم  ضعیت  و  کدچک  قل:عت  مسکن،  نعمنعاب  کیفیت    همچنیناند.  شتاجملا 
مهد کا احسعس امنیت حضد  م  محلا ا  نظر اعکنع  کعملا  منعاب ا  یعبی شده هع نشع  مییعفتا

اات این احسعس نعشی ا  شنعخت و نزمیکی فرهنگ همسعیگی اات کا ا  میربع  م  محلا حعکم  
اینترنت، گدشی همراه و... اعکنع  ممی  با  امع برخلاف گذشتا و ماترای  میزا   بعشد.  :تقدند کا 

باآگعهی شهر  و  محلا  مختلف  امد ات  ا   کعنعلهع  اینستعگرامی  ابب  فضعی  و  همسعیگی  هعی 
بهره  نحده  و  ادام  امع  ماشتا  ابزا هع  ا  این  با  ماترای  اعکنع   اغلب  و  ماشتا  آ  افزایش  هع  مندی 

تدا  گفت میزا  مشع کت  بعشد. م  همین  ااتع بع تدجا با آگعهی با امد ات مختلف می متفعوت می
عندا  مأمن و مرکزی ف:عل برای  هع م  الح محلا منعاب بدمه و مسعجد بامرممی م  اجرای پروژه

و همکع ی با چنین مشد ت  مدیریت شهری  و  بیرو   ا   نگعه  میگر  ا  طرف  اات.  تبدیل شده  هع 
 )غیر امی تلقی شد (  هعهع، اثبعت معهکیتتفعوت نگعههعی اجتمععی متفعوت بدمه اات.  ارمعیا

ا ائا اند  مین، محصدل مدیریت شهری  اعتراض، میده تلقی شد   و  تدا   ابزا ی، عدم  ااتفعمه   ،
نکرم نشد  و  ایدگی  آایبهع  اات:دام  و  نظع ت  ا هع، عدم  اجتمععی  جملا مدضدععتی پذیری 

مان کا  اعکنع     / شاات  میتجربا  ندگی  نمعیش  کع بری با  مهد. ا  تمرکز  م   غم  تجع ی  هعی 
آ خیعبع  فرامحلی  عملکرم  و  اصلی  خدمعت    هعهعی  با  ماترای  ماتغیب(،  و  مدنی  )شهید 

حمل بهداشتی،  و  آمد شی،  امید  ا   نشع   و...  منعاب  نسبتع   محلات  بع  همجدا ی  ونقل، 
چند اقدامعت اخیر هعات. امع گذ  ا  مرکز با پیرامد  محلا گداه چیزهعی میگری اات. هربهبدمی

می ت نمعیش  محلات  ا  این  میدانمنداع ی  گمع   امع  ادء  مهد  اهداف  جهت  م   عملکرمهع   وم 
ب ا  جم:یتی اات کا  پذیرفتاامصرفی  ا  اخراج شد  شرایط  ا  این خعطر ترس  ا   نعشی  پیعم  اند. 

بع فقر و   محلات م  شهر عمدتع  پذیرش ارندشت و  ندگی بع چنین وض:یتی اات. فضعهعیی کا 
آگعهی تحمیل  عدم  تلاش  و  شده  طبی:یشنعختا  جهت  م   این گرا   ابدی  ارندشت  و  شدندگی 

 هعات. اکدنتگعه

 آبادهای مسلط بازیگران در محله اسلامشفافیت ایدئولوژی.  4-2
گفتمع طد همع  غلبا  ما م،  نمدم  عرصا  قعبتی  م   آنچا  شد  اشع ه  بر کا  میعنی  و  اعختع ی  هعی 

گذا م. ب:د  ترفندی کا گفتمع  موهتی برای غلبا بر گفتمع  مرممی با اجرا میگفتمع  محلی اات.  
کرم  اهم هر یک    منظد  مشخصآبعم، باهعی اجتمععی م  محلا االام هعی ارمعیاهفا ؤا  تبیین م

بع یگرا    ت:یینهفاؤم  برااعسا   مدضدعهعی  چند  مدل  ا   نرم   چندو    شده،  قعهب  م   افزا  بع یگر 
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ایدئدهدژیاات  مکتد  شفعفیت  تبیین  برای  مدل  این  اات.  شده  تفعمه  جریع  أهعی  بر  ثیرگذا  
یک ا   کند کا کدام واالا نیروهعی محرکا ااتفعمه شده اات. بیع  می اگیری اعخت شهری بشکل

مهی فضعی کندنی برااعس   یزی اعختع یعفتا و یع فعقد طرح م   وند شکلبع یگرا  م  قعهب برنعما
تهعپیشرا  اصلی  جدول  أی  ما ند.  بیشتری  ایدئدهدژی  (2)ثیر  شفعفیت  بع یگرا   ا  معتریس  هعی 

 مهد. هعی مهفی نمعیش میتحلیل برااعس
یگران  شفافیت ایدئولوژی  سیماتر : 2جدول   یدلف لیتحل  براساسهای باز

 کنشگر                                    
 Li مدیریت محلی  مدیریت میعنی  مدیریت موهتی  شعخص 

 9 2 3 4 فقر 

 9 2 4 3 نعمیده گرفتا شد  

 7 2 3 2 نظع ت 

 7 2 3 2 معندگی عقب 

 6 2 2 2 نیروهعی نعمرئی 

 7 3 2 2 بهبدمی 

 8 1 4 3 اعتمعم جم:ی 

 8 1 4 3 ارندشت 

 7 2 2 3 مشع کت 

 8 1 3 4 ت:ع ض منعفع 

 9 2 3 4 ابهعم م  ارندشت 

 7 2 3 2 فعصلا امعع و عمل 

 9 3 3 3 امید 

 9 2 3 4 مشروعیت 

 7 2 2 3 فعصلا میع  مع و آنع  

 8 3 3 2 موگعنگی و تضعم 

 10 3 4 3 ا  شمندی 

 9 3 4 2 مندی فعیده 

 11 4 4 3 منعفع شخصی نا خیر مشترک 

Di 54 59 42 - 

 1401هعی تحقیق، یعفتامنبعز 
م نرم هفاؤتحلیل  م   بع یگرا   و  اصلی  میهعی  نشع   مکتد   میعنی افزا   مدیریت  نقش  مهد 

فضعبا تدهید  م   محلی  مدیریت  و  موهتی  مدیریت  میع   اتصعل  حلقا  نع  یعندا    کع آمدمحلات 
اات.    گیرچشم بع یگرا   برااعس بدمه  مهفی،  ابلا  مهی  و     برااعس اهداف  و    معتریس  تحلیل 

هعی موجعنبا  میع  متغیرهع و بع یگرا  با اا بخش تقسیم گرمید. طبق معتریس، بع یگرا  و شعخص
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اات.   نشده  نحد  4و    3شکل  حعصل  و  اماما  ابلا  محلا    دیتده   گرا ی بع   ییهمگرا   ۀم   م   فضع 
میعنی،  مهدیم  شیآبعم  ا نمعاالام  اول مدضدع »غعهب« مدیریت  نهعمهعی عمدمی . بخش  شعمل 

هعی  گذا ا  و اع ندگع  محلی، بنگعهچد  شهرما ی، شد ای شهر، بخش خصدصی شعمل ارمعیا
»نظع ت، ت:ع ض منعفع، منعفع شخصی نا    هعیی چد املاک، صعحبع  مشعغل بدمه و شعمل پیشرا  

عقب  خیر گرفتن،  نعمیده  عمل،  و  امعع  فعصلا  میمشترک،  تضعم«  و  موگعنگی  بعشند.  معندگی، 
محتعج با    تیطرف م  مقعم و مدق:  کیوجدم ماشتا بعشند کا ا     یاشخعص  عی کا شخص    ، وض:یتی

مجزا و م  تقعبل و ت:ع ض    یگروه   عی   یمنعفع شخص  یو ا  آ  طرف خدم ما ا   رند، یگیاعتمعم قرا  م
مس ما ند.  تیدهئبع  قرا   نظر  اکدنتگعه  مد م  فضع  تدهید  مسم   نلائ هعی  مفعهیم  این  بسیع   ما   قش 

برنعما م   بعید  و  ماشتا  لایا یزیکلیدی  اعیر  و  اعکنین  برای  مفعهیم  این  گرمم.  بع نگری  هعی  هع 
م    میعنی  مدیریت  عملکرم  و  مفعهیم  این  میع   مستقیمی  ا تبعط  و  بدمه  آشنع  کعملا   مدیریتی 

مساکدنتگعه بع یگرا لائهعی  موم  بخش  ما م.  وجدم  و ا    ما   شعمل  موهت،  ت  »مستقل« 
مشروعیت، فقر و »  هعیی چد  پرو ش بدمه و شعمل پیشرا وشهراع ی، نیروی انتظعمی، آمد شو اه

هع  هعی این بخش مقیعس بعلاتری  ا شعمل شده و انتظع  ا  آ  واقع پیشرا بعشند. م ارندشت« می 
اکدنتگعه فضع  تدهید  مسم   و  لائهعی  مشروعیت  معنی  چد   مفعهیمی  بع  ویژگیما   هعی  مکعنی، 

ای برخد ما ند و  هع گره ما م. مفعهیمی کا م  مقیعس ملی ا  اهمیت ویژه اقتصعمی و آینده مبهم آ 
م آمد ملاحظا نشدم مشروعیت هعی کلی و جزئی فقر و ارندشت افرام کمتع  معنی کا م  ایعات

بع یگرا  ادم  بخش  یعفت.  نخداهد  موام  موهتی  اجتمعععت  مدیریت  شعمل   »مغلدب«  محلی 
»مشع کت،    هعیی چد ت امنعی مسعجد، م:تمدین محلی بدمه و شعمل پیشرا ئاعکنع  محلی، هی

هعی  بعشند. بع یگرا  و پیشرا ابهعم م  ارندشت، اعتمعم جم:ی، امید، بهبدمی و ا  شمندی« می 
تدجهی م  ر قعبلثیأاند تویژه شهرما ی نتدانستااهع و بع یگرا  میگر بهفاؤثیر مأاین بخش، تحت ت 

نع  یتدهید فضع برنعما  کع آمدمحلات  تعبع  بیشتر  بعشند و  متمرکز و موهتی شهر و حتی  ماشتا   یزی 
بدمه ظرف   هزوم   نینعبرا ب  ؛اندااتع   ا   بع ت:ر  یامحلا  یهعتیااتفعمه  و    فیو  شهروندا   نقش 

محلای  شهر   تیری مد  بع یگرا  الح  برنعما  همچنین  و  ی شهر  یهعم   مفهدم   یزی  شنعخت 
ا    دی جد  یاهگد  یو اجرا  ی ر یگبدمه و با شکل  یضرو   یآ  م  الح محل  یو کع کرمهع  یمشع کت

ب  ی شهر   تیری مد مدام  الح محلات  میگر    محد  کمک کرمه اات.محلا  تیری عندا   ا  طرف 
هعیی  ا شعخصجملهع ا جم:ی، تدا  بهبدمی و شنعخت تدانمندی  افزایش  وحیا مشع کت، اعتمعم

 هع  ا افزایش مهد. گری آ اما ه و  مدیریتی و خدمو  تداند تداط این بع یگرا  نقش خدماات کا می
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 گیرینتیجه
چند  هر  ، م  میع  نخبگع  ایعای و مانشگعهی تبدیل شده اات  ای متداولبا واژهارمعیا اجتمععی  

اغلب  مانشمندا   و  ایعاتمدا ا   میع   م   اات.  معنده  بعقی  نعآشنع  نسبتع   مرمم  عمدم  میع   م  
نحد مد م  م   اندا ه   ۀارم گمی  و  ارمعیا  ااتفعمه  ما م گیری  وجدم  ارمعیا  اندا ه .  اجتمععی  گیری 

هعی اجتمععی و ت:عملی کا افرام و جدامع تداند بینش ا  شمندی با شبکاطد  بعهقده میاجتمععی با
ا ائا کرمه و مهم اینکا  ماشتا؛  ت:عمل می   چگدنگی شفعفیتتر  فرم و جعم:ا این شبکا و  برای  تداند 

مبا مثبت کمک کند.  نتعیج  با  یکسع   اندا ه طد   این  وش  اات     اجتمععی ممکن  گیری ارمعیا 
ا  چگدنگی همکع ی افرام م  یک جعم:ا برای  اید  با اهداف مشترک و برای مقعبلا بع   ا  م ک مع  

نعم شهر متفعوت  هعی اجتمععی م  ظرفی باثیر ارمعیاأشفعفیت و ت  ، این میع   م   مشکلات بعلا ببرم.
ما  یعبی می  نعحلاگرمم.  ا  ارمعیا  کع آمدهعی  شدم کا  هعی اجتمععی کشد  محسدب میشهری 

هعی اجتمععی شعمل  م  پژوهش حعضر ارمعیا  .هع فراهم کنیم آبرای بعهندگی    بعید امکعنعت لا م  ا 
محلا،  م   اکدنت  ا   محلا،     ضعیت  امنیت  مختلف،  اجتمعععت  م   حضد   همسعیگی،   وابط 

شدم. مجمدع  ، شهر و کشد ، مشع کت م  امد  محلا می حس ت:لق، میزا  آگعهی ا  امد ات محلا 
بع    کع آمدمهد کا محلات نعآبعم نشع  میهعی اجتمععی م  محلا االام هعی نعشی ا  ارمعیاتحلیل

حعل امید عین یزی غیرشفعف تبعه گرمیده و م هعی اجتمععی م  اعختع  برنعماتکیا بر این ارمعیا
 بعشند.  لدب میای مل ماتیعبی با تجربا  یستا
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 بهبود شفافیت با شناسایی  
 عوامل مؤثر بر کیفیت نظارت بر بخش عمومی

 1سعید سلطانی احمد

 چکیده
منظد  نظع ت بر  بااع مع  بع  ای کل کشد     ، یو هفتعم و چهع م قعند  ااعا  کصدی اصل    برااعس

ی بخش عمدمو ا تقعی شفعفیت، بر    هزوم مقعبلا بع فسعم  ، نیح قدانیصح  یاجرا   ، ع  امد یسن جرحُ 
ا  این پژوهش شنعاعیی و  تبا.  دینمعیم  نظع ت  کیفیت نظع ت بخش بندی عدامل مؤثر بر  هدف 
منظد  پس ا  ملعه:ا متد  تخصصی و نظرخداهی    با این  .ااتم  جهت ا تقعی شفعفیت    عمدمی

بندی هع شنعاعیی شدند. م  جهت  تباهفاؤخبرگع  حد ه نظع ت بر بخش عمدمی، منفر ا     10ا   
افزا   مراتبی م  نرم یند تحلیل السلاا شده م  مرحلا مهفی ا  محعابعت معتریسی فرعدامل شنعاعیی

یعفتا شد.  ااتفعمه  اصلی  اکسل  ععمل  چهع   شفعفیت  بهبدم  جهت  م   کا  مام  نشع   کهع    ت یفیبر 
  مرتبط عدامل هفا، ؤم  یر پنج  واحد مد م نظع ت بع  بع مرتبط ثرند. عداملؤی معمدم  نظع ت بر بخش

بع  بع نظع تی  حسعبرس   هفا، ؤم   یر  هفت  نهعم  بع  مرتبط  عدامل   و   هفاؤم   یر  اا  بع  )نعظر(  عدامل 
بع م  هفاؤم   یر  هشت   خع جی  عمدمی  بخش  نظع ت  کیفیت  شفعفیت با  .ثرندؤبر  افزایش  منظد  

عدامل  ترتیب  با  یثر بر کیفیت نظع ت بخش عمدمؤعدامل مترین  مهم  مد م اشع ه م:تقدندزخبرگع   
بع نهعم نظع تی  عدامل،  خع جی مرتبط بع واحد   عداملو    )نعظر(  عدامل مرتبط بع حسعبرس،  مرتبط 

ی بعید با تمعمی عدامل گذا ا  بخش عمدمبدمند. م  جهت افزایش شفعفیت ایعات  مد م نظع ت
 ی تدجهی جدی نمعیند.   بر بخش عمدم ثر بر کیفیت نظع ت ؤم
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 مقدمه 
مغدغا  یک یامرو ه   موهت  ی هعا   حکمرانمهم  عرصا  م   خط  یهع  و   یکع آمد  ، یگذا ی مشو 

فسعمهع  یعبیمات بع  مبع  ه  و  اهداف،  تبذ  ی با  و  ااراف  ا جملا  ایناات.    ریمختلف    ،منظد   با 
تر کع آمدو    تر نای هزکم  د، ی جد  یهع و ابزا هع وش   کرمهع،یا   و  ی ریگاند بع بهره هع م  تلاش موهت

کنند.    نیا محقق  مد     یک ی اهداف  ا  ابزا هع  کرمهعی و  نیترا   موهت  ییو  برا کا    یحکمران  ی هع 
با مبهتر  مرکز  ت،یشفعف  .(1399 امه،  )عبداهحسین  بعشدیم  تیشفعف  برند، یکع     ی هستا 

ااتفعمه  یمعه  ی گزا شگر با  کا  اات  تجع مد    واحد  شنعخت  م   م  یکنندگع   بع  یکمک  کند. 
اهم ت:ر  نیا  تیوجدم  ا ا   یجعم:  ف یمفهدم،  آ   اات.  وش   ائ ا     یبرا   زین  یمت:دم  یهعنشده 

نتع  یاطلاععت  تیشفعف  ی ریگاندا ه  با  کا  اات  گرفتا  قرا   ااتفعمه    یعمدهعیپ  و   هعتیتدج  ج، یمد م 
اطلاععت  یمتفعوت اات.  شده  شرکت  یمنجر  م  یمعه  یهع صد ت   ا طریقهع  کا  مد م  یافشع  کنند 
م ات    ییگدکنندگع  خداهع  پعاخااتفعمه  ن یا  یکنندگع  اات. ا  طرف ا  ااتفعمه  یع یبس  ۀ ااتفعم

شفعف    تیری مد اطلاععت  هستند.  منعبع  مصرف  قبعل  ابزا هع  یک یم    تیدهئمس  یفعیا  یا  
تر  و شفعف  حیصح  شتر،یب  را ی اطلاععت افشع شده تداط مد  زا یاات. با هر م  را ی مد  ییگدپعاخ

و چا م  بخش    یهع چا م  بخش خصدص آ   ییگدآگعهعنا و پعاخ  معتیبعشد، امکع  اتخعذ تصم
ب  لیتحص  یچگدنگ  ۀ ع م ب   یموهت منعبع  مصرف  افزا یم  شتریو  امکع   و  کعهش    شیشدم  فسعم 

اات. با    یالدح متفعوت  یما ا   یتجع   واحد  تیری اطلاععت افشع شده تداط مد  تیعف. شف عبدیی م
گد  پعاخ  تیری مد  زین  زا یبا همع  م  ،شفعف بعشد  تیری کا اطلاععت افشع شده تداط مد  زا یهر م

اات ومحسن)  بدمه  می  .(1396  ، ی میکر  ی  شفعفیت  مهم  ا کع   ا   یکی  بر  بعشد.  نظع ت  نظع ت 
با  بخش عمدمی فسعم  بع  مقعبلا  بع  ا  ۀعهدم  جهت  کل کشد  گذاشتا شده اات کا    یاع مع  

اما ی   مراجع  و  هعاع مع   بر  ا  مقعمعت،   یاه:عمه و بع ماتد  برخ ، فدقیمد م   یهعبع  ای  ا طریق
ذنع اعیی  و   تخلف  مدا م   نظع ت نمدمه و  بخش عمدمی با مراجع  م  بط یهع  ا  ا     ما م یاعلام  تع 

پعاخ و  افزایش شفعفیت  م  جهت  برماشتا شدماین طریق  پُ   .گدیی گعمی  م  شرایط   راین مدضدع 
پُ  شرایط  اینکا  با  تدجا  بع  اات.  برخد ما   بیشتری  حسعایت  ا   امرو   جهعنی  نداع    رنداع  

بر   ذیاقتصعمی  اع مع اطمینع   نعمنعاب  عملکرم  احتمعل  ا   اثرگذا نف:ع   ابب   ؛اات  هع  هذا 
اع مع  برای  بعلا  هزینا  و  ااعای  بحرا   شدایجعم  خداهد  خصدصی  و  موهتی  ا   اعم   هع 

همکع ا  2022،  1هعی مانگ) و  اهبیتع   پُ 2021  ، 2؛  شرایط  م   نظع ت    خلرر(.  کیفیت  احتمعهی 
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خداهد   حسعبراع   نعم ات  اظهع نظر  ابب  و  یعفت  خداهد  کعهش  هع )  شداحتمعلا   و  ،  1هنز 
اعتمعم مرمم    ،هعی معهیخصدص کیفیت نظع ت صد ت بع کعهش اطمینع  شهروندا  م  (.  2015

اع مع  احتمعهی  خلرات  و  یعفت  خداهد  کعهش  نیز  موهت  آ با  هزینا  و  موهتی  افزایش  هعی  هع 
 (.2020، 2و همکع ا   گرجد) یعفتخداهد 

قبلینتعیج مختلفی م  پژوهش مامه کا    هعی  افزایش شفعفیت بخش عمدمی،  نشع   م  جهت 
شرایط اقتصعمی   تأثیرتحت  ممکن اات  نظع ت    اند م کیفیت نظع ت متغیرهعی مختلف کا م:یع   

ثر بر ؤبر ای عدامل م(. این مدا م ابب طرح مسئلا  2021  اهبیتع  و همکع ا ، )  بعشند  گرفتا  قرا 
 شد.  کیفیت نظع ت م  بخش عمدمی م  جهت ا تقعی شفعفیت

می  نشأت  مدضدع  این  ا   تحقیق حعضر  مسئلا  بر ای  یک اهمیت  مع  اقتصعم کشد   کا  گیرم 
کید بر خصدصیبا  اقتصعم موهتی اات.  تربز گ  ا  حعکی اخیر اعهیع   وند بر ای اع ی،  غم تأ

حجم وایع منعبع اقتصعمی    اختیع  ماشتن  ما م. م  موهتی نهعمهعی و هعاع مع  بدمجا  حجم شد 
ا   و بهینا  ااتفعمه  اثربخشیا کع  عدم  امکعنعت،  و منعبع احتمعل عدم  کرم  خرج  مصرف و م  یی و 

هعی اجرایی همچد  میدا  محعابعت  بع انجعم نظع ت ماتگعه مدا م  این کشف عدم  و وجده عمدمی
امد  اقتصعمی و ما ایی  کشد  و هعی  کا همدا ه اع مع  هستند خلراتی اع مع  بع  ای و و ا ت 
 جریعنعتی ترینیتبعاهم یکی ا  کنترل و بهبدم کیفیت نظع ت  یند ا اند. فربع آ  مداجا بدمه  عمدمی

 آ  با خدم هعیبرنعما اجرای عملکرم و و اطلاع ا  چگدنگی تضمین بقعء برای اع مع  هر کا اات

همکع ا ،  )  اات  نیع مند و  ژانگ (.  1394حضد ی  و  فعند  کا  (  2014)  3می    هرچقد م:تقدند 
پعاخ بعشد میزا  شفعفیت و  بعلاتر  بعلاتر  کیفیت نظع ت  بهبدم   . ومیمگدیی موهت هم  م  جهت 

پعاخ و  م   شفعفیت  نظع ت  کیفیت  موهت  م   هعپژوهشگدیی  نظع تی  قدانین  و  قدانین  و  قبلی  ی 
پعاخ شفعفیت  جهت  بهبدم  و  نظع ت   اات.  گرفتا  قرا  یعمی    تدجا  مد م گدیی  بخش    کیفیت 

با ما م هعتفعوت مهیل  عمدمی  وجدم  عمدمی  بخش  قدانین  و  ااتعندا مهع  م   کا  بخش    ، یی  بع 
اات.   متفعوت  بع تفعو  نی ترمهمخصدصی  ما م.  اشع ه  خصدصی  و  بخش عمدمی  مو  با هدف  ت 

هذا ندع نظع ت م  این مو بخش نیز    ؛تدجا با اینکا هدف اصلی بخش عمدمی کسب ادم نیست
متفعوت خداهد بدم. نبدم وجدم  قعبت م  نظع ت بر بخش عمدمی ابب ایجعم انحصع  نظع ت م   

خداهد   خعصی  گروه  شرا شدمات  مدا م  این  هما  بر  علاوه  م  .  کشد   با  حعلیط  تدجا  بع  حعضر 
ف:عهیت   بر  مدضدع  این  و  اات  نمدمه  تغییرات  یعمی  اقتصعمی  ندع  هعماتگعهشرایط  و  اجرایی  ی 
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کا   اات  بدمه  اثرگذا    ... و  محعابعت  میدا   و  بع  ای  اع مع   نظع تی همچد   نهعمهعی  نظع ت 
 . مهدیمحعضر م  بخش عمدمی  ا نشع   هزوم بر ای تحقیق هع نیاهما 

 مبانی نظری .  1
پعاخ شرکتی  حعکمیت  اصلی  چرا  کن  اات،  ا گدیی  شرکتی  حعکمیت  اب:عم  اعیر  بر  جملا  کا 

ترین متغیرهعی نظع تی اات کا مرتبط  شفعفیت و عداهت اثرگذا  اات. کیفیت نظع ت یکی ا  مهم
هذا بعید    ؛تگدیی عمدمی ااکا معهیت موهت مستلزم پعاخآنجعییگدیی اات. ا بع مبحث پعاخ

پعاخ شدم.  تدجا  نظع ت  کیفیت  کنترل با  و  معهی  گزا شگری  بهبدم  بع  شروع  گدیی  ماخلی  هعی 
  با   کمک  هعآ   نقش  ، بعشند  ماخلی  اعختع  کنترل   ا   بخشی  اینکا  شدم. حسعبراع  مستقل بدو می 

م موهت موهت  پذیری مسئدهیت   مام   نشع   هع  اات.  و  خدم  شفعفیت  افزایش  برای  گدیی پعاخهع 
ثعهث و بی با شخص  با گزا شگری معهی  اعتبع  بخشید   برای  برای  معنند بخش خصدصی  طرفی 

 (. 2010، 1)بلا  هعی معهی و اطلاععت  یربنعیی نیع  ما ندبر ای صد ت 
بع  ای اع مع   همچد   نظع تی  نهعمهعی  عملیعت    با  کا  اات  مهمی  وظیفا  ، نظع ت 

موهتیماتگعه همکع ا    دبخش می  اعتبع   هعی  و  پیدت 1995،  2)بع تلت  نقش 2001،  3؛    مهم   (. 
  معهی   امد   ا   مستقل  عمدمی  مید  یک  ا ائا  برای   نقشی ترکیبی جهت تلاش  موهتی  بخش  م   نظع ت 

اات پندهبد ی  موهت  و  او  2010،  4)جعنز  وظیفا  بلکا  نیست  نظع تی  نهعم  وظیفا  صرفع   این   .)
 کیفیت نظع ت یک مدضدع پیچیده اات  مفهدم نظع ت بع کیفیت م  جهت افزایش شفعفیت اات.  

گروکس  و  مهم  1992،  5)میز  مفهدم  یک  موهتی  و  خصدصی  بخش  مو  هر  م   نظع ت  کیفیت   .)
ی مدل  هیچ  امع  عملیعتیاگعنااات،  و  ت:ریف  برای  ندا م.  ی  وجدم  نظع ت  کیفیت  اع ی 

می   فتا  کع بات:ریف    نیترگسترمه تداط  نظع ت  کیفیت  ااتز     فتا  کع با(  1981)  6آنجلدبرای 
م   » نظع ت  مد م  تخلفعت واحد  نظع تی  واحد  اینکا  و  هعستمیااحتمعل  پیدا کند  اطلاععتی  ا  ی 

کند گزا ش  آ   ا  کا  با.  «اپس  حقیقت  این  وجدم  نظع ت   غم  کیفیت  برای  گدنعگدنی  ت:ع یف 
کرم    اعلام  و  کرم   پیدا  قعبلیت  ما م.  وجدم  ت:ع یف  هما  م   ااعای  عنصر  مو  امع  ما م،  وجدم 
انحرافعت و ااتقلال واحد نعظر. حعل اینکا این هدف چگدنا محقق خداهد شد با عدامل  یعمی 

نظع ت  مد م  واحد  بع  مرتبط  عمدمع   مربدطا  عدامل  ما م.  نظع تی  بستگی  واحد  اع مع    و  )معنند 
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)بع  س( اات کا    هعی حسعبرس بع  ای و میدا  محعابعت کشد ( و عدامل خع جی و مشخصا
 اند. هعی ماخلی و خع جی مد م تدجا قرا  گرفتام  پژوهش

 پیشینه پژوهش.  2
همکع ا   1صعهحی  نظع ت  ابلا  2022)  و  کیفیت  و  نظع ت  اصلاحعت  بین  کا  مامند  نشع    )

اهفر ا م:ن ما م.  وجدم  همکع ا   2عما ی  ترمید  2021)  و  حسعبرس،  شعیستگی  کا  مامند  نشع    )
ایستمحرفا م ک  و  حسعبرس  همکع ا ای  و  اهبیتع   اثرگذا ند.  نظع ت  کیفیت  بر  اطلاععتی    هعی 

کدوید  2021) بحرا   کا  مامند  نشع   ارمعیا    اهزحماحقبر    19(  ف:عهیت،  تداوم  فرض  نظع ت، 
نظع ت،   و همکع ا    ریتأث  کع کنع حقدق    و  نظع ت  هعی وش انسعنی  نشع   2021)  3ما م. اعهم   )

  یلیبع طرف مقعبل آ  خ  سایم  مقع   یاالام  یهع بعنک  یاحتمعل وجدم کیفیت نظع ت برا مامند کا  
 میزا  معنی،    بدمجا  حسعبرس، فشع   تجربا( نشع  مامند کا  2020)  4.  مجعنی و اهیدا اات  شتریب

نعظر( بر کیفیت نظع ت اثرگذا ند. م  پژوهش   )بع  س/  حسعبرس و مو ه تصدی حسعبرس   مانش
مگداهنع و  شعیستگی،  2020)  5جدایتی  ااتقلال،  تجربا،  )  یشخصی  هعیژگیو(  شعمل 

نظع ت،  هع تیصلاح  مد م  واحد  اندا ه  جنسیت(،  و  اجتمععی  ا تبعطعت  پروفعیل  اهزحماحق،   ،
و   م آمد  مدیریت  م   مینا  نظع ت  مد م  نظع ت،  هع نای هزواحد  ت:دیلات  کع برا ،  هع دگعهیم،  ی 

عدامل اثرگذا    عندا بای مشترک، شرایط قعند  و خدمعت غیر نظع ت هع نظع ت چرخش حسعبرس، 
کا ااترس،    ندنشع  مام  (1401)  بین و همکع ا حقخش عمدمی م:رفی شدند.  بر کیفیت نظع ت ب 

نتعیج نشع  مام کا ضمن اینکا میع  ااترس شغلی    همچنین نقشی کعهشی بر کیفیت نظع ت ما م.  
م:نی تفعوت  مرم  و  حسعبراع      نظع ت  کیفیت  ت:دیلو  متغیر  ما م،  وجدم  جنسیت،  ما ی  گر 

ا میع   بر  ابلا  کعهشی  مینقشی  برجعی  نیز  نظع ت  کیفیت  و  شغلی  علاوهاترس  این  برگذا م. 
صعهحی    .مشخص شد، تأثیر منفی ااترس شغلی م   نع  بر کیفیت نظع ت، بیشتر ا  مرما  اات

همکع ا   امین کانشع   (  1401)  و  حرفا  مامند  خدم  ا طریقای  تدا:ا  میعنجی  بر کع آمدمتغیر  ی 
تأثیرگذا  اات نظع ت  و  .کیفیت  تبیین کرمند(  1400)  همکع ا   ج:فری  پژوهش خدم    مو   کا  م  

  بیشترین  « نظع ت   حرفا  ا   حعکمیت  حمعیت   الح»  و  «حسعبراع   فنی  و   علمی  صلاحیت»  ععمل
نظع ت   بر   ا   تأثیر  تیم  ارپرات  طرفی، بی  و  ااتقلال»  ترتیببا  عدامل  اعیر.  اندماشتا  کیفیت 
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احتمعهی  صعحبکع ،   صن:ت  م   نظع ت   شفعفیت   الح  هیجعنی،   هدش   حقدقی،   مععوی  خلرات 
 «نظع تی  نهعمهعی   تداط  نظع ت   مؤاسعت  بندی تبا  و  خداهیپعاخ  فرهنگ  جعم:ا،  م   اقتصعمی

نظع ت   بر  تأثیرگذا   عدامل  ترینمهم پژوهش    .هستند  کیفیت  تجربی  و  نظری  مبعنی  با  تدجا  بع 
 شدمزالات  یر طراحی میؤا

جهت  ؤا م   پژوهشز  اول  عمدمی ال  بخش  نظع ت  کیفیت  بر  عداملی  چا  شفعفیت  افزایش 
 اثرگذا ند؟ 

ثر بر کیفیت نظع ت بخش  ؤیک ا  عدامل مکدام   م  جهت افزایش شفعفیت  ال موم پژوهشزؤا
 ما ای اهمیت بیشتری اات؟  عمدمی

 شناسی پژوهشروش.  3
هعی  هفاؤبدل شد  ممرحلا اول اجرای  وش مهفی اات کا بع ملعه:ا متد  تخصصی و اپس  م و  

ای  یند تحلیل  تباا  وم. مرحلا موم اجرای  وش فرکع  مینفر ا  خبرگع  با  10شده م  بین  شنعاعیی
شده م  مرحلا مهفی کا هعی شنعاعییهفا ؤجهت کمی نمدم  و بر ای میزا  تدافق  وی هریک ا  م

تر شنعاعیی و میزا  هعی مهمهفاؤشدم. م  این مرحلا منفر ا  خبرگع  انجعم می  10بع نظرخداهی ا   
آ   بر  وی  اندا ه تدافق  نیز  فر شیده کع   شدم.  گیری می هع  با   مراتبییند تحلیل السلاا  وش مهفی و 

 ااتز  ذیلشرح 
 
 

  
 
 
 

یح دلفی: 1شکل  ( 2011، 1جوشی و همکاران ؛ 1399)حیدری نژاد و همکاران،  تشر
السلاا فر یبنع انگ تحلیل    معتریسی  هعامقعیس این  .اات   جفتی  یهعمقعیسا  مراتبییند 

مات  اب هعاتد  عنعصر بع الر هر عنصر مقعیسا ، معتریس این یهع یالا  م  کا مهندمی  تشکیل
 هعی جفتی نیز با شرح  یر ااتز  ااکیل مقعیسا آید.می 

 های مقایسه جفتی : اسکیل1جدول 
 ت:ریف  بهتر  کعملا   بهتر  یلیخ بهتر بهتر  ی کم کسع یح یترج

 شدت اهمیت  9 7 5 3 1
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هع بع هم مقعیسا شدند و  تدا  ا  اعدام معبین نیز ااتفعمه نمدم. پس بعید م  ابتدا مقیعسکا می
مقعیس با  بع   هعاپس  تع  ترکیب  اوهدیتهم  معتریسترتیب،  شدند.  مشخص  تشکیل  هع  کا  هعیی 

 ترتیب  یر ااتز شدم بامی 
م عدامل  اینجع  م   کا  نظر  مد م  گزینا  برای  جفتی  مقعیسعت  معتریس  کیفیت ؤتشکیل  بر  ثر 

 نظع ت م  جهت افزایش شفعفیت اات. 

 هاآوردن اولویتدستهب
آو مه و عنعصر  ماتا)برای اینکع  جمع هر اتد   ا ب  هعی جفتیشده مقعیساتشکیل معتریس نرمعل

 هر اتد   ا بر مجمدع آ  تقسیم تع عنعصر معتریس نرمعل شدند(. 

الات ؤ) اید  با پعاخ ا  گیری نهعییآمده ا  هر الر و نتیجاماتاگیری ا  مقعمیر بمیعنگین 
 (.2011)جدشی و همکع ا ،  بندیو  تبا

پاسخ پرسشنامه:دستورالعمل  سؤالات  به  عدامل   مثعل  یبرا   گویی  اگر  جدول  یر  م  
پعاخ نظر  ا   حسعبرس خع جی  بع  مرتبط  عدامل  با  نسبت  بعشد  مهنده  بهتر  با   5امتیع     ، )نعظر(  و 

تقسیم بر   1)  5/1  )نعظر( نسبت با عدامل خع جی  حعهت عکس آ  ی:نی عدامل مرتبط بع حسعبرس 
می 5 مامه  میشدم(  پر  شکل  همین  با  هم  جدول  بقیا  اشدم.  .  ا   مقعیب:د  شدساینکا  انجعم  ،  هع 

س  أ ای م   یند تحلیل  تباا با عبع تی م  پراشنعما فر.  شدممیمنتقل    ای مقعیسا  س یهع با معترمامه 
معتریسی  قرا  مامه شده و تنهع بع پر نمدم  بعلا یع پعیین معتریس پراشنعما محعابعت    1معتریس عدم  

 شدم.  یع اکسپرت چدیس انجعم می افزا  اکسل وم  نرم 
 ال اصلی پژوهش ؤ برای بررسی س ثر بر کیفیت نظارتؤ عوامل م بندی جدول( رتبه ) : پرسشنامه2جدول

واحد عدامل مرتبط بع  عدامل مرتبط بع نهعم نظع تی  عدامل خع جی )نعظر(  عدامل مرتبط بع حسعبرس ثر بر کیفیت نظارتؤ عوامل م 
 مد م نظع ت 

 5/1 1 )نعظر(  عدامل مرتبط بع حسعبرس
  

   1 5 عدامل خع جی
  1   عدامل مرتبط بع نهعم نظع تی 

 1    عدامل مرتبط بع واحد مد م نظع ت 

هع کا بع ااتفعمه آو م  اوهدیتماتاتشکیل معتریس مقعیسعت جفتی برای گزینا مد م نظر و ب
پعاخ با   نرمعلم   آید ومات میاهع  معتریس  تشکیل  مقعیسانهعیت  اینکع     هعی جفتیشده  )برای 

تع عنعصر معتریس نرمعل  مات آو مه و عنعصر هر اتد   ا بر مجمدع آ  تقسیم  اجمع هر اتد   ا ب
 ااتز   یرشدند( برای یک نمدنا پعاخ با شرح 
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 بندی : یک نمونه پاسخ خبرگان در رتبه 3جدول

ثر بر  ؤ عوامل م
کیفیت نظارت  
 بخش عمومی 

یس مقایسه یس نرمال های جفتی ماتر  های جفتی شده مقایسهماتر

 میانگین 
عوامل 

مرتبط با 
واحد مورد 

 نظارت 

عوامل 
مرتبط با 
 حسابرس

 )ناظر(

عوامل 
 خارجی 

عوامل 
مرتبط با 

 نهاد نظارتی 

عوامل 
مرتبط با 

واحد مورد 
 نظارت 

عوامل 
مرتبط با 
 حسابرس

 )ناظر(

عوامل 
 خارجی 

عوامل 
مرتبط با 

 نهاد نظارتی 

عدامل مرتبط بع واحد 
 0.04 0.01 0.08 0.01 0.04 0.13 0.11 0.14 1 مد م نظع ت 

عدامل مرتبط بع  
 )نعظر( حسعبرس 

7 1 0.11 0.13 0.28 0.06 0.08 0.01 0.11 

 0.62 0.88 0.75 0.5 0.36 9 1 9 9 عدامل خع جی 

عدامل مرتبط بع نهعم  
 نظع تی

8 8 0.11 1 0.32 0.44 0.08 0.1 0.24 

 1 1 1 1 1 10.25 1.33 18.14 25 جمع 

شدم و این میعنگین  میعنگین کلی گرفتا می   ، نفر ا  خبرگع  مربدطا  10اپس ا  میعنگین پعاخ  
 مهد.  تبا هر ععمل  ا نشع  می

 های پژوهشیافته.  4
 عداملی بر کیفیت نظع ت بخش عمدمی اثرگذا ند؟ چا    م  جهت افزایش شفعفیت سؤال اول پژوهش:  

بع مدضدع مد م ملعه:ا  ؤگدیی با ابرای پعاخ ابتدا مقعلات فع ای و انگلیسی مرتبط  ال اول 
 قرا  گرفت و عدامل اثرگذا  بر کیفیت نظع ت شنعاعیی شد.  

 : عوامل اثرگذار بر کیفیت نظارت بخش عمومی در مقالات مورد مطالعه4  جدول
 منبع رگذار عامل اث

شووعمل ) ی و شخصوویتیشخصووی هووعیژگی و
، ا تبعطووعت اجتمووععی و هعتیصوولاحتجربووا، 
 جنسیت(

 و همکوع ا  صوفر امه؛ (1399) همکوع ا   و  ؛ امیدوا (2020)  مگداهنع  و  جدایتی
(؛ منز  مدنتگرو و 2017)  1؛ کی و همکع ا (1401)  بین و همکع ا ؛ حق(1399)

 4(؛ کموورا  و همکووع ا 2016) 3هووع میس و همکووع ا  (؛2015) 2آنتوودنز بووراس
 و  ؛ ج:فری (1401)  همکع ا   و  امین  (؛ صعهحی2020)  (؛  مجعنی و اهیدا 2018)

 (1400) همکع ا 
 ( 2004) 5؛  وئیز بع بعمیلد و همکع ا  (2020) مگداهنع و جدایتی ااتقلال 

 ( 2006) 6؛  یچع م(2020) مگداهنع و (؛ جدایتی2021) اهفر ا و همکع ا  شعیستگی 
 8(؛ چن و همکع ا  2018) 7؛ هعک و همکع ا (2020) مگداهنع و جدایتیپروفعیل واحد مد م نظع ت م   مینا مدیریت  
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 منبع رگذار عامل اث
 1؛ اعند گر  و اادانتسروم (2015) براس آنتدنز و مدنتگرو (؛ منز 2018) و بدمجا واحد گزا شگر  هعنا ی هزم آمد و 

 ( 1995) 3کراادل و همکع ا   (؛2004) 2ویلکنز  (؛ واند  بعوید و2013)

(؛ می 2000) 5(؛ آ وندا 2013) 4؛ چد و همکع ا  (2020) مگداهنع و جدایتی )واحد گزا شگر( اندا ه واحد مد م نظع ت 
 (؛1981) 6آنجلد 

(؛ 2016) 7؛ اعیمدنس و  ین( 2020) مگداهنع و (؛ جدایتی2022) مانگ هعی نظع ت  اهزحماحق
 ( 1984) 9(؛ فرانسیس2004) 8نیمی 

جملا نحده ا تبعط  )ا   قدانین و مقر ات مدجدم
 و ...(  هعی اجرایی و ارا  قدا بع اعیر ماتگعه

 11(؛ بیتی و همکع ا 2017) 10؛ جی و ژانگ(2020) مگداهنع و جدایتی
  یو محمد یی ضع؛ (1399) (؛ امیدوا  و همکع ا 2013) 12(؛ ترومبتع 2013)

 (1399) یملقرن 

 نظع ت  اصلاحعت و ت:دیلات نعشی ا  

 13؛ هعهم و ثینگع م (2020) مگداهنع و جدایتی ؛(2022) همکع ا  و صعهحی
هیزیج و   ؛(2018) همکع ا  و چن ؛(2018) همکع ا  و (؛ هعک2018)

 16(؛ اادانستروم2017)  15(؛ گع ایع بلندو  و آ گیلس بعاچ2027) 14همکع ا  
 (2011) 17(؛ وانگ و همکع ا  2013)

اعی اا  ؤمیدگعه   )مثلا   نف:ع ی ذیهعدگعهیم
 قده(

 18؛ وانسترایلن (6201) همکع ا  و کمرا  ؛(2020) مگداهنع و جدایتی
 (1998) 19وا مینگ  اامدان و جنسن(؛ 2000)

 و کمرا  ؛(2017) بعاچ آ گیلس و بلندو  ؛ گع ایع(2020) مگداهنع و جدایتی چرخش و تغییر حسعبرس 
   ؛(2000) (؛ وانسترایلن2013) 20ایدهت نعئر و همکع ا  ؛(6201) همکع ا 

  ؛(2018) همکع ا  و هعک ؛(2018) ثینگع م  و ؛ هعهم(2020) مگداهنع و جدایتی مشترک بع اعیر نهعمهعی نظع تی  نظع ت 
 ( 2012) 21  نی و همکع ا 

 23(؛ اادانستروم2013) 22؛  اتزینگر اعکل و ااچعنبرگر (2020) مگداهنع و جدایتی هع خدمعت مشعو ه برای ماتگعه
 ( 1999) 25(؛ هندکس2012) 24(؛ می لاس هراس و همکع ا 2013)
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 منبع رگذار عامل اث
 ( 1399) همکع ا  و (؛ امیدوا 2022هعی) مانگ نظع ت  یندا فر

 ( 1399) محمدی و صراف  ؛(1400) همکع ا  و ج:فری  عدامل حکمرانی و کلا 
 ( 1399) همکع ا  و گلی ؛(1400) همکع ا  و ج:فری  خلرات احتمعهی مععوی حقدقی

 شرایط بحرا  معنند کرونع 
 و نداعنعت اقتصعمی و جنگ و ... 

؛ (1399) جعجرمی (؛ ایمعنی2022) هعی مانگ ؛(2022) 1همکع ا   و گعنک
 (1399) منتی

 (1399) یملقرن  ی و محمد یی ضع؛ (1398) پد  معنی  و  پزشک ا ائا و گزا ش اطلاععت  ت یفیک
 ( 1398) بعنی و همکع ا  یاخلاق یدئدهدژیای و ات:هد حرفا 

 ( 1399) امیدوا  و همکع ا  فنعو ی اطلاععت
 ( 2020)  مجعنی و اهیدا  فشع  بدمجا  معنی 

 ( 2020) اهیدا  مجعنی و  نعظر(  )بع  س/ مو ه تصدی حسعبرس 
 منبعز ملعه:عت پژوهشگرا 

پراشنعما مرحلا  این  ا   م پس  تع  گرفت  قرا   اختیع  خبرگع   م   اضعفا  ای  و  حذف  خصدص 
نفر ا  خبرگع  آشنع    10ثر بر کیفیت نظع ت تدافق حعصل گرمم. م  این مرحلا  ؤهعی مهفا ؤنمدم  م

 بع نظع ت بر بخش عمدمی انتخعب شدند.  
 م  مو  اند مهفی عدامل  یر نهعیی شدندز  پس ا  این مرحلا

 شده در راندهای دلفی : عوامل نهایی5  جدول

یر م  های اصلی  لفهؤ م  های لفهؤ م  هالفهؤ ز
یر م  اصلی    هالفهؤ ز

عدامل مرتبط بع 
 واحد مد م نظع ت 

عدامل  )واحد گزا شگر( اندا ه واحد مد م نظع ت 
مرتبط بع 
  حسعبرس

 )نعظر( 

  شخصیتیی و شخصی هعیژگی و
اخلاقیعت، هدش هیجعنی،  )

 ا تبعطعت اجتمععی و جنسیت و ...( 
 هع و اهداف واحد مد م نظع ت مد یتأبدمجا، م

 ا ائا و گزا ش اطلاععت  ت یفیک
 مو ه تصدی حسعبرس )بع  س/ نعظر(  میزا  خلرات احتمعهی واحد مد م نظع ت 

 ایصلاحیت حرفا  هعی ماخلی واحد مد م نظع ت کنترل

 عدامل خع جی

 هعی واحدهعی ااتعندا مگذا ی  مشخصا

عدامل 
مرتبط بع 

 نهعم نظع تی 

ای عضدیت م  نهعمهعی حرفا 
 هعی مقعبلا بع خلرات احتمعهی وش  اهمللی بین

گدیی قدانین نظع تی م  جهت پعاخ معهیقدانین معهی و غیر  کیفیت 
 و بهبدم شفعفیت

 همکع ی بع اعیر نهعمهعی نظع تی  هعی بلندمدتهع و برنعما ایعاتکیفیت 
 هعی نظع ت  وش  خداه ا  واحد گزا شگر عدامل پعاخ
 فشع  بدمجا  معنی  هعی کلا  اقتصعمی شعخص

 خداهی قد ت پعاخ  نظم معهی موهت 
 بدمجا نهعم نظع تی  هعی مدجدم فنعو ی

 های پژوهش منبع: یافته 
پژوهش: ال  ؤ س شفعفیت  دوم  افزایش  جهت  مکدام   م   عدامل  ا   نظع ت  ؤیک  کیفیت  بر  ثر 

 بخش عمدمی ما ای اهمیت بیشتری اات؟  
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 ثر بر کیفیت نظارت بخش عمومیؤ م : رتبه عوامل 7  جدول
 )میزان اهمیت(  رتبه نفر  10میانگین کلی پاسخ  ثر بر کیفیت نظارت بخش عمومیؤ عوامل م  ردیف

 1 0.51 خع جیعدامل  1

 2 0.26 عدامل مرتبط بع نهعم نظع تی  2

 3 0.16 نعظر(  )بع  س/ عدامل مرتبط بع حسعبرس 3

 4 0.08 عدامل مرتبط بع واحد مد م نظع ت  4

 های پژوهش منبع: یافته 
 شدندزهعی ذیل نیز م  اماما پعاخ مامه میبرای پعاخ با اؤال اصلی فدق اؤال

اول:ؤ س فرعی  ا   کدام   ال  نظع ت یک  مد م  واحد  بع  مرتبط  ما ای   عدامل  خبرگع   هحعظ  ا  
 اهمیت بیشتری اات؟  

 ( عوامل مرتبط با واحد مورد نظارت) ثر بر کیفیت نظارت بخش عمومیؤ م : رتبه عوامل 8  جدول
 )میزان اهمیت(  رتبه نفر  10میانگین کلی پاسخ  عوامل مرتبط با واحد مورد نظارت ردیف

 1 0.4 هعی ماخلی واحد مد م نظع ت کنترل 1

 2 0.2 )واحد گزا شگر( اندا ه واحد مد م نظع ت  2

 3 0.16 هع و اهداف واحد مد م نظع ت مد یتأبدمجا، م 3

 4 0.1 ت ا ائا و گزا ش اطلاععت یفیک 4

 5 0.08 میزا  خلرات احتمعهی واحد مد م نظع ت  5

 های پژوهش منبع: یافته 
 

 اات؟  ی شتریب تیاهم یا  هحعظ خبرگع  ما ا  عدامل خع جییک ا  کدام   فرعی دوم:ال ؤ س
 (عوامل خارجی) ثر بر کیفیت نظارت بخش عمومیؤ م : رتبه عوامل 9  جدول

 )میزان اهمیت( رتبه نفر  10میانگین کلی پاسخ  عوامل خارجی ردیف

 1 0.32 هعی بلندمدتهع و برنعما کیفیت ایعات 1

 2 0.19 هعی مقعبلا بع خلرات احتمعهی وش  2

 3 0.14 نظم معهی موهت  3

 4 0.13 هعی کلا  اقتصعمی شعخص 4

 5 0.085 خداه ا  واحد گزا شگر عدامل پعاخ 5

 6 0.057 معهیقدانین معهی و غیر  کیفیت  6

 7 0.04 هعی واحدهعی ااتعندا مگذا ی  مشخصا 7

 8 0.03 هعی مدجدم فنعو ی 8

 هعی پژوهش منبعز یعفتا
سوم:ؤ س فرعی  حسعبرس کدام   ال  بع  مرتبط  عدامل  ا   ما ا   )نعظر(  یک  خبرگع   هحعظ   ی ا  

 اات؟ ی شتریب تیاهم
 ()ناظر(  عوامل مرتبط با حسابرس) ثر بر کیفیت نظارت بخش عمومیؤ م : رتبه عوامل 10  جدول

 )ناظر(  عوامل مرتبط با حسابرس ردیف
میانگین کلی  

 نفر  10پاسخ 
 )میزان اهمیت(  رتبه

 1 0.6 ایصلاحیت حرفا  1

 2 0.3)اخلاقیعت، هدش هیجعنی،    هعی شخصی و شخصیتیویژگی 2
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 ا تبعطعت اجتمععی و جنسیت و ...( 

 3 0.13 نعظر(  )بع  س/ مو ه تصدی حسعبرس  3

 هعی پژوهش منبعز یعفتا
  تیاهم  یا  هحعظ خبرگع  ما ا   عدامل مرتبط بع نهعم نظع تییک ا   کدام   ال فرعی چهارم:ؤ س

 اات؟  ی شتریب
 ( نهاد نظارتی) ثر بر کیفیت نظارت بخش عمومیؤ م : رتبه عوامل 11  جدول

 )میزان اهمیت(  رتبه هامیانگین کلی پاسخ  نهاد نظارتی  ردیف

 1 0.38 هعی نظع ت  وش  1

 2 0.18 اهمللی ای بینعضدیت م  نهعمهعی حرفا  2

 3 0.16 فشع  بدمجا  معنی  3

 4 0.1 خداهی قد ت پعاخ  4

 5 0.08 بدمجا نهعم نظع تی  5

 6 0.05 گدیی و بهبدم شفعفیت قدانین نظع تی م  جهت پعاخ 6

 7 0.03 همکع ی بع اعیر نهعمهعی نظع تی  7

 هعی پژوهش منبعز یعفتا

 گیریبحث و نتیجه
کا نمدمه  بیع   قبلی  جر  شتریب  یماترا  ت، یشفعف  ملعه:عت  و  اطلاععت  بع    ع یبا  اطلاععت  بهتر 

مقعمعت  امحکدمت  ییگدپعاخ  زا یم  شیافزا  و  مامه و حکمران  ، یهع  بهبدم   یفسعم  ا کعهش   ا 
پع  ی و بهبدم حکمران  بخشدی م بع افزایش کیفیت نظع ت بر    انجعمدیآ  م  یدا یهم با  کا این مهم 

  رمت:ع ف،یغ  ی عی حقدق و مزا   ری ظ ن   یی  خدامهع   ر، ی اخ   یهع م  اعل .  بخش عمدمی محقق خداهد شد
امت  ی اعلع و...    یا ائا ا   بع نرخ موهت  ده ی ش  ،هعی موهتیاع مع خع ج ا  ضدابط م     ع ات یملک و 

م  غبدمه   رشفعفیغ  یهعیوجدم  وش   عنگریب و    عبیاند کا  عدامل کعهنده کیفیت اطلاععت شفعف 
منیعی امرو  بسیع    اند.شده سریم  مع  بع  ای و میدا  محعابعت نظع ت نهعمهعی نعظر همچد  اع

احتمعهی  پر خلرات  بع  یک  هر  کا  هستیم  جدیدی  حدامث  برو   شعهد  هر  و   و  شده  تلاطم 
بحرا همراه شرایط  م   جنگاند.  و  ویروس  کرونع  همچد   اخیر  نداعنعت  هعی  و  جهعنی  هعی 

اع مع  بع  ای تغییر پیدا کرمه اات و وظعیف    اقتصعمی، شرایط نظع ت نهعمهعی نظع تی همچد 
اخت اات.  حسعبراع   شده  ایعات  برااعستر  نظر  و  قبلی  یملعه:عت  موهتی  ا     یک گذا ا  

 و برای انجعم یک نظع ت  اینا   ؛اات  بع کیفیت  و مبع  ه بع فسعم، نظع ت   ی ریشگیا کع  پ  نیترمهم
گدیی تدجا نمدم. هدف ا  این  پدیده مهم حکمرانی و پعاخبع کیفیت بعید با عدامل اثرگذا  بر این  

و  تبا  ، پژوهش مشنعاعیی  عدامل  بر  ؤ بندی  عمدمیثر  بخش  نظع ت  بهبدم   کیفیت  جهت  م  
بدم کا ا     برااعس  شفعفیت  نظرخداهی  و  متد  تخصصی  نظع ت    10ملعه:ا  ا  خبرگع  حد ه  نفر 
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انجعم شد. پس ا  مو     و ااعتید مانشگعهحسعبعبخش عمدمی شعمل حسعبراع  نهعمهعی نعظر و ذی
شنعاعیی شد کا    ثر بر کیفیت نظع ت بخش موهتیؤ یر ععمل م  23 اند مهفی چهع  ععمل اصلی و  

م  پژوهشهفاؤم بع عدامل مدجدم  یهع  ماشت.  تع حد  یعمی همخدانی  قبلی  پژوهش    هعیعفتاهعی 
پنج بع  بع واحد مد م نظع ت  مام کا عدامل مرتبط  بع ؤم  ری    نشع   نهعم نظع تی  بع  هفا، عدامل مرتبط 

 ری هفا و عدامل خع جی بع هشت  ؤم  ری )نعظر( بع اا    هفا، عدامل مرتبط بع حسعبرسؤم  ری هفت  
ثر بر کیفیت ؤ عدامل م  نیترمهم  ، ع خبرگ  دگعهی ثرند. ا  مؤم  ی هفا بر کیفیت نظع ت بخش عمدمؤم

بخش   خع جی  بیترت با  موهتینظع ت  نظع تی  ، عدامل  نهعم  بع  مرتبط  بع    ،عدامل  مرتبط  عدامل 
(  1)  بیترت با   عدامل خع جیا  میع   )نعظر( و عدامل مرتبط بع واحد مد م نظع ت بدمند.    حسعبرس 

برنعما  هععاتیا  تیفیک )بلندمدت  هعیو  احتمعهی  هعی وش (  2،  خلرات  بع  )مقعبلا    نظم(  3، 
)موهت  یمعه ا  هعیشعخص(  4،  )قتصعمکلا   )  واحد  ا   خداهپعاخ  عدامل(  5ی،  ( 6گزا شگر، 

غ  ی معه  نیقدان   تیفیک ) معهریو  )ااتعندا مگذا   یواحدهع  هعیمشخصا(،  7ی،    هعی یفنعو (  8ی، 
،  نظع ت  هعی وش (  1)  بیترت عدامل مرتبط بع نهعم نظع تی باترین عدامل بدمند. ا  میع   مهم مدجدم

خداهی، پعاخ  قد ت (  4ی، )بدمجا  معن   فشع (  3اهمللی، )ن یب  ای حرفا  یم  نهعمهع  تی عضد(  2)
  ی همکع (  7و )  گدیی و بهبدم شفعفیتقدانین نظع تی م  جهت پعاخ(  6، )نهعم نظع تی  بدمجا(  5)

 ترین عدامل بدمند. ی مهمنظع ت  ینهعمهع ریبع اع
میع    حسعبرس ا   بع  مرتبط  )حرفا  ت یصلاح (  1)  بیترت با  )نعظر(   عدامل    یهعیژگیو  ( 2ای، 

مو ه (  3و )  و ...(  تیو جنس  ی ا تبعطعت اجتمعع  ، یجعنیهدش ه  عت، ی)اخلاق  یتیو شخص  یشخص
حسعبرس  میع   مهم  نعظر(   )بع  س/  تصدی  ا   بدمند.  عدامل  مد م  ترین  واحد  بع  مرتبط  عدامل 

نظع ت  یماخل  هعیکنترل (  1)  بیترت با  نظع ت  مد م  )واحد  نظع ت   اندا ه (  2،  مد م  )واحد   واحد 
)گزا شگر( نظع ت   هعتی مد أم  بدمجا،(  3،  مد م  واحد  اهداف  )و  گزا ش    تیفیک(  4،  و  ا ائا 
 ترین عدامل بدمند. مهم خلرات احتمعهی واحد مد م نظع ت  زا یم( 5و ) اطلاععت

جهت شدم تدابیری جدی و شدنی م  گذا ا  بخش موهتی پیشنهعم می  یزا  و ایعاتبا برنعما
پعاخ شد ای  افزایش  مجلس  نمعیند.  اتخعذ  نظع ت  کیفیت  و  عمدمی  بخش  شفعفیت  و  گدیی 

قدانین مات عندا  نهعم قعند االامی با پعگیر  ا حذف و قدانین متنعاب بع شرایط مدجدم وگذا ی 
نهعیت م  جهت غنی نمدم  امبیعت تحقیق، با محققع  حد ه نظع ت بر بخش  م  تدوین  ا نمعیند.  

 شدم کا مدضدععت  یر  ا مد م بر ای و بع نتعیج این تحقیق مقعیسا نمعیندز دمی نیز پیشنهعم میعم
هع  حلکید بر  اهأشنعاعیی عدامل کعهنده شفعفیت گزا شگری معهی م  بخش عمدمی بع ت •

 بع  وش مهفی فع ی 
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ثر بوور مدفقیووت اووع مع  بع  اووی م  جهووت افووزایش شووفعفیت و ؤشنعاووعیی عداموول موو  •
 گدیی بخش عمدمی بع  وش مهفی فع یپعاخ

 منابع 
»1399)  ژ یب  ی،نیععبد  و  د ضعیحم  ،فرم   یلیوک   ؛می مر  ،دوا یما مده(،  بخش    یا ائا  نظع ت  کیفیت  ا  

 .355-317، (81) 20 ،مانش نظع ت مجلا «،تم لی وش تحل برااعس یعمدم
ا  روس ی و  دع یش   یاجتمعع  یعمدهعیپ»  ،(1399)  سین ح   ،یجعجرم  یمعنیا جعم:ا  م     ی عبی ا    «،را یکرونع 

 .103-87، (19 دی کدو  روس ی و دع یش  یعمدهعیپ نعما ژه ی )واول،  ی، مو هاجتمعع راتیتأث

 اخلاقی  ایدئدهدژی  و  ایحرفا   ت:هد   »تأثیر  ،(1398)  علی،  ذبیحی  خسرو و،  معکرانی  فغعنی  محمدم؛،  بعنی
نظع ت   بر   اع ی مدل    وش   بع   موهتی  هعیشرکت  حسعبراع   اخلاقی   فتع   میعنجی  نقش  بع   کیفیت 

 . 96-81(، 1)6، مجلا حسعبدا ی موهتی اعختع ی«، م:عملات 

ا ائا و گزا ش اطلاععت و کیفیت  تیف یبدم  نظع ت، ک  یفصل»(، 1398)  هرا  ،ی معنپد  و عامنیپزشک، 
 . 70-57(، 29) 8مو ه  ت،ی ریو نظع ت مد یمانش حسعبدا  ،«نظع ت 

و  هیر،  آ امی  کرامت؛  ج:فری،  عدامل  شنعاعیی  برای  اهگدیی  »ا ائا  ،(1400)  مهدی  فدائی،  کیهع  
  نظع ت   و  حسعبدا ی  مانش  مجلا   فع ی«،  منلق  و  مهفی   وش   کع گیریبا   بع  کیفیت نظع ت  بر  تأثیرگذا 
 . 284-269، (38)10 مدیریت،

 م  نع اعیی برو  بر مؤثر عدامل »بر ای(،  1394)  ، مجیدمواتگل؛ گرم، عزیز و  محمدجدامحضد ی،  

 . 41-19، 59، شمع ه 15مانش نظع ت، مو ه اجرایی، مجلا  هعیماتگعه معهی هعیکنترل ایستم
 بر   تأثیر جنسیت  »بر ای(.  1401)  محمدم،  صمدی   ضع ومحمد،  پد علی  کیهع ؛،  آ امی  پرویز؛،  بینحق 

 . 112-101(، 2)8، ی موهتیکیفیت نظع ت«، مجلا حسعبدا  و ااترس  بین  ابلا

قد ت ید یح ک   یشنعاعئ»   (،1399)  مهرمام  یقنبر  و   بعبک   دیند  یدیجمش  ؛اهانژام  بر  مؤثر   ت یف یعدامل 
 .347-316، (79) ، شمع ه20 مو ه مانش نظع ت. مجلا «، نظع ت تایکم

  خع جی   و  ماخلی  عدامل  بندیاوهدیت   و  ، »شنعاعیی(1399)  اهلاءعلع،  ملقرنی  محمدی  عبعس؛،   ضعیی
نظع ت  مؤثر کیفیت   و  شبکا  تحلیل  فرایند  میمتل،  هعیتکنیک   ترکیب  برااعس  محعابعت  میدا   بر 

 . 78-59(، 1)7، مجلا حسعبدا ی موهتی ادات«،
امین »1401)  فر ین  ،فرحبد  و  محمد ضع  ،پراتوطن   ؛علیرضع  ،صعهحی  واالا (،  نقش  ای  بر ای 

بر  کع آمدخدم تدا:ا حرفای  و  نظع ت  کیفیت  بین  موهتی ابلا  بخش  م   مجلاای  نظع ت  «،  ،  مانش 
 . 240-209، 86، شمع ه 22 مو ه

فعطما عمدم»،  (1399)   هرا  ،یمحمد  و  صراف،  بخش  نظع ت  مل  نیچهع م  ،ی«کیفیت   یکنفرانس 
 .تهرا  ت،ی ریو مد یپژوهش م  حسعبدا 

اجعمی ،  صفر امه  و   اید ،  محمدحسین؛  کیفیت    بر   شخصیتی   تیپ   »تأثیر   ، ( 1399)   محیع ،  ش:بعنی   حسین 



 93  ❖  عمومی بخش  بر  نظارت کیفیت  بر  مؤثر عوامل شناسایی  با شفافیت  بهبود

 . 154-145(،  2) 6،  ، مجلا حسعبدا ی موهتی ( ایرا    محعابعت   میدا    حسعبراع  ز  مد می   ملعه:ا ) نظع ت«  

 ی«،و اما ه امد  موهت  ی م  عرصا حکمران  تیمفهدم و کع برم شفعف  نییتب»  ،(1399)  محمد  ، امهنیعبداهحس
 . 206-178 ،(30)8 ،و کلا  ی اهبرم  یهععاتیا مجلا 

ب  یبر ا »(،  1399)  آ ش   ع ،ی نعم   و  دیمج  ، ی اشرف   ی؛عل  ن،ی خد   ی؛عل  ،یگل   ت ی مسئده   مای نقش 
حرفا  یاجتمعع اخلاق  یاو  شهرت  احتمعهی  خلرات  بر  ا    یحسعبراع   ااتفعمه  بع  نظع ت  کیفیت  و 

(،  3)10(، مو ه  یم:ع ف االام  )انجمنی  اخلاق  یهعپژوهش  ،ی«و م:عملات اعختع   یمهف   کرم ی  و
195-212. 

 ،کنفرانسییگدپعاخ  زا  ی الدح آ  بر م  ر ی ث أ اطلاععت و ت  ت ی شفعف  ، ( 1396)  ا ی  ق  ، ی م ی کر و    عبداهرضع  ، ی محسن 
 . تهرا  ،یو حسعبدا  تی ریند م  مد یهععفتی ه یمل

  رات یتأث  ی عبی ا    مجلا   ،ی«بر اقتصعم جهعن  19  دی کرونع کدو  روس ی اثرات و  یبر ا »(،  1399)  ن یحس  ،ی منت
  .181-163، 2، شمع ه 1مو ه  ،یاجتمعع
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5 

   ی فرهنگ سازمان نقش نییتب
 پیشگیری از بروز فساد اداری در

 های اداری شهر یزد( )مورد مطالعه: سازمان 
 الله دوران روح 

 امیرحسین امیرخانی 

 چکیده 
  امع هستند،   وا وب  فسعم مختلف انداع ا   یالدح بع تدا:ام حعل جدامع خصدص با  جدامع  هما

ابب   و  فسعم ده ی پد بع آنع  مداجها نحده  اات،  پیشرفت  و تدا:ا ندیا فر  م  شد هعک زیتمع آنچا 
  د کیتأ شتریب ، یاما  فسعم بع مبع  ه  نای م  م  امرو ه  اات. ایمقعبلا و پیشگیرانا هعیاتخعذ ایعات

 پژوهش نیا م   ند.ک یم زکتمر  یاده ی پد نیچن برو  ا  ی ریشگیپ بر اک اات  ییرمهعیک  و ی و بر

پرماختا   یاما  فسعم عهشک م   رانایشگ یپ عدامل  ا   یکی عندا با یاع معن نقش فرهنگ یبر ا  با
 یبرا . اات یشیمعیپ یفیتدص  تیمعه نظر ا  و یع برم ک  هدف،  جنبا ا  حعضر اات. پژوهش  شده
من   یفرهنگ اع معن  لیتحل ا  سد یا  مدل  چهع     برااعسفرهنگ اع مع   ا    ، مدل  نیااتفعمه شد. 

م گبُ  اع گع   ری:د  م  یکپع چگی   ، یکع شد ،  ا     ت، ی مد أو  م  یعبی مد م  بامهدی قرا     منظد  . 
) اع معنی فرهنگ ااتعندا م  پراشنعما ابزا  ا  هعمامه گرمآو ی ا  یعبی  2000منیسد   برای  و   )

پراشنعما ا   اما ی  فسعم  کامیزا   محقق اعختا  ؤا  27شعمل    ای  پنج  بدمه  ال  مقیعس  قعهب  م   و 
گرمیدهگزینا تنظیم  هیکرت  شد  ،ای    مد م  خبرگع  و ااعتید وایلابا هع پراشنعما یی وا   .ااتفعمه 
تد   ق یتحق  یهع مامه  گرفت. قرا  تأیید ب  عی ا   م   کع کنع     300  نیپراشنعما  ا   و  اع مع نفر  هع 

 ا  همچنین  .دیگرم   یآو جمع  کا با  وش تصعمفی اعمه انتخعب شدند  زم ی  شهراتع   اما ات موهتی
 تحلیل و  تجزیا منظد با   4  اس  ال  پی  اامع ت  زا افنرم  ا   ااتفعمه بع اعختع ی م:عملات  وش 

 

 

  . کع شنعس نظع ت و بع  اوی، بع  اوی کول ااوتع  یوزممانشجدی مکتری، گروه مدیریت موهتی، مانشگعه پیعم ند  تهرا ، ایرا ، 
ro.douran@gmail.com 

 . مانشگعه پیعم ند ، تهرا ، ایرا   ، گروه مدیریت موهتی،مانشیع،  amir1339@pnu.ac.ir 



 ( دوم)جلد  شفافیت  ارتقای  ملی همایش  اولین  مقالات مجموعه ❖ 98

 کع   م گیر)  آ  عدامل اع معنی و فرهنگ کا  مام نشع  پژوهش هعییعفتا  .اات شده ااتفعمه هعمامه 
مؤهفا مأمد یت ما ای ما م و   م:نعما ی اثر اما ی فسعم بر ، اع گع ی و مأمد یت(شد ، یکپع چگی

 هع بر کعهش فسعم اما ی بیشتر اات.   تأثیر آ  نسبت با اعیر مؤهفاترین مقدا  ضریب مسیر و بز گ
 فسعم، فسعم اما ی ، فرهنگ اع معنی فرهنگ،  :یدی واژگان کل

 و کلیات مقدمه
کنند. شعخص  فسعم م  اراار جهع  فراگیر اات و بیش ا  موادم کشد هع فسعم بعلایی  ا تجربا می 

فسعم اع مع   (CPI)  ام اک  تداط  کا  بین،   (Transparency International, 2020)  اهمللشفعفیت 

می ا ائا  کشد هع  کلا   الح  م   فسعم  ا   م:قدل  کلی  برآو م  یک  اات،  شده  این    کند.منتشر 
ا    تع   0شعخص  ا  فسعم( طراحی شده اات.  100)بعلاترین حد فسعم(    گزا ش جدید م  )عع ی 

اعل م   اع مع   شدهشعخص    کا  2021  این  م   یعم  مامه   180 ا  قرا   بر ای  مد م  جهع   کشد  
 ایستعمه و ا  این حیث وض:یت مللدبی ندا م.   150و م   تبا  نمدمه ا کسب  25ایرا  امتیع  ، اات

بع   مامه و اشتیعق کع آفرینع   ا کعهش  ، هزینا ارمعیابد وکراایفسعم همراه  افزایش  گذا ی  ا 
دید م  بخش موهتی و خصدصی  ا افزایش مامه و هعی جهزینا پروژه فسعم    .(2009  ، 1)نع    مهدمی 

 (. 2010، 2)تبعهدی و مدهع  گرممی بع ا هع میکع آمدمنجر با گسترش فقر، نعبرابری م آمد و نع
، طدلانی  و مبع  ه بع آ  مستلزم تلاشی مستمراینامری پیچیده، پنهع  و متندع اات و ا  فسعم، 

 (.46 ز1391) بی:ی و آصف،  و اصدهی اات
می اات  ا  فسعم  مشهدم  انداع  ا   یکی  کا  اما ی  ف:عهیتفسعم  م   معنند  تدا   مختلف  هعی 

و  شده  قدانین  کع کنع   کا  و  معنی  خدیشعوندی  و  خصدصی  بخش  بع  تبعنی  اختلاس،  خدا ی، 
 .( 2017 ، 3)چع  و اواد گذا ند، مشعهده کرم مقر ات موهتی  ا  یر پع می

آثع    اما ی  با فسعم  ما م  بی  یعنبع ی  بع  کا  تدا:ا ویژه  کمتر  کشد هعی  ایعای  یع  ثبعتی  و  یعفتا 
هعی عمدمی  ا  تدا:ا همراه شده و م  این صد ت، تدا:ا اقتصعمی  ا کعهش مامه و تد م و هزینا حعل م  

تد نع ی افزایش می  و  )ایرونی  با اع مع  2013،  4مهد  این (. شهروندا   و  نداشتا  اعتمعم  موهتی    هعی 
 (. 2013،  5شدم )ویلد یع و همکع ا  هع برای  یر پع گذاشتن قدانین و مقر ات می بععث تشدیق آ  

 فسعم جیترو  و گسترش  و شیدا ی پ مدجب تداند یم اک هست یگدنعگدن  یهعنا ی م و عدامل
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  ییشنعاع  ا  ییعه اه  تدا  ی م هع نا ی م و عدامل نیا یمبنع بر.  شدم بعهف:ل و بعهقده  صد ت با   یاما 
م  اصل    (.1389  )مانش،   ما م  ی شتریب  اثر اع مع  م   ی اما  فسعم ده ی پد حذف و عهشک م  اکرم  ک

،  تدا  تبیین کرم کا فرهنگ، می هعی ااعایهعی فرهنگی م  بسیع ی ا  نعهنجع یبع اشع ه با  مینا 
 ترین این مدا م اات.ترین و ااعاییکی ا  اصلی

 تدا:ا و یاع معن یو بهره  بهبدم م  اعهم یاما  نظعم  وجدم اک یتیاهم با تدجا م  این مقعها بع

فرهنگک یراتیتأث  و ما م  شد ک  بعشد،  ماشتا تداندی م یاما  فسعم بع مبع  ه  و نترل ک م  یاع معن ا 
  گرمم.می  یبر ا یاع معن فرهنگ منظر ا  آ  بع مبع  ه  یع هعک و  اه یاما  فسعم دهی پد

 لهئبیان مس.  1

 خدم  با  ی خعص  عل ک اش ، ی و اقتصعم ی عا ی ا  ، یفرهنگ  ی هع ی بند صد ت  برااعس  ی ستم ی ا  هر  م   فسعم 
 ع ات، پعماش ی امت  اخذ  ع ی ع ک  انجعم  ی برا   شده  ل ک ش  با  مت:دم  ی هعنظعم  م   ا  هعآ   تدا  ی م  اک  رم ی گ ی م 

  م    مدجدم  ک مدا   و  اانعم  ا   ادءااتفعمه  ، ی اما    جدع ا بعب  با ی احترام ی ب  خدمت،  حُسن  ی برا 
فعم ی  ی شخص  منعفع  ی  ااتع   ، یاما    ع گزا ا  ک د ی خر خعص،  طبقا  ع ی ی نژام  ، ی قدم  ی هع گروه  عی  ی ل ی ع 

 ل ی م و ف ی ح   و  ی ع  کم ک اانعم،  یع  ک مات ، یمنعفع شخص  نفع  با  اع مع   امدال  و  ع گزا ا  ک  ی ر ی ع گ کبا 
 (.1388  ، ی خعن  نمدم )خلف  مشعهده  اما ه  م   ی اع معن  ف ی وظع  ی فرامدش  ع ی و  ی عمدم  امدل 

عندا  شکلی ا   فتع  نعقض اخلاق  امی فسعم با(،  2011)   1ملعبق بع نظر پع ک و بلنکینسعپ 
عندا  اعمعهی کا شعمل اا عنصر  ( فسعم  ا با1994)  2بع کر و کع تر   مهد.خدمعت عمدمی  خ می 

می ت:ریف  قعند ،   کنندز اات  ادء  نقض  اخلاقی؛  ااتعندا مهعی  یع  مقر ات،  و  ا   قدانین  ااتفعمه 
 مدق:یت شغلی و پذیرش پعماش یع ادم معمی واق:ی یع مد م انتظع .  

نظر ا  اشکعل آ ، عملکرم خدمعت عمدمی  ا تض:یف کرمه و  ضعیت  ا کعهش  فسعم صرف 
ام اک؛  مهدمی  بافسعم  موهت  برای  عمدمی  ا  احترام  ا ائاشده  یک  بین  عندا   ا   خدمعت  مهنده 
نعمی  شهروندا   ا  و  می برم  م امید  می کند،  تقدیت  موهت  ا  با  نسبت  بدبینی    ن یبنعبرا ؛  کندنتیجا 

 طبقا م  انحرافعت  یبندمیتقس هحعظ ا  اک اات یاجتمعع انحراف یهع لک ش ا  یکی یاما  فسعم
  فرم  آ   م  اک گرممیم  اطلاق ی فتع  با م مجمدع و رم یگی م قرا  دا یافقای  یاع معن انحرافعت

 چع چدب  ا  خع ج بهتر،  تیمدق: عی شتریب با  فعه یعبیمات و خدم یخصدص  منعفع تحقق یبرا 
 (. 1392 ع ا ، کهم و یفرخعن موات) ندکیم عمل ی ام فیوظع

 تمعم  و هعنظعم  تمعم  م  و  ستین یاجتمعع خعص نظعم  و شد ک یک با تنهع محدوم یاما  فسعم
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 (. 2008 ، 1آهمع )  اات تی ؤ قعبل ی معن یهعمو ه 
 امتبا  ی انسعن  بعهف:ل  و  بعهقده  منعبع  و  اات:دامهع  نعصداب  ت ی هدا  ا طریق  ی اما   فسعم 

 فراهم   ا  اب:عم  تمعم  م   دم ک    نای  م  اهدصدل، اهل  ی م آمدهع با  یعب یمات   ی برا  نعم ات  ی هعت ی ف:عه 
)عبعس ک ی م  و 13ز  1388 امگع ،  ند   ثبعت عدم  چد   ی گر ی م  ی منف ی عمدهع ی پ  ی ما ا  همچنین  ( 

تد   ی انضبعط ی ب  ، یاقتصعم   و یاقتصعم  عداهت  عدم  و  لات ی تسه  و  عنعت ک ام  نعمنعاب ع یو  کدم، 
 و مرمم  د ی خر  قد ت  و  م آمدهع  عهش کختا،  یگس هجعم  تد م  چد   ی فراوان  ی وض:  آثع   و  ی اجتمعع 

 (.1390ما م )پد کیعنی و همکع ا ،  منبعل با  ... و  ی خدا   انت  و  ی اع  ی خصدص  ی جع با  ی اختصعص 
  ی و بهره  و یاجتمعع ، یاع معن الامت م  اک یمهم نقش و  تیاهم ل یمهبا ی اما  فسعم مسئلا

  اات یاقتصعم ا:عمت با لی ن نای م  م   مدانع  نیترمهم ا جملا ما م،   یانسعن یروین ا  مللدب 
فرهنگ  2005  ، 2مد ند ) و  فرهنگ  اما ی،  فسعم  ا   پیشگیری  م   مؤثر  عدامل  ا   یکی  اع معنی (. 

ت:یین و  مهم  ععمل  فرهنگ،  و  اما ی ااتاات  فسعم  م   ااتدنی  کننده  و جع   (. 2017  ، 3)مینسر 
پعاخ و  شفعفیت  فقدا   بع  ض:یف  اع معنی  آیین فرهنگ  یک  فقدا   و  مشعهده  گدیی  نعما  فتع ی 

 (.  2008 ، 4)آمبعهی  شدممجمدع منجر با فسعم میشدم کا م می 
کا   اات  آ   ا   حعکی  و ایعاتنتعیج  فسعم  ملعه:عت  م   بعید  فرهنگی  بع  عدامل  مبع  ه  هعی 

هعی مبع  ه بع فسعم  هعی فرهنگی ملی، ایعاتفسعم م  نظر گرفتا شدم. بدو  م  نظر گرفتن ا  ش
)گعیگیسیز و    خدبی تداط عمدم م ک نشدم و تأثیرات مداخلات  ا با خلر بیندا م ممکن اات با

با  ی اع معن فرهنگ  اک یت یاهم بر  بنع  هذا؛  (2022،  5لایدنن یکی و  عداملیترمهم ا  عندا    ن 
ما م،   یاما  فسعم برو  ا  نندهکی ریشگیپ نقش  برجستا بع کندمی تلاش  پژوهش این و    کرم  

جهت   م  هع اع مع  را ی مد شنعخت  شیافزا یبرا   ا یمنعاب نای م مللدب،  یاع معن فرهنگ
 .آو م  وجدمبا یاما  فسعم نعم با نعمللدب  یاده ی پد برو  ا  ی ریشگیپ

 مبانی نظری پژوهش  .2
 فرهنگ سازمانی  .2-1

 ا  و بدمه شنعایفرهنگ و شنعایمرمم  ملعه:عت محد  اک اات قر   کی ا   بیش فرهنگ مفهدم 

 فرهنگ نیز  و اع مع  و فرهنگ مد م  م  اوهیا هعیندشتا  امع اات؛ شده  نگعه آ  مختلف با  وایعی
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 (. 2020  1،)آمع و، اهد  و اداع   اندشکل یعفتا  1970و اوایل  1960هعی آخر مها  اع معنی ا  اعل
مد م کسعنی کا برای    ( م:تقد بدم بسیع ی ا  مدیرا  تصد ات اشتبعهی م 1960)  2مک گری گد 

میآ   کع   فرم هع  بع   نخستین  برای  او  ما ند.  اع معنی  کنند،  فرهنگ  انجش  جهت    برااعس هعیی 
پتی ااعای  و  تدجا  قعبل  کع   بع  اع معنی  فرهنگ  مدضدع  مام.  پیشنهعم  هعثد    ا   3گروملعه:عت 

هعی نعپیدای اع مع  وجدم ماشتا و  هعی اع معنی م  ایستمکند فرهنگپیگیری شد. وی بیع  می
و تصمیم مهیل  اقعما  فکر کرم ،  تبیین می چگدنگی  م گیری  ا  متفعوتعینکنند. وی    حعل الدح 

عمیق م   کا  گفت  و  کرم  یعمآو ی  مجمدعافرهنگ  ا  ا   فرهنگ  الدح،  ا  شترین  ا     هع،ای 
کع  خدم ت:یین و  وهعی  فتع  و کنش شرکت  ا م  کسبشدم کا  اههع و عقعید تشکیل میپنداشت

 م  بسیع ی کمک اک اات اندیشمندانی ترینمهم  ا  یک ی 4(2000)  شعین کند. امگع ت:ریف می
 وایع م:نی با  فرهنگ مفهدم  با خدم آثع  م  اات. او اع مع  نمدمه و فرهنگ مفهدم بسط و طرح

  بر  مجدم تحقیقعت آغع  بعید  ا  هشتعم ۀمه  .اات پرماختا مدیریت و فرهنگ متقعبل ثیرأت و لماک
بیشتر انجعم  برای علاقا.  آو م  شمع با اع معنی فرهنگ مسئلا  وی   فرهنگ  وی بر تحقیقعت 

، ز  رم ک اشع ه  تدا می مدا م  این با ا جملا؛  بعشدمی گدنعگدنی عدامل ا  گرفتانشأت اع معنی   اولا 
 بین همعهنگی بحث هذا  بعشد؛می ع هعک وسبک و هعاع مع  شد  جهعنی آغع  ۀمه ، هشتعم  ۀمه

، .  بدم  و  بحث  هع، اع مع  گدنا این نع کع ک   مختلف الدح اک شد مشخص مها این م  ثعنیع 
، .  مانست مرتبط اع مع  ندع فرهنگ با تدا می  ا  اع مع  رمک عمل    تداند می اع معنی فرهنگ ثعهثع 

  قعبل   احتیبا هعفرهنگ ا  برخی  یرا  ند؛ک  پعیدا  عمل  قعبتی هعیمزیت ایجعم برای منب:ی عندا با
 ژاپن صن:تی و اقتصعمی قد ت ظهد    با تدا می  میگر ملایل ا  ، همچنین و نیستند  قبع تداط تقلید

   ا  آ  ۀعمد ا  ملایل یک ی محققع  اک رم ک اشع ه  عک آمری برابر م  مهم  و تدجا قعبل  قیب کی ۀمثعب با
)گع هیک مانستا شد ک مو بین فرهنگی هعیتفعوت  فرهنگ  2020  ، 5اند  گذشتا  مها  چند  (م  

با بعهقده اع معنی  نقش  بهبدم  مهیل  م   کا  اع مع چشمای  میاندا   ایفع  مد م هع  پیش  ا   بیش  کند 
  (.2019،  و همکع ا   7هعتچیسد  ؛  2018  ، 6نظرا  قرا  گرفتا اات )فیشرو ویلمدثتدجا صعحب

مامه نشع   اع مع تحقیقعت  یعمی  م   اع معنی  فرهنگ  با  تدجا  کا  پیعمدهعی  اند  با  منجر  هع 
می بععث مللدبی  اع معنی  فرهنگ  با  تدجا  اات    گرمم.  شده  کع کنع   شغلی  افزایش  ضعیت 
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فرهنگ اع معنی اقدامعت و  فتع هعی اعضعی اع مع     همچنین(.  2010  ، 1)کدانتس و بدگلا اکی 
با میشیده  ا  هدایت  ظریف  باای  مؤثر  اع معنی  فرهنگ  اهمیت  و  مزیت  قعبتی کند  منبع  عندا  

 (. 2019 و همکع ا ،  2هدبنگعیر) خدبی تثبیت شده ااتپعیدا  با
فرهنگ اع معنی    ا طریق. ای بر  وی  فتع  و نگرش کع کنع  ما م ثیر عمدهأفرهنگ اع معنی ت

م  می  و  نمدم  تقدیت  اع مع   ا  یک  کع کنع   اع معنی  مهبستگی  و  ت:هد  بهبدم تدا   نتیجا  مینا 
با اثربخشی کع کنع   ا  و  فرهنگعملکرم اع معنی  آو م.   عدامل  ترینمهم ا  یک ی اع معنی وجدم 

می نظر م  اع مع  ستک ش یع مدفقیت برای محدومیت و حمعیت  اع معنی هر و شدمگرفتا 
اعضعء   با و اع م می  متمعیز میگر هعیاع مع   ا   ا اع مع    آ  اک  ماشتا خدم با مخصدص  فرهنگی

 اعضع تداط اک اع معنی فرهنگ ما ند. ت:لق متفعوت  فرهنگی با اک مهدمی   ا  احسعس این
  معفدق،  بع هعآ   ا تبعط و وظعیف  فتع ،  بر  مستقیم و  قدی تأثیری  ؛اتاگرفتا    قرا  مد مپذیرش 

عقعید هعا  ش.  ما م  مشتریع  و ع ا کهم   یرمات،   هدایتگر،  تدانندمی  بدم  قدی صد ت  م  و 
 بعشند  امی نترل ک هعینظعم  م  غیعب اع مع  م  افرام هعیف:عهیت بخشانسجعم  و نندهکپع چاک ی

 (.2020 ، 3)واهکر 
( اظهع  ماشتند کا ض:ف فرهنگ اع معنی و هدیت ملی م  بین 1395پد  )م اع ه و بعاتعنی

می  اما ی  فسعم  گسترش  بععث  موهت  اع مع کع کنع   با  پیداتن  هنگعم  مرمم  عمدمی شدم.  هعی 
انتصعب م  بخش موهتی بیشتر  ویژه  معنی کا یک  کنند، باهعی منفی خدم  ا بع خدم حمل میا  ش

گروه م   عضدیت  و  خدیشعوندی  تدانعییبا  تع  ما م  بستگی  جعم:ا  م   خعص  واق:ی.  هعی  هعی 
آ بی نعآگعهی  و  مرمم  تشدیق می علاقگی  موهتی  ا  فسعم، کع مندا   ا   منعبع عمدمی هع  ا   کند کا 

بهره  شخصی  منعفع  بر  ف برای  نیز  ض:یف  اع معنی  فرهنگ  کنند.  م   برما ی  کع کنع   انحرافی  تع  
 (.2017 ، 4)می ااتفعند و همکع ا   محیط کع  تأثیر بسزایی ما م 

 فساد اداری  .2-2
م:نعی »شکستن« یع »نقض  ( با Rumpere( و  یشا لاتین ) Cormmptionکلما فسعم ا   یشا فرانسدی ) 

می  شکستا  کا  آنچا  اات.  شده  گرفتا  می کرم «  نقض  یع  می شدم  شی شدم  یک  یع  تداند  اخلاقی  ده 
اما ی بعشد. طبق ت:ریف بیع   ، پعماش نعمشروعی  شده م  فرهنگ وبستر، فسعم اجتمععی و یع مقر ات 

 

 

1. Kwantes & Boglarsky 
2. Laubengaier et al 
3. Valker 
4. Di estefsno et al 
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پرماخت می  ا  وظیفا محدها  با تخلف  فرم )کع گزا  موهتی(  برای و وم  معیرمال اات کا    1شدم. گدنع  
 ت شخصی و ااتفعمه نعمشروع ا   عقیده ما م کا فسعم اما ی با مدا م گدنعگد  ا  انحراف یع اعمعل قد 

جی اات.  اطلاق  قعبل  شغلی  مدق:یت  و  نعی مقعم  اس.  می  2.  بافسعم  ا  فتع ی  کا  مهیل  ماند 
باطلبیجعه و  بعشد  وظیفا  انجعم  ععمی  شیده  ا   انحراف  م:رف  شخصی،  ا   هعی  تخلف  صد ت 

پع تی  ا تشعء،  قبیل  ا   اعمعهی  مام   انجعم  و  مقر ات  و  وقدانین  می  بع ی  تجلی  کند  اختلاس 
 (. 238ز 1391)افضلی، 

جنبا ا   بسیع ی  بر  وی  ا فسعم  اقتصعمی  و  )برکدویچ هعی ایعای  موهت  اثربخشی    ، 3جملا 
اقتصعمی2016 همکع ا    (،  شد  و  شیارمعیا  (، 2021  ، 4)اعنگ  و  )ژو  خع جی    ،5گذا ی 
م آمد 2019 و  معهیعت  م یعفت  اوتعمع   (،  و  و  کیفیت  یراعخت  (، 2021  ، 6)ایراوا   )برتینلی  هع 

ا  2020  ، 7همکع ا  عمدمی  خدمعت  و  مراقبت(  و  آمد ش  بهداشتیجملا  و   هعی  )انگدین 
 ( اثرات نعمللدبی ما م. 2007 ، 9مین معهی شده )شن أهعی ت( و اثربخشی پروژه2017 ، 8همکع ا 

عث کعهش اعتمعم شهروندا  فسعم بع   مستقیم بر ایستم اقتصعمی و نظعم ایعای،   آثع علاوه بر  
؛  2021  ، 10)کع  و همکع ا    شدمهع برای ا ائا خدمعت برابر با هما شهروندا  میبا تدانعیی موهت

 (.2021 ، 11ایلال و اعهع 
هعی مدیریت موهتی  ا م  هر کشد ی تض:یف  ترین تهدیدهعیی اات کا پعیافسعم یکی ا  مهم

وا م   موهتی  مقعمعت  با  خسع ات  یعمی  بامیو  موهتی  ا  مدیریت  کع ایی  و  چشمگیری کند  طد  
 (.2022 ، 12مهد )آنتدنیع  و پدهیعکدفکعهش می

 هر اک  اات همع  شدم، یم گفتا یعبعنیخ الح عی نییپع الح یمعه فسعم آ  با اک یفسعم اما 

برخد م   و   و ک گمر و  سیپل مدا س،  هع،مع اتع یب معنند ییهعبخش  م  ی عمدم را ی مد بع م  

  (.202-209ز 1388 )منصد نژام،  مهدی م  خ لیقب نیا  ا یمدا م 
 ادءااتفعمه   شده و  تدا  ی م   ا  ی موهت  ی هع ماتگعه  فسعم  م بع ه  شده ا ائا  ف ی ت:ع   اغلب  ک اشترا وجا 
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م:ضلات م  زین یاما  فسعم یعمدهعیپ.  مانست یشخص نفع یبرا  یشغل یهع ت یمدق: ا   ی قعهب 
  نف:ع ،یذ  یبرا  یتینع ضع جعمیا ، ی خداهبعج ، یعداهتیب ، یبع یپع ت  ، یلاهبرما ک اختلاس،  معنند

 گرمم. ی م  دا  ی ل پد ی قب  ن ی ا  ا   ی و مدا م  محرمعنا  اطلاععت  فروش  اع مع ،  ی هع یی ما ا  و  امدال  ارقت 

ا  قد ت خدم م   نظر ا  الحشع مهد کا کع مندا  موهتی، صرف فسعم اما ی  معنی  خ می 
خدم  اع مع  شخصی  منعفع  برای  عمدمی  برای    ا طریقهعی  تلاش  م   کا  شهروندانی  بع  ت:عمل 

هستند ااعای  عمدمی  خدمعت  یع  کعلاهع  با  کنندادء  ،ماترای  ترین خدا ی  ایج شده   .ااتفعمه 
اختلاس    .کنندشرط پرماخت  شده تسهیل می عمل فسعم اات. کع مندا  موهتی خدمعت خدم  ا با 

شدم. تبعنی بع بخش خصدصی م  هع ااتفعمه میگرفتن وجده و کعلا ا  اع مع   و کلاهبرما ی برای
هعی بخش خصدصی هعی اعختمعنی و نهعمهعی موهتی یع  معنی کا شرکتقرا مامهعی بین شرکت

مع چنین    .خدیشعوندی با انتصعب م  موهت گسترش یعفتا اات  .شدممنبعل مجد  هستند میده میبا
فسعم  ف:عهیت می   ؛نعمیممیهعیی  ا  پع  موهتی  ا  یر  قدانین  و  قدانین  موهتی  کع مندا    گذا ند  یرا 

 (. 2019 ، 1)اهجندی

 مدل مفهومی پژوهش  .2-3
 آ  ضمن  برااعس  تع  اات  مفهدمی  اهگدیی  نیع مند  تحقیق،  فرضیعت  تدوین  برای  پژوهشگری  هر 

 مبنع، عدامل  این  نمعید. بر  تبیین   ا  هع آ   عملیعتی  و  مفهدمی  ت:ع یف  و  عدامل   وابط  متغیرهع،  شنعاعیی 

 متغیر  عندا  مأمد یتی( با  اع گع ی،  یکپع چگی،  )م گیرکع شد ،  بُ:د  چهع   شعمل  اع معنی  فرهنگ 

 .اات  شده  گرفتا  نظر  م   وابستا  متغیر  عندا  با  اما ی  فسعم  و  مستقل 
 متغیر مستقل                            متغیر وابستا                                                                          
 
 
 
 
 
 
 

 : الگوی مفهومی پژوهش 1شکل 
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م  و  جدیدترین  ا   یکی  منیسد   کعملعینمدل  مدلحعل  فرهنگ  ترین  اات.  هعی  اع معنی 
م  اعل   آمریکع،  میشیگع   مانشگعه  ااتعم  منیسد   آ   م   مینا ملعه:عت گسترمه  1984مانیل  ای  ا 

مه و  کتعب  چندین  وی  ملعه:عت  ثمره  نمدم.  آغع   اع معنی  مجلات  فرهنگ  م   کا  اات  مقعها  هع 
 م:تبر منیع با چعپ  ایده اات. 

تصدیر   با  برای  یکمنیسد   ا   اع مع   فرهنگ  مدل شید   این  اات.  نمدمه  ااتفعمه  مدل  ک 
شمع ه   ویژگی  (1)شکل  چهع   برگیرنده  شد    1م   کع   م گیر  ی:نیز  اع معنی  فرهنگ   ، 2اصلی 

یکپع چگی3اع گع ی  مأمد یت   4،  عبع ت  .اات  5و  قعهب  م   ویژگی  چهع   مجمدعا  این  ا   هعیی 
ملکرمهعی  وشنی هستند کا بع  هعی مدیریت شعمل عشدند. ف:عهیتبیع  می   6هعی مدیریت ف:عهیت

می مرتبط  اع معنی  فرهنگ  ویژگی  ا  شچهع   اعتقعمات،  ا   و  بر  بعشند  مسلط  مفروضعت  و  هع 
با و  گرفتا  نشأت  آ اع مع   میوایلا  تقدیت  نیز  ف:عهیتهع  این  باشدند.  مدیریتی  وایلا  هعی 

 شدند.گیری میاندا ه مهند کا مدل  ا تشکیل می 7شعخص  12ااتفعمه ا  

ویژگی  ا   یک  هر  میگر  عبع تی  بابا  فرهنگ  مد م هعی  مدیریتی  ف:عهیت  شعخص  اا  وایلا 
نیز باگیرم و هر یک ا  شعخصانجش قرا  می شدم.  گیری میاؤال اندا ه   5وایلا  خدم باندباهع 

شعخصم  تمعمی  انجش  برای  پراشنعما  نهعیت  یک  ا   میای  گدیا  60هع  ا  ااتفعمه  پس  شدم. 
تمعمی ویژگی ا  آ  هع و شعخصانجش  امتیع  هر یک  قرا مام   هع م  مدل، شکل حعصل  ا هع و 

 .نعمندمی 8»نیمرخ اع معنی«

 

 

1. Trait 
2. Involvement  
3. Adaptability  
4. Consistency  
5. Mission  
6. Management Practices 
7. Index  
8. Organizational Profile 
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 ( 2000مدل فرهنگ سازمانی دنیسون ): 2شکل 

 

 ویژگی »م گیر کع  شد « چیست؟
تیم تدانمنداع ی،  شعخص  اا  بع  ویژگی  و  این  قعبلیتگرایی  اندا ه تدا:ا  میهع  شدم.  گیری 

م  کع کنع   بعلای  شد   »م گیر  آ   ویژگی  کا  اع معنی  با  فرهنگ  بعشد،  و  کع «  م گیری  قدی  طد  
ف:عهیت م   قرا  می مشع کت کع کنع   ا  تشدیق  مد م  و هعی مختلف اع مع   معهکیت  مهد و حس 

آ  ئمس م   بادهیت  ا  میهع  همکع ا   یلسپیگ)  آو م وجدم  شد (2005  1، و  کع   م گیر  ویژگی   .  ،
 . (2015 ، 2)مدادی و همکع ا  ععمل حیعتی م  اثربخشی فرهنگ اع معنی اات

 ویژگی »یکپع چگی« چیست؟
شدم.  گیری میهعی بنیعمین اندا ه این ویژگی بع اا شعخص همعهنگی و انسجعم، تدافق و ا  ش

 .مهندنعی یک فرهنگ قدی  ا تشکیل میهعیی کا مبهع و ایستمیکپع چگی عبع ت اات ا  ا  ش

 ویژگی »اع گع ی« چیست؟
مشتری  تغییر،  ایجعم  شعخص  اا  بع  ویژگی  اندا ه این  اع معنی  یعمگیری  و  می مدا ی  شدم.  گیری 

 

 

1. Gillespie, et al 
2. Mousavi, et al 



 107  ❖  اداری  فساد بروز از  پیشگیری در   سازمانی  فرهنگ نقش تبیین 

گیرنده  هعی اع گع  م  بر هع. اع مع  اع گع ی عبع ت اات ا ز تدجا با اهزامعت محیط کع ی م  ف:عهیت 
عتقعماتی هستند کا قعبلیت م یعفت، تفسیر و اعمعل علائم محیلی  ا م  تغییرات  ایستمی ا  هنجع هع و ا 

 .برم مهد و شعنس بقعء،  شد و تدا:ا اع مع   ا بعلا می  فتع ی م ونی اع مع  افزایش می 

 ویژگی »مأمد یت« چیست؟ 
ی گیراندا  اندا ه این ویژگی بع اا شعخص نیت و جهت ااتراتژیک، اهداف و مقعصد و چشم

مد یت یع  أمدت برای اع مع  اات. مهعی طدلانیشدم. مأمد یت شعمل ت:ریف و ت:یین جهتمی 
ا ا  اع مع   یک  باائ اعهت  کا  اات  اع مع   ا   مفعهیمی  و  م:عنی  اهداف،  ت:ریف  مهنده  وایلا 

 مات آمده اات. نقش اجتمععی و ت:ریف اهداف بیرونی اع مع  با

 پژوهش هایفرضیه  .2-4
این فرضیا م     ما م. تأثیر اما ی فسعم بر اع معنی اصلی تحقیق عبع ت اات ا  اینکا فرهنگفرض  

ویژگی تمعمی  شکلمد م  باهعی  منیسد   مدل  ملعبق  اع معنی  فرهنگ  فرضیامهنده  هعی  عندا  
 . بعشدقعبل طرح می ، فرعی 

 شناسی پژوهشروش.  3
حیتحق ا   حعضر  هدف،  یق  اا   یع برم ک ث  جهت  ا   و  پیمعیشیین  یپژوهش  یهعیتراتژبدمه  و    ز 

 بدمه و قلمرو  اما ات موهتی شهراتع  یزم  م   تحقیق  این مکعنی گرمم. قلمروی محسدب م  تدصیفی
 شده انتخعب یزم  شهر یاما  ن کع کنع یب ا  زین یآمع  بعشد. جعم:امی  1401 اعل  معنی تحقیق

 300 ت:دام ، ی اطبقا یتصعمف یبرما نمدنا لکش با جعم:ا،  حجم بدم  نعمحدوم لیمهبا اات و
 .اندشده دهی برگز نمدنا حجم عندا با نفر

جمع  اع معنی  ااتعندا م  پراشنعما  هع، مامه  آو ی ابزا   بع 2000)  منیسد   فرهنگ    و  گدیا  60 ( 
  شده   تدوین  هیکرت  ای  تبا  5مقیعس   قعهب  م   گدیا بدمه و   27بع   اما ی  فسعم  پراشنعما محقق اعختا 

  مامه  قرا   نظر ااتعما  صعحب  ا   ی ا عده  ع  ی اخت  م   پراشنعما  30 هع، پراشنعما  یی  وا  انجش  ی برا  اات. 
آ   ز ی برانگ ت ی حسعا  و  ی منلق  ی تداه  و  ت:دام  اؤالات،  فهم  تدا   تع  شد    هع آ   ا   و  شدم  نترل کهع نبدم  

 .نند ک  ا ائا  آ   اؤالات  و  پراشنعما بهبدم   م بع ه   ا  خدم  نظر  اؤالات،  با  مام   پعاخ  ضمن  تع  شد  خدااتا 
پراشنعما پراشنعمااعتبع   ملعه:ا  و  بر ای  بع  نظر  مد م  ا هعی  و  تحقیقعت  ؤهع  م   کا  الاتی 

اند، ملعه:ا مقعلات و کتب مرتبط بع فرهنگ اع معنی و فسعم اما ی و  مشعبا مد م ااتفعمه قرا  گرفتا
صعحب بع  مشعو ه  و  مدیریت  مصعحبا  تجزیانظرا   شتا  ابزا   گرفت.  قرا   بر ای    وتحلیل مد م 

 .اات اعختع ی م:عملات اع یمدل هعآ  وتحلیل وش تجزیا و( Smart Pls4) افزا نرم  هعمامه 
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این.  ما م  وجدم اعختع ی م:عملات اع یمدل بع  ابلا م  مختلفی  ویکرمهعی  کا م:نع با 

 هعمتغیر ندع بع متنعاب متفعوتی،  آمع ی هعی وش  پعیا بر تدا می  ا  اعختع ی اع ی م:عملاتمدل 

 حداقل  وش   مینا،  این م  آمع ی  هعی وش  ا  یکی.  مام انجعم  پژوهش نمدنا آمع ی هعیویژگی و

 آمع ی  وش  این پعیا بر اعختع ی م:عملات اع یمدل  ا   کا افزا هعیینرم .  اات  1جزئی مرب:عت

 و هعمامه نبدم  نرمعل مستقل،  متغیرهعی خلیهم معنند شرایلیوجدم   با نسبت کنند، می ااتفعمه
 (.2004، 2کعپلا   هعنلین و)  هستند اع گع  نمدنا بدم  کدچک
 م  و شد گرفتا نظر م  اع ه  ی ی وا  و منلقی ندع  وایی مو پراشنعما،  یی وا  انجش منظد با

 اعتبع  آ مد  شدند،  بر ای(  ععملی )تحلیلععملی   اعتبع  و ظعهری  اعتبع  محتدا،   وایی  ااتع،  این

 انجعم   .اس.  ال.  پی اامع ت  افزا ا  نرم  ااتفعمه بع و تأییدی ععملی تحلیل کمک بع پراشنعما ععملی

 . اات گرفتا

 تحلیل و تفصیل مطالب  .4
 مدل برازش هایشاخص بررسی  .4-1

 عاملی یبارها سنجش الف(

ضرایب منعاب برای ملاک مقدا  متغیرهعی   بعشد.می  0.4ععملی   بع هعی بدم   حذف  ا   پس 
 ضرایب ماشتند م  نهعیت شکل  یر حعصل شد کا میزا   0.4پذیری کا بع  ععملی کمتر ا   مشعهده

 .ما م  م:یع  این بدم  ا  منعاب نشع  و بدمه قبدل  قعبل تی  آمع ه  و
 

 

 

1. Partial Least Squares 
2. Haenlein & Kaplan 
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 پذیر تحقیق بارهای عاملی متغیرهای مشاهدهنمودار : 3 شکل

 تحقیق  هعییعفتاز منبع
 بیکیتر  پایایی رونباخ، ک یآلفا ب(

 ( این1جدول) هعی یعفتا بع ملعبق و اات 0.7ترکیبی   پعیعیی و آهفعی کرونبعخ برای منعاب مقدا 

 پعیعیی وض:یت بدم  منعاب تدا  می اند و اتخعذ نمدمه  ا  منعابی مقدا  متغیرهع مد م  م  م:یع هع

 .نمدم تأیید  ا  پژوهش

 همگرا روایی ج(

مکند    متغیرهعی  مد م  م   م:یع   این   یر  هعی یعفتا  بع  و ملعبق  اات   0.5 برابر  AVE برای  منعاب  مقدا  
 شدم. می  تأیید  پژوهش   وایی همگرای  بدم   منعاب  م نتیجا  اند نمدمه  اتخعذ   ا  منعابی  مقدا  

 متغیرهای اصلی تحقیق همگرا  روایی و بیکی تر  پایایی و رونباخک یآلفا اریمع: 1 جدول

 
Cronbach's 

alpha rho_A 
Composite 
reliability 

Average variance extracted 
(AVE) 

 0.663 0.944 0.841 0.955 فرهنگ اع معنی 
 0.555 0.966 0.973 0.964 فسعم اما ی 

  تحقیق  هعیمنبعز یعفتا
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 ق یتحق پنهان یرهای متغ همگرا روایی و بیکی تر  پایایی و رونباخک یآلفا اریمع: 2 جدول

 تحقیق  هعیمنبعز یعفتا

 واگرا روایی د(
ا  مقعمیر اصلی قلر گرمم، مقعمیرمی  مشعهده (3) جدول م  کا  طد همع   بیشتر پعیین معتریس 

 .هع ااتاع ه  واگرای بدم   وایی قبدل  قعبل ۀمهندنشع  مللب این و بدمه
 ر ک لار  و فورنل آزمون: 3جدول

 
 
 
 

 

 
 

 تحقیق  هعیمنبعز یعفتا

 لیک مدل برازش (ه
  0.36و    0.25 ؛ 0.01 مقدا  اا کا شدمااتفعمه می Gof م:یع  ا   کلی مدل برا ش بر ای برای

 .اات شده م:رفی Gof برای قدی و متداط مقعمیر ض:یف،  عندا با
 لی ک مدل برازش :3جدول

 R2 Communalities متغیرهع 
 0.37 - م گیر کع  شد  

 0.48 - اع گع ی 
 0.37 - یکپع چگی 
 0.42 - مأمد یت 

 0.41 0.512 فسعم اما ی 
 0.41 0.512 میعنگین

GOF 0.44 
 هعی تحقیق منبعز یعفتا

Cronbach's alpha rho_A Composite 
reliability Average variance extracted (AVE) 

 0.556 0.863 0.734 0.890 شد   کع  م گیر
 0.713 0.839 0.819 0.872 اع گع ی 

 0.756 0.966 0.979 0.964 فسعم اما ی 
 0.646 0.910 0.759 0.920 مد یت أم 

 0.588 0.889 0.796 0.878 یکپع چگی 

 
 یکپع چگی مد یت أم فسعم اما ی اع گع ی شد  کع   م گیر 

 0.852 شد  کع   م گیر 
    

 0.953 0.749 اع گع ی
   

 0.125 0.115 0.086 فسعم اما ی
  

 0.902 0.074 0.941 0.784 مد یت أم
 

 0.893 0.889 0.092 0.889 0.846 یکپع چگی
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 مسیر تحلیل و(
 م  متمعیز مسیرهعی عندا با و یعبندمی جریع  جهت یک م  متغیرهع  بین  وابط مسیر تحلیل م 

 نمدما  ی:نی آ ،  عمده ویژگی ا طریق  صد ت  بهترین م  مسیر تحلیل شدند مفعهیمگرفتا می  نظر

پیدندهعی مسیر  بر ای برای  ؛شدندمی  تبیین اع م، می  آشکع   ا  متغیرهع بین احتمعهی علّی کا 

 شدم. برا ش  یر کلی مدل کا لا م اات تحقیق هعیفرضیا

 
 پذیر تحقیق تحلیل مسیر متغیرهای مشاهدهنمودار : 4 شکل

 هعی تحقیق منبعز یعفتا

 تحقیق هایفرضیه بررسی.  4-2
  برااعس فرضیعت این.  پرماخت خداهیم تحقیق هعیفرضیا  بر ای با  4 شمع ه  جدول  م   و  اماما م 

  .گیرندمی قرا  تحلیل مد م  م:نعما ی،  الح با تدجا بع و آ مد  آمع ه  و مسیر ضریب
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 ضرایب آماره تی فرضیات تحقیق نمودار : 5 شکل

 تحقیق  هعیمنبعز یعفتا
 بررسی فرضیات تحقیق : 4 جدول

 نتیجا  م:نعما ی  ( 1.96)< آمع ه تی مسیر ضریب  مسیر 
 تأیید 0/ 000 3.83 0.16 فسعم اما ی فرهنگ اع معنی 

 تأیید 0/ 000 3.14 0.12 فسعم اما ی  شد   م گیر کع 
 تأیید 0/ 000 5.22 0.362 فسعم اما ی یکپع چگی 
 تأیید 0/ 000 2.41 0.189 فسعم اما ی  اع گع ی 
 تأیید 0/ 000 5.64 0.42 فسعم اما ی  مأمد یت 

 تحقیق  هعیمنبعز یعفتا
 احتمعل مقدا  با تدجا بع اات کا  3.83و آمع ه آ مد     0.16مسیر ضریب اصلی،  فرضیا م 

 ضریب این کا گرفت نتیجا تدا  می   ؛کمتر اات  0.05شده اات و ا     000/0  برابر کا م:نعما ی

تر اات و فرضیا  بز گ  1.96آمع ه آ مد  ا     همچنینما  اات.  م:نع  0.05خلعی   الح م  مسیر
 شدم. تأیید می 
اول فرعی م  اما ی  فرضیا  بر فسعم  آ مد     0.12  مسیر ضریب  ()تأثیر م گیرکع شد   آمع ه  و 
ا     000/0  برابر کا م:نعما ی احتمعل مقدا  با تدجا بع اات کا  3.14 کمتر    0.05شده اات و 
 همچنینما  اات.  م:نع  0.05خلعی   الح م  مسیر ضریب این  کا گرفت نتیجا تدا می  ، اات

 شدم.تر اات و فرضیا تأیید میبز گ  1.96آمع ه آ مد  ا  
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فرعی م  اما ی   فرضیا موم  فسعم  بر  یکپع چگی  آ مد    0.362  مسیر ضریب ()تأثیر  آمع ه   و 
ا     000/0  برابر کا م:نعما ی احتمعل مقدا   با تدجا  بع اات کا  5.22 کمتر   0.05شده اات و 

 همچنینما  اات.  م:نع  0.05خلعی   الح م  مسیر ضریب این  کا گرفت نتیجا تدا می  ، اات
 شدم.تر اات و فرضیا تأیید میبز گ  1.96آمع ه آ مد  ا  

فرعی م  ادم  فسعم    فرضیا  بر  اع گع ی  آ مد     0.189  مسیر  ضریب اما ی()تأثیر  آمع ه  و 
ا     000/0  برابر کا م:نعما ی احتمعل مقدا  با تدجا بع اات کا  2.41 کمتر    0.05شده اات و 
م:نع ما  اات. همچنین    0.05خلعی   الح م   مسیر  ضریب این  کا گرفت نتیجا تدا  می  ، اات

 شدم.بز گتر اات و فرضیا تأیید می 1.96آمع ه آ مد  ا  
فرعی م  چهع م  اما ی(  فرضیا  فسعم  بر  مأمد یت  آ مد    0.42مسیر ضریب )تأثیر  آمع ه  و 
ا     000/0  برابر کا م:نعما ی احتمعل مقدا   با تدجا  بع اات کا  5.64 کمتر   0.05شده اات و 

 همچنینما  اات.  م:نع  0.05خلعی   الح م  مسیر ضریب این  کا گرفت نتیجا تدا می  ، اات
 شدم.تر اات و فرضیا تأیید میبز گ  1.96آمع ه آ مد  ا  

 گیریبندی و نتیجهجمع
ا    یکی تدا:ام حعل یشد هعک م  ژه یوبا و  امرو  یعیمن م  اک اات یاده ی پد ، یاما  فسعم
  اات نیا نشعنگر هعبرنعما نیا یاجرا  عتیاات. تجرب جعم:ا شرفتیپ  اه ار م  عدامل نیترمهم

  تأثیر بر  بع اک م یهست ییهعبرنعما ع مندین شد ، ک یاما  نظعم م  مخرب دهی پد نیا مقعبلا بع  ی برا  اک
  ا   میطد  مستقبا  اک یادهی پد عندا )با یاع معن فرهنگ همچد  آ  اب:عم و جعم:ا یعمدم فرهنگ
  اینکا یجعبا  مهد  قرا  هدف  ا  یاما  فسعم  برو  ا   ی ریشگی پ رم(یپذی م تأثیر جعم:ا فرهنگ
 .ندک مبع  ه  آ   بع وقدع ا   پس و یهیتنب هعی وش  یطراح ا طریق

 ی فتع  ی اهگد یبع م:رف  تداند ی م و اات برخد ما  یگدنعگدن  یرمهع کع ک ا  یاع معن فرهنگ
   فتع  زش یانگ مللدب  یهعده ی ش تیتثب با منجر و ندک نترل ک  ا  آنع   فتع  نع ، کع ک با مللدب 

  ز، یچ آ   اک آو م  وجدمبا یزی چ  با نسبت تیمسئده  احسعس و ت:هد یندع هعآ   م  و نع  شدمکع ک
  آثع  عهشک تداندیم جعم:ا،  م   یاع فرهنگ نیچن جاینت و عمدیپ  .اات فرم  یشخص منعفع ا  شیب
 .بعشد جعم:ا الدح ایلک م  فسعم یهعنشعنا و

تع شد  تلاش  پژوهش  این  تبیین   فسعم برو  ا  پیشگیری  م  اع معنی فرهنگ نقش م   اما ی 
. ما م  م:نعما ی اثر  اما ی  فسعم بر اع معنی فرهنگ کا گرمم. نتعیج حعصل ا  این تحقیق نشع  مام

مؤهفا  همچنین بین  منیسد ، م   اع معنی  فرهنگ  مدل  مؤهفابا  هعی  مأمد یت، ترتیب  هعی 
 شد  و اع گع ی بر فسعم اما ی مؤثر هستند.   کع  یکپع چگی، م گیر
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 های سیاستیای پیشنهادی و توصیهراهکاره
هعی فرهنگ  هع و شعخصیک ا  ویژگی  تدا  جهت ا تقعء و بهبدم هربع عنعیت با نتعیج تحقیق می

 هع م  پیشگیری ا  فسعم اما ی  اهکع هعی  یر  ا پیشنهعم مامزاع معنی و بعهتبع تأثیر آ 

و ایجعم میدگعهی مشترک    ای واضح و  وشن ا  اهداف و مقعصد اع معنیتدوین مجمدعا  -1
، نقش بسیع  مهمی م  تقدیت فرهنگ اع معنی و پیشگیری م  مد م آینده مللدب اع مع 

 ا  فسعم اما ی ما م. 
 ، نا ا  اطریق افرام. کع کنع   ا بعید م  چندین بُ:د آمد ش مام  گروه  ا طریقاعختن اع مع     -2

ز بعید با  یگیرم. مدیرا  ناع مع  انجعم می  یگدنا کا بدانند کع  چگدنا م  اعیر واحدهعآ  
هعی لا م  ا برای   یزی کنند و حمعیتهع برنعماهعیی  ا برای تیمپعماش مهند، آمد ش  گروه

 گیری تیم فراهم نمعیند. پیشرفت آنع  م  نمدما  یعم
هع و کع هعی اع مع  و اطلاععت مربدط با عملکرم،  مد م ف:عهیت  مللع نمدم  کع کنع  م   -3

ثر م  اختیع  افرام  ؤصد ت شفعف و ماطلاععت با  کا   معنی جدع و... .  مشتریع  و ا بعب
الدح پعیین با    یعبد. اطلاععت بعید ا قرا  گیرم، شعی:عت کعهش یعفتا و اعتمعم افزایش می

 بعلا برای اتخعذ تصمیمعت اع معنی جریع  یعبد.   
، تفدیض اختیع  با هعحمعیت بیشتر ا  نظعم پیشنهعم  ا طریقافزایش تدانمنداع ی کع کنع     -4

کا ما ای اختیع  و آ امی عمل منعابی م  انجعم  نحدیکع کنع  و غنی نمدم  مشعغل آنع  با
 م بعشند. هع و وظعیف اع معنی خدف:عهیت

ا  فنعو یبهره   تأکید بر اجرای موهت اهکترونیک و  -5 هعی ندین اطلاععت برای انجعم  گیری 
 هعی اما ی. هع و مجمدعافرایندهعی کع ی م  اع مع 

 منابع 
 فت«، ، پیعمدهع و  اهکع هعی برو  ز علل(، »فسعم اما ی و تأثیر آ  بر تدا:ا 1391افضلی، عبداهرحمن )
بین  بین اهمللیمجلا حقدقی  ،  هشتمو اهمللی  یعات جمهد ی، اعل بیست، نشریا مرکز امد  حقدقی 

 .  264-235، 45شمع ه 
 ع،یشع و یاما  فسعم ،یاع معن الامت (،1390)  یمرتض ،یخعمم و افلاطد  ،یریام مس:دم؛ ،یعنکیپد 

 .رمع ک  واحد یاالام آ ام انتشع ات مانشگعه  زک مر
»بر ا 1392)  یلیه پنعه،زما ی و یهعم ،یفرخعن مواتحسن   بع آ  ا تبعط و یاما  فسعم با نگرش  ی(، 

اجتمععیارمع  تدا:ا،  اهبرم  ای نشر رمع (،ک  بعهنر دیشه  مانشگعه ع ی مانشجد یمد م  )ملعه:ا  یا 

 .114-80ز 34 شمع ه
»بر ا (1388)  یمهد ،یخعنخلف   اهبرم،  مجلا «،یاما  فسعم و یاجتمعع ایارمع نیب  ابلا ی، 



 115  ❖  اداری  فساد بروز از  پیشگیری در   سازمانی  فرهنگ نقش تبیین 

 .56-37، 53شمع هز

 . 124-120  فصلنعما بعنک،  «، ی اما   فسعم  برو   ا   ی ر ی شگ ی پ  م   ی اع معن  فرهنگ  (، »نقش 1389مهدی)  مانش، 

 اما ی«، فصلنعما فسعم برو   ا  پیشگیری  م   اع معنی فرهنگ  (، »نقش1391) هعجر  آصف، و علی  بی:ی،

 .45-58 ،10ش  ،4مو ه  موهتی، مدیریت
 . یفرهنگ  یهعپژوهش تهرا ز مفتر ،یاما  (، فسعم1383محمد )  امگع ،عبعس

 اعل ع مهم،یشمع ه   ،شایاند فرهنگ  مجلا «،یاجتمعع تیامن و یاما  (، »فسعم1388محمد ) منصد نژام،

 . 209-202 ،یانسعن علدم  تدا:ا و پژوهش مؤاسا ادم،
(، فرهنگ اع معنی بع تکیا بر مدل منیسد ،  1387مند یع ، عبعس؛ قربعنی، محمدحسین و شریفی، مسلم )

 انتشع ات مانشگعه شیرا . 
Al-Jundi, S., (2019), A survey dataset on determinants of administrative corruption. journal 

homepage: www.elsevier.com/locate/dib.   
Aleman, U. (2008), "Political Corruption in Europe: Causes, Consequences, and Challenges".  

Retrieved from www.idi.org.il/sites/.../PoliticalCorruptionin Europe.aspx. 
Ambali, A. (2008), Factors of administrative corruption in Nigeria and the implication for 

policy-makers, European Journal of Economics, Finance and Administrative 
Sciences,Vol. 1, No. 10, pp.159–174. 

Antonyan ,E.,Polyakov,M., (2022), Administrative and legal forms and methods of combating 
corruption in the field of public administration of the transport complex . Transportation 
Research Procedia 63 (2022) 2295–2300. 

Berkovich, I., (2016), The corrupted industry and the “wagon-wheel effect”: a cross-country 
exploration of the effect of government corruption on public service effectiveness. Adm. 
Soc. 48, 559–579. 

Bertinelli, L., Bourgain, A., L_eon, F., (2020), Corruption and tax compliance: evidence from  
small retailers in Bamako, Mali. Appl. Econ. Lett. 27, 366–370. 

Chan, A. and Owusu, E. (2017), Corruption forms in the construction industry: literature 
review, Journal of Construction Engineering and Management, Vol. 143, No. 8, pp.1–12,  
doi:org/10.1061/(ASCE)CO.1943-7862.0001353. 

Denison, D., & Fisher, C. (2005), The Role of the Board of Directors in Shaping Corporate 
Culture: Reactive Compliance or Visionary Leadership? Working Paper Presented at the 
Changing the Game Forum: Reforming American Business June 2-4. Beaver Creek, Co. 

Dincer, O. and Johnstony, M. (2017), Political culture and corruption issues in state politics: a 
new  measure of corruption issues and a test of relationship to political culture, Publius,  
Vol. 47, No. 1, pp.131–148. 

Gaygısız  E, Lajunen T.(2022), Cultural values, national personality characteristics, and 
intelligence as correlates of corruption: A nation level analysis.Heliyon8. 

Gillespie, M., A., Denison, D., Haaland, S., Smerek, R., & Neals, S. (2008), Linking 
Organizational Culture and Customer Satisfaction: Result from two companies in 
different industries. European Journal of Work and Organizational Psychology.  

Haenlein, Michael, & Kaplan, Andreas M. (2004), A Beginner’s Guide to Partial Least 
Squares Analysis.Understanding Statistics, 3(4), 283-297. 

Khan, A., Krishnan, S., Dhir, A., (2021), Electronic government and corruption: systematic  
literature review, framework, and agenda for future research. Technol. Forecast. Soc.  
Change 167. 

Kwantes, C. T., & Boglarsky, C. A. (2007), Perception of organizational culture, leadership 
effectiveness and personal effectiveness across six countries. Journal of International 
Management, 13, 204-230. 

Irawan, F., Utama, A.S., (2021), The impact of tax audit and corruption perception on tax 
evasion. Int. J. Bus. Soc. 22, 1158–1173. 

http://www.elsevier.com/locate/dib
http://www.idi.org.il/sites/.../PoliticalCorruptionin%20Europe.aspx


 ( دوم)جلد  شفافیت  ارتقای ملی  همایش  اولین مقالات مجموعه ❖  116

Laubengaier, D., Hahn, G. and Wagner, H.T., (2019), January. Organiza-tional Culture and 
Knowledge Exchange and Combination: A Systematic Literature Review. In Proceedings 
of the 52nd Hawaii International Con-ference on System Sciences. 

Levin, M., Satarov, G., (2000), “Corruption and Institutions of Russia”. European Journal of 
political Economy, No.1, Vol.16, PP.113-132. 

Scott, J.S., (1972) “Comparative Political Corruption”.Prentice hall inc.p4. 
McGregor , D. (1960), The human side of enterprise. New York: Mc Graw - Hill. 
Mobley, W. H., Wang, L., & Fang, K. (2005), Organizational Culture: Measuring and developing it 

in Your Organization. Published in the Harvard Business Review China, 128-139 . 
Moreno J, Jennings H.(2005), Statistics of social configurations. Stoichiometry1:342˚ 74. 
Nan, X. (2009), Effects of bureaucratism and administrative corruption on entrepreneurship 

and start-up  financing, System Engineering and Practice, Vol. 29, No. 11, pp.93–99. 
Nguyen, T.V., Bach, T.N., Le, T.Q., Le, C.Q., (2017), Local governance, corruption, and  

public service quality: evidence from a national survey in Vietnam. Int. J. Public Sect.  
Manag. 30, 137–153. 

Pettigrew, A. M. (1990), Conclusion: Organizational Climate and Culture: Two Constructs in 
Search of a Role. In Organizational Climate and Culture, edited by Benjamin Schneider, 
413-434. San Francisco : Jossey-Bass. 

Shen, C., (2007), A structural analysis of determinants of corruption in less developed  
countries: a cross-national comparison. Soc. Dev. Issues 29, 15–30. 

Schein , E. H. (1985), Organization Culture and Leadership. San Francisco: CA. Jossey - Bass. 
Schein, E. H. (1991), What is culture? in Frost, P. J., Moore, L.F., Louis, M.R., Lundburg, C. 

and Martin ,J.(1991), Reframing organizational culture, Sage , London , pp.243-53. 
Silal, P., Saha, D., (2021), Impact of National E-Participation Levels on Inclusive Human 

Development and Environmental Performance: the Mediating Role of Corruption Control, 
38. Government Information Quarterly. 

Sironi, E. and Tornari, M. (2013), ‘Corruption, political instability and public finance in 
Europe’,International Journal of Monetary Economics and Finance, Vol. 6, Nos. 2–3, 
pp.203–212. 

Song, C.Q., Chang, C.P., Gong, Q., (2021), Economic growth, corruption, and financial  
development: global evidence. Econ. Modell. 94, 822–830. 

Tebaldi, E. and Mohan, R. (2010), Institutions and poverty, Journal of Development Studies,  
Vol. 46, No. 6, pp.1047–1066. 

Villoria, M., Van-Ryzin, G. and Lavena, C. (2013), Social and political consequences of  
administrative  corruption: a study of public perceptions in Spain, Public Administration  
Review, Vol. 73, No. 1, pp.85–94. 

Zhu, B., Shi, W., (2019), Greasing the wheels of commerce? Corruption and foreign  
investment. J. Polit. 81, 1311–1327. 



 
6 

 ستیزی ی و فسادسازشفاف در تحقق مقایسه تطبیقی موفقیت
 ه یترک  کشور آمبودزمانسازمان بازرسی کل کشور ایران و نهاد  توسط

 1وحید حاتمیان 

 چکیده
کشد     مؤثر   ی هع تلاش    غم با  کل  بع  ای    نظر با   ، فسعم   بع   مبع  ه   و   ت ی شفعف   تحقیق   نا ی  م   م  اع مع  
شفعفیت اع معنی و مبع  ه بع فسعم نداشتا    مسئلا   قبعل   م    ی بخش ت ی  ضع   ی هع پعاخ   هع تلاش   ن ی ا    اد ی م 
نیما   و  حد  بدمه م   و  حعهی م    ؛ اات   مقبدل  قدانین  با  تدجا  بع  ترکیا  کشد   م   نهعم    مقر ات کا  خعص 

م    چنعنچا  . بعشد ی م م  چهع  اعل اخیر  ژه ی و با   ی تر مقبدل بهتر و م  الح  مراتب با  مع ، این  ویا آمبدم 
بین ی  بند  تبا   ن ی آخر  ایرا  م   تبا    86ترکیا م   تبا    اهملل اع مع  شفعفیت    180م  بین    149و کشد  

  تحقق   م    ت ی مدفق   ی ق ی تلب   سا ی مقع منبعل بر ای  اع مع  بدمه اات. حعل م  این تحقیق با   عضد   کشد  
  ا ی ترک   کشد    آمبدم مع    نهعم   و   را  ی ا   کشد    کل   ی بع  ا   اع مع    تداط ی  ز ی ات فسعم   و   ی اع  شفعف 

با جهت حکدمت االامی و شبعهت فرهنگی، اجتمععی و حتی  م ی بعش ی م  انتخعب کشد  ترکیا  . مهیل 
ترکیا    م    . بعشد ی م   ( تدا:ا م حعل شد   ک ) اقتصعمی   کشد   و  اهکع هعی  ایعات  تحقیق    عندا  با این 

مدفق م   مینا بع  ای و نظع ت  نیما   عندا  با کشد  مدفق م   مینا بع  ای محسدب شده و کشد  ایرا   
  بدمه   ی کع برم  هدف  هحعظ  ا   و   ی ش ی مع ی پ  ندع  ا    ی ف ی تدص  ملعه:ا  ن ی ا  م   ق ی تحق   وش .  گرمم ی م محسدب 

بع  ای    حعضر   ق ی تحق   ی آمع    جعم:ا   و    ی برا .  اند مامه   ل ی تشک م  مو کشد     نظع ت   و ف:علا  م  عرصا 
  کدکرا    فرمدل   کمک   با   ماترس   م    ی ر ی گ نمدنا    وش   ا    ق، ی تحق   ن ی ا   م    ملعه:ا   مد م   جعم:ا   ا    ی ر ی گ نمدنا 

بین    مام نشع    ج ی نتع .  شد   ع ی تد    و   شده انتخعب   ی آمع    نمدنا   عندا  با   نفر   240  ت:دام   و   شد   ااتفعمه  کا؛ 
 غم اینکا م  هر  با اتیزی م  ایرا  و ترکیا تفعوت م:نعما ی وجدم ما م. ی و فسعم اع  شفعف شیدع تحقق  

  م  حد مقبدهی اات   اتیزی و فسعم   ی اع  شفعف ی مدجدم م   ااتعی ا تقعی  هع تلاش کشد  میزا     مو 
و    تفعوت   کن ی وه  قدانین  بین  و  اع معن فرهنگ ،  مقر ات م:نعما ی  نهعم افزا هع اخت ی  تداط  نظع تی    ی 

 بع  ای کل کشد  اثبعت شد.   اع مع    و   آمبدم مع  ترکیا 
 آمبدم مع   نهعم ی، اع مع  بع  ای کل، زیاتفسعم ی، اع شفعفواژگان کلیدی:  
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 مقدمه
 ی هنجع هعو    یعا ی ا و ثبعت  اع م ی م   ما  خدشا اعتمعم مرمم با موهت  ا    و عدم شفعفیت اع معنی  فسعم 

ملی   و  تخصیص   ی اجتمعع   و فرهنگی  و  کع   بع ا   م   منصفعنا  تخریب  قعبت  بع  و  نمدمه  متزهزل   ا 
یکی موهتی و اجرایی    ی هع ماتگعه با  هذا اعتمعم عمدمی    ؛ شدم می معنع  شد اقتصعمی    ، منعبع  کع آمد نع 

وحدت  ا    یهع ا یارمع ا    کا  اات  ایجعم  یهع ستم ی ا   م اجتمععی  و   حفظ  و  اجتمععی  نمدمه 
حعکمیت    عندا  با عمدمی    اعتمعم .  مهد ی م  پرو ش    ا ممدکراتیک    ی هع ا  ش  ا کع   ا    نظعم   هر یکی 

وظیفا موهت   آنکا  حعل ،  بخشدی م   می تحک    ا متقعبل موهت و ملت   اتصعل ایعای و مبنعی مقبدهیت آ ،  
بسیع ی برای  یهع ی نعبسعمعن مدیریت صحیح این اعتمعم عمدمی و افزایش میزا  آ  اات. فسعم اما ی 

با  بشری  و  جدامع  ماشتا  قیعم علیا    هع خشدنت ،  ی م پ ی پ   ی هعجنگ منبعل  بین   ی هعتمد  و  ا   حعکم، 
با عبع    هم   و م    هع اع مع   فتن   بدمه اات.  ا  فسعم  نعشی  نعمشروع  یختن جدامع  پعماشی  تی فسعم 

. این م  حعهی اات کا شدم می اات کا برای و وم فرم متخلف با تخلف ا  وظیفا، تخصیص مامه  
منیعی   کا ی طد  با امرو ه بع گسترش فنعو ی اطلاععت تمعم اب:عم  ندگی بشر مچع  تحدل بنیعمین شده  

تحقیق   این   م    . ما م همچنع  اماما  کندنی  ا م  جریع  یک مگرمیسی کعمل قرا  مامه اات و این  وند  
 کل   یبع  ا   اع مع    تداط ی  زی ات فسعم   و  ی اع  شفعف   تحقق  م   تی مدفق   یق ی تلب   سا ی مقع منبعل  با 

تع بع اشع ه با مدفقیت نظعم بع  ای اع مع  بع  ای   می بعش ی م   ا ی ترک   کشد  آمبدم مع    نهعم   و  را  ی ا  کشد  
کشد  ترکیا، بتدانیم م   ااتعی نتعیج  هنمدمهعیی برای اع مع  بع  ای کل کشد  ایرا  کا تع حدومی 

 اتیزی م  چند اعل اخیر ماشتا اات، بیفزاییم.تحقیق فسعم   مدفقیت بسزایی م  

 بیان مسئله.  1
اخیر اع مع  شفعف  برااعس بین گزا ش  و اهملل، تلاش یت  بشر  فسعم، حقدق  بع  مبع  ه  م   مینا  هع 

و حتی   افت کرمه  یع  م  الح جهع  مچع   کدم شده  این   گرفتا  قرا   حملا  مد م ممدکراای  اات. 
موهت ااتفعمه  تداوم  نیست.  تصعمفی  ا   مدضدع  کرم     19-کدوید  گیریهماهع  مخدوش  برای 

می نیز  ممدکراای  و  بشر  تلاش تداند  حقدق  بیشتر  افت  با  منجر  آینده    الح  م   ضدفسعمهعی  م  
ا  اعل    مثعلعندا با  ؛جهع  شدم فیلیپین اقدطی  ا کا  مامه اات    2014کشد   اماما  شروع کرم، 

آ امی اندیکعهع و آ امی بیع     2016این کشد  ا   مع  انتخعب خدم م  اعل    یجمهد س ی ئ چد   
آمع  بعلای اعدام مداف:ع  حقدق بشر  ا با ثبت   2020اعل  کشتا م     20 ا مخدوش کرمه و بع  قم  

 (.1399  ) حیمی و همکع ا ،   اعنده اات
ترین  برای پعک   100قرا  مامه اات، امتیع     یبر ا  مد م کشد  جهع   ا    180م  این گزا ش کا  

 2021اات. بر این ااعس، ایرا  م  اعل    شده  گرفتاو امتیع  صفر برای فعادترین وض:یت م  نظر  
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  با بدمه و    149بعیستد.  تبا ایرا  م  اعل پیش    150 ا کسب کند و م   تبا    25تدانستا اات امتیع   
 ا با    150و تعجیکستع  نیز جعیگعه    گداتمعلاکشد هعی گینا،  یک پلا تنزل ماشتا اات.    بیترت   نیا

مامه اختصعص  همخدم  و  بدمه اند  ایرا   منلقا،   میف  و  ایرا   همسعیا  کشد هعی  میع   م   اند. 
وض:یت کشد هعی عراق، ترکمنستع ، افغعنستع ، اد یا و یمن بدتر ا  ایرا  اات. م  این منلقا،  

  40بع کسب  ترکیا هترین شرایط م  کنترل فسعم معهی برخد ما  هستند وکشد هعی امع ات و قلر ا  ب
ی م  تربعلاکشد  ترکیا نسبت با ایرا  ا   تبا بهتری و مدفقیت     ونیا ا   ؛قرا  ما م   86امتیع  م   تبا  

 (.1399  حیمی و همکع ا ،) ما م اتیزی ی و فسعماع شفعفجهت 
امعا  طرفی   ما م؛  مفعهیم وای:ی  مقعبل    تیشفعف»گفتز    تدا یم  شفعفیت  و    بدم   پنهع  م  

م   گریم  عبع ت   با  ،  ومیم  کع با  یکع پنهع  شفعفیت  ا  م:نعی  نبعشد،  پنهع   عمدم  مید  ا    آنچا 
شفعفیت    اات ومشروعیت     م   محک»شفعفیت ابزا ی برای  م:تقد ااتز    . امعندئل کعنت«برما م 

اطلاععت اقتصعمی، معهی، اجتمععی و ایعای اات کا بعید م    یاتکعقعبل و    مدقعباافزایش جریع   
ا     هعاع مع م     یاع شفعفیند  ا فر  بدم   کع آمدو    مدفق  .«نف:ع  مربدط قرا  گیرم ماترس هما ذی

با عمدمی  اطلاععتی  منعبع  با  آاع   اطلاععتی دی آیممات  ماترای  عمدمی  اطلاععتی  منعبع   .
 (.1397 قنبری و مرامی، ) رندیگیمموهت ارچشما  یهعبرنعماهستند کا ا  

و    هعخبرنعما،  هعتیاعهع بع تدجا با اقتضعئعت خدم ا  پعیگعه اطلاععتی موهتی  بسیع ی ا  موهت
ابتکع ات متندعی برای ماترای مرمم با    هعگعهیپعکا این    شدندیم  مندبهره )  ی اعناطلاعاعیر ابزا   

. این  کنندیمو متدهیع  تد یع، ا ائا    هعمنلقامختلف موهتی،    یهع اع مع منعبع اطلاععت م  میع   
و    خداند قعبلپعیگعه اطلاععتی، اطلاععت   برنعما عملکرم  م     هعی ریگمیتصمامد  معهی موهت،   ا 

قرا    و  .  مهدیماختیع   مرمم  با  کا  اات  آ   این ایستم  اجع ه    یهعاع مع هدف  موهت  ا   خع ج 
مانلدم،  ترکیب مجمدعا  ل یوتحلای تجز  یعفتن،  و  امغعم  مقعیسا،  بدهد؛   یهعمامه،  میگر  ا  ا  شمند 

ض:یف    یهعبرنعماااتفعمه ا  این ایستم هستند؛ امع انتقعماتی چد     حعل  م هزا ا  نفر    کای م حعه
ر  نعکعفی ب  یهعمامهو    هع مامه بهبدم    اع وکع هعی کعفی با بع خد ، نبدم    تدجا  عدم م  اصدل نظع تی،  

 (.1399 شکدهی فرم و همکع ا ،)  ااتاین ایستم وا م 
  مجری اصلی مبع  ه بع فسعم بع ش:ع    عندا  با ، نقش اع مع  بع  ای م  هر کشد ی  ن ی ب   ن ی ا   م  حعل  

اع مع  بع  ای کل کشد  یکی  اات. م  ایرا    ر ی انکع نعپذ ی اما ی اع  شفعف اتیزی و نیز افزایش فسعم 
و قعندنی بر بسیع ی ا  اشخعص موهتی   قضعیی ا اات کا اجع ه نظع ت  قضعیی وابستا با قده   ی هع اع مع  ا   

م یعفتی ا  مرمم یع مقعمعت و    ی هع گزا ش بر پعیا    تداند ی م و عمدمی  ا ما م. اع مع  بع  ای کل کشد   
یع   غیرموهتی  و  موهتی  یع    ی ع ه ی بع  ا   مدجب با اشخعص  یع ار مه خدم  م     ا طریق منظم  کا  بع  اعنی 
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اات   ی هع ماتگعه  نمدمه  مستقر  عمدمی  و  و    ، موهتی  بعنکی  و  موهتی  مقعمعت  معهی  تخلفعت  با  نسبت 
 (. 1398اهحسینی،  )مهدوی و فلاح    ایدگی و گزا ش تهیا کند   و...   هع ی شهرما  گمرکی و  

کشد  مو  بدم   همسعیا  با  عنعیت  بع  و  تفعایر  این  نظعم    امع   بع  مد م  م   ااعای  بسیع   تفعوت 
ترکیا  ا    یاهگد  اما ی مو کشد  وجدم ما م. ایرا  و  اقتصعمی و  قعبت    تدا  ی م وابط  م  همکع ی 

حد ه  وابط    خلاصاایعای   م   طرف  مو  منعفع    یهع حد ه م     موجعنباکرم.  امنیتی  و  اقتصعمی 
ما ند.   بین    ا ادیمشترک  یعمی  م   جزء    16میگر  ترکیا  و  ایرا   خعو میعنا  و   نیتری قدکشد  

کرمه    یامنلقاطبی:ی این مو  ا تبدیل با  قبعی    طد باکشد هع هستند. این مسئلا    نیترکیکراتدمم
ترکی  نیا  .اات بع  ای  نظعم  بین  بسیع ی  تفعوت  کنع   م  حعهی اات کا  م   ایرا   و  ی  هعشبعهتا 

شفعفیت   شمع یب م   ترکیا  کشد   اینکا  تبا  با  عنعیت  بع  تحقیق  این  م   کا  ما م  ی اهمللنیب  وجدم 
اتیزی  اع ی و فسعمیک کشد  مدفق م   مینا شفعف  عندا باهذا کشد  ترکیا    ؛بیشتر ا  ایرا  اات

 گرمم. محسدب می
واجد  جهت  چند  ا   کشد   مو  این  کشد هع   انتخعب  م   مره  کشد   مو  هر  اات.   ی اهمیت 

هحعظ اعختع  حعل با این ؛ بع بعشند ی م فرهنگی    یهع مشعبهت   ی پیشینا تع یخی و ما ا   یاالامی و ما ا 
م   مینا   بعاعبقا   ی کشد هع   ا جملا   ترکیا آمبدم معنی و  یشا تأایس آ ، کعملا  متفعوت هستند. کشد   

با بعشدی م آمبدم مع    کشد   این  کشد هع   یا تدا:ا   یبند م ی تقس هحعظ  .  قرا    تدا:ا م حعل   یم   مه 
م     ما م؛  با   ن ی ا بنعبراین  با تحقیق  پعاخ  آیع  ابلا   م یبعش ی م   اؤال این    منبعل   تحقق  ن ی ب ای  کا 

 وجدم ما م؟ ا ی ترک   آمبدم مع    نهعم   و   را ی ا  کشد   کل  ی بع  ا   اع مع   ی زی ات فسعم   و   اع ی شفعف 

 پیشینه تحقیقمبانی نظری و .  2
نظعم  اغلب  م   امرو ه  فسعم،  مختلف  اب:عم  گسترش  با  تدجا  ایعایبع  خدم  ا   ، هعی  ملی  برنعما 

اند. م  جمهد ی االامی عیع  بع این خصلت و اقدامعت پیشگیرانا قرا  مامه وحدش مبع  ه تمعم حدل 
اع وکع هعی فسعم ا تأکید جدی ار ملرح و بر هزوم مقعبلا بع عندا  اژمهعی هفت این پدیده با   نیز ایرا   

ا   پیعمدهعیی  ما ای  فسعم  اات.  انگیزه شده  تض:یف  ملی،  منعبع  اتلاف  ا   شد قبیل  جلدگیری  هع، 
 قعبت، افزایش هزینا م:عملات، فقر، بهداشت ض:یف، امید با  ندگی پعیین، تد یع نعبرابر م آمد و 

نبدم  و  خع جی  و  ماخلی  منعبع  ا   نعمنعاب  ااتفعمه  ا    ثروت،  یکی  اات.  نهعمی  اصلاحعت  امکع  
 کند  اهگدیی برای میگر کشد هعی منیع تبدیل اشده بدم و هم کشد هعیی کا م  اب:عم مختلف فسعم غرق 

 شده اات، هند اات. این کشد  کا ا  اعخت و بعفت فرهنگی متندع و تندع ار مینی برخد ما  اات 
مبع  ه بع   ی م. مسیرهع و اهدافی کا م  این کشد  مبنعبع ایرا  قرابت فرهنگی، اجتمععی و اقتصعم ما    و 

 (.1401،  ر ا امهی م ی و  تدپچ ندامه )  تداند مدنظر نهعمهعی مختلف قرا  گیرم فسعم بدم، می 
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 ستیزی سازی و فسادهای شفاف: شاخت1شکل 

اعل   م   و  ایرا   م   با  نظعم   1308حعل  موهتی  مأمد ا   وظیفا  و  مملکتی  تفتیشا  هیئت  نعما 
اعل   و یرا هیئتتصدیب   م   تصد  1315 اید.  بع  قعند   خد شیدی  ا   قسمتی  اصلاح  قعند   یب 

  6مدجب معمه  قرا  گرفت و با و یر مامگستریاصدل تشکیلات عدهیا، بع  ای کل کشد  با  یعات  
فرمع  شعه  با  1337آ ، مفتر بع  ای کل کشد  ا  مفعتر اختصعصی و یر عدهیا شمرمه شد. م  اعل  

اعل   م   نداشت  قعندنی  مجد   چد   بع  ای  این  وهی  شد،  تأایس  شعهنشعهی  با    1341بع  ای 
م     .وظعیف قعندنی خدم اماما مام  1347تع اعل    ماتد  موهت وقت ت:لیل شد و بع  ای کل کشد 

بر    1347اعل   بع  ای شعهنشعهی مشتمل  با تصدیب    14قعند  تشکیل اع مع   تبصره  معمه و مو 
 و ا ت مامگستریکشد  با اما ه کل بع  ای  مجلس  اید و برابر بع این قعند  اما ه کل بع  ای کل  

هعی اما ه یگر وظیفاو اما ی مامگستری بدم تبدیل شد و م  قضعییکا وظیفا آ  تنهع  ایدگی با امد   
 .کل بع  ای کشد  با اع مع  بع  ای شعهنشعهی واگذا  شد

با آمبدم مع   م نهعم  ما م،  ادئد  کشد   م   کوا  یشوا  تأایسی  باحعلعندا    عندا حعضر 
میگر بد وکراتیوک،  خدمکعمگوی  علیا  با  اع معنی  نهوعمی نوا  حق   عندا   مدافوع  م   هعی  افقوی 

بخشوی ا  نظوع ت عمودمی شوهروندا  بور موهوت    شوهروندی و م   ااوتعی اوعیر قودا، بلکوا با
می نظعم محسودب  اغلوب  م   نهعمهعیوی  چنیون  تشوکیل  اصلوی  ملایل  ا   حقدقوی  شدم.  هعی 

هزینا بوودم   دم  و کم، غیر امی بقضعیی هعی نظعم یکع آمدمود  ، مو ی گزید  ا  فرایندهع و نع
حلی  هعی اما ی  اههع و میدا  شوکعیت بوا ایون نهعمهع ااوت کا برخلاف  ونود م:مودل م  مامگعه

شفاف سازی 
سازمانی 

مشارکت

پاسخ گویی

اطلاعات 
بنیادی

یفسادستیزپنهانکاری

قوانین و 
مقررات 

افزایش رفاه
کارکنان

روحیات و 
نیتکلیف دی

فرهنگ سازی
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 (. 2011، 1تر بورای پیگیوری و مفوعع ا  حقدق شهروندا  ااوت ) وشتئد بوا نسوبت منعابت
2یاهمللنیب  یوکلا  کعند   م کمیتۀ آمبدم مع   

IBA    ت:ریف کرمه   صد ت   با این  آمبدم موع   ا
و م   أس   شده  لیتشک قعند  مصودب مجلوس    مدجبباکا بر پعیۀ قعند  ااعای یع    یااتز »نهعم

قد  ۀ تبیععهمقعم    کی  آ  مقعبل  م   و  ما م  قرا   مستقل  پعاخ  ۀموهتی  پع هموع   یوع  و  مقنّنوا  گدات 
یوع با ابتکع  خدم عمل   کندی مموهتی، مقعمعت و کع مندا   ا م یعفت    یهعاع مع شکعیعت مرمم ا   

اختیع  انجعم تحقیقعت، تدصیا، اقدام اصولاحی و گوزا ش مدضدععت اات«. با    یو ما ا   دینمعی م
عملکرم    تدا یم،  تر وشنت:بیر   بر  موهتی  و  قعندنی  کنترل  و  نظع ت  م:نی  با  آمبدم مع   گفت 

اودء  یما ا  واجرایی    یهعماتگعه مقعبول  م   افورام  حقدق  ا   حمعیت  و  اما کشد    ی جریعنعت 
 (.1392 ی، ئجلاهی و ضیع) ااتمزبد   یهع ماتگعهایجعم عداهت م   بعهدف

با چند   ا   ب:دحعل   اماما  م   نظری  مبعنی  ا   و خع جی م     بیع  بخشی  ماخلی  پیشینا تحقیق 
  ااتعی مبعنی تجربی اشع ه خداهد شدز 

فسعم اما ی و  اهکع هعی حقدقی مقعبلا بع  ( م  تحقیقی با بر ای 1401مکع ا  ) حمعنیع  و ه
نظعم   پرماختند.  آ  م   آایبفسعم  مدجب  کشد هع  اغلب  اما ی  و  هعی  تدا:ا  با  جدی   اعنی 

کشد هعی م   و  شده  کعملا  م حعل  پیشرفت  آ   کنترل  و  مهع   و  اهمیت  ایرا   معنند  برای    تدا:ا 
مرمم و  آشکع  گرمیده اات  ، ایعاتمدا ا   و  ا   .واضح  میگری  ا   اما ی  فسعم  ت:بیر   عبع ت اات 

مع»ز  اینکا اما ی  بععث عقب  اند  تلاش فسعم  و  ونع  شد  قعبت اعهم  فقر  م  جهت کعهش    هع 
ملت  یعداهتیب اعتقعم  تض:یف  ارخد مگی  اجتمععی،  و  نعامیدی  بععث  و  خدیش  تدانعیی  با  هع 

کا م  حقدق ایرا     یفسعم اما   مقعها  اهکع هعی مبع  ه بع  «.شدممی   ینیبشیقعبل پ  یاندهی نسبت با آ
م   تداط خداجدیی  میبد  مجتبی  مانشگعه  خصدصی  حقدق  مکترای  م آمده  انشجدی  نگع ش  با 

فسعمضرو ت   بع  مبع  ه  و  قعطع  با   ا   پیشگیری  حمعیت  مستلزم  جدی  و    ا ادیصد ت  جعم:ا 
و مشع کت شهروندا    این پژوهش  ماندمیهمعهنگی  اصلی  اما ی  بر ای  . هدف    ی هع اه و  فسعم 

   .ااتمبع  ه بع آ  
( همکع ا   و  فرم  با  1399شکدهی  تحقیقی  م   انجعم  (  اهدهت  بر  فسعم  اثرات  بر ای 

االامی(کسب منتخب  کشد هعی  و  ایرا   ا   )شداهدی  پژوهش،  ا این  ؛پرماختند  وکع   این  م    و 
کسبع فضعی  بر  مؤثر  بع ه  معنی  دامل  م   االامی  منتخب  کشد هعی  م   فسعم  بر  تأکید  بع  وکع  

هع و اطلاععت لا م برای برآو م مدل ا  پعیگعه  ملعه:ا شده اات. برای این کع  مامه  2005-2018
بین  اع مع   و  جهعنی  بعنک  ااتخراجاطلاععتی  شفعفیت  بع  وش   اهمللی  تحقیق  مدل  و  شده 
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می   گرمیدهبرآو م     گرایدنی  نشع   مدل  برآو م  نتعیج  فسعماات.  الح  بدم   بعلا  کا  تأثیر    ، مهد 
کند. نرخ  وکع  م  این کشد هع  ا بدتر می وکع  کشد هع ماشتا و فضعی کسبمنفی بر اهدهت کسب

با نیز  تد م  نرخ  و  شعخصبیکع ی  بیعندا   کسبهعی  فضعی  بر  منفی  تأثیر  اقتصعمی     وکعثبعتی 
م:نعما ی   الح  م   امع  کدانتیل   5ما ند؛  م   تنهع  بیکع ی  نرخ  تأثیر  ادم  م صد،  و  موم  اول،  هعی 

 م آمد معهیعتی، بع  بدم  تجع ی کشد  و نداعنعت نرخ ا   با همچنینهحعظ آمع ی م:نعما  اات.  با
هحعظ  م صد با  5وکع  ماشتا و این اثرات م  الح م:نعما ی  تأثیر منفی، بر فضعی کسب  بیترت   نیا

 .  آمع ی م:نعما  هستند
و )  م ویش  با  1395عظیمی  تحقیقی  م   فسعم (  کعهش  بر  اع معنی  شفعفیت  تأثیر  بر ای 

 وایی پراشنعما مد م تأیید و پعیعیی آ  بع تدجا با  .  پرماختند  گری اعتمعم اع معنیاما ی بع میعنجی 
مؤهفا تمعمی  برای  بعخ  کرو   ا   آهفعی  بیشتر  شعمل    7/0هع  پژوهش،  این  آمع ی  جعم:ا  اات. 

نفرند. برای    280پزشکع  و پراتع ا  واحد اتعمی بیمع اتع  پعنزمه خرمام و امین اات کا حدوم  
ه شد و بع پخش ت:دام بیشتری پراشنعما، م  مجمدع،  ت:یین حجم نمدنا، ا  فرمدل کدکرا  ااتفعم

اع ی م:عملات اعختع ی  گیری ا  فن مدلپراشنعما تحلیل شد.  وش تحلیل اطلاععت، بهره  184
افزا  هیز ل اات. نتعیج نشع  مام شفعفیت بر اعتمعم و فسعم اما ی تأثیرگذا  اات،  و ااتفعمه ا  نرم 

 .بیمع اتع  پعنزمه خرمام و امین تأثیری ندا م  امع اعتمعم بر کعهش فسعم اما ی م 
ی مبع  ه بع فسعم  دهعیشآثع  و    ریتأث( م  تحقیقی با بر ای  2022)  1میکیم الیمع  و همکع ا  

 اعختع  اما ی م  طدل مو ه کرونعیی م  کشد  ترکیا م  بخش بهداشت و م مع  پرماختند. چراکا  
  بع.  بعشدیم  رتریپذبیآا   شده   و  فسعم   برابر  م   هع بخش  ری اع  با   نسبت،  بهداشت  بخش  دهیچیپ

  شیافزا   ی گریم   مع    هر  ا   شیب  یعمدم  تدا کعت  م     شده   و  فسعم  خلر  ، 19-دیکدو  یریگهما
  بخش   م   اختلال  بع  یتقلب  و  تیفیکیب  محصدلات  کا  شدممی   بععث  یخدا  انت  و  فسعم.  تعفی

  هد   با   ا   منعبع  کنند،  ما خدشا   ا   یعمدم  یدهعیخر  با  اعتمعم  شدند،   بع ا    وانا  بع ا   و   الامت
  ا   یااه:عمهفدق  بحرا   هعموهت  اگرچا.  ندا ندیب  خلر  با   ا   نفر  هعد یلیم  جع   ترمهم  هما  ا   و  مهند

 هنگعم   م    شده   و  فسعم  بع  مبع  ه   م   بع وهع  نیترمهم  کا  میکن ی م  امعع  مع  امع  ؛کنندیم  تجربا
م   2022)  2ند اههدا  .اات  ییگدپعاخ  و  تیشفعف  بهداشت،  بخش  م   یعمدم  یدهعیخر  )

م    خدمجدش   مشع کت  ا طریق  اتیزیو فسعم  ضدفسعم  ابتکع ات  م   جعم:ا  یاع معندهتحقیقی با  
 مام    مشع کت  کا  کندیم  ااتدلال  قیتحق  نیا  ، یتجرب  شداهد  برااعس   کشد  بنگلامش پرماخت.
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  ی تدانمنداع   و  فسعم   ا   ی ریجلدگ   یبرا   مؤثر  ی اه  تداندیم  فسعم  بع   مبع  ه   ی هعطرح   م   جعم:ا
  ی فرم   خدمجدش   مشع کت  ا طریق  ضدفسعم   ابتکع ات  کا  مهدیم  نشع   عفتای   نیا.  بعشد  مرمم   یصدا 

  نیا  چعهش،   نی چند   غمبا.  ما م   ریتأث  تیشفعف  و  ییگدپعاخ  جعمیا  بر  یمحل  الح  م   یجم:  و
  ماشتا   بنگلامش  م   ضدفسعم  یهعتلاش   جیترو  م   یتدجهقعبل  جینتع  یفرم   و  ی گروه  یهعتلاش 
  عی  افرام  خدمجدش«»  مشع کت  ع مندین  جعم:ا  بع  ت:عمل  م   فسعم  بع  مبع  ه   مؤثر  ابتکع ات.  اات
  ی برا   هع آ   ا   و   مهد  قرا   تی اوهد  م    ا   هع گروه  و   افرام  ن یا  دیبع  موهت   ب، یترت   نیا  با .  اات   هع گروه

  تریقد  ایپع  ک ی  با   ا  آ   و  کند  ااتفعمه  ی امنلقا  ری    الح  م   فسعم  تر ی ام  ینظع ت   ینهعمهع  جعمیا
همکع ا   . کند  ل ی تبد  یمل  یکپع چگی   یهعستمیا و  بر ای  2021)  1چئن  با  تحقیقی  م    ریتأث( 

  یتجرب  ملعه:عت  ا   لیتحلفرا   کی  مقعها  نیا  پرماختند.  کعهش فسعم اما ی  اع ی اع معنی برشفعف
  نشع    لیوتحلای تجز  نیا.  کندیم  ا ائا  فسعم  مهع   یبرا  تیشفعف  اع وکع هعی  نقش  یبر ا  یبرا    ا 
  ی برا   تیشفعف.  ما م   فسعم  کعهش  م   کدچک،   هرچند  تدجا، قعبل  اثر  یطد کلبا  تیشفعف  کا  مهدی م

 ن یقدان  بع  یقعندن   تیشفعف  اع وکع هعی  کایحعهم .  اات  ینیع  ا   مؤثرتر  یذهن  فسعم  ریتداب  کعهش
 فسعم   بع  مبع  ه   م   ی تری قد  نقش  یک یاهکترون  تیشفعف  و  یمعه  تیشفعف  .هستند  مهم  اطلاععت  یآ ام
میگرا ادی و    کنندیم  فعیا  یموهت   کعهش  یبرا   تیشفعف  ی اع وکع هع  با   غعتیتبل  و  ییگدپعاخ  ی 

 .دیافزا یم فسعم

 فرضیه تحقیق.  3
اع معنی م  بخش نظعم  ی مو کشد  م  عرصا مبع  ه بع فسعم و تحقیق شفعفیت بسزا بع تدجا با تلاش 

بدم  مو کشد ، تفعوت بسیع  ااعای م  مد م نظعم اما ی  همراهو بع عنعیت با اینکا بع تدجا با  اما ی 
م  همکع ی اقتصعمی و  قعبت ایعای    تدا یماهگدی  وابط ایرا  و ترکیا  ا  مو کشد  وجدم ما م.  

اقتصعمی و امنیتی منعفع مشترک  یعمی   یهع حد ه م     موجعنباکرم. مو طرف م  حد ه  وابط    اخلاص 
بین    ا ادیما ند.   م   جزء    16میگر  ترکیا  و  ایرا   خعو میعنا   نیترک یکراتدممو    نیتری قدکشد  

مسئلا   این  با  قبعی    طد باکشد هع هستند.  تبدیل  مو  ا  این  اات  یامنلقاطبی:ی  م. کرمه    این 
وجدم    شمع یبهعی  حعهی اات کا تفعوت بسیع ی بین نظعم بع  ای ترکیا و ایرا  م  کنع  شبعهت

شفعفیت م   ترکیا  کشد   اینکا  تبا  با  عنعیت  بع  تحقیق  این  م   کا  ایرا   مللاهنیب  ما م  ا   بیشتر  ی 
ترکیا    ؛اات کشد   شفعف  عندا باهذا  م   مینا  مدفق  فسعمکشد ی  و  محسدب  اع ی  اتیزی 

 ز گرمم یمفرضیا تحقیق حعضر با شرح  یر تدوین  تیم نهعکا   گرممی م
 

 

1. Can Chen 
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اصلیز   نهعم   و  را یا  ی کل کشد بع  ا  اع مع   یزیاتفسعم   و  اع یشفعف  تحقق  نیبفرضیا 
 .ما م  وجدم یم:نعما  تفعوت  ایآمبدم مع  ترک

  اع یشفعف  تحقق  م   را یا  کشد   کل  یبع  ا  اع مع   یهععاتیا  و  ای و ز  فرضیا فرعی اول
 .اات یقبده قعبل حد م  یزتیافسعم و

موم  فرعی  ایعات  ای و   زفرضیا    و  اع ی شفعف  تحقق  م ترکیا    آمبدم مع   نهعم  هعیو 
 .اات یقبده قعبل حد م  اتیزیفسعم

 روش شناسایی تحقیق.  4
پعاخ    یک مسئلا علمیاات و با    یک هدف علمیبا    یعبیمات  یجستجدق م   ین تحقیا آنجعکا ا

هستند کا    یقعتیتحق  یقعت کع برم یتحق  اات.  ی قعت کع برم ی، ا  ندع تحقهدف  ی، بر مبنعمهدمی 
قعندنمندینظریا فندن هع،  پعیکا م  تحق  یهع، اصدل و  تدوینیقعت  برا   ا  حل مسعئل    یشده اات  ا 

میبا  یواق:  ییاجرا  تحقیا  یرم.گکع   ا ین  گرمآو   ق  بامامه   ینظر  تدص هع  شده    انجعم   یفیصد ت 
ع پعاخ با اؤالات مربدط  یهع  آ مد  فرضیا   یآو ی اطلاععت برا شعمل جمع   یفیق تدص یاات. تحق

وض: ف:لیبا  می  یت  ملعه:ا  تحقیق  ا   همچنینشدم.  مدضدع  شنعخت  ندع    ، هحعظ  وش  ا  
می  همبستگی  تدصیفی  م نهعیتتحقیقعت  و  تحقیق  بعشد  تع یخی    این  اطلاععت  ا   ااتفعمه  بع 

 . ی:نی بع ااتفعمه ا  اطلاععت گذشتا اات  یصد ت پس  ویدامبا

 وتحلیلگیری و نحو تجزیه، روش نمونهجامعه آماری.  5
و حسعبراع  و اعیر کع کنع    سئدل مکع شنعاع     ، بع  اع   کلیا  جعم:ا آمع ی تحقیق حعضر شعمل

ی با پراشنعما تحقیق مهپعاخم  مو کشد  ایرا  و ترکیا کا تدانعیی    ف:عل م   مینا بع  ای و نظع ت 
بعشند،   برخد ما حعضر  ا   اطلاععت    همچنینبعشد،  می  بدمه  تحقیق  این  م   مدنظر  بع ه  معنی 

م  ماترس بدمه و برای ت:یین    ا  وش تصعمفیگیری ب. نمدنابعشدمیلامی می  2022مربدط با اعل  
 بعشد. حجم نمدنا ا  مدل کدکرا  ااتفعمه خداهیم کرم کا مدل مربدطا با شرح  یر می

 𝑛 =
𝑍2pq

𝑑2

1+
1

𝑁
(
𝑍2pq

𝑑2
−1)

 

nز حجم نمدنا . 
Nز حجم جم:یت آمع ی . 
zقبدل ز م  صد خلعی م:یع  ضریب اطمینع  قعبل. 
p  مثلا  جم:یت مرما   م:یّ ز نسبتی ا  جم:یت فعقد صفت( نq =1-p ز نسبتی ا  جم:یت فعقد)
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 .نصفت م:یّ 
d  ز م جا اطمینع  یع مقت احتمعهی مللدب طبق فرمدل بعلا اگر بخداهیم حجم نمدنا  ا بع شکعف

و   p، نیمی میگر فعقد آ  هستند. م:مدلا  ( ی:نی نیمی ا  جم:یت حعئز صفتی م:یّن بعشند 0/ 5جم:یتی ) 
q    گیریم. مقدا   م  نظر می   5,0 اz     اات.    1.96م:مدلاd   بعشد.   05,0یع    01,0تداند  می 

اع مع    اؤالاتنمدنا مربدط با کشد  ایرا  م  بعب    120نمدنا نهعیی کا شعمل    240م نهعیت    
 ترکیا انتخعب شد.کشد   نهعم آمبدم مع  برای    اؤالاتنفر م  بعب    120بع  ای کل کشد  و  

نظری و پیشینا تحقیق    چع چدب آو ی اطلاععت مقدمعتی و تدوین  برای جمع تحقیق م  این
کتعبخعنابا ااتفعمه  صد ت  بع  و  م ای  مدجدم  ملعهب  و  مقعلات  و  اعیت  ا   اینترنتی  هعی 

مانشگعهکتعبخعنا جمعهعی  برای  و  اات  کرمه  عمل  مربدطا  مدا ک  و  اانعم  و  اطلاععت  هع  آو ی 
 هعی مد م ی عمل کرمه اات کا م  آ  مامهئبا شیده ااتقرا   فرضیعت تحقیق، نیع  برای آ مد     مد م 
جمع  ا طریقنیع    پراشنعما  می تد یع  فسعم  .شدمآو ی  برای  کا  اات  ذکر  با  ا   لا م  اتیزی 

 2نعما چیرانس و همکع ا  ا  پراش  اع یبرای شفعف  همچنین( و  2001)  1شی و هدتر پراشنعما  
و  2015) مبعحث  (  برای  بع    مدفقتبر    مؤثری  هعمؤهفااهبتا  اعختا  محقق  پراشنعما  ا     دیأی تنیز 

این  .اات  شده  ااتفعمهو خبرگع     نظرا صعحب ااتعم  اهنمع پراشنعما   با  بع نظر  ابتدا  صد ت کا 
  گرمم و اپسپخش می  ، بعشدشده و با ت:دام کل جعم:ا کا مدنظر می  تحقیق تهیا  ااتعندا مشده

پرما ش مد م  با  شدهمامهپعاخشده و کعمل  هعی تکمیلنعماپراش نهعیی تحقیق جهت  عندا  نمدنا 
  آ مد   و هعمامه  آمع ی وتحلیلتجزیا م  این تحقیق برای  گرمم.بندی میجمع  ی و بر ایبندطبقا

  اات  ذکر  با   اات. لا م  شده  ااتنبعطی ااتفعمه آمع  آمع  تدصیفی و ا  حعضر پژوهش هعیفرضیا
طبقا  2020نسخا    Excelافزا   نرم   بع  پژوهش این متغیرهعی کا و  جهت    و  شدهبندیمحعابا 

 ااتفعمه شد.  SPSSافزا  تحلیل م  این تحقیق ا  نرم وتجزیا

 ی تحقیقهاافتهوتحلیل یتجزیه.  6
 آمار توصیفی  -

 دهندگان شناختی پاسخهای جمعیتویژگی
وض:یت   شنعختن  جم:یتجم:یتبرای  مشخصعت  ت:یین  و  آمع ی  نمدنا  شنعختی  شنعختی 

 شده اات.   )جنسیت، مد ک تحصیلی، اعبقا کع ( ا  جداول و نمدما هعی  یر ااتفعمه
 جنسیت 
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 نظر جنسیت با شرح  یر ااتز  مهندگع  ا ( پراکندگی پعاخ1ملعبق بع جدول و نمدما  )
 

 دهندگان از نظر جنسیت پاسخ: پراکندگی 1جدول 
 درصد تجمعی  درصد فراوانی  تعداد  جنسیت

 م صد 68 م صد 68 163 مرد

 م صد  100 م صد 32 77 زن

  م صد  100 240 کل 

 

 
 گویان از نظر جنسیت : پراکندگی پاسخ1نمودار 

ا  میع  کل اعضعء جعم:ا آمع ی ت:دام  ( نشع  می1جدول ) جنسیت ما ای  نفر    163مهد کا 
  ما ند نفر جنسیت       32مهند و ت:دام  م صد ا  جعم:ا آمع ی  ا تشکیل می   68بعشند کا  مرم می

مهند. بع تدجا با اطلاععت ذکرشده بیشتر نمدنا آمع ی م صد ا  جعم:ا آمع ی  ا تشکیل می  32کا  
 اند.مرما  تشکیل مامه ا 

 مدرک تحصیلی 
 مهندگع  ا  نظر مد ک تحصیلی با شرح  یر ااتز ( پراکندگی پعاخ 2ملعبق بع جدول و نمدما  ) 

 دهندگان ازنظر مدرک تحصیلی : پراکندگی پاسخ2جدول 
 درصد تجمعی  درصد فراوانی  تعداد  مدرک تحصیلی 

 م صد  10 م صد  10 25 دیپلم فوق 

 م صد  55 م صد  45 107 لیسانس  

 م صد  100 م صد  45 108 لیسانس و دکتری فوق 

  م صد  100 240 کل
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 گویان از نظر مدرک تحصیلی : پراکندگی پاسخ2نمودار 

( می2جدول  نشع   آمع ی (  جعم:ا  اعضعء  کل  میع   ا   کا  مد ک   25ت:دام    ، مهد  ما ای  نفر 
مهند. ت:دام  م صد ا  جعم:ا آمع ی  ا تشکیل می  10بعشند کا  میپلم حسعبدا ی میتحصیلی فدق

می  107 حسعبدا ی  هیسعنس  تحصیلی  مد ک  ما ای  کا  نفر  آمع ی  ا   45بعشند  ا  جعم:ا  م صد 
بعشند  حسعبدا ی میهیسعنس و مکتری  نفر ما ای مد ک تحصیلی فدق  108مهند. ت:دام  تشکیل می

مربدط مهند بع تدجا با اطلاععت بعلا بیشترین فراوانی  م صد ا  جعم:ا آمع ی  ا تشکیل می  45کا  
 بعشد. هیسعنس و مکتری میافرام ما ای مد ک فدق  با

 سابقه کار 
 نظر اعبقا کع  با شرح  یر ااتز  مهندگع  ا ( پراکندگی پعاخ3ملعبق بع جدول و نمدما  )

 دهندگان از نظر سابقه کار : پراکندگی پاسخ3جدول 
 درصد تجمعی  درصد فراوانی  تعداد  سابقه کار 

 م صد  2 م صد  2 5 2<

 م صد  48 م صد  46 110 6-2

 م صد  67 م صد  19 46 12-6

 م صد  100 م صد  33 79 12>

  م صد  100 240 کل
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 گویان از نظر سابقه کار: پراکندگی پاسخ3نمودار 

نشع  می 3)جدول   ت:دام  (  آمع ی  اعضعء جعم:ا  میع  کل  ا   کع    5مهد کا  ما ای اعبقا  نفر 
نفر ما ای اعبقا    110مهند. ت:دام  م صد ا  جعم:ا آمع ی  ا تشکیل می  2اعل هستند کا    2کمتر ا   
نفر ما ای   46مهند. ت:دام  م صد ا  جعم:ا آمع ی  ا تشکیل می  46اعل هستند کا    2-6کع  بین  

نفر    79مهند. ت:دام  م صد ا  جعم:ا آمع ی  ا تشکیل می  19اعل هستند کا    6-12کع  بین  اعبقا  
مهند. بع تدجا م صد ا  جعم:ا آمع ی  ا تشکیل می 33اعل هستند کا   12ما ای اعبقا کع  بیشتر ا  

 اعل اات.  2-6با اطلاععت بعلا بیشترین فراوانی مت:لق افرام ما ای اعبقا کع  بین 

 آمار استنباطی  -

هع و پع امترهعی مربدط با جعم:ا آمع ی پژوهش و کیفیت ا تبعط  آمع  ااتنبعطی  اجع با ویژگی
بعشد. تفعوت اصلی یک بر ای تدصیفی بع یک آمع  ااتنبعطی این اات  بین مفعهیم و متغیرهع می

آمع  ااتنبعطی نتعیجی  کا  حعهیم   ؛ بر ای اات  کا نتعیج آمع  تدصیفی فقط مختص با نمدنا مد م 
بیع  خداهد کرم مد م جعم:ا  م   ااتنبعطی  ا این  ؛ ا  آمع   و  قل:یت  بع عدم  تدصیفی همراه  آمع    و 

مامه  ا   حعصل  نتعیج  اماما  م   اات.  همراه  قل:یت  بع  پعاخهمدا ه  جهت  پژوهش  با  هعی  مهی 
 شده اات.   فرضیعت پژوهش ا ائا

اول:   فرعی  سیاست   ه ی رو فرضیه    تحقق   در   ایران   کشور   کل   ی بازرس   زمان سا   های و 
 . باشد می   ی قبول   قابل   حد   در   ستیزی فساد   و   سازی شفاف 

هعی مربدط  اامیروندف برای تد یع مامه و    ( الح م:نعما ی آ مد  کدهمدگروف7م  جدول )
محعابا شده    000/0کل کشد  ایرا  برابر بع    اع مع  بع  ای  اتیزیاع ی و فسعمبا تحقق شفعف
بنعبراین فرض مبنی بر نرمعل    ؛بعشدمی  05/0کا الح م:نعما ی این متغیر کمتر ا   اات. ا آنجعیی
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شده، نرمعل نبدمه و لا م اات م  تحلیل  هعی گرمآو یبنعبراین مامه ؛شدمهعی متغیر  م میبدم  مامه 
 ک ااتفعمه شدم.  هعی نعپع امتریااتنبعطی ا  آ مد  

 : نتایج آزمون کولموگروف ر اسمیرونوف7جدول 
 سطح معناداری  ( K-Sآماره ) تعداد  متغیر  

سازمان   ستیزیسازی و فسادتحقق شفاف
 کل کشور ایران  بازرسی

240 110/0 000 /0 

  اتیزی اع ی و فسعم شفعف بعشند، جهت بر ای متغیر تحقق  هع نرمعل نمی کا تد یع مامه آنجعیی ا  
بع  ای  نعپع امتریک موجملا   اع مع   آ مد   ا   ایرا   ااتفعمه  کل کشد   م   ای  آ   نتعیج  کا  اات  شده 

 جدول  یر آو مه شده اات. 
 کل کشور ایران  سازمان بازرسی ستیزیسازی و فسادای برای متغیر تحقق شفاف: آزمون دوجمله8جدول 
معیار  
 تصمیم 

نسبت  
 آزمون 

نسبت  
 شده مشاهده

  بندیدسته فراوانی 

اع ی و  تحقق شفعف 1گروه  ≤ 3 37 15/0 50/0 000/0
اع مع    اتیزیفسعم

 کل کشد  ایرا  بع  ای 
 2گروه  > 3 203 85/0  

 جمع کل  240 1  

  05/0مقدا   بعشد و ا   می  000/0( برابر  sig( بع تدجا با اینکا الح م:نعما ی )8م  جدول )
ااتکدچک می  ؛تر  عدم  بنعبراین  بع  میعنگین جعم:ا  برابری  پعاخ  3تدا   کرم.  ا ائا ا  م  شده  هعی 

شفعف تحقق  مد م  م   آمع ی  نمدنا  فسعمتداط  و  بع  ای  اتیزیاع ی  ایرا     اع مع   کشد   کل 
ن  85و    3م صد نمدنا ما ای جداب کمتر و مسعوی گزینا    15مهد کا  نشع  می  مدنا ما ای م صد 

 م    کشد  ایرا   کل  یبع  ا  اع مع   هعیو ایعات  ای وبعشند. م نتیجا  می   3جداب بعلاتر ا  گزینا  
 .اات یقبده قعبل حد م  اتیزیفسعم و اع یشفعف تحقق

دوم:   فرعی  سیاست  هیرو فرضیه    و  سازیشفاف  تحقق  در ترکیه    آمبودزمان  نهاد   هایو 
 . است یقبول  قابل حد  در ستیزیفساد 

هعی مربدط  اامیروندف برای تد یع مامه و    ( الح م:نعما ی آ مد  کدهمدگروف9م  جدول )
بع  زیاتفسعم  و  یاع شفعف  با برابر  ترکیا  ا   034/0ی کشد   اات.  کا الح  آنجعییمحعابا شده 

ا    هعی متغیر  م  بنعبراین فرض مبنی بر نرمعل بدم  مامه   ؛بعشدمی   05/0م:نعما ی این متغیر کمتر 
  هعی شده، نرمعل نبدمه و لا م اات م  تحلیل ااتنبعطی ا  آ مد  هعی گرمآو ی بنعبراین مامه ؛  شدم می 

 نعپع امتریک ااتفعمه شدم.  
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 : نتایج آزمون کولموگروف9جدول 
 سطح معناداری  ( K-Sآماره ) تعداد  متغیر  

نهاد   ستیزیسازی و فسادتحقق شفاف
 ترکیه    آمبودزمان

240 060 /0 034 /0 

  اتیزی اع ی و فسعم بعشند، جهت بر ای متغیر تحقق شفعف هع نرمعل نمی کا تد یع مامه ا آنجعیی 
شده اات کا نتعیج آ  م  جدول  یر   ای ااتفعمها  آ مد  نعپع امتریک موجملا  ترکیا  نهعم آمبدم مع  

 آو مه شده اات. 
 ترکیه   نهاد آمبودزمان ستیزیسازی و فسادای برای متغیر تحقق شفاف: آزمون دوجمله10جدول 

معیار  
 تصمیم 

نسبت  
 آزمون 

نسبت  
 شده مشاهده

  بندیدسته فراوانی 

اع ی و  تحقق شفعف 1گروه  ≤ 3 22 09/0 50/0 000/0
نهعم   اتیزیفسعم

 ترکیا آمبدم مع 
 2گروه  > 3 218 91/0  

 جمع کل  240 1  

 05/0بعشد و ا  مقدا   می  000/0( برابر  sig( بع تدجا با اینکا الح م:نعما ی )10م  جدول )
ااتکدچک می  ؛تر  عدم  بنعبراین  بع  میعنگین جعم:ا  برابری  پعاخ  3تدا   کرم.  ا ائا ا  م  شده  هعی 

آمع ی م  مد م تحقق شفعف آمبدم مع    اتیزیاع ی و فسعمتداط نمدنا  مهد ترکیا نشع  می   نهعم 
ا     91و    3م صد نمدنا ما ای جداب کمتر و مسعوی گزینا    9کا   م صد نمدنا ما ای جداب بعلاتر 

م نتیجا  می  3  گزینا ایعات  ای وبعشند.    و   اع یشفعف  تحقق  م ترکیا    آمبدم مع    نهعم  هعیو 
 .اات یقبده قعبل حد م  اتیزیفسعم

 و   رانیا  ی کل کشوربازرس  سازمان  یزی فسادست  و  سازیشفاف  تحقق  نیبفرضیه اصلی:  
 . دارد  وجود    یمعنادار  تفاوت هیآمبودزمان ترکنهاد 

هعی مربدط  اامیروندف برای تد یع مامه و    م:نعما ی آ مد  کدهمدگروف( الح  11م  جدول )
  آمبدم مع    نهعم  و  را یا  کشد   کل  یبع  ا  اع مع   یزیاتفسعم  و   اع یشفعف  تحقق   نیب  تفعوت با  
بع    ایترک ا   072/0برابر  اات.  شده  ا   آنجعییمحعابا  بیشتر  متغیر  این  م:نعما ی    05/0کا الح 
مامه  ؛ بعشدمی  بدم   نرمعل  بر  مبنی  فرض  نمیبنعبراین  متغیر  م  هعی  مامه   وا این  ؛شدمهعی 

 هعی پع امتریک ااتفعمه شدم.  شده، نرمعل بدمه و لا م اات م  تحلیل ااتنبعطی ا  آ مد گرمآو ی
 : نتایج آزمون کولموگروف ر اسمیرونوف11جدول 

 معناداری سطح  ( K-S)  آماره تعداد  متغیر 

ی  بازرس  سازمان یز ی ستفساد و سازیشفاف تحقق نی بتفاوت 
   هیآمبودزمان ترکنهاد  و رانی ا کل کشور

240 055 /0 072 /0 
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مامه جعییآنا  تد یع  نرمعل میکا  میعنگین  هع    تحقق  نیب  تفعوت بعشند، جهت بر ای اختلاف 
آ مد     ا یترک  آمبدم مع   نهعم  و  را یا  کشد   کل  یبع  ا  اع مع   یزیاتفسعم  و  اع یشفعف ا  

 شده اات کا نتعیج آ  م  جدول  یر آو مه شده اات.   ای ااتفعمهتک نمدنا Tپع امتریک 
 ای متغیر تفاوت در استانداردهای حسابداری ایران و ترکیه : توصیفی آزمون تک نمونه12جدول 

 انحراف از میانگین  انحراف از معیار  میانگین  تعداد  متغیر 

  سازمان یز ی ستفساد و سازیشفاف تحقق نی ب تفاوت
 هیترک آمبودزمان نهاد و رانیا  کشور کل یبازرس 

108 48/2 19/0 01/0 

 

 ای برای متغیر تفاوت در استانداردهای حسابداری ایران و ترکیهتک نمونه  T: آزمون 13جدول 

 متغیر 

 3ارزش آزمون: 

T 
م جا  
 آ امی

الح 
 م:نعما ی 

اختلاف 
 میعنگین 

  95الح اطمینع  
 م صد

 حداکثر حداقل 

  و سازیشفاف تحقق نی ب تفاوت
  کشور کل  یبازرس سازمان یز یفسادست 

 ه یترک آمبودزمان نهاد و رانیا

26/41- 239 000 /0 521 /0- 55/0- 50/0- 

)  برااعس مقدا   13جدول   )T  برابر  ماتبا آ مد   بر ای  ا   و  می   -26/41آمده  بعشد 
( بحرانی  مقدا   بین  مقدا   این  و  -96/1و    96/1ا آنجعکا  نیست  مقدا  ا آنجعیی  همچنین(  کا 

 ا  م    3تدا  برابری میعنگین جعم:ا بع عدم  بنعبراین می  ؛(000/0ز  sigبعشد. )می  000/0ما ی  م:نی
نهعم    و  را یا  ی کل کشد بع  ا  اع مع   یزیاتفسعم  و  اع یفعفش  تحقق  نیبم:نی کا    با اینکرم.  

 . ما م  وجدم یم:نعما  تفعوت  ایآمبدم مع  ترک

 گیریبحث و نتیجه
شدم کا هر جع فسعم  یشا بدوانود، مقعبلوا بوع آ  بسویع  مشودا   شده ااتنبعط میا  مبعحث ملرح 

  یبوع مصویبت  یو پیعمدهع  کندیمم  بلن جعم:ا نفدذ    ترقیعم   و    هرهعی فسعم  شدم و  یشامی 
برا   ؛منبعل ما م با انداع فسعم  ا  یبنعبراین، بع تدجا با خلرهع و مشکلاتی کا  منیوت جعم:وا،  ثبعت و 

ما م،   اعلا  مرمم ممدکراتیک و اخلاقی، عداهت و تدا:ۀ پعیدا  و تض:یف حعکمیت نظعم  یهعا  ش
 . مبع  ه بع فسعم ضرو ت ما م

خلیبس  یافای وظی،  یاجرا   ی هعماتگعهع  ای  ب هما  یع   م   ااعای  و  و    هعاتحکدمتر 
م. بدو  نظع ت و مراقبت و  شدع  مهم محسدب مییفا بسیوظ  یکدمت االامی  ک م  ح  مخصدصع  

ماتگعه قل:ع   انحراف  بع  ای،  با  جعم:ا  و  مییشک هع  م   ده  پک شدم.  برای  یشد هعی  امرو   شرفتا 
ق وجدم ما م. آنچا  یده و مقیچ یشرفتا و پیع  گسترمه و پیهعی بسبع  ای و نظع ت تشکیلات و شیده 
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ع   یهعی بسمتر و بع  وش کع   یشرفتا بسیشد هعی پکشد  مع وجدم ما م نسبت با  کنا م   ین  میم  ا
م صد تی یابتدا  اات.  نی  االامی  نظعم  شیده یکا  با  گسترمهع   بع  ای  طبهعی  ما م،  نظعم  یتر  :ت 

 اعنی با مرمم و برقرا ی  شتری نسبت با احقعق حقدق مرمم و خدمتیا مغدغا بکاالامی اات  
بعشد ماشتا  نشع     ج ینتع  .عداهت  حعضر  شفعفاع عمهیپ  نکا یا  بع   مامهتحقیق  تحقق  ی  و  اع ی 

می فسعم مقبدهی  حد  م   بع اتیزی  وهیکن  اعیر  املاحظاقعبلی  هعیکعات  همبعشد  با  نسبت  ی 
 ما م.وجدم کشد هع نظیر ترکیا 

تفعوت  ا می این  با  مهیل  قدانین م  اعل    راتییتغتدا   تقدی   2009ااعای  ت ترکیا م  جهت 
پیداتن   یترکیا برا   یهعتلاش م  پی    همچنینمانست و    قضعییی  هع ماتگعهنظع ت و کنترل اما ی و  

اعل   م   ااعای  قعند   طی  فراندوم  ا وپع،  اتحعمیا  »مفتر مفتری    یمیلام  2010با  عندا   بع 
شد تأایس  اما .  آمبدم مع «  اعمعل  م   مینا  تحقیق  و  بر ای  مسئدل  مفتر  موهت،  ،  فتع   یاین 

بعشد. نهعم آمبدم مع  م  شکل  نظع ت بر  ععیت حقدق بشر ملعبق بع قعند ، انصعف و تنعاب می
کبیر ملی ترکیا    یپس ا  تصدیب قعند  تشکیل آ  تداط شد ا   یمیلام  2012اع معنی آ  م  اعل  

شد ا  با  متصل  نهعم  این  شد.  تشکیل  نمعیندگع (  ما ا   ی)مجلس  و  ترکیا  ملی  و    یکبیر  بدمجا 
صد ت  امی م  اعل  آمبدم مع  ترکیا کع  م یعفت شکعیعت  ا با  . خصیت حقدقی مستقل ااتش

 کا کمک شعیعنی بر بخش نظع تی ترکیا ایفع نمدمه اات. شروع کرم  یمیلام 2013
کا    همچنین گفت  آمبدم موع     م بعید  قود  یایوابستگ  گدناچ یهنهوعم    و   نودا م   واقضعییۀ  بوا 

آمبدم موع     یهعی دگی ا  قضعیی  ریغمهیل این امر نیز خصلوت  .  ون قوده نیسوتبوع ای  ا تبوعط  ما ای
. تغییر  ویا و نودع نگورش  نودا م   وا قضعییۀ  بوع کع کرمهوعی قود  ی ایمنلقااوت کوا  بط و نسوبت  

اهبتوا،    قضعییم  ماوتگعه   مفهوودم آمبدم مع  م  مو   بسوط  پرتود  م   قضعیی  ریغ  نظوع ت   تدا:او 
تر و  ا شد کا اع وکع هعیی کع   آ   با  منجر  ب:د  با  1960  ۀی و خصدصی، ا  اوایل مهمبخوش عمد

 . م   ااتعی نظع ت بر اَعمعل و اقدامعت اما ی با کع  گرفتا شدند ی تریمنلقو  یعقلاناصوودل 

 های سیاستیپیشنهادی و توصیه  راهکارهای
نعچا بع  ی تبعط  گعه  یبرا   یگروه   یهع اعناز  عمدمک اف  یاع آ ممدیع   اعختع   ض:ف   یک راتک ، 

م   ااتعی    فیض:  ینقوش آمد شو   و  ا اع مع  با آ  وابستا ااتکا  قضعیی  ۀم  قد  ژه یوبادمت  ک ح
کل    م  این تحقیق برای اع مع  بع  ای  ی ااعایهعشعخص  ا جملا  مبع  ه بع فسعم  یاع فرهنگ
ماشت  بدا   دیبعکا    شد  ااتنبعط کشد    فسعماهبتا    .تدجا  بع  مبع  ه  م   مدفقیت  فسعم  کا    اتیزیو 

ااتراتژ یک  مدنی،    ینیع مند  جعم:ۀ  حکدمت،  و  موهت  تلاش  بین  آ   م   کا  اات  چندوجهی 
م شدم؛ ی:نی علاوه بر اقدامعت اصلاحی  ایجع  ییگرا همآمبدم مع   ی نظع تی و  هعاع مع و    هع اعنا
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اصلاح قدانین، تجدیود اوعختع ، اصولاح نظعم حقدقی و ماتمزم، عنعیت ویژه با    ۀنی م  م موهت  
و تحدید و کدچک کرم  موهت،    ی، اصلاح اعختع  اما ی عداهت اجتمععی و اقتصعم  ی هععاتیا

 ا جملا  اهبتا ؛  اات  تدجاقعبلنقش جعم:ۀ مودنی و آمبدم موع  نیوز م  ایون  مینوا بسیع  برجستا و  
شد ا  تشکیل  این  مینا،  م   بع  ای  اع مع   مثبت  با  یعات   ی اعنلاعاطمشد تی    یاقدامعت 

بع  ای،   اع مع   امور تاهب  اات؛عمدمی    ی اعنلاعاط  منظد با ئیس  م   کا  اات  ذکر  با  لا م  ا 
آ ام  پعاخ و جریوع   نقوش  اطلاععتگدیی  مورمم  با اینبع  .ندینمعیمایفوع    یاعمده،  اماما  م   حعل 

مد م   م   ااعای  نکتا  و  هعتیمدفقچند  ترکیا  تحقق  آنهعم    خصدصبای کشد   م   ترکیا  مبدم مع  
 اتیزی اشع ه خداهد شدزاع ی و فسعمشفعف

ب اع مع   میبا  پیشنهعم  کشد   کل  باع  ای  اقدام  کا  واحدهع  شدم  کدچک    یاع معندهی 
نمعید  ضدفسعم اقدام  اجرایی  ماتگعه  هر  واحد    .م   کا    ضدفسعموجدم  اع مع   ماخلی  مراکز  م  

ف:عهیت کند، ابب کشف اریع و یع    مستقل ا  اع مع  و  یر نظر واحد بع  ای کل کشد  مستقیمع  
می تهدیدات  بخش  ، گرمم مفع اریع  م   ترکیا  کشد   م   کا  وچیزی  مهم  معنند مست:د    هعی  فسعم 

اجورا  معهیعت،  و  ما ایی  و  شی،    هعیفد ااید  ده،  انبو  واع هعیاعختبوز گ،    هعیپروژه   یامد  
 میده شد. موهتوی یموعهی و خریودهع یو بنیعمهوع هع بعنک

کشد   زضدفسعمآمد شی    هعیکع گعه  یبرگزا   کل  بع  ای  همکع   تداندمی   اع مع     یبع 
مورمم    هعیاع مع  عمودم  نمودم   گعه  آ و  آمد ش  بع  با    ویژهبافرهنگی،  مربدط  تدابیر  ا   جدانع  
ا تقعم واقعا تکوعب مودا م فسوعم کمک کند.    هعیفرصتبا کعهش    ا  فسعم  ی پیشگیر الح    ی، 
عمدمی م  بین مورمم،    ا امهمورمم ا  طورق آمود ش و تداو:ۀ انگیوزش، بوا ایجعم یک    هعیآگعهی

 . نمعیدکمک شعیعنی  خلاقیتکوع ایی و  یا  فسوعم و ما ا  یجهوت ایجوعم موهتوی عوع 

بع    یبع ان:قعم قرا مام  تداندمی  اع مع  بع  ای کل کشد ز  ضدفسعمی  فرهنگ  هعیف:عهیتتدا:ۀ  
و   امد  اوینمعیی  بوع نشوع  مام   ویۀ    صداوایمعمفتر  و    هع ا  شو نمعیش    هعفیلمم     فسعمآمیزو 

بوا   نسوبت  مورمم  اذهوع   تغییور  بوا  افورام،  یع   هعا  شمجوع ات  اخلاقیعت  اصدل   اعند.    یو 
بع حمعیت ا  مانشجدیع  و پژوهشگرا  با انجعم تحقیقعت    تداند می اع مع  بع  ای کل کشد     همچنین 

 . مشع کت پدیع م  امد  اجتمععی  ا تقدیت نمعید   مغدغا و مبع  ه بع فسعم،    ی  اجع با پیشگیر 

حکدمتی  ا شعمل    یهعماتگعهآمبدم مع  بسیع  گسترمه اات و تمعم    صلاحیتحد ه    همچنین
خصدص حیلا نظع ت بع  اع  این اع مع  ااتثنعئعت و محدومیتی وجدم ماشتا  نبعید م شدم و  می 

اع مع  بع  ای کل کشد   ا گسترمه ت:ریف کرمه و م  این   صلاحیتحد ه    2»معمه    بعشد. بند اهف
اات. نشده  ااتثنع  اع مع   نظع ت  ا   موهتی  نهعم  ععم   صلاحیتحد ه    نیبعوجدما  «خصدص 
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اجرایی قعند  اع مع  بع  ای کل کشد ،    نعمانییآ  8معمه    3  تبصره شد  م   اع مع  بع  ای کل ک
وابستا با    یهعاع مع بع  ای ا  مامگستری و میگر نهعمهع و    اات. ملعبق این تبصرهز  شده  محدوم

ااتثنع با.  رم یگیم  انجعم ا  قضعییا بع اجع ه و مدافقت  یعات قده  قضعییقده    ریپذایتدجوجا  هیچاین 
اع مع  بع  ای کل کشد  بعید گسترمه بدمه و   صلاحیت کا بحث شد، حد ه  طد همع  یرا  ؛نیست

میگر، این محدومیت    ا ادیبع  اع  اع مع  نداشتا بعشد.    ا ادیمحدومیتی م   مینا بع  ای  
قعند     نعمان ییآم    این  اینکا    ینیبشی پ اجرایی  با  تدجا  بع  کا  اات  حنمی  نعمانییآشده  د ه تداند 

ا     ؛شمدل قعند   ا محدوم کند بع قعند   با   ادیمنظر  با  نعمانییآبنعبراین این تبصره  مهیل مغعیرت 
نیز    ی یهعیکعاتو    خلأهعبر نقعط قدت،    علاوهقعند  اع مع  بع  ای کل کشد ،    .اات  ابلعل  قعبل

  قضعیی ریغم  مقعیسا بع ااتعندا م نهعم آمبدم مع  ما م؛ نخست اینکا این اع مع  بع تدجا با شأ   
اع مع  بع  ای کل کشد ،    قضعییه مقننا یع قده مجریا بعشد؛ موم، بع تدجا با شأ  غیرمرتبط بع قد

غیر بع  اع   پر نگ  قضعیینقش  بعشد؛بعید  اع مع     تی صلاح حد ه    ادم،   تر  مدا می  این  م  
 شدمزم  این  ااتع پیشنهعم می .ا شده ااتقضعییو مقید با کسب اجع ه ا   یعات قده  محدومشده

،  مدتطدلانیمو ه تصدی    همچنینتشریفعت ویژه جهت عزل  ئیس اع مع  و    بینیپیش  •
 ؛مهدمی اع مع   ا افزایش   ااتقلالیک   ئیس اع مع  کا هر اه:مرمعمام حتی 

و    ضدفسعمقدانین قبلی تحوت عنودا  یوک قوعند     اع ییکپع چا  یاصلاحی برا قدامعت  ا •
 ؛آ  یاجرا یایعای لا م برا  ا امهوجدم 

و    ااتقلال • اع مع   اع مع    همچنینمعهی  بع  اع   برای  متنعاب  مزایعیی  و  حقدق 
 ؛مشعغل موهتی برخد ما  شدند ترینععهیبع  اع  اع مع  ا  مزایعی م:عمل  کانحدیبا

)مدضودع   شغلبویش ا  یوک    یاع مع  بع  ای بر قعند  ممندعیت تصود  ترجدینظع ت   •
 .ق.ا( و اجرایی شد  احکعم صعم ه ا  اع مع  بع  ای م  این  مینا 141اصل 

  ، اند ماشتا  طرف   مو  کا  …و  یاقتصعم  مشکلات  ، یتیجم:  و  یفرهنگ  اعختع   با   تدجا  بع  یوه 
  جعنباهما تدا:ا با لین واع ی اتیزی و شفعففسعم بع مقعبلا یبرا  تداندمی را یا یاالام یجمهد 

 زشدممی اشع ه  مدا م  نیا نیترمهم با ری   م . کند ااتفعمه ندین  وش  و اهگد ا 

  وفصل حل   م    موهت   بع   شهروندا    و   ی مدن   جعم:ا   ع   ی جد مشع کت   و   ف:عل   ت ی ف:عه   ی بستراع    -1
 . مختلف   ی هع چعهش   و   مسعئل 

  م  این   کننده کمک   افرام   ق ی تشد   بر   ی مبتن   ی اجتمعع   ملعهبا   ک ی   عندا  با   فسعم   بع   مقعبلا   کرم    ل ی تبد   -2
 . فسعم ا   اعختع    و   افرام   ا ی تنب   و   حد ه 

  اهزامعت   فشع    ا    کعاتن   و   ی فن   ط ی مح   و   ی نهعم   ط ی مح   مت:ع ض   قداعد   شنعخت   ی برا   یی اع وکع هع   -3
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 . شدند   ف ی ت:ر   ق ی مق   صد ت با   ی اع معن   ی هع دا  ی م   بر   ی نهعم   ط ی مح   ا    برآمده 

  گذشتن  و   ی نهعم  ط ی مح   کلا    اهزامعت   با  هع اع مع    ی بقع  و  ت ی مشروع  بدم    وابستا   کا   یی هع ت ی وض:   -4
  ی وابستگ   زا  ی م   ، ی نهعم   ط ی مح   م    منعبع   تمرکز   زا  ی م ز  ا جملا .  کند ی م   د ی تشد    ا   ی فن   اهزامعت   ا  

 مهد. قرا  می   ر ی تأث   تحت    ا   نع  ی اطم   عدم   شدت   کا   فن   ض:ف   اهداف،   م    ابهعم   الح   ، ی اع معن 
  تدا  می ،  ما م   وجدم  آمبدم مع   نهعم  اع وکع   و  یبع  ا  اع مع   نیب  کا  ییهعشبعهت  با  تدجا  بع
  و   اات  کشد مع   یحقدق   نظعم   م   یآمبدم معن  یکع کرمهع  یما ا   زین  مزبد   اع مع   کا  نمدم  تصد 

  ی بع  ا  اع مع   ییکع ا   شیافزا   و  تی تقد  جهت  م   آمبدم مع   نهعم  م   مدجدم  قدت   نقعط  ا    تدا ی م
  یامپراتد   یاالام  موهت   نظع ت   نهعم  ا   یدیتقل  خدم  آمبدم مع   نهعم  اگرچا.  جست  بهره  کشد   کل

  و  م:روفامربا  و  یااعا  قعند   هشتم  اصل  ا   یبخش  تحقق  خدم  زین  یبع  ا  اع مع   و  بدمه  یعثمعن
 قعند    هشتم   اصل  تحقق  منظد با  ی وه   ، بعشد یم  مرمم   با   موهت  و   موهت  با   مرمم   متقعبل  منکرا ینه

منظد   با  و   مکر  تدجا  یبع  ا  اع مع   م   مقر   ی هعتیظرف   با  تدا یم  آ ،   اعختن   یاجرائ  و  ی ااعا
م     ژه یو با،  هعیآ اممیگر کشد هع م  صیعنت ا  حقودق و    یهعشرفتیپااتفعمه ا  تجع ب مفید و  

فسعم بع  مبع  ه  آمبدم موع   ،امر  بوع  تنگوعتنگی  ا تبوعط  و  ت:عمل  بعید  بع  ای  و    هع آ   یهوعاع مع  
  آو مه   عملبرقرا  نمعید. اهبتا اوع مع  م  ایون  مینوا اقودامعت منعاوبی بوا  یاهمللنیب  یهع اع مع 
عضد مؤاس انجمن آمبدم مع  آایعیی ا     عندا باکشد     کلاینکا اع مع  بع  ای    ا جملااات؛  

انجمون   جلسوعت  و  مذاکرات  تمعمی  م   تأایس،  برا   ماشتا  حضد بدو  ااعای  نقوش  تدا:ۀ    یو 
ا  ی هعتیف:عه انجمون  ایون  ااوت  یفوعآمبدم موعنی  تجربیوعت  اینعب   .کرمه  ا   ااتفعمه  حعل، 

جندبی، آمبدم مع  ملی ژاپن، ه آایعیی مثل آمبدم مع  کر  یملوی مدفوق کشود هع  ی هوعآمبدم موع  
  ع ی شع.   ادیمبا نظر    یضرو   ، کشد  همسعیا ترکیا  ژه ی وباو    کنگهنگمبع  ه بع فسعم    د یسیکم

با  ذکر کا  مدضدع  اات  بز گ  گستره  نیز  و  کم  فرصت  و   ق یتحقعلت  تحقیق  جعی  بع   حعضر، 
همین  ا  م   میپژوهش  پیشنهعم  کا  ما م  وجدم  کشد اتع  کل  بع  ای  اع مع   اعزام    شدم    گروه بع 

فسعم پژوهش فضعی  و  محیط  بیشتر  عینی  بر ای  برای  و  اهکع هعی  ی  اهگدهعی  ترکیا،  اتیزی 
 بع  ای کشد  با ا مغع  آو م.   ندهی آی  ا برای تریعتیعمل
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   (CPI) فساد سنجش شاخص  بررسی
  فساد با  مبارزه در  موفق کشورهای  تجربه و

 1محرابی  لیلا

 چکیده
  قد ت   ا   ااتفعمهادء  یع  غیرقعندنی   اه  ا   قد ت   و  ثروت   آو م   ماتاب  برای  تلاش   ، معهی  فسعم

  نظعم  بر   ا   مخرب   آثع   بیشترین  جرم،   شیدع  صد ت   م   کا  اات  شخصی  منعفع  کسب  برای  موهتی
 عندا  با  جدامع  پیشرفت   بع  امرو ه   و   نمعیدمی  تحمیل   کشد هع   اقتصعمی   اعختع   تدا:ا  و  ایعای

  مسری  جدامع تمعم میع  م  معهی فسعم اگرچا  اات.  شده  تبدیل کشد هع  ااعای  هعی چعهش ا  یکی
 م    شفعفیت  و  تحدل   ایجعم  و  فسعم  حذف  برای   ا    اهکع هعیی  کشد هع  ا   بسیع ی  حعلبعاین  ، اات
 مقر اتی  و   قعندنی  تمهیدات  تدوین  و  خدم  موهتی   اعختع   اصلاح   بع  و  اندنظرگرفتا  م   اما ی  نظعم 
  این   ا   و  بعشد  ماشتا  ثرؤ م  و  عملی  جنبا  فسعم  بع  مبع  ه   تع  اندنمدمه   تلاش   فسعم  ا   جلدگیری   برای  لا م 

 اهمیت   با  تدجا  بع  اند.یعفتا  مات  فسعم  بع  مبع  ه   اهمللیبین  شعخص  م   بعلاتری   هعی تبا  با  طریق
 و   اقدامعت  و  مدفق  تجربیعت  ا ائا  منبعلبا   مقعها  این  کشد ،   اما ی  نظعم   م   یکع آمد  ایجعم  و  شفعفیت

  جعیگعه  بر ای  همچنین  و  شفعفیت  ایجعم  و  معهی  فسعم  بع  مبع  ه   م   مختلف  کشد هعی  هعی ویا
  بعشد. می   (CPI)  فسعم  ام اک  شعخص  مبنعی  بر  کشد هع  اعیر  بع  آ   مقعیسا  و  فسعم  هحعظ  ا   ایرا 
 م   کا  اات  فسعم  ایجعم  بسترهعی  ترینمهم  ا   یکی  ، منعفع  ت:ع ض  مهدمی   نشع   تحقیق  نتعیج

  وایلابا  پیشگیری   بر  تمرکز  فسعم،   بع  مقعبلا  برای  و  ما م   اوهدیت  آ ،   بع  مبع  ه   م   منیع  مدفق  کشد هعی
 ا    پس  گیرانااخت  برخد م   با  نسبت  تری مللدب   اثرات  قدانین،   و  اع معنی  یاعختع هع  اصلاح 

  بع   مقعبلا  برای  ایعاتی  هعیتدصیا  و  پیشنهعمی   اهکع هعی  نیز  مقعها  پعیع   م   .اات  ماشتا  جرم   وقدع
 اات.  شده ا ائا کشد  اما ی نظعم  م  شفعفیت  ایجعم و فسعم

   کشد هع  تجربا فسعم،  بع  مبع  ه  شفعفیت،  فسعم،  ام اک شعخص  معهی،  فسعم :یدی لکواژگان 
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  مقدمه
  مختص   صرفع    کا  اات  فرمی  منعفع  با   اید   برای  عمدمی  و  موهتی  اختیع ات  ا   ااتفعمه  معهی  فسعم

 امری   این  و  ما م   وجدم  معهی  فسعم  نیز  خصدصی  هعیبخش  م   بلکا  نیست،   موهتی  هعیاع مع 
 شده  ا ائا   یعمی  ت:ع ف  اینکا  بع  و  بدمه  چندب:دی  و  وایع  مفهدمی  ما ای  فسعم.  اات  انکع   غیرقعبل

  مشکل   بعشد  مدا م   هما  برگیرنده  م   کا   فسعم  ا   معنع  و  جعمع  ت:ریف   یک   ا ایا  امکع   امع  ، اات
  نیز  و  ه:ب و  ههد ظلم،   آشدب،  و فتنا پدایدگی،  شد ، تبعه م:نعیبا هغت م  1فسعم حعل، اینبع اات.

کسفد م،   ت:ریف  مبنعی  بر  اات.   آمده  تبعهکع ی   با  و  مهدمی   پدایدگی  یع  گندیدگی  م:نی  واژه  این  آ
کسفد م،   اات  آمده  چیزی   شکستن  م:نی   گمراهی،  م:نی  با  فسعم  واژه  ترتیب  هر   با .  (2006  )آ

  وظعیف   صحیح  انجعم   م   نقض  خصدصع    اخلاقی،   اصدل   و  م اتی  کمعل،   کرم م:یدب   تبعهی، 
 ا   م:نی  این  (5ز  2010  ، 2مانیلت)  اات.  آمده   شده،  اخذ  واالا  با  موهت   کع مند  یک  ا ادی

 »مفسد«  کلما  آیعت  ا   برخی  م   و  اات  گرفتا  قرا   تدجا  مد م   نیز  کریم  قرآ   آیعت ا   برخی  م   فسعم
 3شدند. می صداقت عدم  مرتکب مرمم  بع خدم اقتصعمی  وابط م  کا   فتا کع با افرامی خصدص م 

کدتعه عمه ا  و  می ترین  کا  ت:ریفی  معهی  ترین  فسعم  برای  ماما تدا   ا    ،  ائا  شخص  کا  اات  این 
فسعم،  و،  این ا    ؛ ادءااتفعمه کند   ی برای تأمین منعفع شخصی خدم، موهت عمدمی و  قد ت و اختیع ات  

اتفعمه ا  قد ت موهتی برای کسب اآو م  ثروت و قد ت ا   اه غیرقعندنی یع ادء مات ا برای ب   ی تلاش 
هعی خصدصی بلکا م  بخش   نیست،   هعی موهتی اع مع    مختص  صرفع  اهبتا  کا  منعفع شخصی اات  

 (.1997)بعنک جهعنی،   نیز فسعم معهی وجدم ما م و این امری غیرقعبل انکع  اات 
 مصعمیق   تریناصلی  تدا می  فسعم،   بع  مبع  ه   برای  4متحد  ملل   کندانسید   گزا ش  با  تدجا  بع

  ااتفعمه   شغلی،   وظعیف  و  اختیع ات  ا   ااتفعمهادء  نفدذ،  اعمعل  اخعذی،   شده،  شعمل    ا   معهی  فسعم
  و  ی، هلف  و  گرایی فیق   بع ی،پع تی  حق،   خلافبر  شد   ما ا   موهتی،   امدال  ا   غیرمجع 

   ا   جعم:ا  نظم  خدم، ندبابا  مئجرا   این  ا   یک  هر  شیدع  مجمدع، م    مانست.  اختلاس   و  جدیی انت
  م ئجرا   انداع  ا تکعب  هع، عداهتیبی  انداع  وقدع  برای   مینا  ایجعم  بر  علاوه  و  نمدمه  آشفتا  اختیبا

 .(10ز 2004 متحد،  ملل )کندانسید   شدممی ابب نیز  ا  جعم:ا م  میگر
  یر   مدا م   شعمل  هعآ   تریناصلی  کا  ما م   منبعل با  پیعمدهعیی  ایستمی  هر  م   معهی  فسعم  شیدع

 ز  شدممی 
 

 

1. corruption 
2. Danileţ 

 ش:راء. اد ه 183 تع 181 آیعت .3

4. United Nations Convention 
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 موهت  منعفع و منعبع اتلاف گسترش  •
 تب:یض  و  فقر کعهش برای هعتلاش  اثرشد بی و  قعبت میزا  کعهش •
 م آمد  و گذا یارمعیا عهشک  و م:عملات هزینا افزایش •
  اقتصعمی    یع   ایجعم  نتیجا م   و  ایعای    یع   و  اجتمععی   یع   ایجعم   ، هع انگیزه   تض:یف •

 م آمد و منعبع نعععملانا تد یع مهیلبا
  مینی یر  اقتصعم و  قلمرو افزایش و  ارمعیا فرا  •
 بهتر  ایآینده با نعامیدی نهعیت م  و موهت ا امه و تدانعیی با مرمم  اعتمعم کعهش •

  تد یع   و  آو یجمع  م   مهمی  نهعم  عندا با  (TI)  1اهمللبین  شفعفیت  اع مع    ااتع،   این  م 
 فسعم   حد ه   م   کا  شعخصی  ترین ملرح   و  ترینمهم  اات.  شده  شنعختا  فسعم  بع  مرتبط  اطلاععت

 این  تداط  اعهیعنا  کا  اات  (CPI)  2فسعم  ام اک  شعخص  ، اات  شده  ا ائا  اهمللیبین   صد ت با
  فسعم   ا   پیشگیری   فسعم،   ام اک  شعخص  ا   مللدبی  امتیع   با  یعبیمات  هذا  ؛شدممی  منتشر  اع مع 

 شنعاعیی  برای  غیرموهتی  و  موهتی  هعیظرفیت  هما  ا   ااتفعمه  و  قدانین  مقیق  جرایا  و  معهی
 گیرم.  قرا  تدجا مد م  جدامع هما م  بعید کا اات مهمی بسیع  امر ، فسعم  هعیگلدگعه

  واق:یت یک  عندا با اما ی نظعم  م  لا م یکع آمد  و شفعفیت  عدم  و  اقتصعمی  فسعم  نیز ایرا  م 
 و  مشکل  این  حل  صدم  م   نیز   نظعم   مختلف  هعیبخش  اخیر  هعی لاع  طی  و  اات  شده  پذیرفتا

  اات؛   شده  برماشتا  مؤثری   هعیگعم   عه حد ه   ا   بسیع ی  م   اگرچا  اات.  برآمده  مسئلا  این  با  پعاخ
 مللدبی  نقلا  با  هند   اجرایی،   و  گذا یایعات  حد ه   م   یکپع چگی  و   انسجعم   عدم   مهیلبا  امع

  مختلف  کشد هعی  اقدامعت  و  مدفق  تجع ب   اات  شده  تلاش   مقعها  این  م    و، اینا    ؛اات  نرایده
 هذا  ؛گیرم   قرا   واکعوی  و  بر ای  مد م   اما ی  الامت  و  شفعفیت  ایجعم  و  اقتصعمی  فسعم  بع  مقعبلا  م 

  (CPI)   فسعم  انجش  شعخص  م:رفی  با  معهی  فسعم  عنعصر  و  مصعمیق  ، فسعم  مفهدم   بیع   ضمن
  مد م   شعخص  این  هحعظ   ا   مختلف  کشد هعی  بع   مقعیسا  م   ایرا    جعیگعه  و   وض:یت  و  پرماختا
 و  فسعم  بع  مبع  ه   م   مدفق  کشد هعی  ا   برخی  اقدامعت  و   اهکع هع  اپس  اات،   گرفتا  قرا   بر ای

  برای  پیشنهعمی   اهکع هعی  نهعیت م   و  اات،   گرفتا  قرا   واکعوی  و  شنعاعیی  مد م   شفعفیت  ایجعم
 اات.  شده ا ائا کشد  اما ی نظعم  م  فسعم بع مقعبلا

 تحقیق پیشینه.  1
  هعی مدل   و  بندیطبقا    مینا  م    نیز  ملعه:عتی  و  آ   پیعمدهعی  و  فسعم  ملایل  با  تحقیقعت  مها  چندین

 

 

1. Transparency International 
2. Corruption Perception Index 
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   ویکرمهعی  فسعم  بع   مبع  ه   امبیعت   گسترش   بع  1990  اعل  ا   اات.   بدمه  متمرکز   فسعم  پدیعی
  ااتراتژی   شش  ای، ملعه:ا  م   (1998)  1هربرت  یعفت.  گسترش    مینا  این  م   ملی  ااتراتژیک
  برای   ا   قضعیی  و  کنندهارکدب   ایعای،   اع معنی،  و  بد وکراتیک  فرهنگی،   آمد شی،   اقتصعمی، 

 . (1998 )هربرت،   اات کرمه  مشخص فسعم بع مبع  ه 
  کشد هعی   برای  فسعم  بع   مبع  ه   هعیااتراتژی  طراحی»  عندا   بع  یامقعها   م   (2004)  2ماتع 

  هعی ااتراتژی  اات،   وی  مکتری   نعماپعیع   ا   برگرفتا  کا  ا یتره(«  کشد   مد میز  )نمدنا  :اتداحعلم 
 اما ی؛   بد وکراتیک/  اصلاحعت  اقتصعمی؛  بع ا /  اصلاحعت  حد ه  چهع   م    ا   فسعم  بع  مبع  ه 

  اات   نمدمه  تبیین  ایعای  گدییپعاخ  ا تقعی  اصلاحعت   و  گدیی؛پعاخ  شفعفیت/  ا تقعی  اصلاحعت
 .(2004 )ماتع،

برای بعنک جهعنی انجعم مام (  2006)   3شعه و هدثر هر   مهند کا اند، نشع  می ه م  ملعه:عتی کا 
 غیرف:علانا  یع   ف:علانا مهد، شخصی کا  عمل فعاد اا ععمل ما مز شخصی کا عمل فعاد  ا انجعم می 

هعی آ  فسعم  ا حتی اگر ا  آ  آگعه م  عمل فعاد مشع کت ما م و فرم یع گروه بز گی ا  افرام کا هزینا 
می  پرماخت  ااتراتژی  نیستند،  اینکا  برای  بعشد  ضدفسعم کنند.  مدفق  ا  می   ، بتداند  یک  هر  بعیست 

فرععملا   م   وا مشد   بع  و  کرمه  م ک  خدم  ا  انگیزه  ادم  ا ،  و  هزینا  تحلیل  ععمل )یند  آ   ا کا  هع 
بع فسعم   ی د کا کشد هعن کن بیع  می   هعآ  عدامل پعیا و ااعس آ  انگیزه  ا تغییر مهند.    ( عهده ما ند بر 

نسبی و   هعیی کا ا  نظر فسعم متداط هستند یک حکمرانی آ    و   ، کیفیت پعیین حکمرانی  ا ما ندبعلا
 (.2006)شعه و هدثر،     ند هعیی کا فسعم پعیین ما ند یک موهت و حکمرانی خدب ما آ  

  م   فسعم  بع  مبع  ه   مؤثر   عات یا  یمهشکل  منبعلبا  ایمقعها م  (2016)  4همکع ا   و  بتدااهمگع 
  هعیااتراتژی  و  فسعم  مظعهر   با   نسبت  جعم:ا   نگرش  بر ای  با  تحقیق  این  م   وی  اات.   قزاقستع 

 مهدمی  نشع   وی  پرما م.می   نیلات   یکعیآمر  و  ا وپع  ، ییقعیآفر  ، ییعیآا  کشد هعی  م   فسعم  بع  مبع  ه 
  تدا:ا  نفع  با  ک، یممدکرات  ینهعمهع   بع  قعند   یاجرا   میتنظ  حد ه   م   تند و  موهت  عاتیا  بیترک

 و   یموهت  یاما   ماتگعه  لیتشک   م   ایلایقب  و  یافایطع  یکرمهع ی  و  حذف  ی، خصدص   صن:ت
  با  فسعم  مجرمع   ااترمام  م   یحقدق   مسععدت  نای م  م   یاهمللنیب  یهعنعمامدافقت   با  یعبیمات

  گرمم  واقع  مفید  فسعم  بع  مبع  ه   برای  لا م   بسترهعی  ایجعم  م   تداندمی  یمل  قضعیی  ینهعمهع
   .(2016 همکع ا ،  و بتدا)اهمگع 

 

 

1. Hurberts 
2. Desta 
3. Shah & Huther 
4. Almaganbetova & others 
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 ایرا    م   اما ی  فسعم  بع  مبع  ه   بدمی  مدل  طراحی  با  خدم  تحقیق  م   (1394)  م:دنی  و    ندی
  مدل   اصلی  اب:عم  حد ه،   این  م   خع جی  و  ماخلی  منعبع  گسترمه  بر ای  ا   پس  وی  اات.  پرماختا

  .کندمی  م:رفی  مقعبلا  و  مراقبا  نهعمی،   پیشگیری   اجتمععی،   پیشگیری   :دبُ چهع     م    ا   خدم  جعمع
  مرممی،  هعی ظرفیت  ا تقعی   تخلفعت،   بع  برخد م   مؤثر  نظعم  همچد   هعییمؤهفا  مهدمی  نشع   نتعیج

 اعمعندهی  ، اخلاقی  هعی ا  ش   شد  اما ی،   نظعم  اع ی چعبک  گدیی،پعاخ  و   شفعفیت  ا تقعی
  نمعیندمی  ایفع   فسعم  بع  مبع  ه   م   مهمی  نقش  ااتراتژیک   ااتعییهم  و  کع آمد  نظع ت   اقتصعمی،

 .(1394 م:دنی،  و )  ندی
  بع   مبع  ه   م   تخصصی  مدنی  جعم:ا   نقش   بر ای  با  ایمقعها  م   (1399)  همکع ا   و  براتی

  کشد   م   کا   اات   این  بیعنگر  پژوهش  این  هعی فتایع  . پرما م می   جندبیکره   و   ایرا   کشد   م   فسعم
  اند تدانستا  و  اندماشتا  تدجهیقعبل  اثرگذا ی  فسعم،   بع  مبع  ه   م   تخصصی  مدنی  جدامع  جندبی، کره 

  نهعمهعی  مبع  ه   ایرا ،   م   کام صد تی  نمعیند.  کسب  فسعم  کشید   چعهش  با  م   شعیعنی  مدفقیت
  نهعمهعیی،  چنین  اصدلا    یع  و  اندنگرفتا   خدم  با  عملی  حعهت  هند   ، ضدفسعم  تخصصی  مدنی

  نظعم  الامت   ا تقعی  قعند   و   فسعم   بع   مبع  ه   م   ملل   اع مع   کندانسید    قعند   تصدیب  برخلاف 
  نقشی   تنهعنا   مذکد ،   قدانین   م    مدنی   جدامع  این  نقش  شنعختن   امیتبا  و  فسعم  بع  مقعبلا  و  اما ی

 .(1399 همکع ا ، و )براتی اندنگرمیده نیز ایسأت هند   بلکا ندا ند؛ فسعم بع مبع  ه  م 

  مالی فساد  عناصر  و مصادیق  فساد،  تعریف.  2
ندعی ادءااتفعمه ا  اهملل، فسعم  ا با ( اات و اع مع  شفعفیت بین Corruptionفسعم م:عمل فع ای )

م  (.  1998)لانگست،    اات شده م  جهت منعفع شخصی عندا  کرمه  مامه  مقعم یع قد ت با امعنت  
ا تقعی   فسعم  الامت قعند   بع  مقعبلا  و  اما ی  االامیمصدب    ، نظعم  این مجلس شد ای  فسعم  گدنا ، 

ف:لی کا تداط هر شخص حقیقی یع   عبع ت اات ا  هرگدنا ف:ل یع ترک    فسعم » ااتز    شده ت:ریف  
صد ت فرمی، جم:ی یع اع معنی کا عمدا  و بع هدف کسب هرگدنا منف:ت یع امتیع  مستقیم حقدقی با 

یع غیرمستقیم برای خدم یع میگری، بع نقض قدانین و مقر ات کشد ی انجعم پذیرم یع ضر  و  یعنی  ا با 
نظیر  شعء، ا تشعء،   ، و امنیت عمدمی و یع جم:ی ا  مرمم وا م نمعید  الامت، منعبع یع  امدال، منعفع 

یع  اختلاس  امکعنعت  ایعای،  اما ی،  مدق:یت  یع  مقعم  ا   ادءااتفعمه  تبعنی،  و اطلاععت ،  م یعفت   ،
منعبع عمدمی پرماخت  ا   غیرقعندنی   غیرقعندنی،   هعی تخصیص   امت با   منعبع   این   ا    انحراف   و   هعی 

 بع   مقعبلا   و   اما ی   نظعم   الامت   ا تقعی   قعند  )   معهی«  و  اما ی   ادابق   و   اانعم   اختفعء   یع   تخریب   ج:ل، 
 .( 1  معمه  االامی،   شد ای   مجلس  ، 1390  اعل ا میبهشت   29  مصدب   فسعم، 

   وانی   و   معمی  عنعصر   با  بعید  معهی،   فسعم  جرم  صحیح  م ک   برای   یعمشده،   ت:ع یف  با  تدجا  بع
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 پرما یم.می  آ  بر ای با اماما م  کا نمدم تدجا نیز جرم 
 عنصر مادی  -
  ک تر  یع  ف:ل  ا   متشکل  معهی  فسعم  یمعم  عنصر  شد،   ائا ا   معهی  فسعم  ا   کا  ت:ریفی  با  تدجا  بع

 این   با  شدم.می  شده،   مامه  امعنت  با  قد ت   ا   ااتفعمهادء  با  منجر  کا  اات  یمعم  و  فیزیکی  ف:ل
  مرتکب،  ااتفعمهادء  با  ملاهت  ، ینحد  هر  با  کا   فتع هعیی  تمعمی  معهی،   فسعم  یمعم  عنصر  ترتیب، 

 . شدممی شعمل  ا  نمعیند،  خدم امعنت مد م  قد ت  ا 
  بخش   کع کنع   اعمعل  شعمل   تنهع  معهی،   فسعم  کا   مهدمی   نشع   امعنت«  مد م   »قد ت   ت:بیر

  هرکس  واقع، م   گیرم.می  بر  م   نیز   ا   خصدصی  بخش   بع  گعنع   و   تجع   اعمعل   بلکا   نیست  عمدمی
  کند  ااتفعمهادء  آ   ا   و  بعشد  گرفتا   امعنت  با  خصدصی  یع  عمدمی  بخش  ا    ا   قد تی  طریق  هر  با

 . (59ز 1392 عداهتجد،  و )ج:فرپد  اات شده  معهی فسعم مرتکب
 عنصر روانی  -

  بر  علاوه  بعید  مرتکب  مذکد ،   جرم   تحقق  یبرا   کا  اات  شرایلی  معهی  فسعم  جرم    وانی  عنصر
  بع  ترتیب،   این  با  بعشد.  ماشتا  نیز   ا   شخصی  منف:ت  کسب  قصد  ف:ل(  )قصد  ادءااتفعمه  قصد
  منتفی   شخصی،   منف:ت  کسب  قصد  بدو   جرم،   تحقق  معهی،   فسعم  یبرا   شدها ئا ا   ت:ریف  با  تدجا
  میگر،  ا ادی  کند.می  م:رفی  مقید  جرم   یک  عندا با   ا   معهی  فسعم  مذکد   ت:ریف  بنعبراین  ؛اات

 انگیزه   یبرا   تدضیحی  تدا می   ا  اات  شده  ذکر  ت:ریف،  م   کا  شخصی  منف:ت  کسب   ی برا   عبع ت
 فسعم  عندا   ضمن،   م   جرم.   وانی  عنصر  ا   یئجز  نا  نمدم  تلقی  معهی  فسعم  جرم   مرتکبین  غعهب
   ا   آ    وانی  عنصر  تدا نمی  و  شدممی  ی یعم  مصعمیق  شعمل  کا   اات  ععم   عندا   یک  معهی

  ا    یک  هر   وانی  عنصر  کا  اات  آ   بهتر  بلکا   مانست،   مقید  جرمی   ا   آ   و  نمدم  ت:یین  کلیطد با
 . گرفت  نظر م  جداگعنا طد با هع، آ  قعندنی عنصر با تدجا بع  ا  جرم  این مصعمیق

 مالی  فساد  مصادیق -
  ا   معهی   فسعم   مصعمیق   ترین اصلی   تدا  می   فسعم،   بع   مبع  ه   ی برا   متحد   ملل   کندانسید    با   بع تدجا 

اخعذ   شعمل   ا    غیرمجع   ااتفعمه  شغلی،   وظعیف   و   اختیع ات   ا   ااتفعمه ادء   نفدذ،   اعمعل  ، ی شده، 
 اختلاس   و   جدیی  انت   ، ی و   هلف   و   گرایی  فیق   ، یبع  پع تی   خلاف حق، شد  بر   ما ا   موهتی،   امدال 

نعگفتا  ا    هر   شیدع   کا   پیداات   مانست.   آشفتا  اختی با    ا   جعم:ا   نظم   خدم، ندبا با   جرائم،   این   یک 
 نیز   ا   جعم:ا  م    میگر   جرائم  انداع   ا تکعب   هع، عداهتی بی   انداع   وقدع   یبرا    مینا   ایجعم   بر   علاوه   و   نمدمه 
 تدجا   مد م   جدامع   هما   م    بعید   کا   اات   بسیع  مهمی   امر  معهی   فسعم   ا    ی پیشگیر   هذا  ؛ شدم می   ابب

 گیرم.  قرا  
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  گسترش  نای م  نیا  م   یمل   یکااتراتژ  ی رمهعیک و   و  فسعم  بع   مبع  ه   عت یامب  قبل  مها  چند  ا 
  پیش   م   فسعم  بع  مبع  ه   برای   ا   متفعوتی  اهگدهعی  و  هعااتراتژی  مختلف،   کشد هعی  و  اات  عفتای

 چهع   نمدم،   ااتخراج  اما ی  فسعم  بع  مبع  ه   امبیعت  ا    تدا می   یندیا فر  هحعظ  ا   آنچا  هذا  ؛اندگرفتا
 شده   مامه  نشع   (1)  شکل  م   کا  اات  ا  یعبی  و  اع یپیعمه  تجدیز،   تشخیص،   شعمل  اصلی  مرحلا
 . (6ز 1397 نسب، )عبعای اات

 
 اداری  فساد با مبارزه  جامع مدل: 1 شکل

 (CPI) مالی فساد  سنجش شاخص.  3
  کا   بدمه  فسعم  )انجش(  پیرامد   منبع   ترینکع برمی  و  مشهد ترین  ا   یکی  فسعم  ام اک  شعخص

 ترینمهم  تداط  شعخص  این  اات.  برخد ما   اهمللیبین  الح  م   شهرت   بیشترین  ا   حعضرحعلم 
 شفعفیت  اع مع   ی:نی  فسعم،   بع  مبع  ه   حد ه   م   اهمللیبین  (NGO)  1نهعم   مرمم   اع مع   ترینبز گ  و

  کشد هع   شمدل   مامنا  گرمم.می  منتشر  و  شده  تهیا  اعهیعنا  صد ت با   1995  اعل  ا   و  (، TI)  اهمللبین
  180  با   2021  اعل  م   شعخص  این  ا    نسخا  آخرین  م    و  کشد   41  ، اول  اعل  ا   فهرات  این  م 

 . (5ز 2022 ، اهمللبین شفعفیت اع مع ) اات  ایده کشد 
 تمعمی   کا  اات  گدنعگد   منعبع  ا   شعخص  ت:دامی  ا   مرکب  شعخصی  فسعم،   ام اک  شعخص

  برآو م  برای  تلاش    ااتعی   م   نیز  جهعنی  بعنک  مهند.می  ا ائا   ا   کشد هع  ا   بندی تبا  یک  هع آ  
 

 

1. Non-Governmental Organizations 
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 بع  فسعم  برآو م   م   جهعنی  بعنک  شیده   اات.  کرمه  طراحی   ا   مشعبهی  شعخص  1حکمرانی   کیفیت
 آ   منعبع   ا   ت:دامی   و  بدمه  مشعبا  برم، می  کع با  بندی  تبا  برای   اهمللبین  شفعفیت  اع مع   کا    وشی

  اصلی   اهداف  ما ند.  پدشعنیهم  یکدیگر  بع  خدبیبا  شعخص   مو  این  کاطد یبا  اات.  یکسع   مو، 
 برای  آمع ی  تحقیقعت  کرم   تدانمند  هع، آگعهی  ا تقعی  ا   اات  عبع ت   هعشعخص  این  و ای  م   نهفتا
 حد ه   م   بیشتر  هعیمدفقیت   کسب  با  هعموهت  ترغیب  و  فسعم  مشکل  بع  بهتر    ویع ویی  و  م ک 

 .ضدفسعم اقدامعت
منعبع مرتبط )شعخص   CPIشعخص   ا   ت:دامی  ا   بین میعنگینی  کا اع مع  اات  اهمللی(  هعی 

هع م  هر اعل هذا ت:دام منعبع و مصعمیق آ    ؛ کند هع  ا انتخعب می اهملل م  هر اعل آ  شفعفیت بین 
هر منب:ی کا م    ستند. هعی مختلف تقریبع  ثعبت ههع م  اعل چند غعهب آ  ممکن اات تغییر کند، هر 

هع بع یکدیگر شدم تع امکع  تجمیع شعخص گیرم، ااتعندا ماع ی می شعخص ام اک ا  فسعم قرا  می 
شدم کا تبدیل می   100تع    صفر یند ااتعندا ماع ی، نمرات تمعم منعبع با یک مقیعس ا فراهم گرمم. م  فر

  شده اات.   ت:یین ترین الح فسعم  ن نمعیعنگر پعیی   100ترین الح فسعم و  نشعنگر بعلا   صفر م  آ   
  100  تع  صفر  بین  امتیع ی  منیع  مختلف  کشد هعی  با  CPI  شعخص  یری، گمیعنگین   ا   پس

  گزا ش   صد ت با  و  بندی تبا  نهعیتم   و   شده  مرتب  کشد هع  امتیع ،   همین  بر  مبتنی  کا  مهدمی 
  گیری اندا ه   ا  فسعم ا  عمدمی  ام اک صرفع   CPI  شعخص اات، ذکر  با لا م . شدندمی منتشر اعهیعنا

  یع  شمع ش   قعبل  اعمگیبا  آ   وقدع  و   اات  پنهع   ایپدیده  فسعم  کاچرا   ، ا   آ   خدم  نا   کندمی 
  و   واق:یت  آ   ا   جم:ی(  یع  )فرمی  ام اک  یک   و  ما م   واق:یتی  یک  پدیده  هر  نیست.  گیری اندا ه 
 گعهی  هم  فسعم  مد م   م   ، نیستند  یکسع   همدا ه   آ   ا   ام اک  و  پدیده  یک  واق:یت  کا  طد همع 

  بع   فسعم  ام اک  شعخص   و، اینا    ؛آ   ا   کمتر  گعهی  و  اات  مدجدم  واق:یت  ا   بیشتر  فسعم  ا   ام اک
  کشد هعی   م   خدم  مدق:یت  ا   ایعاتمدا ا   ادءااتفعمه  و  موهتی  کع مندا   کرما   و    فتع   با  تدجا

 . (4ز 2022 ، اهمللبین شفعفیت اع مع ) شدممی گیری اندا ه  مختلف

 مالی فساد شاخص  لحاظ  از  کشورها سایر  و ایران وضعیت.  4
  واق:یت   یک  عندا با  کشد   اما ی  نظعم   م   لا م  یکع آمد  و  شفعفیت  عدم   و  اقتصعمی  فسعم  امرو ه 

 و   مشکل  این   حل  صدم  م   نظعم   مختلف  هعیبخش  اخیر  هعیاعل  طی  اگرچا  و  اات  شده  پذیرفتا
  و  گذا یایعات  حد ه   م   یکپع چگی  و   انسجعم   عدم  مهیلبا  امع  اات؛   برآمده  مسئلا   این  با   پعاخ

 بع   مبع  ه   م   تدجا  قعبل  اقدامعت  ا   یکی   ااتع،   این  م   .اات  نرایده  مللدبی  نقلا  با  هند   اجرایی، 
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 اات.  «فسعم گزا شگرا  اعمعنا» و «  ادت   اعمعنا» اندا ی اه فسعم، 
  اات.  شده  اندا ی اه  کشد   اقضعیی  قده   اع مع   نظر   یر  کا  اات  ایاعمعنا    ، ادت   اعمعنا

 قده   اع مع   با  فسعم  گزا ش  ا اعل  قصد  کا  افرامی  با  حضد یغیر  خدمعت  ا ائا  هدف  بع  اعمعنا  این
  کرمه  فراهم   ا   نعشنعس  صد ت با  فسعم  گزا ش  ا اعل  امکع   و  اات  شده  اندا ی اه  ما ند،    ا   اقضعیی
 نظر   یر  نیز  فسعم«  گزا شگرا   »اعمعنا  این، برعلاوه.  (1401    ، ادت   اعمعنا  )تع نمعی  اات

  با   اعمعنا  این  م   شکعیت   ثبت  مدا م   ترینمهم  کا  اات  شده  اندا ی اه  کشد   کل   بع  ای  اع مع 
 (1401 کشد ، کل بع  ای اع مع  )تع نمعی ااتز  یر شرح 

 مجریا قده  م  مقر ات و قدانین نقض ا  شکعیت •
 هع مانشگعه  و  اجرایی هعیماتگعه م  گزینش و  ااتخدام  جذب،  نحده  ا  شکعیعت •
 موهتی  اجرایی هعیماتگعه م  منعقصعت و  هعمزایده  وند ا  شکعیت •
  اجرایی   هعی ماتگعه   هعی ماتد اه:مل   و   هع بخشنعما   و   هع نعما تصدیب   و   هع نعما آیین   ا    شکعیت  •

 موهتی 
 امدال  تضییع  و  غیرقعندنی  تصرف  بع   ابلا   م   اجرایی  هعی ماتگعه  کع کنع   ا   شکعیت •

 هع آ  وظعیف بع مرتبط مئجرا  اعیر  و اختلاس  موهتی، 
 تداط   شهروندا   امدال  و  املاک  و  ا اضی  قعندنیغیر  تملک  و  تصرف   ا   شکعیت •

 موهتی  اجرایی هعیعهماتگ
  مسئدلا   برخی  حمعیت   مد م   اخیر  هعی اعل  م   فدق  هعی وش   گرچا  مدجدم  شرایط   با  تدجا  بع
اات،   کشد   قضعیی گرفتا    هعیحمعیت  و  اع یفرهنگ  نیع مند  همچنع    ادمی  نظربا  امع  قرا  
  و   فسعم  ام اک  شعخص  هحعظ  ا   ایرا    وض:یت  بخش،   این  اماما  م   .هستیم   نع ادت   ا   قعندنی

   اات. گرفتا قرا  بر ای  مد م  منلقا کشد هعی بع آ  مقعیسا
  کشد    180  م    شده   و  فسعم  میزا   خدم   گزا ش  آخرین  م (  TI)  اهمللبین  شفعفیت  اع مع 

  و  موهتی  کع مندا   کرما   و   فتع   با  تدجا  بع  معهی  فسعم  بع  مبع  ه   شعخص  و   اات  کرمه  منتشر   ا   جهع 
  ، 2  شکل.  شدممی   گیری اندا ه   مختلف  کشد هعی  م   خدم  مدق:یت  ا   ایعاتمدا ا   ادءااتفعمه

  هعبر ای. مهدمی نشع  2021 اعل   م   ا  جهع   مختلف کشد هعی م  فسعم  ا  ام اک  تبا وض:یت
 م    و  اات  بدمه   43  حدوم  کشد هع  کل  م   2021  اعل  م   شعخص  این   میعنگین  کا  مهدمی  نشع 
  یر  معهی  فسعم  م ک   شعخص  امتیع   بر ای،   مد م   کشد   180  مجمدع  ا (  م صد  67)  کشد   120

 .(2021 ،اهمللبین  شفعفیت اع مع  تع نمعی) بعشدمی  50
  کشد هعی  جغرافیعیی،  مختلف   منعطق  میع   م   گرمم، می   ملاحظا  تصدیر  م   کا  گدناهمع 
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  جندب  کشد هعی  و  معهی  فسعم  م ک   بیشترین  ، 66  شعخص  متداط  بع  ا وپع  اتحعمیا  و  غربی  ا وپعی
 بع  مبع  ه   جهعنی  بندی تبا  هحعظ  ا   جعیگعه  ترینپعیین   م    33  شعخص   متداط  بع  آفریقع  صحرای

 و  خدم  موهتی  اعختع   اصلاح   بع  کنندمی  تلاش   مختلف  کشد هعی  حعل، اینبع  ما ند.  قرا   معهی  فسعم
  و   فسعم  بع  مبع  ه   برای  عملی  و  جدید  ماتعو مهعی  با  فسعم  ا   جلدگیری   برای  تمهیداتی  تدوین

  )محرابی،  گرمند  نعئل  فسعم  ام اک   اهمللیبین  شعخص   م   بعلاتری   هعی تبا  با   ماتیعبی  نتیجام 
 .(38ز 1400

 
 جهان   مختلف کشورهای در مالی فساد ادراک رتبه :2شکل

 . 2022، اهمللاع مع  شفعفیت بینمنبعز 
 

 نداع    مختلف  هعیاعل  طدل   م    (CPI)  معهی  فسعم  ام اک  شعخص  م   ایرا   اهمللیبین    تبا
  طی   شفعفیت  شعخص  هحعظ  ا   کشدهع  اعیر  میع   م    ا   ایرا    تبا   ، 3  شکل  اات.  ماشتا   یعمی

   تبا  ی:نی  بعشد،   کمتر  عدم  این  چقد   هر   کا   اات   طبی:ی  مهد.می  نشع   2021  تع   2010  هعیاعل
  شعخص   م   ایرا ،  گرمم می   ملاحظا  کا  گدناهمع   .ما م   قرا   بهتری   و  بعلاتر  جعیگعه  م   ایرا 

 مامه   اختصعص   خدم  با  کشد   180  بین  م    ا   150  جعیگعه  ، 2021  اعل  اهمللیبین  اع ی شفعف
 . (2022 اهملل، بینشفعفیت   )اع مع  بعشدنمی منعابی چندا  وض:یت مهندهنشع  کا اات

 ام اک    تبا  تأثیر  و  اعل  هر  م   ا  یعبی  مد م   کشد هعی  ت:دام  اعها  هر  تغییر  با  تدجا  بع  اهبتا
 نیز   ایرا   فسعم  ام اک  شعخص  و  امتیع    قعبتی،   عرصا  م   کشد هع  اعیر  وض:یت  تغییر  ا   ایرا   فسعم

  چقد    هر  امتیع   این  کا   اات  طبی:ی  و   گیرم   قرا   بر ای  مد م   بعیستی  مختلف  هعیاعل  طدل   م 
  حدوم   اخیر  اعل  10  طی  شعخص  این  متداط  .اات  کشد مع   بهتر  وض:یت  نشعنگر  بعشد،   بعلاتر 
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  بعقی  25  الح  م   2021  اعل  طی  ایرا   م   فسعم   ام اک  شعخص  با  مربدط  امتیع   و  بدمه  م صد  27
 م   کا  اات  ضرو ی  نکتا  این  ذکر  اهبتا  بعشد.می   ترپعیین  جهعنی  میعنگین  با  نسبت  کا  اات  معنده

 مقت  کعهش  مدجب  امر  این  کا  نیست  امتیع   ما ای  ایرا   ، CPI  م   ااتفعمه  مد م   منعبع  ا   بسیع ی
   اات. شده ایرا   تبا آمد  پعیین همچنین و نتیجا

 

 
 ایران  در المللبین شفافیتر   فساد ادراک شاخت: 3 شکل

 

  منلقا  کشدهعی  ا   یک  هر   امتیع   ، 1  جدول  م   منلقا  کشد هعی  وض:یت  بع  ایرا   مقعیسا   برای
  کل   برای  CPI  شعخص  متداط  اات.  شده  آو مه  معهی  فسعم  م ک   شعخص  هحعظ  ا   (MENA)  1منع

 م   69  امتیع   بع  عربی  متحده  امع ات  منلقا،   کشد هعی  میع   م   و  بعشدمی   100  ا   38  منلقا
  قلر،  کشد هعی  ترتیب با  و  اات   گرفتا  قرا   معهی  فسعم  م ک   و  شفعفیت  هحعظ  ا     میف  بعلاترین 
  منتخب  کشد هعی  میع   م   25  شعخص  بع  ایرا   گیرند.می  جعی  ب:دی   هعی تبا  م   عمع   و  عربستع 

  ما م. قرا  منلقا متداط ا  ترپعیین جعیگعهی م  و  موا مهم  میف م 
 

 ( 2021)  مالی فساد درک شاخت لحاظ از منطقه کشورهای  میان در ایران وضعیت: 1 جدول
 CPI شاخت کشور  نام ردیف 

 69 عربی  متحده امع ات 1
 63 قلر 2
 53 ا:دمی  عربستع  3
 52  عمع  4
 49 ا م   5
 44 تدنس  6
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 CPI شاخت کشور  نام ردیف 
 43 کدیت  7
 42 بحرین  8
 39 مراکش  9

 33 مصر  10
 33 اهجزایر 11
 25 ایرا   12
 24 هبنع   13
 23 عراق  14
 17 هیبی  15
 16 یمن 16
 13 اد یا  17

 37٫5 منطقه شاخت متوسط 

 فساد با مبارزه  در  موفق  کشورهای تجربه.  5
اقدامعت  تجربیعت   مدفق و  حد ه   کشد هعی  ا   بسیع ی  ایعات م   مفعاد هعی  بع  مقعبلا  گذا ی، 

مدیریتی  و  اما ی  نظعم  م   شفعفیت  و  تحدل  و  مقر ات  و  قدانین  اصلاح   ا طریق؛  اقتصعمی،  انت، 
کشد     اع ی، بدمی  اقتصعمی  نظعم  م   ااتفعمه  و  انتقعل  بدم قعبل  با این ا    ؛ خداهد  بخش  این  م    و، 

هع و اقدامعت کشد هعی مدفق م  جهع  برای مبع  ه بع فسعم و ایجعم شفعفیت بر ای و شنعاعیی  ویا 
 پرما یم.می 

 جنوبی کره -
کره ک غیرموهتی  شد   و  موهتی  مختلف  نهعمهعی  و  اات  ف:عل  بسیع   فسعم  بع  مبع  ه  م   جندبی 

آنج م   اقتصعمی  ا  فسعم  کا  ما ند  مهندا:ی  کعهش  ایعات.  ع  م   پع امایم   ضدفسعمهعی  تغییر 
مها  کره  اواخر  ا   ا  90جندبی  شده  آغع   بمیلامی  کشد ،  این  مستقل  ات.  نهعمهعی  تشکیل  ستر 

 مبع  ه خصدص هعیی م  ا تقدیت کرمه اات و م  محیط فرهنگی و اجتمععی آمد ش مبع  ه بع فسعم
می شهروندا   با  فسعم  منظ  مهد.بع  این  فسعم  د ،  برای  علیا  مبع  ه  مستقل  شفعفیت  کمیسید   و 

ایس شد. این  أت  2002هع و اقدامعت جدید م  اعل  اع ی ایعاتجندبی برای پیعمهره اهمللی کبین
ت حسعبرای و بع  ای، ایستم ضدفسعم ندین  ا  ئکمیسید  بع همکع ی مفتر ماماتعنی، پلیس و هی

موهتی   م  بخش  ا تقعی شفعفیت و الامت  برای  مت:دمی  اقدامعت  و  جندبی کره و جعم:ا  طراحی 
 .  اع ی کرمطد  کل پیعمهبا
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ا  ف:عهیتی اعها آمع هع و   بدمه و هر  1بع  س   شهروند  هعی این نهعم م:رفی و اجرای طرح کی 
اخهعی  بر ای م   میخدم  ا  قرا   مرمم  همکع یتیع   م   کشد   این  مداوم مهند.  اع مع     هعی  بع 

بین معهیشفعفیت  اقدام  ویژه  گروه  و  کنفرانس  (FATF)  اهملل  ا   بسیع ی  میزبع   و  و  اات  هع 
 (.2020عهده ما م )چدی و هعنگ، اهمللی مبع  ه بع فسعم  ا برامینع هعی بین

  ایستم   یک  ایجعم   بع  قدانین  با   تمکین  ترویج   یمجزا   بخش  مو   م   کره   اهمللی بین  شفعفیت
 ( 15ز 2014 )کیم،  دزکنمی  ف:عهیت مامه آو یجمع و تحقیق زضدفسعم ایعات  و جهعنی یکپع چا

 ملی  یکپع چا ایستم یک ایجعم و قدانین با تمکین ترویج( 1
بین شفعفیت  بخش  این  مختلف  م   اب:عم  م   جعم:ا  نیع هعی  تع  ما م  این  بر  ا:ی  کره  اهمللی 

اقتصعمی و  کرمه    ایعای  شنعاعیی  ک ا  آ   برای  کندمپینو  ایجعم  مختلفی  ا  مثعل عندا با  ؛هعی 
این کشد  ماشتا اات. قدانین    انتخعبعتاهمللی کره نقش بسیع  ف:عهی م  اصلاح قدانین  شفعفیت بین

هعی تبلیغعتی ا:ی  هع و کمپینماشتا و بع ایجعم همعیش  21راوانی م  قر   انتخعبعتی کره اصلاحعت ف
 م  مبع  ات انتخعبعتی  ا حذف کند و م نهعیت مدفق با این کع  شد.  اینترنتکرم تع ممندعیت 

 مامه  آو یجمع و تحقیق زضدفسعم ایعات (2
هعی تحقیقعتی و جعم:ا پعک، پروژه  ضدفسعماین قسمت خدم ا  اا  یر بخش مرکز ملعه:عت  

مامه    ضدفسعم پعیگعه  می  ضدفسعم و  با.  شدمتشکیل  مستقل  نهعمی  اگرچا  کره  کشد     نعمم  
(ACRC)2    مهد، امع  کره( وجدم ما م کا کع هعی تحقیقعتی  ا انجعم می  ضدفسعم)اع مع  شفعفیت و

 شدند و م  جمهد ، مجلس و مامگستری انتخعب مینفر اات کا تداط  ئیس   9این نهعم متشکل ا   
اهمللی کره  هعیی با موهت ماشتا بعشند. با همین مهیل شفعفیت بینصد ت ممکن اات وابستگی هر
تع باش   تشکیلعندا  یک نهعم جدید  با بع نهعمهعی موهتی اقدام با جمعده  آو ی مامه و  طد  مدا ی 

هعی  منبعل این اات کا پروژهو جعم:ا پعک، این نهعم با ضدفسعمم  مرکز ملعه:عت  نمعید. تحقیقعت 
 . مهد  شد همکع انا بع نهعمهعی مذهبی ماشتا بعشد و بتداند اب:عم اخلاقی  ا م  جعم:ا

  ۀجملا   اات.   شده  ااتفعمه  مختلفی  ابزا هعی  ضدفسعم  هعیایعات  اجرای  برای  کشد   این  م 
  ا شد  مقعمعت  شخصی  هعیما ایی   افشعی  و  ثبت  موهتی،   مقعمعت  و  کع کنع   نعمامرام   ابزا هع،   این

  با  اهعم  مدیریت  واگذا ی  ایستم  و  فعاد  موهتی  مقعمعت  برای   پسعاشتغعهی   هعی محدومیت  موهتی، 
برای    پسعاشتغعهی  هعیمحدومیت  و   نعمامرام   ابزا هع،   این  میع   م   اات.  بدمه  نعشنعس  کع گزا 

فعاد   موهتی  می ضدفسعم »قعند     برااعس مقعمعت  اجرا  مدیریت  حعهی م    ؛ شدم «  واگذا ی  ایستم  کا 
هعی اشتغعل مقعمعت ا شد موهتی م   هعی شخصی و محدومیت اهعم با کع گزا ا  نعشنعس و ثبت ما ایی 

 

 

1. Citizen Ombudsman 
2. Anti-Corruption and Civil Rights Commission (ACRC) 

https://www.afkarnews.com/fa/tags/%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%DB%8C+%D9%88+%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%DB%8C
https://www.afkarnews.com/fa/tags/%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%AE%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D8%AA
https://www.afkarnews.com/fa/tags/%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://www.afkarnews.com/fa/tags/%D8%B1%D8%B4%D8%AF
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 (. 38-24ز  2017مین و هی،  )جد    »قعند  اصدل اخلاق خدمعت موهتی« قید شده اات 
 ما ای    یعم  احتمعل  با  کا  هعییمدق:یت  م    ا   موهتی  مد ا أم   فتع ی   اهنمعی  نعمامرام   این
  ماتد اتی  خدم   یرمات  با  موهتی  مقعم   یک  هنگعمی  مثعلطد با  ؛ ندکمی  بیع   هستند،   منعفع  ت:ع ض

  بع  »مقعبلا  بند  برااعس  بعشد،   وظعیفشع   با  هعآ   م ات  عملکرم   ا   معنع  اات  ممکن  کا  مهدمی 
  انجعم  ا   بعلاماتی  مقعم   با  مهیل  بیع   بع  بعید   یرمات  مد أم  منعفع«،   ت:ع ض  خعص  مداضع

  موهتی   مقعم  یک   غیرععملانا«،   منعفع  م یعفت  و  اعلع  »ممندعیت  بند   برااعس   یع   ند.  اربع    ماتد ات
 کند.  ااتفعمه خعص افرام عده یک یع خدم با  اعند  ادم برای خدم موهتی مدق:یت ا  نبعید

  اجرایی کا اات اعل 25 ا  بیش نیز کره   موهتی ا شد مقعمعت ی هعما ایی افشعی و ثبت ایستم
 ایفع  جندبیکره   موهتی  خدمعت  بخش  م   فسعم  ا   جلدگیری   م   ااعای  نقش  اتتدانس  و  اات  شده

 با   مدظف   موهتی  مقعمعت  ا   برخی  2006  اعل  ا   هع، ما ایی   افشعی  و  ثبت  ایستم  بر  علاوه  نمعید.
 موهتی«،   خدمعت  اخلاقی  »اصدل   قعند   مدا م   میگر  ا   .هستند  نعشنعس  وکیل  با  اهعم   واگذا ی

  قعند ،   این  طبق   اات.  شده  گرفتا  نظر  م   موهتی  مد ا أم  برای  کا  اات   پسعاشتغعهی  هعیمحدومیت
  م    ااتخدام   ا   اعل  مو  مدتبا  موهتی  شغل   ترک    ا   پس  بعلاتر  یع   4   تبا  ما ای  موهتی  مد أم

  محروم   بعشند،   ا تبعط  م   مد أم  آ   موهتی  شغل  خدمعتی  حد ه   بع  کا   انتفععی  خصدصی  هعیشرکت
  م   ماشتن  مات  خعطر با  موهتی  مقعم  اگر   کا  اات  شده  قید  ضدفسعم  قعند   م   علاوهبا  شد.  خداهد

  و   موهتی  هعیاع مع   م   ااتخدام   برای  اعهاپنج  محدومیت  بع   بعشد،   شده  برکنع   کع   ا   فسعم
 شد  خداهد  مداجا  برکنع ی،  ا   قبل  اششغلی  حد ه   بع   مرتبط  خصدصی  هعی شرکت  همچنین
 .(1395 افکع نید ،  )تع نمعی

شعمل    ، شدم کع  برمه می این کمیسید  با   ا ادی کا    ضدفسعم هعی  پع امایم جدید ایعات مجمدع،  م  
معنندز   کلیدی  حد ه » محد هعی  م   نهعمی  بهبدم  پیشگیری،  با  تنبیا  ا   فسعم  بع  مبع  ه  هعی  تغییر ایعات 

شده م  خدمعت بخش عمدمی و  گد و شفعف، اصدل اخلاقی تقدیت مست:د فسعم، مدیریت اجرایی پعاخ 
 (. 2019ت« )جعنگ،  مدیریت شرکتی و نظعم یکپع چا حمعیت و حفعظت ا  افشعگرا  اا 

 گرجستان  -
  کشد   فعادترین  هقب  ایستمعتیک،  گسترمه  فسعم  واالابا  کشد   این  پیش،   اعل  15  ا   کمتر

 عندا با   ا   گرجستع   ، اهمللیبین  نهعمهعی  ا   سیع یب  حعضر، حعلم   امع  .ماشت   همراهبا   ا   او اایع
  م   ایعای  تغییرات  ا   پس  .اندکرمه  م:رفی  گذشتا  مها  طی  فسعم  اب:عم  کعهش  م   کشد   ترینمدفق 
  گرفت.   قرا   کع   ماتد   م   موهت   هعی برنعما  اصلی  محد   عندا با  فسعم   بع  مبع  ه   ،2003  اعل

  میعنا   آایعی  کشد هعی  نخست   مه  م   شفعفیت  جهعنی  اع مع   برآو مهعی  م   کشد   این  کانحدیاب
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  بع  مبع  ه   ااتراتژی   و   برنعما  تدوین  ا   پس.  اات   گرفتا  قرا   فسعم  ام اک  شعخص   مللدبیت  نظر  ا 
  اصلاحعت   کا  شد  آغع    یکدیگر  مدا ات  با  کشد   این  م   ضدفسعم  اقدامعت  ا   ایمجمدعا  فسعم، 

  فسعم   بع  مبع  ه   برنعما  محد هعی  ترینمهم  ا   نعظر  نهعمهعی  تأایس  و  مقر ات  اصلاح   اعختع ی، 
 .(2016 اقتصعمی، تدا:ا و همکع ی )اع مع  بعشدمی 

منعفع و فسعم م     ت:ع ضمبع  ه بع فسعم، قعند     یگرجستع  برا   نیا  قدان  یک ا  هحعظ مقر ات، ی 
عمدم ااتراتژ   1یبخش  م   کا  فسعم  یمل  یاات  بع  اعل    2مبع  ه  شد  2005م   ااتگنجعنده  .  ه 

م   ا   فسعم  مذکد ،   قعند  م  یموهت  کنع کع    ع یم   بای ممندع  و  تضمکند   یافشع  ت، یشفعف  نیمنظد  
ترین اصلاحعت  م  اماما با مهم   کند.یهع  ا ملزم مآ   یهع و خعندامه   یتهع تداط مقعمعت موه یی ما ا 

 (.27ز 2017امراد  و میگرا ، ) پرما یمو اقدامعت گرجستع  برای مبع  ه بع فسعم می
 اصلاحات ساختاری   -
  با   اعختع ی  اصلاحعت  هحعظ   ا   فسعم  بع  مبع  ه   برای  گرجستع   اقدامعت  و  هعبرنعما  ترینمهم  ا 

 ااتز   یر شرح 
 نهعمهعی نظع تی، انتظعمی و موهتی حذف عنعصر فعاد ا   ▪
 موهت  اندا ه  اصلاح  ▪
 اقضعیی قده  ا   ماییایعات ▪
 فسعم بع مبع  ه  بخشیبین آژانس تأایس ▪
 منعبع  خدماظهع ی با احزاب  اهزام  ▪
 محلی  و ملی الح م  موهتی منعبع و ما ایی افشعی ▪

 اصلاحات مقررات و قوانین  -
  با   مقر ات  اصلاحعت   هحعظ  ا   فسعم  بع   مبع  ه   برای  گرجستع   اقدامعت   و  هع برنعما  ترینمهم  ا 

 ااتز   یر شرح 
 موهتی هعیمنعقصا ایستم کرم اهکترونیکی ▪
 مد م  6 با مد م  21 ا  معهیعتی تندع کعهش ▪
 مد م  30 با مد م  60 ا  آ  کعهش و مجد هع  وند اصلاح  ▪

 اصلاحات نهادهای ناظر  -
 کشد ی  خبرگع  مفتر تأایس ▪

 

 

1. Conflict of Interest and Corruption in the Public Sector 
2. National Anti-Corruption Strategy 
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 عمدمی   قعبت و خرید آژانس ▪
 خصدصی  هعیتلدیزید    با مجد  اعلعی و هع اعنا گسترش  ▪

  فسعم،  بع   مبع  ه   ویژه  بعلاماتی  اند  تدوین  قدانین،   اصلاح   یع  تدوین  نظیر   اقدامعتی  بع  کشد   این
 و   م:عملات  بر  قدی  نظع تی  اع وکع هعی  ایجعم  موهت،   اع یکدچک  مقتضی،   شد ای  تشکیل

  کسب  فسعم بع مبع  ه  م  بسیع ی مدفقیت اات  تدانستا نعظر، نهعمهعی ایجعم ا طریق موهت  عملکرم
  ا   کشد   این  تجربیعت  تدا می  جغرافیعیی،   نزمیکی  و  اجتمععی  فرهنگی،   تشعبهعت  با  تدجا  بع  نمعید.

 .نمدم اجرا  و  کرمه  اع یبدمی ایرا  برای
 مالزی  -

  اقدام   فسعم  بع  مبع  ه   نهعم  ایجعم  با  خدم  قدانین  م   اصلاحعتی  ایجعم  بع  اخیر  مها  م   معهزی  کشد 
  اما ی  نظعم   م    ا  فسعم  اقدامعت   یشا  خدم  حعکمیتی  نهعمهعی   میگر   ا   گرفتن  همکع ی  بع  تع  کرمه 
  حعکمیتی،  میگر   مرجع  اا   همکع ی   بع   و   1967  اعل   م   معهزی  م   1ضدفسعم   نهعم   .بخشکعند  خدم

  ، فسعم  جرائم  ت:قیب بع جدیی،  ،اما ی نظعم  کع کنع   اقدامعت ا  تحقیق  اختیع  کا  اات  شده تشکیل
  تحقیق   و  اطلاععتی  هعیف:عهیت  اجرای.  ما م    ا   موهتی  خدمعت  م   فسعم  کنی یشا  و  پیشگیری 

 میگر   و  ضدفسعم  تلدیزیدنی  هعیبرنعما  آمد شی،   تبلیغعتی،   هعیبرنعما  تدهید  فسعم،   مدا م   م خصدص 
 اقدامعتی   اجرای  و  موهتی  مدیریت  ض:ف  نقعط  ملعه:ا  مجرمع ،   ت:قیب  عمدمی،   هعی اعنیاطلاع

  نظع ت   و  فسعم  بع  مبع  ه   ملی  )مرکز  شدندمی  محسدب   نهعم  این  اقدامعت  اهم  ا   فسعم  کنترل   م 
 . (4ز 2019 معهزی، 

 یک  موهتی  بز گ  هعیشرکت  م   فسعم  با  نسبت  تع  شد  تأایس  1996  اعل  م   نهعم  جدید  شعخا
  تقدیت   برای   ا  نهعم  جعنبااا   اهبرم   موهت  ، 1997  آو یل  م   اع م.  برقرا    ا    وم س  هشدا   نظعم 

  ضمعنت  و  مهد  تدا:ا   ا   خدم  تبلیغعتی  و   پیشگیرانا  اقدامعت  تع  کرم   تصدیب   آ   مدیریت  و  منعبع
  تع   1999  هعی اعل  م   بخشد.  بهبدم  فسعم  قدانین  مجدم  تدوین  مثل   اقدامعتی  ا طریق   ا   اجراهع 
این    و   شد  ما عهده   ا   خصدصی   بخش   فسعم  بع   مقعبلا   مسئدهیت  نهعم   ، 2000   نیروی   منظد با 
 .(2007 جهعنی )بعنک کرم  جذب  ا  بیشتری 
 ااتز  یر شرح  با فسعم بع مبع  ه  برای  نهعم این اقدامعتی ترینمهم جملاا 

 ؛ مامواتدهعی فعاد امععهعی نعم ات و    اخعذی،   مدا م ت:ع ض منعفع، تحت تحقیق قرا مام    •
فند  پیشگیری و بع ما ندگی شعمل  قرامام  اقدامعت پیشگیری ا  وقدع جرم م  برنعما کع ی )  •

 ؛ ( شدم و آمد ش و جلب پشتیبعنی عمدمی برای مبع  ه بع فسعم می   مدیریت   مجع ات، 
 

 

1. Anti-Corruption Agency (ACA) 
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 . مبع  ه بع فسعم عهده نهعم  هع با افزایش میزا  مسئدهیت واگذا ی   •
شده و مجع ات انضبعطی کع کنع  موهتی د ا  تصدیب مقر ات  فتع ی بع نگری ن ا این مدا م عبع ت 

 هعی مذهبی. و همکع ی بیشتر بع اع مع    1994، کد اخلاقیعت برای قضعت م  اعل  1993م  اعل  

 
 2018-2013 هایسال طی فساد به مستعد مختلف هایبخش: 4 شکل

 . 2019معهزی،  منبعز کمیسید  )نهعم( مبع  ه بع فسعم 
 

  مبع  ه   و   نظع ت   ملی  مرکز  کشد ،  م   آ   ا   پیشگیری   اهمیت  و   فسعم  مدضدع  اهمیت   با  تدجا  بع
  و  خدم  هدف   با   ماتیعبی  برای  ثری ؤم  هعیگعم   و  اقدامعت  2019  تع  2004  اعل  ا   معهزی  1فسعم   بع

 ااتز   یر شرح  با کا اات  مامه انجعم  معهی فسعم بع مبع  ه 
 . 2004 اعل م  2ملی یکپع چکی برنعما طراحی •
 . 2012و    2010هعی  اع ی آ  طی مو مرحلا م  اعل و کدچک   3طراحی برنعما طرح تحدل موهت  •
 .2019 اعل م  (NACP) 20234-2019 فسعم بع مبع  ه  ملی جعمع برنعما طراحی •

  «فسعم  نا   و  یکپع چگی  ی برا   ی معهز»  ش:ع    با   یعبیمات  یبرا   ( NACP)  فسعم  بع   مبع  ه   یمل  برنعما
  یک   عندا با  و   جعمی ا  نف:ع یذ  ی هعدگعهیم  گرفتن   نظر  م   ا   پس  طرح  نیا  .اات  شده  مامه  تدا:ا

 

 

1. National Center of governance, integrity and anti-Curruotion (GIACC) 
2. National Integrity Plan (PIN) 
3. Government Transformation Programme (GTP) 1.0 , 2.0. 
4. National Anti-Corruption Plan (NACP) 
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 ییگدپعاخ  ت، یشفعف  جیترو  و  فسعم  بع  مبع  ه   برای  (2023-2019)  اعها  5  ااتراتژی  و  جعمع  طرح
  و  موهتی  بخش  بر  علاوه  برنعما  این  م   اات.  شده  طراحی  معهزی  وهتیم  اما ات  تمعم   م   صداقت  و

  و   یموهت  یهعشرکت  ، یعمدم  منعفع  ینهعمهع  ،یخصدص   بخش   اما ات  مسئدهین  هع، آ   هعی خعندامه 
 .(10ز GIACC، 2019)  اات. م برگرفتا فسعم بع مبع  ه  م   ا یموهتریغ یهع اع مع 
 دانمارک  -

تدانستا اات طی مها اخیر همدا ه م   تبا   1عندا  یکی ا  کشد هعی منلقا ند میکمانمع ک با 
قرا  گیرم و   بع فسعم  مبع  ه  و  ا  هحعظ شعخص شفعفیت  ام اک فسعم   برااعس اول  تع یخچا شعخص 

 (CPI همدا ه جزء کشد هعی بع حداقل فسعم بدمه اات. مانمع ک ا  انت قدیمی گشدمگی و شفعفیت )
بعشد. این همراه بع جعم:ا مللع ما ای صفعتی  اجع با پع همع  و خدمعت عمدمی خدم برخد ما  می 

ای  قم  مه اات گدنا همچد  همبستگی بعلا، حس نفع عمدمی و الدح آمد شی بعلا، شرایط  ا با 
ندا م  وجدم  فسعم  عندا   بع  چیزی  اصلا   گدیی  شنعاعیی    ؛ کا  کشد    ضدفسعم   چع چدب هذا  این  م  

 (.4ز  2015،  )نهعم حقدق انسعنی مانمع ک   م عندا  اهگدیی مد م ااتفعمه قرا  گیر تداند با می 
  شد اهمللیبین  حعل  م   مانمع کی  هعی شرکت  بعشد، می  محدوم  مانمع ک   م   فسعم  کاحعهیم 

 یک   ا   مانمع ک   بعشند.می   مداجا  فعاد  بع ا هعی  بع  مکر   طد با  جهعنی،   گیری جهت  بع  و  بعشندمی 
  . اات  برخد ما   فسعم  بع  مقعبلا  برای  قضعیی  اختیع ات  و  قعند   اجرای  قعند ،   یعفتاتدا:ا  ایستم

  فسعم  گزا ش   برای    ا  هعییشیده   خع جا  و ا ت  م   (DANIDA)  2مانمع ک  اهمللبین  تدا:ا  اساؤم
  فسعم   خلر  مدیریت   و  کرما ی اات  با  مربدط  مدضدععت   بع  ا تبعط   م    و  اات   گرفتا   نظر  م 

 .(2022 مانمع ک،  خع جا امد  و ا ت  )تع نمعی پرما م می هعییآمد ش ا ائا با گرفتاصد ت 
  ایویژه   جعیگعه   مانمع ک   فرهنگ  م ا تقعء اطلاععت عمدمی    و   اطلاععت  آ امی  با  بسیع   تدجا

  م   بد  اما ه   و  فسعم   آشکع اع ی  و   پیشگیری   برای   شرطیپیش   عندا با  شفعف  و  آ ام  حکمرانی   و  ما م 
  ا   ترس   ، وجدماینبع  بعشد.می  بع   و   امآ  هعبحث  برای  حعکم  جد  اات.  شده  گرفتا  نظر  م   جعم:ا
  تقدیت   برای  اقدامعتی  و  بعشدمی  کع   ماتد   م   مانمع ک   م   3افشعءکننده  ا    شدیدتر  حمعیت   و  تلافی

 . (6ز 2021 ، مانمع ک  انسعنی حقدق )نهعم اات گرفتا صد ت  هعافشعءکننده ا  قعندنی حمعیت
 ااتز   یر شرح  با آ  ا  پیشگیری  و فسعم بع مبع  ه  م  مانمع ک  کشد  ثرؤم هعیگعم  جملاا 

شکل تمعم  مانمع ک  جرائم  قعند   قعند   پیمع   شد ای  ملعبق  فسعم  ا  مصداق  تخلفعت  هعی 
 مهد.جرائم ا وپع  اجع با فسعم و پروتکل اهحعقی پدشش می 

 

 

 اات.  مانمع ک، فنلاند، ایسلند، نروژ، ادئد، گرینلند، جزایر فع و و جزایر اهند منلقا ند میک شعمل  کشد هعی. 1

2. Danish International Development Agency 
3. whistleblower 
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مقعمعت موهتی برخد ما  بدمه اات. این ا  یک منشد  اخلاقی برای    2007مانمع ک ا  اعل  
وض:یت بع  ا  شمنشد   همچد   بیعیند  پیش  موهتی  اما ه  م   اات  ممکن  کا  اصدل  هعیی  و  هع 

بیع ، وظیفا محرمعنگی، بی آ امی  قبدل هدایع اربنیعمین،  ما م.  وطرفی و    ژهیو  ی فتع   یکدهعکع  
)با مختلف  مشعغل  معهعندا م   بخش  برایمثعل،  نیزخصدصبخش    ی(  ما م   ی  مقر ات    و  وجدم 

   الاجرا اات.و ما و م  مانمع ک لا م  یپزشک  زاتیتجه  یعبی ا وپع م  مد م بع ا  ایاتحعم

پیگ2013م  اعل   و  پیشگیری،  ایدگی  تقدیت  بع هدف  قعندنی  ا  پع همع  اصلاحعت   ی ری، 
حدپرونده ا تشعء،  بع  ا تبعط  م   کرم.  اتخعذ  اقتصعمی  جرائم  با  مربدط  برای  هعی  جریما  اکثر 

بع ا تشعء م  حبس  م  بخش موهتی ا  اا اعل با شش اعل    1مهنده شده  افزایش یعفت. م  ا تبعط 
 بخش خصدصی نیز حداکثر جریما ا  یک اعل و شش معه با چهع  اعل افزایش یعفت. 

اعل   م   مانمع ک  کا  2013پع همع   کرم  اتخعذ  موهتی با  قعندنی  ا  اما ه  م   آ امی  آ    مدجب 
 .)افزایش شفعفیت( اع م تر مییعبد و ماترای با اانعم  ا اعمهافزایش می

بع فسعم    ی هع د  ی ا  کندانس   ی مانمع ک بخش  مبع  ه  اع مع  ملل متحد   د  ی کندانس  همچد  مت:دم 
(، یی جدامع ا وپع   ی ا  منعفع معه   ت ی حمع  د  ی جملا کندانس ا وپع )ا    ا ی اتحعم   یهع د  ی فسعم، کندانس   ای عل 
 (.2022)برو ،    ( اات GRECO)   2ضدفسعمشد ای گروه کشد هعی ا وپع بر   ی فری ک   د  ی کندانس و  

ف:عهیت  با انجعم  اطلاععتی  بخش هعی  مقعمعت  آگعهی  افزایش  موهتی  منظد   انتشع     ا طریق هعی 
 شدم. مانمع ک ا ائا می   ضدفسعم هع و ت:عبیر قعند   بروشد هعیی بع عندا  چگدنا ا  فسعم جلدگیری کنیم، نمدنا 

( و مصدبا  APPA)   3ایستم شفعفیت تأمین معهی ایعای مانمع ک طبق مفعم مصدبا احزاب ایعای 
هعی اخیر اصلاح شده و    اعل تد یج م بعشد. این مو قعند  با ( قعندنمند می PFAتأمین بدمجا عمدمی ) 

 (. 4ز  GRECO  ،2018اند تع شفعفیت بیشتر تأمین بدمجا ایعای  ا میسّر اع ند. ) ا تقع یعفتا 
  یهع وش   و  هع ااتراتژی  حعکم،  شرایط  با  تدجا  بع   مختلف   کشد هعی   گفت  تدا می  مجمدعم 
 مو   با  تدا ی م   ا   فسعم  بع ما نده  عدامل  حعلنیابع  نمعیند، می  انتخعب  فسعم  بع  مبع  ه   برای   ا   متفعوتی

 رمز ک میتقس ماتا
  ی بع  ا  یهعاع مع   و  هع یحسعبرا  همچد   یموهت  ینهعمهع  اک  یاقدامعت  مجمدعا  نخستز

 مهند. یم انجعم  یاما  فسعم بع مبع  ه  یبرا 
  ل ی تحم   موهت   مجمدعا   بر   جعم:ا   ا ک   هستند   یی هع ت ی محدوم   و   ن ی قدان   و   نهعمهع   مجمدعا   مومز 

معنع   ند ک ی م  ف:عه ی م   ی موهت   منعبع   ا    ع مندا  ک   و   عاتمدا ا  ی ا   ادءااتفعمه   و    و   آ ام   ی ا  اعنا   ت ی شدم. 
 

 

1. active bribery 
2. Group of States against Corruption (GRECO) 
3. Accounts of Political Parties Act 
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 د. ی نمع   فراهم   ب ی  ق   احزاب   ع ی   موهت   بدنا   م    فسعم   ی افشع   ی برا    ا   هع نا ی  م   تداند ی م   هم   احزاب   ی ن ی آفر نقش 
 ی بندمیتقس  ری    یهع وش   با  تدا  ی م   ا   یاما   فسعم  بع  مبع  ه   یبرا   م:مدل   یهع وش   یلکطد با

 (22ز 1394 م:دنی،  و )  ندی رمز ک
 ی اقتصعم و یاما  نظعم  اعختع   اصلاح  -
 ی اع یخصدص  و یی مامقر ات -
 اخلاق یعیاح -
 ی اقتصعم و یاما  یهعبخش م  نع کع ک ی ندگ و  مصرف  الح  ثروت،  بر نظع ت -
 یااتخدام فسعم ا  ی ریجلدگ  -
 فعاد ما شبها افرام و  گروه یسع ک پع -
 یاقتصعم  و یاما  فسعم بع مبع  ه  یبرا  یمئما و  مستقل ینهعمهع جعمیا -
 ی اقتصعم و یاما  نظعم  ا  یی ماعاتیا -
 فسعم  یافشع یبرا مرمم  یحت و ع مندا ک قی تشد -
 یمعه و یاما  فسعم مد م  م  یموهت را ی مد آمد ش -
 یعمدم یهع بخش ا  ییگدپعاخ و قیمق یحسعبرا -
 فسعم  یمعه یهعزه یانگ  فع یبرا  نع کع ک  یعیمزا  و حقدق شیافزا  -
 پیشنهادی  راهکارهای  و  بندیجمع
 آو م  ثروت و قد ت ا   اه غیرقعندنی یع ادءااتفعمه ا  قد ت موهتیمات ا ، تلاش برای ب معهی  فسعم 

آثع  مخرب  ا بر نظعم    شیدع آ ،   صد ت   کا م    برای کسب منعفع شخصی اات ایعای و بیشترین 
می   تدا:ا اعختع   تحمیل  کشد هع  ا  اقتصعمی  ا   و،  همین نمعید.  بسیع ی  م   فسعم  بع  مبع  ه  مسئلا 

ایرا ا    کشد هع  مهم   جملا  ا   یکی  اابا  تبدیل گشتا  کا  ترین مدضدععت حعکمیتی  ا  ت  ااتفعمه  بع 
 .اند م:ضل انجعم مامه   منظد  کنترل و مهع  این هعی بدمی و ماخلی خدم اقدامعت مختلفی  ا با ظرفیت 
  کشد هعی  اقدامعت  و  مدفق  تجربیعت  اات   شده  تلاش   مقعها  این  م   مدضدع  اهمیت  با  تدجا  بع

 ؛گیرم   قرا   واکعوی   و  بر ای  مد م   اما ی  الامت   و   شفعفیت  ایجعم  و  معهی  فسعم  بع  مقعبلا  م   مختلف
  بع  مقعیسا  م   ایرا   جعیگعه   و  وض:یت  بر ای  با   (CPI)  فسعم  انجش   شعخص  م:رفی  ضمن  هذا

  برخی   اقدامعت  و    اهکع هع  اپس  و  پرماختا   معهی  فسعم  ام اک  شعخص  هحعظ  ا   مختلف   کشد هعی
 اات.  گرفتا قرا  واکعوی و شنعاعیی  مد م  فسعم بع مبع  ه  و شفعفیت ایجعم جهت مدفق کشد هعی ا 

  م   کا  اات   فسعم  ایجعم  بسترهعی   ترین مهم  ا   یکی   ،منعفع  ت:ع ض   مهدمی  نشع   تحقیق  نتعیج
  شتریب  م   مختلف،   کشد هعی  تجربا  مبنعی  بر  .ما م   اوهدیت  آ ،   بع  مبع  ه   م   منیع  مدفق  کشد هعی
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  و   شدممی  فسعمهع  انداع   شد  و   گسترش   مدجب  ی اقتصعم  یهع تیف:عه  م   موهت  مخعهت  مدا م 
  یهع مقعم   بع  یکنزم   ا تبعط  ماشتن  واالابا  ژه یو  یاقتصعم  و  یاطلاععت   یهع انت  ا   برخد ما ی

  ا   ایاوه   مدام  و  مجد هع   عفتی م   ، کی بعن  لاتیتسه  عفتی م   ا طریق  منعف:ی  سبک  مدجب  یموهت
  تمرکز   فسعم،  بع   مقعبلا   برای   هذا  ؛ اات  شده  شد هعک  م   یاما   یفسعمهع   ترویج   و   یرقعندن یغ  ی هع اه
  برخد م   با   نسبت  تریمللدب   اثرات  قدانین،   و  اع معنی  ی اعختع هع  اصلاح  وایلابا  پیشگیری   بر

 . اات ماشتا جرم  وقدع ا  پس گیرانااخت
  جعیگعه  م   فسعم  ام اک  شعخص   هحعظ   ا   شفعفیت  جهعنی   اع مع   برآو مهعی   با  تدجا  بع   ایرا 

 عندا با  اما ی  نظعم   م   لا م   یکع آمد  و  شفعفیت  عدم   و  اقتصعمی  فسعم  و  نشده  واقع  مللدبی  نسبتع  
  تداط   ی مؤثر  هعیگعم   اخیر  هعیلاع  طی  اگرچا،    ااتع  این  م   .اات  شده  پذیرفتا  واق:یت  یک

  ،عهحد ه   ا    بسیع ی  م    کشد   کل  بع  ای  اع مع   و  اقضعیی  قده   جملاا   نظعم   مختلف  هعیبخش
  با   هند   اجرایی،   و  گذا یایعات  حد ه   م   یکپع چگی  و   انسجعم   عدم   مهیلبا  امع  اات  شده  برماشتا 

  و  ایعای  نظعم   بر  فسعم  مخرب   تب:عت  کعهش  جهت  اات  ضرو ی  هذا  ؛اات  نرایده  مللدبی  نقلا
  ع، کشد ه   اعیر  م   شدهکع برمهاب  مدفق  اهگدهعی  اجرای  و  اع یبدمی  بع  کشد   اقتصعمی

 و  اعختع ی  اصلاحعت  ایجعم  و  قعندنی  بستر  گیری شکل  ، اطلاععت   با  آ ام  ماترای  و  اع یشفعف
 گرمم. تقدیت ، فسعم  بع مبع  ه  و پیشگیری  بستر و  مینا مشخص،  نظع تی

 گرممز م  این  ااتع،  اهکع هعی پیشنهعمی  یر برای مبع  ه بع فسعم معهی م  نظعم اما ی ایرا  ا ائا می 
 یاما  فسعم بع قعطع عزم ملی و ا امه ایعای جهت مبع  ه  •
بعت:یین یک   • مبع  ه  اما ی م ،  فسعم  نهعم )شد ای( مستقل   ایجعم شفعفیت و الامت نظعم 

ثرتر ؤهع با نهعمهعی موهتی برای ایجعم ضمعنت اجرایی و نظع تی مکشد  و عدم وابستگی آ 
ماتگعهانجعم    ا طریق و  جعم:ا  ا  یعبی  کعفی،  فسعمتحقیقعت  مد م  م   اما ی  )بع   هعی 

 گرفتن ا  میگر نهعمهعی حعکمیتی کشد (همکع ی
نهعم )شد ای( مبع  ه    ع تی موهتی و غیرموهتی جهت ا  یعبی عملکرم نظ  اع وکع هعیایجعم   •

 هعی نظع نی فسعمانگیزبع فسعم اما ی و ت:دم ماتگعه
حمعیتفرهنگهزوم   • و  ا اع ی  قعندنی  ادت   هعی  ا   اصل  معهی  و  م:ندی  حمعیت  بع   نی 

  نع ( )ادت  کنندگع  مفعاد اقتصعمی و اما یءافشع
 ری و تقدیت شفعفیت معهی و ایعای گشد  لابی  امیت شنعختا با •
ف:عهیت • م   شفعفیت  اع وکع هعی  )علیایجعم  اما ی  موهتی(،  هعی  اما ات  اهخصدص 

و مستمر گزا شاطلاع انتشع  عمدمی  و  بع   اعنی  مقعبلا  م   مینا  نظع تی  و  هعی عملکرم 
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 یفسعم و ایجعم شفعفیت و الامت اما 
قدانین • اصلاح  و   بع  مبع  ه   اهمللیبین  کندانسید   و  فسعم  بع  مبع  ه   اصدل   بع  م:ع ض  وضع 

 فسعم برای حذف بسترهعی فسعمآمیز
و کدچک • اما ی کشد   حجماصلاح اعختع     ی هع شیده   با  موهتی  ینهعمهع   و  موهت  اع ی 

 یمدا  ینهعمهع امغعم  و تشکیلاتش ا  نهعم هر یغیرضرو  یهع حذف بدنا مختلف، 
ت امغعم خدمعت حقدقی و انتظعمی م  موهت یکپع چا  ای و ضرو  پرهیز ا  عملکرم جزیره  •

 مختلفهعی هعی مخفی کنترل و بع  ای م  بخشاع معندهی و اعزام تیمو   اهکترونیک
  تخلفعت   و   مئ جرا   گدنااین  بع  هع آ   ی اع آشنع  و  کع مندا   و  مدیرا    هعی لا م باا ائا آمد ش •

 . آ  کنترل  و فسعم بع  مبع  ه  یبرا آ   بع مقعبلا نحده  نیز و آ  یپیعمدهع و  و مجع ات
 منابع

( همکع ا   و  امیر  »1399براتی،  م   (،  فسعم  بع  مبع  ه  م   تخصصی  مدنی  جعم:ا  نقش  تلبیقی  بر ای 
 .84-57، صص 23«، نشریا حقدق اما ی، ش جندبیکشد هعی ایرا  و کره 

( نید   افکع   بی  (،1395تع نمعی  فسعمنقش  بع  مبع  ه  م   مذهبی  بین بدیل  هبرا   بخش  اهملل،  ، 
https://www.afkarnews.com 

 .زا شگرا  فسعم گ(، م:رفی اعمعنا 1401تع نمعی اع مع  بع  ای کل کشد  )
تحقیقعت    «،یری ا  آ گفسعم معهی و  اهکع هعی پیش»  (،1392)  اعظم  ،عداهتجد  و  اههعم  ،ج:فرپد صعمق
 .  79-57، صص 22، شمع ه 6مو ه اهمللی، حقدقی بین 

( جدام  م:دنی،  و  ا:ید  »1394  ندی،   فصلنعما،  را «ی ا  م   یاما   سعمف   بع  مبع  ه  یبدم  مدل  یطراح(، 
 . 24-5، صص 24 شمع ه ،7 ، اعلیعبی ا   مانش

 (، مجلس شد ای االامی. 1390) نظعم اما ی و مقعبلا بع فسعم،  الامتقعند  ا تقعی 
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   آفرینتحول رهبری از   استفاده   میان رابطه  بررسی
   سازمان چابکی میانجی  نقش  با اداری  فساد  با  مقابله  و

 1جونقانی  فرجی شهرام 
یزی طباطباییمحمدمهدی  سید  2مهر

 3باقریحمیدرضا 
 چکیده

شعیع  ا   بیمع ی یکی  نظعم ترین  م   مدجدم  اات.  هعی  فسعم  اما ی  مظعهر  فتع   هعی  ا   یکی  فسعم 
ضداجتمععی اات کا مزایعیی  ا خع ج ا  قععده و برخلاف هنجع هعی اخلاقی و قعندنی با مرتکبین خدم  

هعی موهتی  ا  فسعم م  ماتگعه .  کند مهد و م  مقعبل قد ت بهبدم شرایط  ندگی اعیرین  ا تض:یف می می 
پع تی می  مثل  بع مصعمیقی  بی تدا   بعج بع ی،  ا بعب عداهتی،  نع ضعیتی  ایجعم  و  خداهی،   جدع شنعخت 

تسری    حتی آ   ا با اشکعل گدنعگد  اعمعل قد ت شخصی و ااتفعمه نعمشروع ا  مقعم و مدق:یت شغلی 
اند ا   هع عبع ت د. برخی ا  این  وش ان هعی مختلفی  ا برای مبع  ه بع فسعم ا ائا مامه . محققع   وش مام 

اع ی، ااتفعمه ا  فنعو ی اطلاععت، بهبدم فرهنگ اع معنی و ااتفعمه ا   وابط عمدمی ف:عل.  خصدصی 
گری چعبکی اع مع  جهت مقعبلا بع فسعم  آفرین بع میعنجی م  این پژوهش تأثیر ااتفعمه ا   هبری تحدل 

گرفت.   قرا   بر ای  نی مامه مد م  مد م  پراشنعما   ا طریق ع   هعی  گروه  اا  نمدنا    تد یع  اعضعی  میع  
محقق جمع  اول  پراشنعما  شد.  پراشنعما  آو ی  میگری  اما ی،  فسعم  مفعهیم  برگیرنده  م   و  اعختا 

آفرین طراحی شده تداط بعس  ااتعندا م چعبکی شریفی و ژانگ و پراشنعما ادم مربدط با  هبری تحدل 
برای شنعاعیی  ابلا  بدم.  آوهید  آ مد  ضریب همبستگی    و  و  ا   وش ضریب همبستگی  متغیرهع  بین 

آفرین و مقعبلا بع فسعم اما ی بع  پیراد  ااتفعمه شده اات. نتعیج نشع  مام بین ااتفعمه ا   هبری تحدل 
 . م:نعما ی وجدم ما م   نقش میعنجی چعبکی اع مع ،  ابلا 

کلیدی:  اع مع ،    واژگان  چعبکی  شفعفیت،  اما ی،  تحدل فسعم  خصدصی  هبری  اع ی،  آفرین، 
 فنعو ی اطلاععت 
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 مقدمه
 مدیریت  .اات  مچع   آ    با  بیشوکم  کشد   هر  اما ی  نظعم   کا  اات  جهعنی  ایپدیده  اما ی،   فسعم

  موهتی   مدیریت  اندیشمندا   و  شده  متدال  مختلفی  ابزا هعی  با  مفسع  عب  مقعبلا  برای  موهتی
  حد   تع  موهتی  بخش  م   یاما   فسعم  تمدیری  اند.کرمه  ا ائا  فسعم  مدیریت  برای  مختلفی  هعیمیدگعه
 اما ی   فسعم  اات.  یمحیل  و   اع معنی  کلا   عدامل  و  مدیریت  یهعتصمیم  بر  مبتنی  ی یعم  بسیع 
  ایپدیده  کاچرا   شدم، می   تلقی  اما ی  نظعم  جراحت  ترینکهنا  واقعم   و  مزمن  هعیبیمع ی  ا   یکی

  فسعم   گرفتند،  خدم  با  یعفتااع مع   شکل  بشر  هعی ف:عهیت  کا  هنگعمی  ا   ی:نی   اات؛  موهت  همزام
 ا   تنهعنا  پدیده  این  کرم.  ظهد   اع مع   متن  ا   محیط  بع  ت:عمل  و  م ونی  ت:عملات  ۀنتیجم    نیز  اما ی

  جدامع   برای  نیز  اقتصعمی  تدا:ا  نظر  ا   بلکا  شهروندی  حقدق  تضییع  و  اما ی  عداهت  نقض  نظر
  قلمدام   نعپذیراجتنعب  امری    ا   اما ی  فسعم  کا  افرام  ا   بسیع ی  تصد   برخلاف  اات.   یعنبع   بسیع 

  ی اما   فسعم  مدضدع  (.1388  خیرگد،   و  )شکری   ما م   وجدم  آ   مهع   برای  ثری ؤم  هعی  وش   کنند، می 
 م   امرو ه   د. بعشنی م  مداجا  آ   بع  شیبومک   طدبا   عجدام  یتمعم  بع  یتقر  اک  اات  یم:ضلات  جملاا 
 نیچن  برو    ا  ی ریشگیپ  بر  ا ک  اات  ییرمهعیک  و  بر  دکیأت  شتریب  ، یاما   فسعم  بع  مبع  ه   نای م
   (.1391 آصف،  و ) بی:ی ندکیم زکتمر یاده ی پد

  گذشتا  ا   ترده یچیپ  مراتببا   ا   هعاع مع   ، یندهدژک ت   و افزو    شد  و  امرو ی  هعیچعهش
 ا    یکی  اات.  شده  قبل  ا   مشدا تر  حعضر  عصر  یهع اع مع   رم ک  ه اما   جاینتم   و  اات  رمهک

 مبع  ه   ونیا ا  و  اات متندع و  پنهع  ده، یچیپ ی امر فسعم  د.بعشیم  فسعم دهی پد ، یدگیچیپ نیا تب:عت
  هعی وش بر ای    با  بسیع ی  محققع   اات.  یاصده  و  یطدلان  مستمر،   یتلاش  مستلزم   زین  آ   بع

کا    محققع   ا   برخی  میع   این  م   اند.پرماختا  فسعم  بع  مقعبلا  قبیل  ا   هعییااتراتژیم:تقدند 
خیرگد،    اع یخصدصی و  ند و ی،  1388)شکری  حعجی  و  مؤمنی  فنعو ی 1395؛  ا   ااتفعمه   ،)

(، ااتفعمه ا  1391(، بهبدم فرهنگ اع معنی ) بی:ی و آصف،  1393اطلاععت )عبداهلهی و تدکلی،  
( بر فسعم 1394ز مایی معهی ) ومبع  شجععی و جرجر امه،  ( و تمرک 1385 وابط عمدمی )نجعتی،  

تأثیرگذا  هستند. م   ای اند کا عندا  کنند فسعم اما ی پدیده واقع، این پژوهشگرا  تلاش کرمه اما ی 
بع ااتفعمه ا   وش  بع افزایش شفعفیت هعیی می نیست کا نتدا  بع آ  مقعبلا کرم و  تدا  آ   ا کنترل و 

هعی مذکد ، چعبکی   فسعم اما ی  ا تع حد ممکن کعهش مهند. علاوه بر ااتراتژی اع وکع هع، میزا 
آفرین قعبل بر ای هستند کا تکیا این پژوهش نیز  وی همین مو اع معنی و ااتفعمه ا   هبری تحدل 

 اات.  ااتراتژی 
  و   اقتصعمی  ایعای،   هعیعرصاتمعمی    م   امنیت  و  نظم  برقرا ی  هعموهت   اعهت  ترینمهم
  هم   ا   اقتصعمی  امد   گری تصدی  موهت  چنعنچا  (؛1383  پد ، )فرج   اات  جعم:ا  م   اجتمععی
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  و   اع م   وا م  جعم:ا  اقتصعمی  اعختع   با   ا  فراوانی  مشکلات  تداندمی  بگیرم   برعهده  شخصع    خدمش
  بین   مستقیمی   ابلا  کا  مهندمی  نشع   مت:دمی  هعیپژوهش  اع م.  مو    خدم  اصلی  وظیفا  ا     ا   آ 

 ا    یکی  ما م   وجدم  اما ی  فسعم  گسترش  شدت  و   اقتصعمی  امد   م   موهت  مداخلا  میزا 
 ا   کعاتن  و  اع یخصدصی،  مهد   کعهش   ا   عرصا  این  م   فسعم  برو   تداندمی  کا  هعییااتراتژی

  (.1388  خیرگد،  و  )شکری  اات  اقتصعمی هعی ف:عهیت م  موهت مخعهت مامنا
  فرم، )مانعیی  اات  موهتی  مدیریت  تداط  فسعم  کنترل   تدانسع   و  اصلی  کلید  اطلاععت،   فنعو ی

  برای   ثرؤم  ابزا ی  عندا با،  اع مع   جدانب  هما   مام   قرا    کنترل   تحت   بع   اطلاععت   فنعو ی   (.1383
  بشر   ندگی  اب:عم  تمعمی  اطلاععت،   فنعو ی  گسترش   بع   گیرم.می  قرا   ااتفعمه  مد م   مدیریت  کنترل 
 اماما  همچنع    وند این و اات مامه قرا  بز گ تغییر یک جریع  م    ا  منیع  و شده بنیعمین تحدل  مچع 
  ندین   هعیی  فنعو  ا   یکی  عندا با  اطلاععت  فنعو ی  (.1392  همکع ا ،   و   نعنی  )شریفی  ما م 

 ا   یکی  .اات  برخد ما   متندعی  هعیقعبلیت  ا   و  شدممی  محسدب   راخی  هعیاعل  م   کنندهمتحدل 
 اهکترونیک   موهت  تدا:ا  حد ه   جملاا   فمختل  هعیحد ه   م   و  بدمه  شفعفیت  ایجعم  آ   کع کرمهعی

  ا   یکی  ت.اا  شده  شفعفیت  با   منجر  و  گرفتا  قرا   برما یبهره   مد م   تدانمنداع   یک  عندا با
 (.2008 همکع ا ،  و  کده )شعه اات موهت شفعفیت  مرمم،  و موهت میع  ا تبعط م  مسعئل ترینمهم

  بعشد، می  مختلف  اموا   م   هعموهت  بز گ  هعیچعهش   ا   یکی   اقتصعمی  مفعاد  کاآنجعییا 
  مهندای  و   ا تبعطعت  و   اطلاععت  فنعو ی  هعی ظرفیت  ا   ااتفعمه  عب  تع   ماشتا  آ   بر    ا   مرما موهت
  اهکترونیک  صد ت با  و  کرمه  خع ج   وکراتیکدب  و  انتی  حعهت  ا    ا   آ   ، موهت  م:مع ی  م   مجدم

  و   هعپرواا   م  اما ی  مفعاد  کعهش   و  شفعفیت   اعند   حداکثر   با   صدم  م   ترتیب  با این   و  م آو ند
  هدف  بع  مختلف  کشد هعی  م   اهکترونیک موهت  تدا:ا ،میگر عبع ت   با . برآیند موهتی اع وکع هعی

 (.1393 تدکلی،  و عبداهلهی) اات بدمه فسعم شکعه  و تشفعفی افزایش
ا  ی اما   فسعم   مدضدع  بعی ب و م ک   طد  با   جدامع   ی تمعم   بع  ی تقر  اک   اات  ی م:ضلات   جملا،   آ    ش 

امرو ه  هستند؛   بر  اک   اات   ییرمهع یک  و  بر   د کی تأ  شتری ب   ، یاما    فسعم  بع   مبع  ه ا  ن ی  م   م    مداجا 
فرهنگ ک ی م   ز ک تمر   ی اده ی پد   ن ی چن   برو    ا    ی ر ی شگ ی پ   عدامل  ا    یکی   عندا  با   تداند می   ی اع معن   ند. 
 بعو هع، ی  ما ا   ی اجتمعع   نظعم   یک   م    هع ع  انسدم.  کع  گرفتا ش با   ی اما   فسعم   مهنده عهش ک   و   رانا ی شگ ی پ 

م. شد ی م   ده ی نعم   فرهنگ   مجمدع م    ا ک   هستند   کی مشتر   ی هنجع هع   و   هع انت   هع، ا  ش   اعتقعمات، 
بععث ی پع   و  ی غن   ی اع معن گ  فرهن   یک   وجدم   اک نی ا   ی جعبا   اع مع    با   نع  ک ع ک   ت:هد   ا ک   شدم ی م   دا  
 بع  .د ی نمع    شد   قبدل   مد م   ی هعا  ش   و   هنجع هع   ا طریق   بعلا  وم،   ن ی انگ   و   اخت   ی راا ک بد و   تداط 

 نی ا   م   م آمده امع  اجرا   با  وی  طراح،  فسعم  بع   مبع  ه   ی برا   ی عمی    ی هعبرنعما   را یا   م   اگرچا   اوصعف  ن ی ا 
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 ی هعبرنعما   کارم  کع   ی ب   ن ی چن ن یا    ا   آ    یاصل   ل ی مه   تدا  ی م   اک   اات   شده   حعصل   کی اند   ت ی مدفق    ابلا 
 بر  ا ک آن ی جعبا   اات  ز بدمه ک متمر  ن ی متخلف  مجع ات  و  ا ی تنب  ی  و  بر   غعهبع    هع موهت  ا ادی  گرفتا صد ت 

 (.1391د ) بی:ی و آصف،  بعش   ماشتا  د کی تأ   فسعم    برو   ا    ی ر ی شگ ی پ 
  جلدگیری   و  ت:هد  اع معنی،   شفعفیت  ا تقعی  م   بسزایی  ثیرأت   تداندمی  کا  هعییااتراتژی  ا   یکی

  ا    یکی  اات.  هعاع مع   و  اما ات  م   آفرینتحدل    هبری  ا   ااتفعمه   بعشد  ماشتا  اما ی  فسعم  ا 
  ،1)اپعنن   اات  اع مع   با  هعآ   ت:هد  میزا   کع کنع ،  شغلی   فتع   م   ثیرگذا أت  امع  پنهع   عدامل
  و  هعاندوختا  کرم   ذخیره   خعطر با  مستمر  هعیف:عهیت  تمعیل  ،ت:هد  حقیقت  م   (.2012
  هع اع مع   مدیرا    واینا    ؛ وممی   بین  ا   هعاندوختا   این  ف:عهیت،   آ   ک تر  بع  کا  اات  هعییارمعیا
  ؛ نمعیند انتخعب  هع آ  ت:هد افزایش و  کع کنع  بر  نفدذ برای   ا  هبری  هعی شیده   بهترین همدا ه  بعیستی
 و  پدیعیی  بع  و  بعشند  ماشتا  حضد    هبر  نقش  م   افرامی  اع معنی  هر  م   اات  ضرو ی  بنعبراین

 چد   هعیی ویژگی  ماشتن  بع    هبر   یک  طد کلی با  براعنند.   مدفقیت  با   ا   اع مع   خدم  اثربخشی
  بعو هع  تداندمی   و  شده  خدم  پیروا   ت:هد  افزایش  با  منجر   ااتی،   و  صداقت  خلاقیت،   بخشی، اههعم 

   (.1396 بعقری،  و )کرمی مهد تغییر  ا  هعآ  هعینگرش  و
گیرم چعبکی  هع قرا  می گشع بدمه و مد م تدجا بسیع ی ا  اع مع  ااتراتژی میگر کا امرو ه بسیع   اه 

  اع مع    گدیی پعاخ   نیز   و   پذیری ان:لعف   بهبدم   و   تدا:ا   با   مبرمی   اع مع  اات. م  شرایط کندنی، نیع  
  کا   هستند    و  وبا   و عدم اطمینع    پعیدا    بع شرایط پیچیده   هع شرکت   و   هع اع مع    ا    بسیع ی   ما م؛   وجدم 

  اات. این   یعفتا   شدت   تغییر انسع ،   م  حعل   نیع هعی   و   محیط   تغییر   تکندهدژیکی،   هعی ندآو ی   واالا با 
  هعی انتی مدل   اع مع  و بع بینی  ااتراتژیک  اندا  چشم   م    ای عمده  اصلاحعت   مدجب   بحرانی   وض:یت 

  میگر   گذشتا   هعی حل  اه   و   گفت  ویکرمهع   تدا  می   اات. با عبع تی   شده   م:عصر   نسبتع    هعی مدل   تی ح   و 
خدم   قعبلیت  تدانعیی  اند؛  مامه   مات   ا     ا   بیرونی   محیط   و   اع معنی   هعی چعهش   بع    ویع ویی   برای   و 

عدامل   با   گدیی پعاخ   هعی  اه   ا    یکی    و، این ا   و    اع معنی،   تحدل   و   تغییر   این  )ند یع   اات  چعبکی 
با مدا م ملرح 1396منصف،   نظر  پیش (.  پژوهش  ا   شده، هدف اصلی  ااتفعمه  ااتراتژی   و بر ای 

 شفعفیت اع معنی و پیشگیری ا  فسعم اات.   آفرین و چعبکی اع مع  بر مدیریت تحدل 

 نظری مبانی.  1
 آفرینتحول  رهبری.  1-1

 پدیده   این  اندکرمه  ا:ی  کا  اات  بدمه  و پژوهشگرانی  هع اع مع   هعیمغدغا  ا   یکی  همدا ه    هبری 

 

 

1. Seppanen 
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  برای   کا   ویکرمهعیی  جدیدترین  ا   کنند. یکی  و عملی  گیری اندا ه   قعبل  م:یع هعی مانشگعهی  بع   ا 
اات،   پدید   هبری   ملعه:ا اات.  هبرا تحدل   مدل  هبری   آمده    و   نیع هع  آفرینتحدل   آفرین 
شدند )کرمی،  هع میهع و اع مع گروه  م  افرام،   برجستا  تغییر  بععث  و  برمه  بعلا   ا   پیروا   هعیانگیزه 

 (. 1396محمدبعقری، 
 فزاینده  تغییرات  و  یاع جهعنی  پیچیدگی،   اطمینع ،   عدم   کندنی  عصر  ویژگی  ترینمهم

  و   اع معنی  وظعیف  و   هعف:عهیت  م   تغییر  مستلزم   شرایلی،  چنین  م   مدفقیت  اات.  تکندهدژیکی
  بع  کا   نیع مندند   هبرانی  با  هع اع مع   هذا  ؛هعاتاع مع   ی هبر   ویژهبا   و  ا ه ام  چگدنگی

 ایجعم  انگیزه   و   کنند  هدایت  مسیر  آ   با   ا   افرام   اع ند،   مشخص   ا   اع مع   آینده  مسیر  ،ی نگرژ ف 
 مسیر  جدید،   یاندا هعچشم  و   هعایده   خلق  بع  آفرینتحدل    هبرا   آو ند.  وجدمبا   کع کنع   م    ا   تحدل 

 و    شد  و  عملکرم   بهبدم  ندید  و  مهندمی   قرا   هعاع مع   ی وفرا    ا   شکدفعیی  و   شد   ا   یاتع ه 
  نفدذ   ندعی  خدم،   پیروا   بر  کا  هستند   هبرانی  ، آفرینتحدل    هبرا   مهند.می   ا   هعاع مع   شکدفعیی

  وظعیف   و   اهزامعت  نقش،   ت:یین  ا طریق  کا  هستند  کسعنی  هع آ   د.ما ن   اه:عمهفدق  و  عمیق
   هبرا   انگیزانند.برمی  و  کنندمی  هدایت  ن، م:یّ   اهداف  جهت  م    ا   خدم  پیروا   شده، محدل 
  شدند می  کع کنع    یبعلا  عملکرم  با  منجر   ، ما ند  بخشیاههعم   بر  کا  یکیدأت  ۀ واالبا  آفرینتحدل 

  ا   برخی  کا  اات  شده  ا ائا  آفرینتحدل    هبری   ا   مت:دمی  ت:ع یف  (.1395  مقصدمی،   و  ) اتگع 
 اات.  مشعهده قعبل( 1) جدول م  هعآ  

یف :1 جدول ین تحول  رهبری تعار  آفر

یف  پژوهشگر   تعر

بع ک و  
 1کدهینز

(2001 ) 

  ی اههی هستند و برا   یهوعمدهبوت  یشدم کا م  آ   هبورا  ما ا اطلاق می  ی ندعی  هبر آفرین باتحدل  ی  هبر 
م:ند انگیزش  خدم  قلبشوع ،  یپیروا   بور  نفودذ  بع  و  فراهم  ویژه  تدجا  می  و  هدایت   هبرا   .  کنندآنع   ا 

چشمتحدل میآفرین  خلق  پدیع  م اندا   مگرگودنی  یک  اغلب  کا  برا   یهع  شا  کنند  ان:کعس    یفرهنگی 
و    ییک  ابلا بین علایق فرم  یمنبعل برقرا با  همچنینآفرین   هبر تحدل  اع م.می  یبیشتر  ا ضرو   یندآو 

 . اهداف مت:عهی  ا بدهد  یجم:ی اات تع با  یرماتع  اجع ه کوع کرم  بورا 

 2ماهدیکز
(2005 ) 

فر تحدل  ی  هبر  تلاش  ییندا آفرین  م   همدا ه  پیروا   و  آ   هبرا   م   کا  تدا  ا اات  و  تدا   وحی  تع  ند 
بعلاتر  الدح  با  یکدیگر  ا  یکدیگر    ی انگیزشی  بر  پیروا   و  تأثر  هبرا   و  تأثیر  منظر  این  م   مهند.  ا تقع 

م   یا پدیده اات،  طرفینی  و  میحعهیمتقعبل  همدا ه  بعلاتر کا  هبرا   مراتب  انگیزشی    ی کدشند  ا  الدح 
  اثر  بر م جوا اقتودا  و تودا   وحوی  هبرا   تدا  انگیزشی پیروا  نیز متقعبلا    یا تقع  پیروا   ا تحریک کنند.

 گذا م. می
انجقی  

(1380 ) 
عملکرمتحدل  ی  هبر  با  می  یآفرین  م  اطولاق  کا  اات    شودم  آ معنی،  ا طریق صدم    بخش، اههعم  نفودذ 

فراتور ا  منعفع  ومگذ  شخصی با حرکت    یگرا پیوروا   ا م  مودا تحریک فرهیختگی و بع حمعیت تدا:ا
 

 

1. Burke & Collins 
2. Dulewicz 



 ( دوم)جلد  شفافیت  ارتقای ملی  همایش  اولین مقالات مجموعه ❖  168

یف  پژوهشگر   تعر
بام  پیروا   ا  این  هبرا   می  یا گدناآو م.  بعلاتر ا تقع  با الدح  کوا  آ مع   ی مهند  و  ا شدیت  مات ا   هع 

برا   یعبند، فراوانی  ماتعو مهع  یاهتمعم  با  ت:عهی    ی اید   بر  و  ببندند  کع   با  خدمشکدفعیی  احرا   و  برتر 
 . اع مع  و جعم:ا خدیش بیندیشند 

  کند، می  منبعل  ینآفرتحدل   ی  هبر   کا  هعیی ا  ش  پرما م، می   تحدل  ایجعم  با  آفرینتحدل   ی  هبر
 منعفع   آفرینتحدل    هبر(.  1388  )ند شعهی،   اات  ی برابر  و  عداهت  ، یآ ام  نظیر  غعیی  یهعا  ش
 (. 1386 همکع ا ،  و )مقیمی نمعیدمی تبدیل جم:ی منعفع با  ا  فرمی

 آفرینتحول  رهبری  هایلفهؤم.  1-1-1
 این   مهندهتشکیل  عنعصر  عندا با  کا  ععمل  یع  مؤهفا   چهع   با  شد   عملی  برای  آفرینتحدل    هبری 
 ا ز  نداعبع ت  عدامل این ما م. نیع  اندشده  شنعختا نیز نظریا

هعیی عندا  مودل مهد کا با  ا شرح می   ی  هبر   ، ابکی ا  کع یزمع یع نفدذ آ معنی  :نفوذ آرمانی . 1
عمل   یبورا   ی قود  می   کند. می   پیوروا   شنعختا  تداط  هبرا   می پیروا   وهی  آ  شدند  بع  هع خداهند 

کننو  م:مدلا  د.   قعبت  م:ند   ی ااتعندا مهع  ایون  هبورا   و  کع هع   ی اخلاقی  و  ما ند  م اتی   یبعلایی 
هع بوا پیوروا  بیونش و حس . آ  هستندمد م احترام پیروا  و قعبل اعتمعم    هع عمیقع  آ    مهند. انجعم می 

می  آوهید   مهند  اعهت  و  ویژگی (.  2004،  1)براد   برا معکیعول  و  فتع   هبرا   ا  نظریا   ی هع  تدا:ا 
کرم.   ی  هبر ملعه:ا  فئدماهی  اعختع   م و   بورا   م   کوا  ااوت  کسوی  اهداف ماوت ا ب   ی هبر  آو م  

 ی و   کند. وبر مفهدمی مشوعبا معکیعول  ا ا ائا مام. میگرا   ا جهت مامه و حمعیت می   ی مت:عهی  هبر
ویژگوی شخصیتی کا وبر مد م حمعیت .  میگرا  قلمودام کورمه ااوتعندا  منبع نفدذ م    ا با   ی  هبر

نعمیده می  بع قد تی   کع یزمع،   ی ات:ریف  یشا   شدم. قرا  مامه کع یزمع  آ   ا برابر بع یک اات:دام اههی 
بستگی با   تدصیف کع یزمع مقیقع    کند. بیع  می   اات،   ی بیش ا  میگرا  کا م برگیرنده اعتمعم و وفوعما  

و   با نفدذ  کا  ما م  آنع   م   بینش  و  بصویرت  یوک  ایجعم  م   پیروا   عنعصر برانگیختن  ا   یکی  عندا  
 (.1393د )میرمحمدی و  جعئی،  آی شمع  می با   آفرین تحدل   ی  هبر  یکلید 

فرهیختگی .  2 فرهیختگی  هبر   :ترغیب  با تحدل   ی تحریک  نسبت  گشدمگی  ا   ترکیبی  آفرین 
مدق:یت    مسئلا،  ا  یعبی  اهگد بینش   ی بند فرمدل فرایند  و  بُ اات.  اجرایی    یهع  گشودمگی  :ود چنوین 

تدهید  اه  و  مفروضعت  برم   جهت  یر اؤال  پیروا   با  و  ما م  برتور  و  قد   ی هع حل  وحوعنی   ی خلاق 
 ا کا مسعئل ااعای معننود   ی فرهنگ اع مع  و  هبر  ی این پدیعیی قیدهع   کند. مسوعئل کمک می   ی برا 

آفرین ا  تحریک فرهیختگی جهت با  هبرا  تحدل د.  شکن گیرم، می عمیده می  ععیوت حعل میگرا   ا ن
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ا  ش  شنعخت  و  پیروا   خلاقیت  و  تصود ات  و  افکوع   آو م   م   ااتفعمه چعهش  بعو هعیشع   و  هع 
انتی حل  ی هعپیروا   ا م  جهت آ معیش م بع ه  وش   ، کنند. این امر مستلزم آ  ااوت کوا  هبرا می 

انجعم کع هع   ی جدید خلاق برا   یهع  ا با تلاش م  جهت  ویکرمهع کا آ  حعهی م    ، مسئلا ادق مهند
نمعینو  و  جعئی،  تشدیق  )میرمحمدی  بر   کع کنع    ذهنی  صد ت با   (.  هبر 1393د  اینمی  ا   انگیزم. 

 مد م    ا   بدیهی   و فروض   کنند   برخد م   خلاقعنا   مسعئل،   حل   م    کا   کنند می   تشدیق    ا   پیروانشع     هبرا  
 قرا   بر ای   مد م   مختلف    وایعی   ا     ا   مشکلات   کا   کنند می   ترغیب    ا   پیروا    هع اؤال قرا  مهند. آ  

 (.1396کنند )کرمی و محمدبعقری،     ا پیعمه   مسئلا ندآو انا  حل  فند    و  مهند 

الهام .  3   انتظع ات  پیروانشع   ا   کا   اات   هبرانی  کنندهتدصیف   عمل  این  :بخشانگیزش 
  ا   بخشوی  و   شدند  مت:هد  تع   بخشندمی  اههعم   انگیزش،  ا طریق  هوعآ   بوا  و  ما نود  بوعلایی
  جهت   ااعای  ینمعمهع  و  هعامبل  ا   مدیرا   عمل  م   ند.بعشو  اوع مع   ک مشوتر  انودا چشوم
 ااتفعمه   خدم  شخصی  منعفع  ا   فراتر  یچیز  با   اید   یبورا   گوروه  یاعضوع   تولاش   تدجوا  جلوب

 مام   نشوع   تداوط  کوع   این  خصدصبا  د.یعبمی  ا تقع   ی هبور  نودع  ایون  تداط  تیم   وح   کنند. می 
  یوعم  انتظوع ات  ماشتن  و  آینده  یاندا هعچشم  ا ائا  م   پیروا   کرم   م گیر  بینی، خدش   و  همودهی

  جهت   م   پیروا   برانگیزاننده   هبر  یصدا   کا  افتدمی  اتفعق  وقتی  بخشاههعم   ی هبر  .شدممی  انجوعم
  م     ا   یارشوع   ی تدانمنود  و  نفوسبوا  اعتمعم   وحیا   هبر  اات.  ک مشتر   یهعاوهدیت  و  اهداف
  کرم   بیدا   او  امع   ما م   اروکع   پیروا   احسعاعت  بع  بخشاههعم    هبر  ؛کندمی  ایجعم  پیوروا 

  انجوعم   عداطوف  بوا  مراج:وا  بودو   و  برهوع    و  مهیول  بحوث،   یکوع گیوربوا  بوع   ا   هوع احسعس
 با  نسبت  پیروا   کا  کندمی   ا:ی  و  اتا  گرا ف:عهیت  او  .(1393   جعئی،   و  )میرمحمدی  مهودموی 

  با  ماتیعبی  یبرا   خدم  یهعتدانعیی  با  نسبت  و  کنند  پیدا   آگعهی  نظر   مد م   یهعآ مع   علت  و  چرایی
 (.2004 ، 1)کع ک دبعشن ماشتا بعو  آ 

فرد.  4   .ااوت  آفورینتحودل   ی  هبور   ی هعجنبا  ا   میگر  یکی  میگرا   با  تدجا  :یملاحظات 
  ااوت  مودیرانی نمعیوعنگر ععمل این ما م.   هبرا  و پیروا  م   ضعیت بر مثبتی تأکیود مدضودع ایون
   هبورا   .کننودموی   تدجا  پیروا   ینیع هع  با   مقت  بع  آ   م   کا  کنندمی  ایجعم  تیموی  یجود  کوا
  این   ند.ما   خدمشوکدفعیی  جهوت  م   پیروا   کمک  با  ا:ی  کاحعهیم   کرمه  عمل  مشعو   عنودا بوا

  تداوط   پیوروا    شود  بوا  کموک  یبورا   یاواویلا  عنودا بوا  تفودیض  ا   اات  ممکن   هبرا 
   فتع    ، یگرمربی   و  آمد ش  جهت  وقت  صرف   شعمل  ویژگی  ینا  د.کنن  ااتفعمه  شخصی  یهعچعهش

  و  نیع هوع  صوعحبع   عنودا با  اشخعص  با  تدجا  ه، گرو  یاعضع   نا  اشخعص  عندا با  میگرا   بع  کرم 
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  گدش  ، تدا:ا  و   شد  یبرا   میگرا   با  کمک  ، یکدیگر  ا   متفوعوت   یآ  وهوع  و  آموعل  و  هوعتدانوعیی 
 شدم می  افرام   شد  تسهیل  و  فرمیت  دا:ات  ، میگرا   یهعخدااتا  و  علایق  با  مقت  و  تدجا  بع  مام 

   هبرا    این  کند.می  برآو مه   ا   یرماتع   احسعای  نیع هعی   هبر  (.1393   جعئی،   و  )میرمحمدی
  هدف  با   اید   برای   کا  هعییمهع ت   تع  کنندمی  کمک   هع آ   با  و  مهندمی  تشخیص    ا   افرام  نیع هعی

  صرف   ا   ای ملاحظا  قعبل   مع   اات   ممکن   هبرا   این  مهند.  پرو ش   ا   ما ند  لا م   مشخص
 (. 1396 محمدبعقری،  و )کرمی  کنند ت:لیم و آمد ش مام ،  پرو ش

 آفرینتحول  رهبری نظریه  قوت  نقاط و مزایا.  1-1-2
  ترین مهم  گرفت.  نظر  م    هبری   انتی  هعینظریا   وند  م   علفینقلا  عندا با   تدا می   ا   نظریا  این

 (.1380 )انجقی،  اات شده عندا ( 2) جدول م  نظریا این مزایعی
یه مزایای :2 جدول ین تحول رهبری نظر  آفر

برخد ما ی ا   
 جعم:یت بیشتر

نظریابر  تنهع با جنباخلاف  کا  پدیده  هبری تدجا ماشت،  هعی گذشتا  هبری  ا   هعی بسیع  محدومی 
 گذا م. تری ا  معهیت و اب:عم  هبری با نمعیش میمراتب جعمعاین نظریا تصدیر با

نگعه فرایندی با  
 پدیده  هبری

مهد.  مثعبا فرایند اجتمععی، و نا  خدامی م:مدهی، مد م تدجا قرا  میضدع  هبری  ا بااین نظریا، مد
هعی شخصیتی و خصدصیعت  فتع ی فرم  هعی پیشین  هبری تنهع با ویژگیکا محد  تدجا نظریام حعهی

یکی   تداند م   مره  هبر م:لدف بدم. مشع کت مام  نقش پیروا  م  ف:لیت بخشید  با فرایند  هبری می
 شمع  آید.آفرین باا  مزایعی نظریا  هبری تحدل

تحدل م  بعفت  
فرهنگ جم:ی  

 اع مع  

نظریاحعهیم  تلقی  کا  عقلایی  ملاحظعت  ا   نعشی  پیروا   ا  و  بین  هبر  ت:عمل  پیشین  هبری،  هعی 
عم ا  شی  آفرین تلاش کرم افزو  بر اب:عم عقلایی، ا  ت:لقعت ععطفی، نظکرمند، نظریا  هبری تحدلمی

نظریا   این  م   ببرم.  ادم  تأثیرگذا   و  ت:عمل  م جا  بعلاترین  با  برای  اید   پیروا   یتی  هد خدااتگعه  و 
با پیروا   مام   قرا   تأثیر  برای تحت  ا تبعطعت  و وش مشخصی  با  نیع   بدو   و   و  م صد ت مستقیم 

 اات.  هعی قبلی بر ای نشدهکا این مدضدع م  نظریاحعهیا ائا شده اات؛ م 
تمرکز بر تدا:ا  

منعبع انسعنی  
 )نخبگی( 

با تحدل اع معنی  ا  مراتب  نظریا  بااین  تنگعتنگ  و صد ت  مندط  اع مع   انسعنی  منعبع  تدا:ا  مراتب 
معیا این نظریا  ا  کا منعبع غیرانسعنی اع مع  م  م جا موم اهمیت قرا  ما م. جع نحدیماند باوابستا می

 هعی نخبگی اع مع  تلقی نمدم. بخشید  با مزیتتدا  م  حکم اوج می
ا ائا م:یع هعی 

 تشخیص و تمعیز
تمعیز آ  ا   م  این نظریا م:یع هعی مشخص و مشهدمی ا  وجده گدنعگد  این ندع ا   هبری با منظد  

 میگر انداع  هبری ا ائا شده اات. 

 اههعم بخشی 
اهگآفرین برای نقش  هبر بانظریا  هبری تحدل گیرم و د، همعنند چراغی م  مسیر پیروا  قرا  میمثعبا 

بخش  تداند برای پیروا  اههعمکند. برخد ما ی ا  چنین مدهبتی هم میحدامث  ا برای آنع  م:نعما  می
 هعی ب:دی تسری مهد. بخشی  ا با الدح فراملی و نیز با نسلتداند این اههعمبعشد و هم می

 

 کننود   مت:هود   ا   خودم  پیوروا   هوم  قعم نود  هعآ   هستندز  مؤثر  مهیل  چند  با  آفرینتحدل    هبرا 
  یبرا   انودا چشوم  یک  ا   ی تصدیر  آفرینتحدل    هبرا   مهند.  تغییر   ا  پیروا   یبعو هع  و  اهداف  هم   و

 و   وشن  انودا چشوم  یوک  قعم نود   هبرانوی  چنین  کاآنجعا   مهند.می   ا ائا  خدم  پیروا   با   ا   آینده
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 نیز  اندا چشوم  آ   م   مشوع کت  ی برا   کع کنع   انگیختنبر  با  قعم   احتمعلا    ،مهند  شکل   ا   نیع   مد م 
 انگیزانند.برموی انتظوع  حود ا  بویش کوع   انجوعم  یبورا   ا   یرماوتع  آفورینتحودل   هبرا  هستند.

 چابکی.  1-1-2-1
 عمدمیت   اخیر  هعیاعل  طی  کا   اات   مفهدمی  و   اات  چعبک  تدهید  ا   نعشی  چعبکی،    امگعه  و   یشا
  قعبل   عملکرم   افزایش  برای   ا   خدمشع   کا  تدهیدکنندگعنی  تداط  مدفق  ااتراتژی  عندا با  و  یعفتا

  اریع،   حرکت  م:نعیبا  هغت،  فرهنگ   م   چعبک   واژه  اات.  شده  پذیرفتا  کنند،می  آمعمه  ایملاحظا
  ج:فرنژام،  و  )شهعبی  اات   هدشمندانا    وش  یک  بع   و   اریع  تفکر  با   بدم   قعم   و  ف:عل  چعلاک، 

 بینی پیش  غیرقعبل  و  مداوم   تغییر  ما ای  محیط  م   شکدفعیی  و   ونق  تدانعیی   ا   چعبکی  (.1386
  هع آ    ا   و  ماشتا  هراس  خدم  کع ی  محیط  تغییرات  ا   نبعید  هعاع مع   بعبت  این  ا   کنند.می   ت:ریف

  )معم  کنند  تصد   بع ا   محیط  م     قعبتی  مزیت  کسب  برای  فرصتی   ا   تغییر  بعید  بلکا  کنند.  مو ی
 (. 1398 همکع ا ،   و صعهحی

  م   منعاب  اقدامعت  و  منعبع   انسجعم    قعبت،  یمبعن  مدفق  ییشنعاع  ا   اات  عبع ت  یچعبک 
 پسند. ی مشتر  خدمعت  و  تمحصدلا   رم ک  فراهم  ۀلیوابا  عیار   راتییتغ  یما ا   و  مانش  طیمح

  د، ی جد  میپع اما  نیا  با  ع ین  .گیرم می  قرا   ااتفعمه  مد م   بسیع   جدید  میپع اما  یک  عندا با  یچعبک 
  ند.کیم  راتییتغ  با  پعاخ  با  واما    ا   مؤاسعت  اک  اات  طیمح  م   رییتغ  نرخ   شیافزا   بر  یمبتن

  یهعشکل  نیدتری جد  ا   یک ی   امرو ه   ات. ا    شدگرا   و   یتهعجم  راتییتغ  رندهیگآغدش   م   یچعبک 
 اعختع   ی ریرپذییتغ  ، یتکندهدژ  عیار  راتییتغ  و  ی قعبت  یهع چعهش  بع  مقعبلا  یبرا   یاع معن
  جعمیا  با  ع ین  ، کچعب  اع مع   یک  با  شد   لی تبد  یبرا   اک  بعشدیم  کچعب  اع مع   با  یاع معن

  ی قعبت  تی مز  تنهع  اات.  اع مع   فرهنگ  و  یع ک   یهعستمیا  نع ، کع ک  ع ک   نحده   م   یااعا  راتییتغ
  و   رندیبگ  عمی  شع ی قبع  ا    ومتر  دیبع  چگدنا  عمد ندیب  هع آ   را ی مد  اک  اات  نیا  ندهی آ   م   اع مع   یک

  اع مع    کع کنع   ا   برخی  تدانندمی   قبع  این  (.1400  فر، )طبعطبعیی  اات  یچعبک   مفهدم   همع   نیا
 برخد ما   چعبکی  ا   اع مع   مدیرا   چنعنچا  هذا  ؛اات  هعآ   گیرگریبع   اما ی  فسعم  کا  بعشند  نیز

  و   مدفقیت  با  تدانندمی   خدبیبا  بعشند،   جلدتر   قبع  اعیر  و  امر  تحت   کع کنع   ا   گعم   یک  و   بعشند
 کنند.  پیدا  مات مدنظر اهداف

کع  بع ارعت، اع گع  و آگعهعنا اات کا قعبلیت اع گع ی اریع م  و اع مع  چعبک یک کسب 
پیش  غیرمنتظره  وقعیع  و  تحدلات  با  نیع مندی بینی واکنش  و  چنین نشده  م   ما م.  مرمم  ا  هعی 

یعفت می و کسب  و اعختع هعیی  فرایندهع  کرمه، کع ی  تسهیل  ااتحکعم  ا  و  انلبعق  کا ارعت،  شدم 
ی اع مع  همعهنگ و منظم بدمه و تدانعیی نیل با اهداف خدم  ا ما م. برای چعبکی نهعیتی فرض ما ا 
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طد  مائم با ای وجدم ندا م کا فرم یع اع معنی با غعیت چعبکی  ایده بعشد. چعبکی با شدم و نقلا نمی 
فرصت  م   مینا  مائم  تغییر  و  ا  ش محصدل و خدمعت  و اع مع ،  پرانل  ا  هعی حعص عملکرم  ل 

می  تدجا  مشتری  برای  و جذب  مائم  آمعمگی  مستلزم  و  و الحی با کند  بنیعمی  تغییرات  بع  شد    و 
پیش  تغییرات  با  پعاخ  اول  اات؛  ااعای  مفهدم  مو  تفعایر چعبکی شعمل  این  بع  و بینی اات.  نشده 

بع  وش  بهره غیرمنتظره  موم  و  منعاب  م   مع   و  منعاب  مهعی  کسب  و  تغییرات  ا   زایعی  برما ی 
(. مزایعی حعصل ا  بهبدم و افزایش الح  1398هع )معم صعهحی و همکع ا ،  عندا  فرصتتغییر با

می اع معنی  ا  باچعبکی  اع مع   اریع  پیشبرم  م ز  ت:یین تدا   پیش  ا   اهداف  شده،  امت 
 اعنی بهتر و ثبعت اع مع ، کسب ا  ش، کعهش حجم بدمجا م   مینا فنعو ی اطلاععت،  خدمت

تر اع مع  با مراج:ع ،  گدیی اریععیی اع مع  م  تغییر فرایندهع و بهبدم عملیعت کع ی، پعاختدان
پعاخ کع کنع ،  خعطر  مهع ت افزایش  ضعیت  چشمگیر  تدا:ا  تغییرات،  با  منعاب  هعی  گدیی 

 (.1396کع کنع  عندا  کرم )ند یع  و منصف، 

 چابکی  هایلفهؤم  و ابعاد.  1-1-2-2
  محیط  م   بینیپیش  عدم   و  اطمینع   عدم   تغییر،   مهداپس  و  چعبک، نگرا   هعیاع مع   و  هعمؤاسا

مؤاسا  ؛هستند  خدم  کع ی این    قعبلیت  عدم   و  اطمینع   عدم   تغییر،   با   ایدگی  برای  هعبنعبراین، 
  عنصر   چهع   هعقعبلیت  متمعیز نیع مندند. این  هعیقعبلیت  ا   شمع ی  با  خدم،   م  اع مع   بینیپیش 

  وندزشمع  می با چعبکی تدا:ا و حفظ مبنعی عندا با کا  شدندمی شعمل  ا  اصلی
 ؛هع اشع ه ما م جدیی ا  آ  گدیی کا با تدانعیی تشخیص تغییرات و واکنش اریع و بهره پعاخ  •

 ما م؛ ملاهت اع مع  مقعصد و اهداف کسب تدانعیی بر کا  شعیستگی •

  یندهعیا فر  با  مام    جریع   برای  تدانعیی  ا   عبع تست  کا  اع گع ی  قعبلیت  و  پذیری ان:لعف •
 یکسع .  تسهیلات ا  ااتفعمه  بع متفعوت  اهداف کسب  و مختلف

  فر،   )طبعطبعیی  ممکن   مع   کمترین   م   هع ف:عهیت  انجعم   تدانعیی   ا   اات  عبع ت  کا  ارعت
 مام. نمعیش 3 جدول ملعبق  ا  چعبکی  هعیهفاؤم و اب:عم تدا می  (.1400

 چابکی   هایلفه ؤ م و ابعاد :3 جدول
 عوامل ابعاد 

 گدیی اریعاعختع  اع معنی من:لف، تفدیض اختیع  با کع کنع ، آمد ش مؤثر کع کنع ، پعاخ اع معنی 
 اندا   اهبرمی، ا ائا ا  ش با مشتری، بهبدم کیفیت تخصیص اریع منعبع، چشم  اهبرمی

پذیرش فنعو ی، با اشتراک گذاشتن اطلاععت شفعف،  ماترای و مانش کع کنع  با اطلاععت، اع گع ی و   فنعو انا 
 فنعو ی منعاب

 مهع تا، کع کنع  من:لف قعبلیت مدیریت  یسک، مشع کت کع کنع ، کع کنع  تدانمند و چند انسعنی 
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 چابک سازمان  یک اجرای و طراحی اصول.  1-1-2-3
 ز اات  یر شرح  با چعبک اع مع  یک اجرای و طراحی اصدل 
 ماخلی   منعبع  یکپع چگی  و  ت:ریف  با  کا  بدمه  تصمیمعت  ا   ایمجمدعا  یعبیزمنبع  ااتراتژی  (1

  اپس   و   پرماختا  شدم  انجعم   بعید  اع مع   م   کا  خدمعتی  تشخیص  با  ابتدا  پرما م.می  خع جی  و
 . کرم  خداهد واگذا  آنع  با  ا  افرام مسئدهیت

  منعاب   جعی   م   هعشعیستگی  و  هع مهع ت   افرام،   کع گیری با  م   ثری ؤم  نقش  منعبعز  مدیریت  (2
 . کرم  خداهد کمک منعبع م ات تخصیص  م  اع مع  با و ما م  خدم

  گذشتا  م   اات،  اع معنی  عملکرمهعی  بهترین  تشخیص  بععث   کا  چیزی   هعزشعیستگی  (3
  با  چعبکی  امت  با  حرکت  بع  وهی  ماشتند،   تکیا  تکنیکی  هعی مهع ت   بر  انتی  هعیاع مع 

 .اات  شده بسیع  تدجا هعشعیستگی
  بیشتر  و  اات  متمرکز  ماتد ی  کنترل    وی  کمتر   هبری،   چعبک،   هعیاع مع   م    هبریز  (4

 . ما م  تمرکز اع یمتقععد و اختیع  تفدیض اثرگذا ی،  هدایت،   اع ی، آمعمه  وی
  کلی طد اب   اات.  اع مع   تداط  کع   انجعم  چگدنگی   وی  کیدأ ت  اینجع  م   یندهعز ا فر  ندع  (5
  و   تکرا   قعبل  گیری،اندا ه   قعبل  مشعهده،  قعبل   هستندز  کلیدی  خصیصا  چهع   ما ای  یندهعا فر  تمعمی

 . تنظیم قعبل
  هم  کنع    م   چگدنا  اع مع   اجزای  اینکا  و   ما م   تمرکز   اعختع اع ی  با  بیشتر  اعختع بندیز  (6

 . اات  ان:لعف قعبل اعختع  ما ای چعبک اع مع  یک گیرند. قرا 
 بینی پیش  قعبلغیر  تقعضعهعی  و  تغییرات  برابر  م    گدییپعاخ  م    اهدهت  تغییرز  آمعمگی   (7
 )حقیقی  کند می  هعمشدا ی  ا    هعیی   و  هع فرصت  کسب   با  مدفق   ا  هعاع مع   تغییر،   آمعمگی  اات.

 (. 1397 همکع ا ،  و

 چابکی به  نیاز عوامل.  1-1-2-4
  کمتر  بعشد.  جدید   قعبتی  عصر  م   هعاع مع   اصلی  هعیویژگی   ا   یکی  تغییر،    ادمی  نظربا

  محیط م   ا تغییری  اعها،یک حتی  یع معهاشش تع  اا  مثلا   مو ه  یک  م  کا یعفت تدا می  ا اع معنی
  کع  وکسب  منیعی   بر  حعضرحعلم   کا  بعفتی  با  تدجا  بع  (.2010  همکع ا ،  و  )آذ   نبعشد  شعهد  خدم

   ویکرمهع،   مانش،  نگرش،   م   تغییراتی  انجعم   ا   نعگزیر  هعاع مع   اات،   حکمفرمع  هع اع مع 
  ماتخدش  هعیعرصا  گرفتا، صد ت   هعیپژوهش  برااعس  هستند.  خدم  انتظع   مد م   نتعیج  و  هع ویا
  ا ائا کثرت مهیلبا کا ثبعتیبی و  نعپعیدا ی اندزشده  بندیطبقا  گدنابا این کع وکسب محیط م  تغییر

  اریع،  تغییرات  واالابا  شدید   قعبت  آید؛می  وجدمبا  هع وش   عمر  مو ه   افدل   نیز  و  جدید  خدمعت
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 تغییرات   اعنی؛خدمت  هعی وش   مدتکدتعه  تدا:ا  و  پذیری  قعبت  ای، هزینا  فشع   افزایش
  شتعب   گدیی؛پعاخ    مع   و  کیفی  و  کمی  انتظع ات  افزایش  و   فتع ی   هعی وش   و  مرمم   نیع هعی
  ۀ واالبا  کا  اجتمععی  عدامل  تغییرات   افزا ی؛نرم   و   افزا ی اخت  یکپع چگی  تکندهدژیکی،   تغییرات

   شدم.می  پدیدا  قعندنی و حقدقی فشع هعی و کع  نیروی انتظع ات
  اع وکع هعیی  بع   کا  کندمی  نعچع    ا   امرو ی  خدمعتی  و  تدهیدی  اما ات  و   هعاع مع   فدق،   مدا م 

  ۀ شدت:یین  پیش  ا   اهداف   امت  با   پدیع،   تغییرات  با  تدجا  بع   بتدانند  تع   کنند  حرکت  چعبکی  امت   با
  مفهدم   چهع   اع مع ،   م   چعبکی  برای  نمعنند.  عقب  خدم  کلا   هعیبرنعما   ا   و  کنند  حرکت  خدم

  مجع ی،   اع مع   کلیدی،   هعیشعیستگی  مدیریت  ا   نداعبع ت   مفعهیم   این  اند.کرمه  ت:ریف  کلیدی
  بین،  این   م   شعید  (.1396  منصف،  و  )ند یع   محد مانش  اع مع   و  اع مع    نداع ی  قعبلیت

  بعشد.   کلیدی  هعیشعیستگی  مدیریت  اما ی،   فسعم  بع  مقعبلا  بع   ابلا  م   مفهدم   ترینمهم
  بع   هع.تجربا  و   فتع هع  م:لدمعت،   هع، مهع ت   :ا   عبع تست  انسعنی،   نیروی  کلیدی  هعیشعیستگی

  نتیجا م   و  کع کنع   کلیدی  هعی شعیستگی  تدا می  انسعنی  نیروی  تربیتوت:لیم  م   گذا یارمعیا
  محسدب  اع مع   مهم  منعبع  ا   انسعنی  نیروی   یرا   ؛مام  تدا:ا  و  افزایش   ا   اع مع   هعیقعبلیت

 شدم.می  ترحیعتی  و  بیشتر   و با و   مدیریت  پیشرفتا  هعیتئد ی  م   آ   اهمیت  و  شدممی 
  بینش   اید   ایجعم  با  منجر   بعید   آ ،  بلندمدت  منعفع  و  ااتراتژیک  اهمیت  مهیلبا  محد یشعیستا
  شدم  نهعیی  محصدلات  م   مشتری  هعی ا  ش  اع یغنی  همچنین  و  خدمعت  م بع ه   وای:ی

 (.2010 ، 1هع م  نمب و )کین بعشد مشکل  قبع تداط آ  ا  برما یکپی  کانحدیبا
  ترین مهم  میع ،   این  ا   اات؛  شده  ا ائا  اع مع   چعبکی   ا    یعمی  بسیع     ویکرمهعی  و  اهگدهع

  اات.   (1995)  همکع انش   و  گلدمن  اهگدی  بدمه،   ب:دی   اهگدهعی  ایجعم  برای  ایایده  خدم  کا  اهگد
  ا تبعطی  اثربخش   و  جدید  هعی فنعو ی  کع برم    ا  چعبکی  همکع انش  و  گلدمن  اهگد،   این  م 

 و  )ند یع   اات  1  شکل  ملعبق  ایچهع گعنا  اصدل   م برگیرنده   چعبکی  آنع   عقیده  با  اند.مانستا
 (. 1396 منصف، 

 

 

1. Qin & Nembhard 
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 گلدمن  مدل چهارگانه اصول :1 شکل

 فساد.  1-2
 فساد تعریف.  1-2-1

 آ    پیعمدهعی  و  فسعم  ا   تداند نمی  نظعمی  هیچ  تحت  ای، جعم:ا  هیچ  و  اات  جهعنی  ایپدیده   فسعم
  شیده  یع   ویا اصل،  یک اات  ممکن چیز این شدم.می نقض چیزی فسعم ۀنتیج م  غعهبع   بعشد.  ایمن

  این  هما مشترکوجا و  شده ا ائا  فسعم ا   مت:دمی ت:ع یف بعشد.  اما ی مقر ات یع  قعندنی  یع اخلاقی
  گرفتا   نعمیده  شهروندا   ایعای  و   اقتصعمی  اجتمععی،   حقدق  فعاد،   محیط  م   کا   اات  آ   ت:ع یف

 شدممی  واگذا   میگرا   یع   میگری   با  نعحقبا  یع  پعیمعل   آاعنیبا  گروهی  یع  فرم   ممسلّ   حق  یع  و  شدممی 
  و   انتفعع   هدف  بع  موهتی،   مد ا أم  اقدام  ا   اات   عبع ت  اما ی  فسعم  (. 1388  خیرگد،   و   )شکری 

  ا   کا  گریم  اشخعص  عی  و  خدم  معل  عفتی م   قبعل  م   عی  و  میگر  اشخعص  یع  و  خدم  برای  برما یبهره 
  م    تغییر  اما ی،   ضدابط  و  مقر ات  و  قدانین  تفسیر  و  تغییر  اما ی،   مقر ات  و  قدانین  نقض  یهع اه

  قبعل  م   ی قعندن   وظعیف  انجعم   م   کدتعهی  یع   کندکع ی   و  خدمما ی  اما ی،   مقر ات  و  قدانین
 گرا  یم  بع  سایمقع  م   نیّ م:  اشخعص  یبرا   کع   انجعم   م   غیرععمی  تسریع  یع  و  تسهیل  و   جدعا بعب

 (. 1394 جرجر امه،   و ) ومبع شجععی گیرم می صد ت 
   ا   آ   کا  اات  برخد ما   یمت:دم  یهعویژگی  ا ،  اخص  طد با  یاما   فسعم  و  اعم  طد با  فسعم

 ی:نی  اات؛  محد فرهنگ  مفهدمی  فسعم،   اینکا  اول  اات.  کرمه  تبدیل  بحث  قعبل  مدضدع  یک  با
  م   وهی شدم،  تلقی فسعم ندعی شرقی فرهنگ م  x پدیده نظیر یاپدیده یع  هدیا  م یعفت اات ممکن

 با   اات.  فراگیر  یاپدیده  فسعم،   اینکا  موم   و  بعه:کس؛  یع  گرمم  تصد   طبی:ی  ی امر  غربی  فرهنگ
  نشعنگر هعویژگی این .کند برو  تداندمی هعجنباتمعمی  م  و ما م   وجدم هرجع م  فسعم  میگر،  عبع ت

  فسعم   این، وجدمبع  کنند.  شنعاعیی  و  کشف   ا   فسعم  تدانندمی   اختیبا  موهتی  مدیرا   کا  اات  آ 
 ا   بعید   یر  ملایل  با   بنع  و  مداجهند  آ   بع  موهتی  مدیرا   ا   یبسیع   کا  اات  بحثی  قعبل  مدضدع  یاما 

 چابکی

 توانمندسازی و ایجاد رضایت در جامعه هدف

 کنترل تغییرات و عدم اطمینان محیطی یتوانای

 هماهنگی

 افراد و اطلاعات
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 کرمز  مبع  ه  آ  علیا و ی پیشگیر آ 
  غیرمدهد   یهعف:عهیت  م و   با   ا   ی اارمعیا  وجده   خصدص با  یاقتصعم  ا  شمند  منعبع   فسعم،   -

 مهد. می کعهش   ا  موهت اهداف تحقق احتمعل و مهدمی ادق
 غیراع نده  یهعف:عهیت  م و    ا   موهتی  بخش  کع کنع    مع   نظیر  ا  شمند  منعبع  میگر  فسعم،   -

با   و  شدممی   موهتی  بخش  م   امد   متصدیع   و  کع کنع   ارخد مگی  و   نجش  مدجب  و  مهدمی   ادق
 مهد. می  کعهش  ا اع معنی کع ایی ترتیب،  این

  با  و  اات  غیرممدکراتیک  یاپدیده  ااعاع    ، اات   محعابا  غیرقعبل  و  پنهع   فسعم،   چد   -
 (. 1383 فرم، )مانعیی  اعندمی آایب ممدکراتیک ی نهعمهع و  فرایندهع
 ی برا   یعمدم  ع اتیاخت  ا   ااتفعمهادء   عمدمع     ا   پدیده  این  فسعم  حد ه   محققع   ا   یع یبس

 م    2003  اعل  م   فسعم  بع  مبع  ه   د یندانسک  سی ندش یپ  م   رمند.ک  فیت:ر   یشخص  ادم  سبک
  نعاعهم   ی اجرا   نشعنگر   اک  اعمعهی  عبکا ت   ااتز  آمده  گدنانیا   فسعم  فیت:ر  م   مهم  مدا م   ن، یو

  عی   و  شنهعمیپ  خعص؛   ع یامت  یک  با   د ی ا  یبرا   هدف   ماشتن  بعشد؛  منصب   ا   ااتفعمهادء  عی  فایوظ
  آصف،   و  ) بی:ی  گری یم  عی  ع گزا  ک   یبرا   نفع  ماشتن  م؛یرمستقیغ   عی  میمستق  صد ت با  ع یامت  ملعهبا
 ااتز  مختلف ندع اا با تقسیم قعبل اما ی فسعم (.1391
تدمه1 نظر  ا   کا  کع ی  اما ی ایعهز  فسعم  بعید .  آ   ععمل  و  منفد  اات  نخبگع  ایعای  و  هع 

تدا  ا  م یعفت  شده برای نعمیده گرفتن ااتعندا مهع و م:یع هعی ایمنی م  برای مثعل می  ؛تنبیا شدم
 احداث مسکن نعم برم. 

  م   مرمم   هعی تدمه  امع  اات  منفد   ایعای   نخبگع   نظر   ا   کا  کع ی  خعکستریز  اما ی  فسعم  .2
 محبدبیت   ا   مرمم   بین  کا  قدانینی  اجرای  م   کع مندا   کرم   کدتعهی  مثلاً  هستند.  تفعوت بی   آ    مد م 

 نیست.  م:تقد هعآ   بدم  مفید با ایعای  نخبگع  ا  غیر  با فرمی و نیست برخد ما  چندانی
  نخبگع   جعم:ا،   اعضعی  اکثر  امع  اات،   قعند   مخعهف  ظعهرا    کا  کع ی  افیدز  اما ی  فسعم  .3
  بعشند.   ععمل   تنبیا  خدااتع   کا   مانندنمی  اهمیت  بع  و  مضر  قد آ    ا  آ   ععمی  مرمم  اکثر  و  ایعای

  و   اجتمععی  تغییرات  اثر  م   کا  اات  مقر اتی  نقص  مدا م   ا   پدشیچشم  افید،   فسعم  گدیعی  مثعل
 (. 1385 )نجعتی،  اندمامه  مات ا   ا  خدم ضرو ت  فرهنگی

 فساد ترویج سازمانی  عوامل.  1-2-2
  ا ز  نداعبع ت   عدامل  این  کرم.  عندا     ا   آ   ترویج  و  فسعم  برو   عدامل  ترینمهم  ا    برخی  تدا می 

  عدم   بع ،  ستم یا  کی  م   هرچا  ؛یاما   نظعم   هعیف:عهیت  م   گدییپعاخ  و  شفعفیت  وجدم  عدم 
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  شتر یب ینظع ت  ی هعستمیا با  خصدصع   و  مجمدعا کل  و  جدعا بعب با  نسبت ییگدپعاخ و  تیشفعف
  ک ی م  ییگدپعاخ ب یضر هرچا  بعه:کس و  عفتی  خداهد شیافزا  یاما  فسعم تنعاب  همع  با  بعشد

 ماشت  تدجا  دیبع  اهبتا  ماشت.  خداهد  ع یجر  اع مع   آ   م   ی کمتر  یاما   فسعم،  بعشد  شتریب  ستمیا
  یععه  را ی مد  هرچا   و  بعشدیم   برخد ما   یشتریب  تیاهم  ا   اع مع   یععه  الدح  م   مهم   نیا  اک
  و    جدعا بعب  و  اع مع   با  نسبت  ییاجرا   و  یعنیم  الدح  بعشند   ملتزم  و  مت:هد  مدضدع  نیا  با  شتریب

 مدیرا    با  حدا  بیش  اختیع ات  اعلعی  موم   مد م   بدم.  خداهند  گدترپعاخ  خدم  یهعفدق مع  یحت
  و   اات  ستمیا  م   امد   ییاجرا   مسئدل   هم  مدیر  یک   کا  شدمی م  دهیم  هعستمیا  ا   ب:ضی  م   اات؛

  ییگدپعاخ  عدم   و  تیشفعف  فقدا   ابب  لائمس  نیا  و  ما م   عهدهبر   ا   یبع  ا  و  نظع ت   فایوظ  هم
 بعشد؛  فسعم   برو   ععمل  تداندمی  مدیریت  م   ثبعت   عدم  ، همچنین  گرمم. می  اع مع    آ   م   حیصح
 او  با  محدها  امد   با   نسبت  زه ی انگ  کعهش  ابب  لائمس  نیا  دیم  متزهزل    ا   خدم  جعیگعه  مدیر  کا  وقتی

 اات.  اما ی فسعم برو  ابب زه،یانگ کعهش این شد؛ خداهد
  پیچیدگی   و  نع اعیی  کع کنع ،   برای  شغلی  امنیت  وجدم  عدم   با  تدا می   مذکد ،   مدا م   بر  علاوه

 ا    یکی  عندا )با  هعنصبوعزل   م   اعلا یشعیستا  نظعم   وجدم  عدم   ، یاما   مقر ات  و  نیقدان  م 
  کع کنع ،   ایحرفا  کفعیتیبی  اما ی،   نظعم   ض:ف  و  یکع آمدنع   فسعم(،   برو   عدامل  ترینمهم
  و   مانش  ض:ف  و   هع اما ه   م   ا یتنب  و  تشدیق  و  انگیزشی  صحیح  هعینظعم   وجدم  عدم   بع ی،بعند

  و  کع ی   وجدا   ض:ف  قبیل  ا    اجتمععی  و  فرهنگی  عدامل  برخی  اهبتا   کرم.  اشع ه   مدیرا   تخصص
  اخلاقیعت   پعیین  الح  ای، قبیلا  و  فعمیلی  پیدندهعی  بدم   قدی  گرایی، معمی   واج   اجتمععی،  انضبعط

 نعمربدط  اطلاععت  و  حسعبرای  هعی نظع ت   مجمدعا  نقص  و  گدییپعاخ  فرهنگ   فقدا   جعم:ا،   م 
 اع مع    میدگعه  ا   اما ی  فسعم  کلی  )مفهدم   شدند  اما ی  فسعم  تدا:ا  و  برو   با  منجر  تدانندمی 

  هعی اع مع   نظیر  اهمللیبین  هعیاع مع   و  جهعنی  بعنک  میگر  ا ادی   یزی(.برنعما  و  مدیریت
 نبدم    کعفی  ، کع آمد  انسعنی  نیروهعی  جذب  م   ض:ف  اما ی،   امد   م   شفعفیت  نبدم  غیرموهتی، 

  جملا ا    ا   شخصی   منعفع  کسب  م   موهتی  منعصب  ا   ااتفعمهادء  موهتی،   کع کنع   مزایعی   و  حقدق
 (. 1399 )صعهحی،  دکننمی  عندا  اما ی فسعم برو  عدامل

 فساد از پیشگیری.  1-2-3
  نندهکسک من:  یاما   فسعم  با  افرام  یب:ض  شیگرا   اک  مهدیم  نشع   گرفتاصد ت   یهعپژوهش

 ، 1اعتع وف   و  )هدین  اندعفتای  نمد  و   شد  آ   م   اک   اات  یاجعم:ا  یاجتمعع  هنجع هعی  و  هعا  ش
 

 

1. Levin & Satarov 
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  مختص   ضدفسعم  هعیعاتی ا  و  هعبرنعما  دیبع  اک  هستند  یموهت  مؤاسعت  و  هع موهت  نیا  (.2000
  ملعه:عت   امرو ه   اک  ماشت  اذعع   دیبع  (.2004  ، 1بدهدگعیتع   و  )بع گعوا   کنند  انتخعب   ا   خدم  جعم:ا

  الدح   اثرات   عهشک   با   منجر  تدانندیم  ی ام  ع هعیک  اه   چگدنا  اک نیا  نای م  م   یمک  یتئد 
  ی رمهعیک  و  نای م   م   محققع   (.2008  ، 2ااتد   )کینگ  اات  مدجدم  ، شدند  فسعم  مختلف

 اک   ی علم  ی رمهعیک  و  نند. اول ک ی م  چهع  گروه اشع ه  با  ی اما   فسعم  ا    ی ریشگیپ م   متداول  یقعتیتحق
 بع ا ک  ی تجرب  ی رمهع یک شدم. موم  و ی م  آ  پرماختا  بع  چگدنگی مبع  ه  و  فسعم  ده ی پد  ی ست ی چ  شنعخت  با 

فسعم   ا    ی ر ی شگ ی پ   جهت   م    هع تجربا   ا    ی ری گ بهره  ادم   گعم   برو   بع   ا ک   ی ا  ش   یرمهع یک  و  برما م. 
 رم یک ت  و ینهع م   و گرمممی  ااتخراج یاما   فسعم مبع  ه بع و ی ر ی شگی پ  یمبعن  ی االام  منعبع با  مراج:ا 

تجرب   ااتفعمه   ا ک   ی ق ی تلب  ملعه:عت  اهبرمی ی م   قرا    تدجا   مد م   شد هع  ا ک   ر یاع   عت ی ا   )کمیتا  مهد 
 نظعم  ا ک  اات   نی ا   رانا ی شگ ی پ   ستم ی ا   ا   منظد    د  ک رمهعی مذ یک  و   با  تدجا   (. بع1387امنیت و نظع ت،  

گرمم ) بی:ی   ز ی تجه   فسعم   بع ما نده عدامل   ستم ی ا   با   نی متخلف   ا ی تنب   و   فسعم   مدا م   شف کم     عفتایز ک تمر 
 (. 1391و آصف،  

 پژوهش مفهومی مدل.  1-2-4
  هستند،   تحقیق  اهداف  جزو  کا  مدا می  و  پژوهش  عندا   شده، ملرح   مفعهیم  گرفتن  نظر  م   بع
 بدمز خداهد 2 شکل صد ت با پژوهش مفهدمی مدل گرفتا،  صد ت  پیشین تحقیقعت انضمعم با
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 پژوهش  اهداف.  1-3
 یاصل  هدف.  1-3-1

 فسعم اما ی بع نقش میعنجی چعبکی اع مع . آفرین و مقعبلا بع  ت:یین  ابلا میع  ااتفعمه ا   هبری تحدل 

 یفرع   اهداف.  1-3-2
 اما ی فسعم بع مقعبلا و آفرینتحدل   هبری ا  ااتفعمه نیب  ابلا نییت: -
 اما ی فسعم بع مقعبلا و  اع مع   چعبکی نیب  ابلا نییت: -
 اع مع    چعبکی و آفرینتحدل   هبری ا  ااتفعمه نیب  ابلا نییت: -

 پژوهش  هایفرضیه.  1-4
 پژوهش اصلی فرضیه.  1-4-1

   ابلا  اع مع   چعبکی  میعنجی  نقش  بع  اما ی  فسعم  بع   مقعبلا  و  آفرین تحدل    هبری   ا   ااتفعمه  میع 
 ما م. وجدم م:نعما ی

 یفرع   یهاهیفرض.  1-4-2
 ما م. وجدم م:نعما ی  ابلا اما ی فسعم بع مقعبلا و آفرینتحدل   هبری  ا  ااتفعمه نیب -
 ما م.  وجدم م:نعما ی  ابلا اما ی فسعم بع مقعبلا و اع مع  چعبکی نیب -
 ما م. وجدم م:نعما ی  ابلا اع مع   چعبکی و آفرینتحدل   هبری  ا  ااتفعمه نیب -

 تحقیق  روش.  2
  آ    تدا می  ما م   تدجا  خعص   مینا  یک   م   کع برمی  مانش  تدا:ا  با   حعضر  پژوهش  اینکا  با  تدجا  بع
  بع  متغیر چند یع یک تغییرات حدوم مد م  م  ملعه:ا کا  معنی .مام قرا  کع برمی تحقیقعت  مره  م   ا 

  بع  (.1401  ملاو ، )  بعشدمی   همبستگی  تحقیق   وش   اات،   میگر  متغیر  چند  یع  یک  تغییرات  حدوم
 . آو م  حسعببا همبستگی ندع ا  تدصیفی تحقیقعت جزء  ا  آ  تدا می پژوهش،  مدضدع با تدجا

 گیرینمونه  روش  و  نمونه آماری،   جامعه.  2-1
آبعم  آ ام االامی واحد نجف   ااعتید  شتا مدیریت و حقدق مانشگعه   کلیا  شعمل  پژوهش،   این  آمع ی   جعم:ا 

مات آمد.  نفر با   80بع م  نظر گرفتن متغیرهعی مد م ا  یعبی م  این پژوهش، ت:دام اعضعی نمدنا    . بدم 
ای بنعبر شرایط مکعنی و  ل مد م بر ای متفعوت اات و برای هر مسئلا گیری نسبت با مسعئ هعی نمدنا شیده 

بعیست هحعظ شدم. م  این تحقیق پس ا  ت:یین حجم نمدنا، ا   گیری می  معنی خعص ندع خعصی ا  نمدنا 
 گیری م  ماترس ااتفعمه شده و پراشنعما م  بین اعضعی نمدنا تد یع گرمید.  وش نمدنا 
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 اطلاعات  ریآوجمع ابزار  و  روش.  2-2
 برای   و   ای کتعبخعنا    وش   ا    نظری   مبعحث   مد م   م    عمیق   بینش   با   ماتیعبی   و   مسئلا   شنعخت   منظد  با 

عندا   پراشنعما کا با   .شد  میدانی ااتفعمه    وش   ا    تحقیق  هعی فرضیا   با  مربدط   اطلاععت   آو یجمع 
هعی مشخص ای ا  اؤالات کتبی و غعهبع  مبتنی بر گزینا ابزا  این تحقیق برگزیده شده اات مجمدعا 

کند. م  این پژوهش، ا  اا پراشنعما آ  م ج می   برااعسهعی خدم  ا  مهنده، جداب اات کا پعاخ 
اات  بدمند(  ااتعندا م  میگر  پراشنعما  مو  و  اعختا  محقق  یکی  پراشنعما  هبری )کا  گرمید.  فعمه 

بخش ما ای چهع  ب:د ملاحظا فرمی، ترغیب ذهنی، انگیزش اههعم (  2000آفرین بعس و آوهید ) تحدل 
هعی مختلفی مد م ، کا  وایی و پعیعیی آ  م  پژوهش مقیعس هیکرت   برااعس  تنظیم شده و نفدذ آ معنی  

قرا  گرفتا اات؛ پراشنعما چعبکی اع معنی شریفی و )   تأیید  بع  2002ژانگ  مؤهفا   4گدیا و    29( 
پذیری کا م  مقیعس هیکرت تنظیم شده اات گدیی و ان:لعف چعبکی ی:نی ارعت، شعیستگی، پعاخ 

گدیا تنظیم شده م  مقیعس   31(؛ و نهعیتع  پراشنعما محقق اعختا فسعم اما ی بع  1401)صغری اینع،  
و   صد ی  اما ی،  وایی  فسعم  پراشنعما  مد م  م   ا  هیکرت.  ت:دامی  و  ااعتید  تأیید  بع  آ   محتدایی 

مقدا  پعیعیی پراشنعما فسعم   همچنین متخصصین و خبرگع  بر ای، اصلاح و مد م قبدل واقع شد.  
 گیری ا  پعیعیی لا م برخد ما  بدمند.بنعبراین ابزا هعی اندا ه   ؛ اات   آمده مات با   0/ 92اما ی  

 هاداده  تحلیلوتجزیه.  2-3
 و   مدجدم   وابط  شتر یب  ییشنعاع  ی برا   هعپژوهش  ندع  ن یا  اات.  ی ع برم ک  پژوهش  یک  طرح   نیا
  متغیرهع   بین   ابلا  این  شنعاعیی  برای   گیرند.می  قرا   ااتفعمه  مد م   ی ریگمیتصم  ندیا فر  با  مام   یع ی

 ا آمع   همچنین  اات.  شده  ااتفعمه  پیراد   همبستگی   ضریب  آ مد   و   همبستگی  ضریب    وش  ا 
  ا   ی اعختع   مدل  و  ی ریگاندا ه   مدل  نیتدو  و   ام   ی برا   و   هعمامه  عی تد   یبر ا  منظد با  یااتنبعط

 د. ش ااتفعمه Smart Pls و 2010 اکسل افزا هعینرم 

 پژوهش  هاییافته.  3
 فرعی  هایفرضیه  آزمون.  3-1
 اول  یفرع  فرضیه تحلیلوتجزیه.  3-1-1
 ما م. وجدم م:نعما ی  ابلا اما ی فسعم بع مقعبلا  و آفرینتحدل   هبری  ا  ااتفعمه نیب

یب  آزمون :4 جدول  اول فرعی فرضیه همبستگی ضر
یب ( pمعناداری) سطح ( r)  بیضر  مقدار  ( 2r) تعیین ضر

0.863 0.000 0.75 
  ضریب  مقدا   و  (p<0.05)  اات   صدم   پنج   یر  آمدهماتاب  م:نعما ی  الح  اینکا  با  تدجا  بع
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  و   آفرینتحدل    هبری  میع   کا  گرفت  نتیجا  تدا می  م صد  95  احتمعل  بع  اات،  0.863  همبستگی
  بع   کا   ماشت  بیع   چنین  تدا می  میگر  عبع ت   با  ما م.  وجدم  مستقیمی  و  م:نعما    ابلا   فسعم   بع  مقعبلا

  م    بع  همچنین  گرفت.  خداهد  صد ت   بیشتر  نیز  فسعم  بع  مقعبلا  آفرین، تحدل    هبری   الح  افزایش
 فسعم  بع  مقعبلا  متغیر  م   شده  انجعم   تغییرات  م صد  75  کرم   بیع   تدا می  ت:یین  ضریب  گرفتن  نظر

  شدم.می  مامه  پدشش آفرینتحدل  مدیریت تداط

 دوم  یفرع  فرضیه تحلیلوتجزیه.  3-1-2
 ما م. وجدم م:نعما ی  ابلا اما ی فسعم  بع مقعبلا و اع مع  چعبکی نیب

یب  آزمون :5 جدول  دوم فرعی فرضیه همبستگی ضر

یب ( p)  معناداری سطح ( r)  بیضر  مقدار  ( 2r) تعیین ضر
0.788 0.000 0.62 

 اات   صدم   پنج   یر   آمدهماتاب  م:نعما ی  الح  و  r=0.788  ضریب  مقدا   اینکا  با  تدجا  بع
(p<0.05 ،)  اما ی،   فسعم  بع  مقعبلا  و  اع مع   چعبکی  بین   ابلا  گفت  تدا می  م صد  95  احتمعل  بع  

 بهتر   و  بیشتر  نیز  فسعم  بع  مقعبلا  بعشد،   ترچعبک  اع مع   هرچقد   ی:نی  بعشد.می   مستقیم  و  م:نعما 
  م صد   62  کرم   بیع   تدا می  ت:یین  ضریب  گرفتن  نظر  م   بع  همچنین  پذیرفت.  خداهد  صد ت 
 شدم.می  مامه پدشش اع مع  چعبکی تداط اما ی،  فسعم بع  مقعبلا متغیر م  شده انجعم  تغییرات

   سوم  یفرع  فرضیه تحلیلوتجزیه.  3-1-3
 ما م. وجدم م:نعما ی  ابلا اع مع  چعبکی  و آفرینتحدل   هبری  ا  ااتفعمه نیب

یب  آزمون :6 جدول  سوم  فرعی فرضیه همبستگی ضر

یب تعیین ) ( pسطح معناداری ) ( rب )یمقدار ضر   ( 2rضر
0.901 0.000 0.81 

 0.901  همبستگی  ضریب  مقدا   و  (p<0.05)  صدم   پنج   یر  م:نعما ی  الح  اینکا   با  بعتدجا
  اع مع    چعبکی  و  آفرینتحدل    هبری  میع   کا  گرفت  نتیجا  تدا می  م صد  95  احتمعل  بع  اات، 
  الح  افزایش  بع  کا  ماشت  بیع   چنین  تدا می  میگر  عبع ت   با  ما م.  وجدم  مستقیمی  و  م:نعما    ابلا
  نظر   م   بع  همچنین  کرم.  خداهد  میل  چعبکی  امتبا  بیشتر  اع مع   آفرین، تحدل    هبری   متغیر
  تداط   چعبکی  متغیر  م   شدهانجعم   تغییرات  م صد  81  کرم   بیع    تدا می   ت:یین  ضریب  گرفتن

  شدم.می  مامه پدشش آفرینتحدل  مدیریت

 اصلی فرضیه  وتحلیلتجزیه.  3-2
   ابلا  اع مع   چعبکی  میعنجی  نقش  بع  اما ی  فسعم  بع   مقعبلا  و  آفرین تحدل    هبری   ا   ااتفعمه  میع 
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  تمعم   برای  t-Value  مقعمیر   کا  شدممی  حعصل   نتیجا   این   ، 3  شکل  مشعهده  بع  ما م.  وجدم  م:نعما ی
t  ااتعندا م   مقدا   ا   مسیرهعی =  و  شده  مامه  اعختع   م اتیبا  مدل  ی:نی  اات.  بز گتر  1.96

 ؛ما یم  قرا   ااتعندا م(  )مقدا   صفر  فرض   پذیرش   بع ه   م    یرا   ؛اات   شده  برا ش  لئعاید  صد ت با
 ما م. وجدم م:نعما ی  ابلا پژوهش متغیرهعی  میع  کا کرم امعع تدا می بنعبراین

 
 T مقدار  مبنای بر پژوهش  متغیرهای شده  آزمون مدل :3 شکل

 

 آ مد    نیز  مسیر  ضرایب  مبنعی   بر   پژوهش  متغیرهعی  ، T  مقدا   مبنعی  بر  مدل  آ مد   بر   علاوه
 مشعهده  هستند.    وابط شدت  بیعنگر  ضرایب  این  اات. مشعهده  قعبل  4 شکل م  آ  نتیجا  کا  شدند

 گذا ند.می  ثیرأت یکدیگر بر قدی ععملی بع  بع پژوهش  اصلی متغیرهعی تمعمی کا شدممی 

 
 مسیر  ضرایب  مبنای بر پژوهش  متغیرهای شده  آزمون مدل :4 شکل
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برای کلیا مسیرهع ا  مقدا     t-value  اات؛ مقعمیرذکر شده    7خلاصا نتعیج آ مد  م  جدول  
، ضرایب  همچنیناات؛ ی:نی میع  متغیرهعی پژوهش  ابلا م:نعما ی وجدم ما م.    شتر یب  ااتعندا م

آفرین بع میزا  بع   کنند، با این صد ت اات کا متغیر  هبری تحدل مسیر کا شدت  ابلا  ا بیع  می
متغیر    0.868  ععملی بر  چعبکی  متغیر  طریق،  همین  با  اات.  تأثیرگذا   فسعم  بع  مقعبلا  متغیر  بر 

  0.722و    0.415ترتیب بع میزا  بع  ععملی  آفرین بر چعبکی بامقعبلا بع فسعم، و متغیر  هبری تحدل 
 تأثیرگذا  هستند.

 پژوهش هایفرضیه ساختاری معادلات الگویابی نتایج :7 جدول
 t-Value اثر غیر مستقیم  تقیم اثر مس روابط فرضیه 

 4.033 - 0.868 آفرین و مقعبلا بع فسعم  هبری تحدل فرعی اول 
 26.751 - 0.415 چعبکی و مقعبلا بع فسعم  فرعی موم 
 7.120 - 0.722 آفرین و چعبکی  هبری تحدل فرعی ادم 

 - 0.201 - گری چعبکی آفرین و مقعبلا بع فسعم بع میعنجی هبری تحدل اصلی 
 چعبکی  گری میعنجی  بع  اما ی   فسعم  بع  مقعبلا  و  آفرینتحدل    هبری   میع    ابلا  بر ای  برای
  نقش  محعابا  جهت   وشی  وا یعنس  شمدل  کنیم.می  ااتفعمه  (VAF)  1وا یعنس   شمدل   ا   اع مع ، 

 اثر  اات   لا م  وا یعنس  شمدل   محعابا  برای  اات.  متغیرهع  اعیر  میع    وابط  بر  میعنجی  متغیر
 مستقل   متغیر  اثر  ضرب حعصل  ا   اات  عبع ت   غیرمستقیم  اثر  کنیم.  تقسیم  کل  اثر  بر   ا   غیرمستقیم

 وابستا  متغیر  بر  میعنجی  متغیر  اثر  و  اع مع (  چعبکی  و  آفرینتحدل    هبری   )اثر  میعنجی  متغیر  بر
   هبری   )اثر  مستقیم   اثر  و  غیرمستقیم  اثر  مجمدع   ا   نیز  کل  اثر  فسعم(.  بع   مقعبلا   و   )چعبکی

 بعز  اات برابر وا یعنس شمدل  مقدا  بنعبراین،  ؛ آیدمی ماتبا فسعم( بع  مقعبلا و آفرینتحدل 

VAF =
0.722 × 0.415

0.722 × 0415 + 0.868
= 0.257 

  80  و   م صد  20  بع ه   م   کاآنجعییا    و  ااتم صد    25.7  بع  برابر  وا یعنس  شمدل   مقدا 
 نتیجا  تدا می  پس  اات.  گرفتا  صد ت  اندک   گری میعنجی  کا  کرم   امعع  تدا می  گیرم می  قرا   م صد
  جزئی   صد ت با   ا   فسعم  بع  مقعبلا  و  آفرینتحدل    هبری   میع    ابلا  اع مع ،   چعبکی  متغیر  کا  گرفت

  نقش   بع  اما ی  فسعم   بع  مقعبلا  و  آفرینتحدل    هبری  ا   ااتفعمه  میع   ی:نی  کند.می  گری میعنجی
  اثر  ا   بخشی  اع مع ،   چعبکی  میگر،   عبع ت  با  ما م.  وجدم  م:نعما ی   ابلا  اع مع   چعبکی  میعنجی
 کند. می  خدم حضد  با مندط  ا  فسعم  بع مقعبلا بر آفرینتحدل   هبری 

 

 

1. Variance accounted for 
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 گیرینتیجه  و بحث
هعیی جملا پدیده فسعم، ا   . اات   اما ات م  مدیریت  اهمیت یوک مدضودع حوعئز  مقعبلا بع فسعم اما ی 

تداند علل مختلفی ا  کند. این پدیده می شدت بع مشکل مداجا می کشد هع  ا با اات کا  وند تدا:ا  
اقتصعمی، ایعای  اجتمععی،  ماشتا   ، قبیل  و...  ا    قعندنی  و  بهره آنجع بعشد  بر  بسیع ی  نقش  و کا  و ی 

ده، ترین عدامل مبع  ه بع این پدی شدت مد م تأکید اات. ا  مهم اثربخشی اع معنی ما م مقعبلا بع آ  با 
هعی مختلفی نیز برای مقعبلا بع فسعم عزم و ا امه جدی مقعمعت ا شد اع معنی و موهت اات.  وش 

قبیل خصدصی ا ائا شده  ا   مدا می  اطلاععت اند.  فنعو ی  فرهنگ اع معنی،  اع ی،  وابط عمدمی، 
می   ؛ و...   با امع،  مثلا  تدا   مام.  ا ائا  نقض  مثعل  یک  حداقل  هرکدام  برای  تجربی  فرم مانعیی   صد ت 

می 1383)  ااتدلال  ماشتز  اعلام  و  کرم  ا ائا  مثعل  چندین  خدم  پژوهش  م    یفنعو    کا   شدم ( 
هعی فرصت   مدا م خدم   برخی   م    بلکا   ندا م،   فسعم   مدیریت   بر   ی املاحظا   قعبل   اثر   تنهع نا   اطلاععت 

 یبرا   یابزا    عندا  با   اطلاععت   یفنعو    ا   ااتفعمه   یبرا   بنعبراین  ؛ کند می   ایجعم  فسعم  ی برا    ا   ی جدید 
میگر  با  بعید  فسعم   بع  مبع  ه  می این ا  ؛  کرم   تدجا  ی عدامل  پدیده  و  فسعم  ماشت  اذعع   بسیع  تدا   ای 

 طلبد.پیچیده اات و  اهکع هعی مبع  ه بع آ  ا:ی و تلاش جهعمی می 
  وع اعتب  و  تدا:ا  و   جعم:ا  با  هع آ    ثرؤم  خدمت  ا   موعنع  مدضدع   این  با  مودیرا   تدجا  عدم 
  نیز  ب:دی  هعینسل  با  پیداتا  صد ت با  اما ی  فسعم  هعی یع   این، برعلاوه  ؛شود  خداهود  اوع مع 

 بزنند  مات  اقدامعتی  با  اع مع   اهداف  با   اید   ی بورا   بعیود  مودیرا   امورو ه   کند.می  پیدا   تسری 
  یگذا ایعاوت  م   مودیرا   نقش  اهمیت  با  تدجا  بع  د.بعشو  مورمم   و  جعم:وا  قبودل   مود م   کا

  ی  هبر   یهعهفا ؤم   ابلا  ییدأت  و  فسعم  بع  مبع  ه   مقدهوا  بوا  هوعآ    تدجوا  میوزا   و  هوعاوع مع 
  یبرا   یقد  هعییمدل   عندا با   هبرا   کا  شدممی  پیشونهعم  ، فسعم  بع  مبع  ه    ااتعی  م   آفرینتحدل 
  ی ااوتعندا مهع  بعیود   هبورا   شودند.  شنعختا   هبرا   تداط   پیروا   کا  یاگدنابا  کنند،   عمل  پیروا 

  اعتمعم  و  احترام   مد م   عمیقع    تع  مهند  انجعم   م اتی  یکع هوع  و  ماشوتا  بوعلایی  یم:نود  و  اخلاقوی
 با   ترغیب   ا   هعآ   و  بدهند   اعهت  حس  و  بینش  خودم  پیوروا   بوا  بعیود  هعآ    گیرند.  قرا   پیروا 

 . کنند  اندا هعیشع چشم ا  یپیرو
  یبرا   یا مینا   خدم  این  کا  نمعیند،   مدجدم  مفروضعت  برم   الؤا   یر  م   ا:ی  بعید  مدیرا 

 مسععد جود  اع مع   م   بعید  همچنین  بدم.  خداهد  مسعئل  حل  یبرا  خلاقعنا  و  جدید  یهع اه   پیدایش
  کع کنع   توع  کننود  انتقوعم  کمتور  جدیود  نظورات  ا   و  آو ند  وجدماب  خلاقیت  ایجعم  و  نظر  ابرا   یبرا 

  مقعبلا   ی برا   ی پیشونهعم  یهع اه  میگر  ا   بپرما ند.  مسعئل  پیرامد   تفکر  با  انتقعم  یع  تنبیا  ا   ترس   بدو 
 صد ت اینبا  ؛شد  خدااتع   کع کنع   ا    ا   یمدا   و  گروهی  صود ت بوا  مسوئلا  حول  تدا می  فسعم،   بع

  خدم   پیروا   یبرا   کننود  او:ی  بعید  مودیرا   شدند.  مسوئلا  حول  م گیور  مللوع  و  مختلوف  افرام  کا
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  ی اگدنابا   ا   هعآ    و  کننود  تراویم  ابهوعم   ا   خعهی  و  بینعناواقع  حعلعینم   و  مت:عهی  یاندا هعچشم
  بعید  امر  این  یبرا   مودیرا   کننود.  تصود   انودا چشوم   ا   بخشوی   ا   خودم  نقوش  کوا  برانگیزانند

 و   مامه   ادق  خدم  شخصوی  منوعفع   ا    فورا   بوا   ا   هوعآ    کوا  بگذا ند  اثر  کع کنع   و  پیروا   م   چنع 
  احسعس   تع  کننود  او:ی  بعیود   هبورا   همچنین  نمعیند.  اع معنی  بلند  اهداف  و  منعفع  متدجا

  ا    .کنند  تقدیوت  آنوع   م    ا  نفوسبوااعتموعم   وحیوا  و  نمعینود  ایجوعم   کع کنوع   م   یتدانمنود
 شدم   آنع   انگیوزش   مدجوب  تدانود می  اع معنی  اهداف  با  نسبت  پیروا   احسعاعت  تحریک  ، طرفی

 ااتدلال  بع  بعید  بلکا  ، عداطوف  بوا  مراج:ا  ا طریق  نبعید  تحریک  این  کا  نمعیند  تدجا  بعید  وهی
   بگیرم. صد ت 

 ندعی  و   کنند  تدجا  اع مع   افرام  تمعم  مسعئل  با  کرمه،  ایجعم  تیمی  جد  اع مع    م   بعید   هبرا 
  کا  بعشود  یاگدنوابوا   بعیود  پیروا   و  اعضع  تکتک  بع   هبر   ابلا  نمعیند.   ایجعم  آنع   م   یمند ضعیت
 ا   یوعفتن  آگوعهی  کنود.موی  تدجوا  او  بوا  ویوژه   طد با   هبر  کنند،   احسعس  پیروا   ا   هرکدام 

  آنوع    بوع  غیر اومی  و  مسوتقیم  ا تبوعط  و  کع کنوع    شوغلیغیر  و   شغلی  یهعینیع مند  و  مشکلات
  ملاحظوعت  :ودبُ   تقدیوت  بوا  منجور   نهعیوتم   کا  شدم  صمیمی  یا ابلا  آو نده  وجدمبا   تداندمی 
 . شدممی منجر ی پذیرمسئدهیت   افزایش با طریق این ا  و شدهیفرم 

  بر   مؤثر  عدامل  بع   ابلا  م    افرام  مستمر  راتییتغ  بع  مداجها  م   ییتدانع  گرنشع   ، یاع معن  کیچعب
 بعشد.   اع مع   ماخل  م    مؤثر  عدامل  ا   یکی  تداند یم  یاع معن  کیچعب   نیبنعبرا   ؛اات  کع   محیط

  ت یوض:  با   ثعبت  یتیوض:  ا   گذا   احتمعل   را ی    اات؛   زیبرانگچعهش  ک چعب  اع مع   با   شد   لی تبد
 ع  ین  تداندیم  اک  اات   اع مع   یطراح  ی عی پد  تیقعبل  کیچعب   ن، ی ابرعلاوه.  اات  مشدا   ع یبس  گریم
.  ندک  حفظ   ا  خدم  کچعب  کع کنع   و  احسعس،  یخع ج  منعبع  ا   هم   و   یماخل  منعبع  ا   هم   ا   رییتغ  با

  اات.  هعآ    حفظ  یبرا   عی پد  صد تبا  هعستمیا  و  ندهعی ا فر  اعختع هع،   رم ک   ااتعهم  اصلی،   مسئلا
  و   هعبرنعما  جزو   قل:ع    خدمعت،   ا ائا  م   ارعت   و  اع مع    اهداف  با  کع کنع   ییگدپعاخ  م    کیچعب

 و  نک مم  حد  تع  ییگدپعاخ  قد ت   دیبع  نا، ی م  نیا  م   ارعت  شیافزا   یبرا .  اات   کشد   اهداف
  یاع معن  کیچعب  تداندیم  یعمی    زا یم  با  آفرین، تحدل    هبری   شدم.  منتقل  بعلاتر  الدح  با  منعاب

  ز ین  اع مع   بعشد،   کیدأت  و  ااتفعمه  مد م   بیشتر  آفرینتحدل    هبری   ابک  اندا ه   هر  مهد.  شیافزا    ا 
  اع مع ،   شرفتیپ  یبرا  ییهعفرصت  عندا با  راتییتغ  ا   و  ت، کحر   یک چعب   امتبا  ترعیار  و  بهتر
  راتییتغ  ینیبشیپ  بع  اع مع   کرم.   خداهد  ااتفعمه   اما ی  فسعم  بع  مقعبلا  نهعیتع    و  و یبهره   شیافزا 

  و  هعفرصت  با  ییگدپعاخ  ارعت  برآمده،   هعتیف:عه  شبرم یپ  م صدم   یمانش  و  یفن  ، یندهدژک ت
 خدمعت  آو م؛  خداهد  ماتبا   ا   یعفک  یفن  یهع مهع ت   و  هعییتدانع  اع مع   و   ومیم  بعلا  داتی تهد



 ( دوم)جلد  شفافیت  ارتقای ملی  همایش  اولین مقالات مجموعه ❖  186

  و   شرفتیپ  حفظ،   یبرا   هعبرنعما  و  اقدامعت   ایلک  شدند، یم  برخد ما   یخدب   تیفکی  ا   شده، ا ائا
  یما ا   و  معهر  ستا، یشع  کع کنع   وجدم  ا   اع مع   و  رندیگیم  لک ش   نده، ی آ  م   اع مع   گعهیجع  یا تقع

  بع    مع ،   نیتردتعهک  م   عت، یعمل   و  شدمیم  برخد ما   هعآ   با  محدها  فایوظ  انجعم   یبرا   لا م   مانش
 شد.  خداهد انجعم  بعلا تیفکی بع و نای هز نیمترک

   هبری   بع   م:نعما ی  و  مثبت   ا تبعط   اع مع ،  چعبکی  کا  شد  مشعهده  حعضر   پژوهش  م 
  تدا:ا  با  نسبت  پیش  ا   بیش  هع اع مع   کا  شدممی  پیشنهعم  ااعس   همین  بر  ما م؛  آفرینتحدل 
  هع،  یزیبرنعما  م   کع کنع   ارعت(  و  پذیری ان:لعف  شعیستگی،   )هدشمندی،   چعبکی  هعیمؤهفا

 ثیرگذا یأت  بخش  م   صالاخ  طد با  .کنند  تدجا  خدم  منعبع  تخصیص  و  اقتصعمی  گذا یارمعیا
  هعیش هفاؤم  بع   هبری   ا   ابک  این  انسعنی  عدامل  کا  کرم   بیع   تدا می   آفرینتحدل    هبری   بر  چعبکی

  بتدانند   بعید  مدیرا   د.ن ما   اما ی  فسعم  بع  مقعبلا  بر  م:نعما ی  و  مثبت  ثیرأت  اع معنی  چعبکی  همراهاب
 منعابی  ت:عمل  کع کنع   و  اع مع   اهداف  میع   تع  بندند  کع با   ا   منعابی  گذا یهدف  و  هعااتراتژی

   .کنند تقدیت اما ی فسعم بر غلبا  برای  ا  اع معنی  منعبع و کنند ایجعم

 منابع
)  و  حقیقی، مهدی؛ حعمی، محمد (، »بر ای عدامل مؤثر بر چعبکی اع معنی م   1397شجععی، وحید 

،  3، شمع ه  5اما ات و  ش و جدانع  ااتع  مع ند ا «، نشریا مدیریت منعبع انسعنی م  و  ش، اعل  
 .249-262صص 

(، »ا ائا مدل اعختع ی چعبکی، مزیت  قعبتی، و عملکرم  1389) ایمع، غلامرضع و ج:فرنژام، احمدخدش 
هعی تدهیدی ایرا «،  فتع  مدیریت و پیشرفت، مومعهنعما علمی پژوهشی، اعل هجدهم، مو ه  مع اع 

 . 2جدید، شمع ه 
مهد؟«، (، »ااتراتژی مبع  ه بع فسعمز آیع فنعو ی اطلاععت فسعم اما ی  ا کعهش می 1383)  مانعیی فرم، حسن 

 .101-117، صص  2مع ه  ، ش 9هعی مدیریت م  ایرا ، مو ه  فصلنعما علمی پژوهشی پژوهش 
 شنعای و علدم تربیتی، آمینا بدک، ویراات پنجم.(،  وش تحقیق م   وا 1401ملاو ، علی ) 
(، »نقش فرهنگ اع معنی م  پیشگیری ا  برو  فسعم اما ی«، مدیریت  1391)  آصف، هعجر   و   بی:ی، علی

 .45-58، صص 10، شمع ه 4موهتی، مو ه 
آفرین بر ندآو ی اع معنی بع  (، »بر ای تأثیر  هبری تحدل1395)  طعهره    اتگع ی، عبعا:لی و مقصدمی،

گری تسهیم مانش«، فصلنعما علمی و پژوهشی ملعه:عت مدیریت )بهبدم و تحدل(، اعل نقش میعنجی 
 .157-182، صص 80پنجم، شمع ه وبیست 

ی معهی و م آمد منعبع بر فسعم (، »بر ای تأثیر تمرکز مای1394)   ومبع شجععی، صد ا و جرجر امه، علیرضع 
 پژوهی، مدیریت و تدا:ا اقتصعمی، مانشگعه تربت حید یا.اهمللی آینده اما ی«، مومین کنفرانس بین 
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»1380)  محمدابراهیم  انجقی، اب:عم  هبر(،  و  معهیت  بر  علموی  «،  آفورینتحدل   یتحلیلی  فصولنعما 
 . 37شمع ه  یع مهم،اعل  مانشگعه اهزهرا، ، پژوهشی علدم انسعنی

(، »بر ای نقش فنعو ی  1392)  پد ، مرضیا و مشرف جدامی، محمدحسین شریفی  نعنی، حسین؛ حعجی 
اما ی   فسعم  کعهش  م   پعاخ   ا طریقاطلاععت  بهبدم  اطلاععت،  و  شفعفیت  اعتمعم  ا تقعی  و  گدیی 

پژو پژوهشی  علمی  فصلنعما  اصفهع «،  صعم ات  بعنک  ش:ب  ملعه:از  مد م  و  م اتی؛  علدم  هشگعه 
 .659-679، صص 3فنعو ی اطلاععت، شمع ه 

منصد   و  شکری،  ینب خصدصی1388)  خیرگد،  آیع  فسعمز  بع  مبع  ه  »ااتراتژی  اما ی  ا  (،  فسعم  اع ی 
 . 12-11، شمع ه264اقتصعمی، پیعپی  -مهد؟«، نشریا اطلاععت ایعایکعهش می

و ج:فرنژام، احمد  بهنعم  انتشع ات ا(، مقدما1386)  شهعبی،  تهرا ز  و تدهید چعبک،  بر چعبکی اع مع   ی 
 مؤاسا کتعب مهربع . 

 . 14(، »عدامل برو  فسعم اما ی ا  میدگعه االام«، نشریا قعند  یع ، شمع ه 1399) صعهحی، مصلفی
فعطما  اینع،  میعنجی  1401)   صغری  نقش  بع  شغلی  عملکرم  و  ا تبعطعت  و  اطلاععت  فنعو ی  بین  » ابلا   ،)

 اع مع «، فصلنعما فنعو ی اطلاععت و ا تبعطعت م  علدم تربیتی، اعل موا مهم، شمع ه چهع م.چعبکی  
و خلاقیت اع معنی بر عملکرم شغلی  1400)  فر، اید محمدطبعطبعیی تأثیر چعبکی اع مع   (، »بر ای 

پژوهش  فصلنعما  ایرا «،  صعم ات  تدا:ا  بعنک  حسعبداکع کنع   و  مدیریت  علدم  م   م:عصر   ی،  هعی 
 .8اعل ادم، شمع ه 

نع نین جدشقعنی،  تدکلی  و  علی  شفعف1393)  عبداههی،  م   اطلاععت  فنعو ی  نقش  »بر ای  و  (،  اع ی 
 .73-91، صص 18اندا  مدیریت موهتی، شمع ههعی موهتی«، چشمکعهش فسعم اع مع  

 ؤاسا خدمعت فرهنگی  اع. (، مدانع تدا:از بر ای فقر، تب:یض و فسعم، چعپ اول، م 1383)   پد ، فرامر  فرج 
نظع ت   تیامن  ی اهبرم   ملعه:عت  تایمک  »الامت1387)  و    معهنعما   ع هع«،ک اه  و  هعچعهش   ؛یاما   (، 

 .1ه شمع  ،یاما  الامت

و   ما یدش  مهدیکرمی،  تحدل 1396)  محمدبعقری،  نقش  هبری  »بر ای  مبعمها(،  عدم آفرین،  و  ای 
اع معنی  مداخلا ت:هد  بر  مدیریت  اهبرمی گر  ملی  کنفرانس  مومین  کعشع «،  اعیپع  شرکت  کع کنع  

 آبعم.خدمعت، مانشگعه آ ام االامی نجف 
هعی چعبکی م   (، »بر ای وض:یت قعبلیت1398)  معم صعهحی، پرویز؛ پرندین، کعوه و کرمی، غلامرضع

پنجم،   اعل  موهتی،  حسعبدا ی  غربی«،  آذ بعیجع   ااتع   معهیعتی  امد   پیعپی  2شمع ه  اما ات   ،10  ،
 . 101-108صص 

  خلاقیت  م  آ  تأثیر و اع معنی  م:ندیت (،1386) حسن االامی،  هبر، امیرحسین و مقیمی، اید محمد؛
 . 4، پیعپی 3م  علدم و فنعو ی، اعل موم، شمع ه  اخلاق ا فصلنعم تلبیقی(، کع کنع  ) ویکرم 

فرشعم شیمع  و  مؤمنی،  ند و ی،  خصدصی1395)  حعجی  ایعای  »اقتصعم  فسعم«، (،  بع  همراه  اع ی 
 . 221-252، صص 67فصلنعما پژوهشنعما اقتصعمی، اعل هفدهم، شمع ه 
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آفرین و مسئدهیت اجتمععی اع مع «،  (، » ابلا  هبری تحدل 1393میرمحمدی، اید محمد و  جعئی، هعمی ) 
 . 1-19، صص  74و تحدل(، اعل بیست و ادم، شمع ه  فصلنعما علمی پژوهشی مدیریت )بهبدم  

 .45(، »فسعم اما ی و نقش  وابط عمدمی م  کعهش آ «،  وابط عمدمی، شمع ه 1385ا )نجعتی، ند 
 یگورا م  میع   ؤاع تحودل   ی و اب:عم ابک  هبر   ی  هبر   ی بر ای  ابلا پیعمدهع (، » 1388)  ند شعهی، نسرین 

 . 3شنعای، شمع ه  فوصلنعما ملعه:وعت تربیتی و  وا    «، مد ش عوعهی شوهر تهورا  آ هع و مؤاسعت  مانشگعه 
اعنع   منصف،  و  میمنت  مدل1396)  ند یع ،  مرو ی  »بر ای  اع مع  (،  م   اع معنی  چعبکی  هعی هعی 
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 بررسی رابطه بین شفافیت سازمانی با سلامت اداری  
 معلمان مدارس دخترانه دوره ابتدایی شهر ابهر

 1صدیقه یوسفلی 

 چکیده
طد  پیداتا عمملکرم و الامت اما ی خدم  ا بر ای و بهبدم  هعی آمد شی با م  منیعی کندنی، اع مع  

  شفعفیت  اات.  ی اع معن  شفعفیت  فقدا   را ، ی ا  م   ی اما   الامت  ننده ک د ی تهد  عدامل  ا   یکی بخشند.  می 
  صد ت   با این  و  شده  ی موهت  بخش  ع گزا ا  ک  ی هع تصمیم  و   فتع هع  بر  ی مرمم   ی هع نظع ت  ش ی افزا  ابب 

می  فسعم  عب ک ا ت  فرصت  شفعفیت  این ا  ؛  شدم محدوم  بین  بر ای  ابلا  حعضر،  پژوهش  هدف   و، 
ندع   ا   پژوهش  بدم.  وش  ابهر  شهر  ابتدایی  مو ه  مخترانا  مدا س  م:لمع   اما ی  الامت  بع  اع معنی 
تدصیفی و همبستگی بدمه و جعم:ا آمع ی آ ، شعمل کلیا م:لمع  مدا س مخترانا مو ه ابتدایی شهر ابهر  

ای انتخعب  مرحلا ای تک گیری تصعمفی خدشا بع  وش نمدنا   کا   119ل کدکرا   بدم کا بع ااتفعمه ا  فرمد 
مامه  برای گرمآو ی  ااتعندا م  شدند.  پراشنعما  مو  ا   ) هع  و الامت  (  2008شفعفیت اع معنی  اوهینز 

هدی  مامه 1996)   وفیلدمن  اما ی  تحلیل  و  تجزیا  برای  ااتفعمه شد.  و  (  )میعنگین  تدصیفی  آمع   ا   هع 
هع نشع  مام  ، ضریب همبستگی و  گراید ( ااتفعمه شد. یعفتا Tم:یع ( و آمع  ااتنبعطی )آ مد  انحراف 

اما ی شده  ن مشعهده ی عنگ ی م کا   )   الامت  بدم  میعنگین نظری جعم:ا  ا   بین    همچنین (.  p≤ 0/ 05بیش 
(.  p≤ 0/ 05هعی آ  بع الامت اما ی  ابلا مثبت و م:نعما ی وجدم ماشت ) شفعفیت اع معنی و مؤهفا 

مؤهفا  بین  ا   کا  مام  نشع   نیز  ضریب  گراید   اع معنی نتعیج  شفعفیت  پعاخ هعی  مشع کت ،  و    گدیی 
قدی بینی پیش  ) کننده  بدم  اما ی  الامت  برای  یعفتا   ؛ ( p≤ 0/ 05تری  با  تدجا  بع  با  بنعبراین  هع 

اعلا ی و آمد ش  اع ی نظعم شعیستا گرمم بع پیعمه هعی آمد شی پیشنهعم می گذا ا  و مدیرا  نظعم ایعات 
 و بهسع ی مستمر نیروی انسعنی  مینا تداوم و گسترش شفعفیت و الامت اما ی  ا فراهم اع ند.  

 شفعفیت اع معنی، الامت اما ی کلیدی:   گانواژ
 

 

 Susefli1363@gmail.com  تربیت االامی، آمد گع  مو ه ابتدایی، ابهر،  نجع ،وا شد فلسفا ت:لیم  . کع شنعای1
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 مقدمه
  آ ،  نعم ات م ات یع عملکرم  و اات جعم:ا آ  ایعای نظعم  اجرایی یبع و جعم:ا،  هر یاما  نظعم 
  هر یاما  نظعم  با یبنیعم بنعبراین تدجا ؛بیندا م  مشروعیت ا  یع بخشد تداوم   ا  ایعای نظعم  تداندمی 

  کا بعشد جعم:ا آ  گذا ا ایعات با کمک بز گی تداندمی  یاما  فسعم مقیق شنعایآایب و جعم:ا
همکع ا ،    ا  لا م   ی هعحل اه بتدانند مدقع،  با  تشخیص  بع و  )ند بخش  بدیهی    (. 1393بیندیشند 

اما ی مللدب و   برنعمااع  و تسهیلتداند  مینا می   کع آمداات کا نظعم  هعی  کننده تحقق اهداف 
چرا  بعشد؛  تنظیمتدا:ا  ایستم  کشد ی  هر  اما ی  نظعم  ف:عهیتکا  تمعمی  با  کننده  نیل  برای  هع 

ت:یین   اهداف پیش  پیعمها   برای  ابزا ی  و  برنعماشده  تدا:ا محسدب میاع ی  ) هنمد م،    شدمای 
همکع ا ،  1391 و  جمشیدیع   اع مع 1399؛  امرو ه  بع  هر هع(.    و  وبا ایتع ه  هعیچعهش  و  

این یکی شدند.می  اما ی،  هع چعهش  ا    ا  تخلی و هنجع شکنی یم:نع با  یاما  فسعم  .اات فسعم 
 ا   غیر ی مقعصد یبرا یاما  و  شغلی جعیگعه و  ا  مدق:یت  ااتفعمهادء و  قعندنی   و  اخلاقی ی هنجع هع 
)شیخی،   گروهی یع  شخصی منف:ت  یبرا  قعندنی  و اصلی خعاتگعه   هعی  نج  فسعم (.1390اات 
  بدمه  جدامع  یختنم هم و هعاع مع   فتن ا  بین ععمل ماشتا و منبعلبا  بشری  جعم:ا برای بسیع ی

  شده  گرفتا نظر م  فسعمبع   مبع  ه  برای مختلفی هعیایستم و هعتکندهدژی  مختلف  م  جدامع .اات
  یک  عندا نظعم آمد شی با  ا  اجتمععی تدا:ا  اهگدهعی مکعتب و هع، میدگعه   کلیا م   اات. ا  طرفی

شدم )م:ین و همکع ا ،  یعم می  آینده  م   جعم:ا تدا:ا و  شد   مینا و امکع   کنندهبینیشعخص پیش
ا  اع مع   ، میع  این م   (.1400 پرو ش  و  آمد ش  آ   هعی  و ا ت  انسعنی  نیروی  مهمی اات کا 

هع مسععد اغلب افرام پرتلاش و مت:هد اات و اگر محیط اما ی اعهم و شرایط کع ی و انگیزشی آ 
با اع مع   آ   خدمت  م   خدم  ا  مهع ت  و  اات:دام  بیشتر  و  بعشد،  )جمعهزامه  گرفت  خداهند  کع  

م  حقیقت جد 1396همکع ا ،     ای وح و افرام شتریب اعتمعم بععث  گرتیحمع و  اعهم یاع معن (. 
ب  م:لمع  ییع ا ک شیافزا  اک شدمیم م:لمع  ییع ا ک شیافزا   بععث  و بعهلبع آنع  یبعلا خدم ندباانیز 

نیدال1388)شری:تمدا ی،   شدمی م محسدب  مد اا یاثربخش  شیافزا  م  یمهم ععمل  .)1 
 و  وانی بهداشت  وانی،  فشع  مجمدعۀ اا کا بع ماندمی کلی مدضدع  یک  ا  اما ی ( الامت1995)

 اما ی  الامت 2ت یفد ا و یهد  گفتا با عی(.  1390اات )شیخی،   طا تبع م  هعاع مع   م   اخلاق

 طد با یخع ج مخرب یروهعین بع اات  اعهم ا ک یو اع معن اات خدم بقعء یبرا  اع مع   ییتدانع
وک برخد م  یزیآمت یمدفق   یاصل مقعصد و اهداف جهت م  ، یاثربخش طد با هعآ  یروین رمه 

آقعای،  کیم تیهدا  اع مع  و  میگر،  1389ند )شریفی  ا  طرف    و  تدانمند انسعنی نیروی نقش(. 
 

 

1. Niwall 
2. Hoy and Forsyth 
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 م    یکدیگر با اطمینع   و بعو  اعتقعم،  بع افرام کا یعبدمی  تبلد   هنگعمی اع مع ،  ثقل  نقلا عندا با ا کع 
 شفعفیت  اخیر هعیاعل  م  کنند. مسععیتشریک هم  بع  اعتمعمیبی  ا   مو با و صمیمعنا محیلی

  ترین ااعای ا  یکی عندا با شفعفیت فقدا  چراکا،  گرفتا  قرا  بسیع ی محققین  تدجا  مد م  اع معنی
همکع ا ،    1)هلند   اات  شده شنعختا هعاع مع  بحرا  ایجعم عدامل  شفعفیت  م واقع، (.  2017و 
 نقش  یاع معن تدا:ا و بهبدم م  امرو  پرتلاطم محیط  م  تداند یم کا اات یعدامل ا جملا یاع معن
. نمعید کمک آ  حفظ و دا یپع ی قعبت تی مز با  اید   م   ا  هعاع مع   تداندیم شفعفیت بعشد. ماشتا

 ملاهت اطلاععت  آ امی و گیری تصمیم آ ام،  یماترا  بر کا اات ایگسترمه اصللاح  شفعفیت، 
 شفعفیت شیافزا  مدجب آگعهعنا  انتخعب  با  اید  برای  کنندهمصرف  نیع  مد م  اطلاععت ا ائا  ما م.

  و یاع معن اعتمعم ا تقعی  قعبت،  شیافزا  مدجب  شفعفیت  ، همچنین شدم.یم عملکرم  ی عبی ا    م 
عظیمی  اچکعنی،    شدمیم گیری تصمیم کیفیت  بهبدم و  و  1395)م ویش  عزتی  قمدشی،  ؛ 

  جعنب  ا   آگعهعنا  طد با  کا  اات  اطلاععتی  کیفیت  ا   ام اک  م:نعیبا  (. شفعفیت1398فر،  محسنی
  کنند، می   تصد   پژوهشگرا   اکثر   کا  آنچا  برخلاف  و  شده  گذاشتا  اشتراک  با  اطلاععت  فراتنده
  آشکع اع ی   همچد   هعییویژگی   ا   ترکیبی  مفهدم   این  بلکا  ، نیست  ب:دیتک  اع ه   یک  شفعفیت

 بعفت  م   (.2014  ، 2تعملینسد    و  شنعکنبرگ)  اات  اطلاععت  صحت  و  اطلاععت  وضدح  اطلاععت، 
  و   کریستینسن)  اات اطلاععت با ماترای اهدهت  و بدم  بع  م:نعیبا م:مدلا   شفعفیت  هع، اع مع 

 (.  2015 ، 3کد نیلسن
  و  صن:تی یم  کشد هع حتی .اات موهتی یهعاع مع  م  بز گی م:ضل ، یاما  الامت فقدا 

ا  کا شدممی  مشعهده  یاما  الامت فقدا  و یاما   فسعم ا   یمدا م  نیز یعفتاتدا:ا   م   چندگعه  هر 
  اات،  جملا آ  ا  نیز ایرا  کشد  کا تدا:ا، م حعل یکشد هع یعبد. م می ان:کعس هعآ  یهع اعنا
م   برعهده یاگسترمه وظعیف و هعمسئدهیت هع،  موهت کا  اات  شده ذکر  مختلف ملعه:عت ما ند. 
 هعی آمد شی تقعضعی فزایندهاات. م  اع مع   شفعفیت ، یاما  الامت فقدا   و فسعم  اصلی مشمن

  کا اات شده مدجب اصیل،  و م:تبر مانش با ماترای بهبدم و  گدییپعاخ وضدح،  بینش،  برای
 م   اع مع   امدام اع  عندا با و ماشتا اع مع   امد  تدا:ا و بهبدم م  مؤثری  نقش اع معنیشفعفیت  
م  قعبتی مزیت  با ماتیعبی عملکرم  وؤپعیدا ،  برخی اع معنی اثربخشی افزایش ثر،    بعشد. 

 انسجعم  و الامت م   بسزایی نقش مانستا کا گیرانااخت و شدید قدانین  ا   مفیدتر  آ   ا   اندیشمندا 
ما م اع مع  آمد شی  الامت   و، اینا   ؛هعی  آمد شینظعم  اع معنی شنعخت   تداندمی هعی 
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پیش  و مدا س اما ۀ  و تربیتی و آمد شی   امد  کنندۀتسهیل و   هعیف:عهیت کنندۀبینینیز  مدا س 
آ  ا  و کع شنعاعنا و علمی صد ت با هعبرنعما بععثعجرای  و  بعشد کع کنع     کع هعی  انجعم  پرهیز 

اع مع  الامت وض:یت  فهم .شدم راناغیرمدبّ   گزینش م    ا  مع تداندمی احتمعلا   آمد شی  یک 
لا اصلی پژوهش حعضر این اات  ئ و مساینا  ؛م  اع مع  افزایش مهد منعاب  مدیریتی هعی وش 

 کا چا ا تبعطی بین شفعفیت اع معنی بع الامت اما ی وجدم ما م؟

 مبانی نظری.  1
 شفافیت سازمانی.  1-1

عمدم   مید ا  کا چیزی هر تر، اعمه عبع ت  با  وم، کع  میبا کع یپنهع  و پنهع  مقعبل م  شفعفیت
می شفعفیت م:نعی نبعشد  پنهع   عندا با   ا  شفعفیت عبع اتی م  کعنت خصدص  این م    اعند ا 

جهعنیع ،   کرمه م:رفی مشروعیت  برای آ مدنی و  )بخشنده  واژه1397اات    ا   برگرفتا شفعفیت (. 
  « ا  خلال ند   بدم  یتؤ  قعبل»م:نعی  با  واژه این گذشتا م  .بعشدمی(  ansparentem)  لاتین واژه

  « میع  ا  شد  میده  احتیبا»  با تبدیل  مع  مرو  با  ایاات:ع ه  ت:ریف این کا شد،می  گرفتا کع با
 انگلیسی و فرانسا پرتقعهی،  ایتعهیعیی، ااپعنیعیی،  قبیل ا  هعیی بع  وا م  متمعمی هعیقر   طی و شده
  شفعفیت(  2016)  2(. فلاید بعم 1392؛ ایدنقدی و فراهعنی،  2009،  1مدان  و اات )واکرو شده

.  کندمی  ت:ریف  اطلاععت  مدقع  با  آشکع اع ی  ا طریق  گدییپعاخ  تضمین  فرایند   ا   اع معنی
گعهعنا  هعییتلاش   شفعفیت  ت:ع یف،   ترینکعمل  ا   یکی  برااعس  نهعیت، م    قرا   م  ماترس   برای  آ

 اطلاععتی. هستند افشعاع ی  قعبل قعندنی هحعظ  ا  کا  اات  منفی خداه و مثبت  خداه اطلاععتی مام 
 گدیی پعاخ  قعبلیت  ا تقعی  و  حفظ  هدف  بع  و  هستند  ابهعم   ا   خعهی  و  متدا    هنگعم، با  مقیق،   کا

 گیرند می  قرا   عمدم   ماترس   م   هعیشع ، ف:عهیت  و  هعمشی خط  اعمعل،   قبعل  م   هعاع مع   منلقی
گزا ه ی اوه   (.2008  ، 3 اوهینز)   ی بر ا  یععمل لیتحل ا طریق  ا  تیشفعف با مربدط مختلف یهع نز 
  عندا   بع ا   ععمل چهع   نیا یو  .شدندی م یبندماتا ععمل چهع  م  هعگزا ه   نیا اک عفتی م  و رم ک

 و بدم دس ک چهع م م: ععمل ا ک رم ک یگذا نعم  یع کپنهع  و ییگدپعاخ ت، کمشع   ، ی عمیبن اطلاععت
  با  خدم،  یهع ی ریگمیتصم م  اع مع  ت، کمشع  :دبُ  یشد. بر مبنع گرفتا نظر م    یگشدمگ بع متضعم

مختلفیذ  یع هع ین و هعیژگیو   .ندکیم هحعظ هعی ریگمیتصم م   ا  هعآ  ینظرهع و تدجا  نف:ع  
م  همچنین  شفعف اع مع   بع خد م  عفتی م  منعاب،  اطلاععت  ۀا ائ ا طریق اک ندکیتلاش 

ن اطلاععت ییشنعاع جهت م  افرام با  کمک   و اطلاععت تیفکی خصدص م    وند ع شع ، یمد م 
 

 

1. Vaccaro & Madsen 
2. Flyverbom 
3. Rawlins 
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 یبرا  اع مع  تلاش  عنگریب (، ی)واق: یعمیبن اطلاععت ند. ب:دک  لیتسه  ا  اطلاععت با افرام یعبیمات
جعمع،  مدقع،  با اطلاععت آو م  فراهم  مختلف نف:ع ی ذ یبرا  مدثق و حیصح فهم،  قعبل مرتبط، 

بُ    .ندکی م تدجا مدضدع مختلف یهعجنبا با اع مع  اک  اات یحعهت  عنگریب ییگدپعاخ :داات. 
  شدند،   یاشتبعه بک مرت  چنعنچا و نندکی م تدجا نع کع ک  انتقعمات با یگشدمگ بع شفعف یهع اع مع 
 رم ک ی مخف جهت م  تلاش  و  یگشدمگ مبدمک عنگریب ، یع ک پنهعن   :دکنند. بُ ی م  اذعع  آ   با صعمقعنا

ببُ  نیا .اات اطلاععت  و غعمض جملات ا  ااتفعمه و اطلاععت ا  یبخش تنهع میتسه  عنگری:د 
مداق: تنهع و اات نندهکجیگ رم  یگی م  صد ت  یافشعاع  اات، نعچع  واق:ع   اع مع   اک یم  

 (.  1396)م خشع  و همکع ا ، 

 یسلامت ادار.  1-2
  وحیا محیط،  طیشرا  بع انلبعق اک دا یپع نسبتع   صئا  خصع اات ایمجمدعا اما ی نظعم  الامت

  الامت لیکطد با .ما م  همراهبا  ا  ...و عمل ارعت لات،ک مش حل برای تیفعک ع ، ک بعلای نیروی 
بر نظعم  همکع ا ،   یدک تأ اثربخش ع ک انجعم  ندی برآ اما ی  و  )جمشیدیع   خط1399ما م   مشی(. 

ار یبیکتر الامت،     ا  اقدامعتی  دیبع اع مع  طرفی ا  .ندکمی  جعبیا  ا  پیشگیری  و دب کا  
 برای آنع  واداا شد  معنع د یبع گر، یم طرف  ا  انجعم مهد )ارکدب( و خعطی نع کع ک م خصدص 

همکع ا ،   نعمنعاب اقدامعت و  )ایمعنی  )پیشگیری(  با1398شدم  هینداتروم(.  (  2000)  1 عم 
  ا  خدم کع کنع  الامتی و اثربخشی تدانداع مع  می یک کا ما م  این بر ملاهت اع معنی الامت

 3معیلز (.  2010،  2بیرونی برآید )بیسدا  و بیسدا   و م ونی تغییرات و هعچعهش عهده ا  و نمعید بهینا

اعهماع مع  هعیویژگی اع مع ،  الامت پرما نظریا نخستین عندا با   نیع   اا تأمین م   ا  هعی 
 اب:عم  اصلی،  نیع  این اا با بع تدجا و کرمه بیع  تدا:ا و  شد و بقع ای، وظیفا نیع هعی ی:نی اصلی

بر شعمل ایوظیفا نیع هعی .اات  کرمه ا ائا ویژگی مه بع  ا  اع معنی الامت   اهداف، تمرکز 
منعبع،با  شعمل نگهدا نده نیع هعی قد ت؛ برابری  حداکثر ا تبعطعت،  کفعیت و شعیستگی   کع گیری 

لا ئمس حل شعیستگی و اع گع ی ااتقلال،  ندآو ی،  شعمل تدا:ا و  شد نیع هعی و  وحیا انسجعم، 
  ع ی  یاع معن الامت ( اب:عم1996)  5لدمن یف و ی(. هد1398؛ مدلایی و هدایتی،  1998،  4)فرواف 

تأ نداعبع ت  اک اندرمهک یبر ا :دبُ  هفت م   ا  یاع معن  یرهعیمتغ و صئخصع مجمدعا  د کیا ز 
ما م؛ کع ک یفن یهع مهع ت  و تخصص الح ا تقعء یبرا  اع مع  دکیتأ  با اک علمیز اشع ه  نع  

 

 

1. Lindstrom 
2. Biswas & Biswas 
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اشع ه  وجدم نع کع ک نیب م  اک یموات و یهمد م اعتمعم،  نع ، یاطم احسعس با ازی وح ما م، 
 یو حت یعفک زاتیو تجه لا م  لیواع و مدام  یما ا  اکما م   اشع ه  یاع معن با منعبعز تینمعید؛ حمعمی 

 اشع ه  ری مد ا   ی فتع  با زیمهاات؛ اعخت حصدل  قعبل ی احتبا  لیواع و مدام  ن یا و  بدمه یاضعف
  ع ک هم و یحعم موات،   ا  ری مد اک اات ی فتع ز  ی گر گراات؛ ملاحظاهدف و گرا کرم ع ک اک ما م 

اات؛   هعآ  هعیشنهعمیپ یرا ی پذ و ما م  تدجا نع کع ک جینتع با ی ری مد نیمهد. چنیم نشع  نع کع ک
مد اشع ه  خدم فراماتع  یعمل مام  قرا  ریتأث تحت م  ری مد ییتدانع با رزی مد نفدذ   بعنفدذ، ری ما م. 
 طد  با  تداندی م ، یا آمد شینعح سیئ   عمل و رک ف مام  قرا  ریتأث تحت ا طریق و بدمه نندهکب یترغ

  اع ش  و طیمح بع تلعبق یبرا  اع مع  ییتدانع ا  نهعمیز عبع تست یگعنگیند؛  ک ع ک  یو بع یاثربخش
و  آ   مراجع رم:قدل یغ یتقعضع برابر م   و ند ک حفظ  ا  ی آمد ش برنعما الامت اک اات  ییهع وش  بع

 (.  1389بعشند )شریفی و آقعای،  م  امع   طیمح
 ابلا بین شفعفیت اع معنی و الامت    مینا م  ایرا  م  هعپژوهش کا مهدمی نشع  هعبر ای

  م   کا هعییبا پژوهش مهیل،  همین با .اات م  بین کع کنع  مراکز آمد ش و پرو ش محدوم  اما ی 
ما ند  ا تبعط پژوهش مدضدع بع  غیرمستقیم و  مستقیم صد ت با  اات، و گرفتا انجعم   هعاع مع  اعیر

 اع معنی شفعفیت مدل ( م  پژوهشی تحت عندا  »طراحی1400شدم. م:ین و همکع ا  )اشع ه می
م   ا تقعی  ویکرم  بع اع معنی«  اب:عم   پزشکی علدم  مانشگعه  الامت  تمعم  کا  مامند  نشع    اهدا  

و م:نعما ی ما ند. منظد  و عبعای کلاش  ثیر مثبت  أشفعفیت اع معنی بر ا تقعی الامت اع معنی ت
فسعم« نشع  مامند  بع مقعبلا و منعفع ت:ع ض کعهش م  شفعفیت عندا  »نقش  بع( م  پژوهشی  1398)

شفعفیت کا همع  ا ائا اطلاععت حکدمتی م  قعهبی ااتعندا م با مرمم اات، امکع  نظع ت عمدمی 
  بدمجا  شفعفیت اات. فسعم بع مقعبلا م   مؤثری  بسیع   اهبرم  و کندمی  فراهم  ا  مسئدلا   گدییو پعاخ

امدال  و موهتی  .کندمی  ایفع فسعم  کعهش م  مهمی  نقش  خعص طد با  مسئدلا  ما ایی  و  شفعفیت 
( هدایتی  و  »ت:یین1398مدلایی  عندا   تحت  خدم  پژوهش  م   م   کننده(  اع معنی  الامت  هعی 

  هعیویژگی آمد شی،   هبری  آمد شی،  آ « نشع  مامند کا مدیرهعی نعشی ا   شدندهمد اا و ت:یین
  هعی کنندهت:یین  بع  ترین ا  اعهم  محیط و مد اا فرهنگ م:لمع ،  هعیمد اا، ویژگی ممدگرافیک

  شغلی خشندمی شهروندی،   فتع  م:لم،  اع معنی ثیر مثبتی بر ت:هدأاع معنی هستند کا ت الامت
مانشعم الامت و تحصیلی پیشرفت م:لم،  فیضدمی  ما ند.  )آمد ا   و علائی  م  1397آبعمی   )

م   اع معنی« اعتمعم متقعبل تأثیرات بع اما ی فسعم بر اع معنی شفعفیت پژوهشی تحت عندا  »تأثیر
 و  مثبت تأثیر اما ی فسعم کعهش بر اع معنی،  تهرا  نشع  مامند کا شفعفیت شهرما ی م معنی مراکز

و   م:نعما  برما م  همکع ا    م:نعما  و مثبت تأثیر اما ی فسعم کعهش اعتمعم  و  بهع   ش:بعنی  ما م. 
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  برااعس  جدانع   و  و  ش و ا ت  م   اع معنی الامت میزا   عندا  »بر ای  بع( م  پژوهشی  1396)
 کع شنعاع  نظر ا  جدانع   و و  ش و  ات اع معنی فیلدمن« نشع  مامند کا الامت و هدی اهگدی

 . اات منعاب م  حد
هعیی کا م  کشد هعی مختلف م  بر ای گسترمه م  ا تبعط بع پیشینا پژوهش حعضر، پژوهش

تأیید   اما ی  الامت  و  اع معنی  شفعفیت  بین  همبستگی  و  ا تبعط  وجدم  کل  م   گرفتا  صد ت 
)می  بد یع  و  کدهلر  »2020کنند.  عندا   تحت  پژوهشی  م   و  (  شفعفیت  فسعم،  بع  مبع  ه  بر ای 

پعاخگدیی م  اع مع  بهداشت جهعنی«  پعاخ بع شفعفیت و  بین فسعم  مامند کا  گدیی  ابلا نشع  
گدیی م  اع مع  ا  میزا  فسعم اما ی کعاتا  اع ی شفعفیت و پعاخم:نعما ی وجدم ما م و بع پیعمه

حمدعلی می  )  1شدم.  همکع ا   »2019و  عندا   تحت  پژوهشی  م   م   (  اما ی  شفعفیت  نقش 
با   نمدناماتیعبی  تجربی  ملعه:ا  اع معنی«  میدگعهالامت  ا   کدبعای  مانشگعه  ااعتید  نشع     هعی 

کا   بامامند  اع معنی  الامت  و  اما ی  شفعفیت  م:نعما ی  بین  همبستگی  فرمی  و  جم:ی  صد ت 
ما م. با  برااعس وجدم  تدصیا ماتنتعیج  ا آمده،  ت:هد هعیی  تقدیت  برای  تلاش  ضرو ت  جملا 

مانشگعه م   اما ی  هزوم  شفعفیت  و  ععهی  الدح  م   گرفتن  قرا   برای  عراق  کرماتع   اقلیم  هعی 
 مامند  خدم نشع  پژوهش ( م 2017) 2میمنت و تداعتد  بع نگری م  تدوین قدانین، ا ائا شده اات.

 اقدامعت  گریم و  بد وکراای و  ایعای شفعفیت منعاب،  مؤثر، قدانین  تینظع هعیایعات اجرای

 مک نمعید.  ک فسعم عهشک با تداند می  ضدفسعم مؤثر

 الات پژوهشیؤس.  2
 ال اولز وض:یت الامت اما ی م:لمع  آمد ش و پرو ش با چا میزا  اات؟ ؤا
 ما م؟ال مومز آیع بین شفعفیت اع معنی بع الامت اما ی  ابلا وجدم ؤا
 کند؟بینی میهعی شفعفیت اع معنی، الامت اما ی  ا بهتر پیشهفاؤیک ا  مال ادمز کدام ؤا

 روش پژوهش.  3
با  و  کع برمی  هدف  هحعظ  ا   حعضر  جمع پژوهش  شیده  مامه هحعظ  و آو ی  تدصیفی  ندع  ا   هع 

ابتدایی همبستگی اات. جعم:ا آمع ی این پژوهش، تمعمی م:لمع  و کع کنع  مدا س مخترانا م  و ه 
ای مرحلا ای تک گیری خدشا نفر با  وش نمدنا   119کا بع ااتفعمه ا  فرمدل کدکرا   =N) 167بدمند ) 

 پراشنعما  105 ت ت:دام ی نهعا م  ک  هع تد یع گرمید صد ت مجع ی پراشنعما بین آ  انتخعب شدند و با 
 

 

1. Hamad Ali 
2. Dimant & Tosato 
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قعبل تحل ی صح  مامه ش ی ح و  مامه ل عدمت  برای گرمآو ی  ا  پراشنعما شفعفیت اع معنی  اوهینز هع  د. 
مشع کت، ز  بعشد کا م برما نده چهع  مؤهفا گدیا می   23( ااتفعمه شد. این پراشنعما ما ای  2008) 

پعاخ  بنیعمین،  می اطلاععت  پنهعنکع ی  و  پراشنعما  نمره بعشد.  گدیی  پنج    برااعس گذا ی  طیف 
کعملا  م جا  ا   و  هیکرت  مخعهفم=   5مدافقم=   ای  کعملا   مقیعس   بعشد.می   1تع  این  پعیعیی  بر ای  م  

گزا ش مامه اات. م  ایرا    92/0تع    0/ 78هع بین  ( پعیعیی آهفعی کرونبعخ  ا برای مؤهفا 2008 اوهینز ) 
اند و مد م تأیید مانستا  ا    پراشنعما  یا اع ه   یی وا   و  ی ظعهر   یی وا   ( 1397)  همکع ا    و   م خشع  نیز  
خرمه پعیعی  برای  کرونبعخ  آهفعی  پعاخ هعی  مقیعس ی  بنیعمین،  اطلاععت  پنهعنکع ی مشع کت،  و   گدیی 

و  0/ 83،  0/ 91،  0/ 84ترتیب  با  نمدمه   0/ 77،  آهفعی برآو م  پعیعیی  بع  نیز  حعضر  پژوهش  م   اند. 
، محعابا شد. پراشنعما میگر این پژوهش  0/ 87،  0/ 72،  0/ 75،  0/ 81کدام ا  اب:عم  کرونبعخ برای هر 

 الامت اع معنی انجش   منظد  ( با 1996)   و فیلدمن  پراشنعما الامت اما ی اات کا تداط هدی 
 ل ی معمه اعختا شده اات. تحل   44این پراشنعما م     . اات شده  تنظیم  کع کنع  م  اع مع  و اب:عم آ  

می ی مق  ن ی ا  ا ک  مهد ی م  نشع   ، ی ععمل  بُ:د  ا  عبع ت عس هفت  کا  یگعنگی انجد  ا ز   نفدذ  نهعمی،  اند 
گذا ی این پراشنعما بر علمی. نمره  تأکید  و   وحیا  منعبع،  پشتیبعنی  مهی، اعخت  گری، ملاحظا  مدیر، 

( 1389( قرا  ما م. م  ایرا  شریفی و آقعای )1( تع هرگز ) 5ای هیکرت ا  همیشا ) م جا  5 وی طیف 
بع ااتفعمه ا  نظرات خبرگع  و م  تأیید گزا ش  وایی محتدایی و صد ی پراشنعما  ا  تخصصع  مد م 

( 1396جمعهزامه و همکع ا  )   همچنین اند.  برآو م کرمه   0/ 96اند و پعیعیی آهفعی کرونبعخ آ   ا  نمدمه 
آ   ا   کرونبعخ  برای با   0/ 81پعیعیی  کرونبعخ  آهفعی  پعیعیی  نیز  حعضر  تحقیق  م   آو مند.  مات 

، 0/ 81مهی  ، اعخت 0/ 89گری  ، ملاحظا 0/ 72، نفدذ مدیر  0/ 80نهعمی   هعی یگعنگی مقیعس خرمه 
منعبع   علمی    70/0،  وحیا  0/ 78پشتیبعنی  تأکید  ا    0/ 73و  شد.  ضریب آنجعیی برآو م  مقدا   کا 

هذا   ؛( بیشتر شد =0a/ 7شده برای هر بخش مو پراشنعما ا  حد قعبل قبدل ) آهفعی کرونبعخ محعابا 
هع ا  آمع  م  مو الح تدصیفی )میعنگین یا و تحلیل مامه برای تجز  گیری تأیید گرمید. پعیعیی ابزا  اندا ه 

، ضریب همبستگی و ضریب  گراید ( ااتفعمه شده Tو انحراف ااتعندا م( و آمع  ااتنبعطی )آ مد   
 و تحلیل قرا  گرفتند. تجزیا  مد م   SPSSافزا   نرم  ا طریق  ایعنا   با  و وم  ا   پس  هع اات. مامه 

 هایافته.  4
  هعی تدصیفی متغیرهع شعمل میعنگین، انحراف ااتعندا م، آمع ه کدهمدگروف ( شعخص1م  جدول )

)اندشده  ا ائا  کشیدگی  و  چدهگی  اامیرندف، و   کلاین  می2011.  پیشنهعم  مدل(  م   کا  یعبی کند 
مللق چدهگی و کشیدگی متغیرهع  کند کا قد  ی، تد یع متغیرهع بعید نرمعل بعشد. او پیشنهعم می علّ 
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نبعیبا ا   ترتیب  )  10و    3د  با جدول شمع ه  تدجا  بع  بعشد.  مللق چدهگی و کشیدگی ( قد 1بیشتر 
ملرح  مقعمیر  ا   کمتر  متغیرهع  )تمعمی  کلاین  تداط  اات2011شده  پیش   ؛(  این  فرض  بنعبراین 

 متغیری برقرا  اات.  ی ی:نی نرمعل بدم  تکیعبی علّ مدل 
 

 اطلاعات توصیفی متغیرهای پژوهش :1جدول 

انحراف  میعنگین  هع متغیر 
آمع ه کدهمدگروف   کشیدگی  چدهگی  ااتعندا م

 امیرندف 
الح 

 م:نعما ی 
شفعفیت  
 اع معنی 

66.39 11.86 0.07 0.02 0.55 0.91 

 0.95 0.51 -0.31 -0.11 22.15 128.66 الامت اما ی 
 

 الامت اما ی م:لمع  آمد ش و پرو ش با چا میزا  اات؟ ال اولز وض:یت ؤا
 

 یگروهکت  Tاطلاعات مربوط به آزمون  :2جدول 

انحراف  میعنگین  هع مؤهفا
 الح م:نعما ی  t م جا آ امی ااتعندا م

 0.000 56.70 105 4.08 22.48 یگانگی نهادی
 0.000 49.21 105 3.27 15.64 نفوذ مدیر

 0.000 42.87 105 3.39 14.12 گری هظملاح
 0.000 46.31 105 3.29 14.81 مهی اعخت

 0.000 43.44 105 4.21 17.77 پشتیبعنی منعبع 
 0.000 50.40 105 4.45 21.81  وحیا 

 0.000 59.82 105 3.78 22.01 تأکید علمی 
 0.000 59.80 105 22.15 128.66 الامت اما ی 

 

ن یعنگین میا بکا  آ  اات    کیحع   یگروهک ت  Tآ مد     برااعس  ین اؤال پژوهشیا  یهع عفتای
م     ی ن نظریعنگیشده و ممشعهده   (0.05a=( )105df=( )59.80  T=)  یلح م:نعما اجعم:ا 

م با عبع ت  ما م.  ا  میشده بن مشعهدهیعنگیم  ، گر یتفعوت وجدم  بع  بدمه    ی ن نظریعنگیش    0.95و 
 تدا  گفت م:لمع  ا  الامت اما ی مللدبی برخد ما  هستند. می نع  یم صد اطم

 

 اع معنی بع الامت اما ی  ابلا وجدم ما م؟ال مومز آیع بین شفعفیت ؤا
یب نتایج تحلیل عاملی :3جدول   شفافیت سازمانی با سلامت اداری  ضر

اطلاععت   مشع کت متغیرهع 
 الامت اما ی  پنهعنکع ی  گدیی پعاخ بنیعمین 

 0.44 0.37 0.33 0.66 1 مشع کت
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 0.32 0.52 0.34 1 0.66 اطلاععت بنیعمین 
 0.45 0.35 1 0.34 0.33 گدیی پعاخ

 0.19 1 0.35 0.52 0.37 پنهعنکع ی 
 1 0.19 0.45 0.32 0.44 الامت اما ی 

 

هعی شفعفیت اع معنی  هفاؤم بین  کا  ه ااتمام نشع  (  3م  جدول شمع ه )  یل ععملیج تحلینتع
و   مثبت  اما ی  ابلا  الامت  چقد   ≥p  05/0)  ما م  وجدمم:نعما ی  بع  هر  میگر،  عبع ت  با  (؛ 

میمؤهفا افزومه  اما ی  الامت  بر  بعشد  بعلا  اع معنی  شفعفیت  چقد  هعی  هر  بعه:کس  و  شدم 
تدا  گفت می  همچنینشدم.  هعی شفعفیت اع معنی کمتر بعشد، ا  الامت اما ی کعاتا میمؤهفا

  ؛اما ی نشع  مامه ااتگدیی  ابلا بیشتری بع الامت  هعی شفعفیت اع معنی، پعاخا  بین مؤهفا
تدا  گفت  اطمینع  می   م صد  95و بع    شدم م می  0H فرض (  α=05/0بنعبراین م  الح م:نعما ی )

 بین شفعفیت اع معنی بع الامت اما ی  ابلا م:نعما ی وجدم ما م.
 

 کند؟بینی میهعی شفعفیت اع معنی، الامت اما ی  ا بهتر پیشهفاؤیک ا  مال ادمز کدام ؤا
 

 خلاصه نتایج رگرسیونی   :4جدول 

 بین متغیر پیش
ضریب  

همبستگی  
 چندگعنا 

ضریب ت:یین   ضریب ت:یین 
 شده ت:دیل

خلعی 
 انحراف م:یع  

 18.81 0.27 0.30 0.55 هعی شفعفیت اع معنی هفاؤم
 

اات  0.55بع   برابر چندگعنا ی همبستگ بیضر عی  Rمقدا    ن  ی ب   ابلا مهندهنشع  اک بدمه 
 عنگریب و بدمه  0.30  بع برابر  2R ع  ی ن ییت: بیضر مقدا  اات. بینرهعی پیشیمتغ اما ی والامت  

و   اات مربدط الامت اما ی با متغیرهعی تحقیق راتییتغ م صد ا   0.30ا  ک اات قتیحق نیا
م صد  مد م یتحق نیا م  اک اات یعدامل با مربدط  بعقیمعنده   عبع ت  با  اند.نگرفتا قرا   یبر ا ق 

یک  ، گریم ا   اما یییتغ ا  ادم بیشتر  الامت  اات.   نییتب نظر مد م  رهعییمتغ تداط رات  شده 
 مقدا  اات. شده لی ت:د یآ ام بع م جعت آ  مقدا  اک بدمه  0.27بع   برابر شدهلی ت:د نییت: بیضر

 مهد. گراید   ا نشع  می ینیبش یپ قد ت  اک بدمه 18.81بع  برابر برآو م  ااتعندا م  یخلع
 انس ی نتایج تحلیل وار  :5جدول 

 Fآمع ه  میعنگین مرب:عت  م جا آ امی مجمدع مرب:عت  منبع تغییرات 
الح 

 م:نعما ی 
 0.000 11.21 3938.21 4 15752.84  گرایدنی 
 354.10 101 35764.92 بعقیمعنده 

  105 51517.77 کل 
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 مامه نشع   ا  رهعیمتغ نیب  یخل  ابلا و د  ی  گرا بدم   ما یم:ن زین عنسی وا   ای تجز (5جدول )

م:نعما  اک  اک مهدیم نشع  عنسی وا  زی آنعه جدول م  شدها ائا اعدام ند.کی م دییتأ  ا  آ  یالح 

 بع و بدمه 11.21بع  برابر معندهی بعق عنسی وا  متداط با د ی گرا عنسی وا  متداطی:نی نسبت  Fمقدا  

گفت کا   تدا  یم نع یم صد اطم  95با احتمعل بیش ا    0.000 یو الح م:نعما   4  یآ ام م جا
 و برخد ما ند یخدب  برا ش ا  نیکدیی ملاک ریمتغ بین وپیش  یرهع یمجمدعا متغ بع د  ی گرا  مدل

 ست.ین  تصعمف و شعنس ا  ینعش و بدمه یواق: مدل تداط شدهن ییتب راتییتغ
 

 ی سلامت ادار های شفافیت سازمانی و لفهؤ مضرایب رگرسیونی  :6جدول 

ضریب   متغیرهع 
الح  tآ مد   و   بتع  خلعی ااتعندا م   گراید  

 م:نعما ی 
 0.000 6.30  10.85 68.44 مقدا  ثعبت 

 0.002 3.10 0.34 0.72 2.23 مشع کت
 0.94 0.6 0.008 0.62 0.04 اطلاععت بنیعمین 

 0.000 3.88 0.35 0.48 1.89 گدیی پعاخ
 0.50 -0.67 -0.06 0.67 -0.45 پنهعنکع ی 

 

) با تدجا بع جدول  پعاخ =0.34beta)  مشع کتر  یمتغ اک گفت تدا ی م (6نتعیج  و  گدیی ( 
(0.35beta= می ) بعشد کا  بعشند و این اعدام نشعنگر این میکننده الامت اما ی  بینیتدانند پیش

  0.4و    0.7ترتیب با اندا ه  گدیی با انحراف م:یع  مشع کت و پعاخا ای هر یک واحد تغییر م   با
 شدم.م  انحراف م:یع  متغیر وابستا ی:نی الامت اما ی تغییر ایجعم می

 گیریبحث و نتیجه
ع نعم ات  ی آ  جعم:ا اات و عملکرم م ات    یعاینظعم ا  ییاجرا  ی هر جعم:ا، بع و  ینظعم اما 

م ایعای  ا  یآ ،  نظعم  بیندا م تداند  مشروعیت  ا   یع  بخشد  نظعم    ؛تداوم  با  بنیعمی  تدجا  بنعبراین 
گذا ا  آ  جعم:ا تداند کمک بز گی با ایعاتاما ی هر جعم:ا و م  کنع  آ  شفعفیت اع معنی می

بتدانند  اه مدقع،  با  تشخیص  بع  کا  حید ی،  حلبعشد  و  )قهرمعنی  بیندیشند  لا م  ا  ؛  1392هعی 
همکع ا ،   و  یعفتا1393ند بخش  و   مام  نشع  پژوهش اول فرضیا هعی(.  اما ی  الامت  کا 

کید  أهعی آ  م  بین م:لمع  شهر ابهر بعلاتر ا  میعنگین بدمه و م  الح مللدبی قرا  ما م و تهفاؤم
ماشت. قرا   م:لمع   بین  م   بعلایی  اوهدیت  م   یعفتا یعفتا علمی  بع  )  حعضر  بهع   ( 1396ش:بعنی 

کید علمی ا  اب:عم الامت اع معنی م  الح أتدا  گفت تتبیین این یعفتا می بعشد. م   همخدا  می 
حدی برتری علمی  ا  کند. کع کنع  م  اع مع  باگیرم. الح فنی محصدل  ا تدهید می فنی قرا  می

صدم افزایش الح    کنند. کع کنع  خدم  ا بعو  ماشتا و م طعهب بدمه کا برای نیل با آ  تلاش می
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با ظرفیت  ؛تندعلمی خدم هس  تدجا  بع  و  بنعبراین  مدیرا   ما ند کا  انتظع   ا  این  هعی اع مع  خدم 
علمی   پیشرفت  باآ  مسئدلا   اه  بنعبراین  اع ند؛  همدا   بعلاترین  هع  ا  علمی  تأکید  کع کنع   نظر 

اما ی اات.   اثرگذا  بر الامت  تبیینی میگر، می  همچنینععمل  ااتنعم    1با گفتا هر برگ  تدا م  
امد ،  اما ی  شیده  کع کنع ،  برماشت  و  تلقی  طر   چد   عداملی  وی  میدگعه  ملعبق  کا  نمدم 

شرا مشی خط کع ی،  امنیت  ارپراتی،  میزا   و  معهیت  اع مع ،  منزهت،  هعی  و  مقعم  کع ی،  یط 
الح حقدق و ماتمزم، ااتقرا   وابط متقعبل مو جعنبا، ارپراتع ، همکع ا  و مرئداع  و  ندگی 

بنعبراین م:لمع  بع ماتیعبی    ؛اند مین و حفظ الامت اع مع  لا م مانستاأشخصی کع کنع   ا برای ت
اهدا  بع  همسد  و  همعهنگ  اجتمععی  و  شخصی  پرو ش  و  احسعس  شد  و  با  حرکت  اع مع   ف 

یعبد. یعفتا موم پژوهش نشع  مام کا  نمعیند و الح الامت اما ی اع مع  نیز افزایش میف:عهیت می
م و  یعفتا هفا ؤبین شفعفیت اع معنی  ما م.  م:نعما ی وجدم  و  مثبت  اما ی  ابلا  بع الامت  آ   هعی 

یعفتا بع  (؛ منظد  و عبعای  1399(؛ جمشیدیع  و همکع ا  )1400ن و همکع ا  )هعی م:یّ حعضر 
( فیض1398کلاش  )(؛  علائی  و  )1397آبعمی  تداعتد  و  میمنت  و  می2017(  همخدا   بعشد.  ( 

 شفعفیت منعاب،  مؤثر، قدانین  نظع تی هعیایعات اجرای ( م:تقدند کا2017میمنت و تداعتد )
مک کند. م  کاما ی   فسعم عهشک با تداند می  ضدفسعم مؤثر  اقدامعت گریم و بد وکراای و ایعای

می  این  ابلا  افزایشتبیین  کا  گفت   )ا ائا  مشع کت ی:نی اع معنی شفعفیت یهعمؤهفا تدا  
  بدم   کعمل بدم ،  مرتبط ماشتن،  واق:ی )صحت اطلاععت بع خد م(،  و م یعفت تفصیلی اطلاععت

  مسعئل  و هعباجن تمعم  م برگیرنده و شدهتسهیم اطلاععت )پدشش گدییپعاخ ید بدم (، أی ت مد م  و
و ماشتن مخفی یبرا  اع مع  تلاش  )میزا   یپنهعنکع  کعهش اع معنی(    اهم اطلاععت( نگعه 

کا، افزایش شفعفیت م  اع مع  با بعلا  فتن الح اعتمعم  م  افزایش الامت اما ی ما م چرا  بسزایی
می منجر  کع کنع   و  م   مشع کت  الح  افزایش  نیز  اعتمعم  افزایش  مقبدهیت شدم،  و  مشروعیت 

اع مع   ا م  پی خداهد ماشت کا این  وند م  نهعیت منجر با الامت اما ی م  الح اع مع  و 
کع کنع  خداهد شد. با عبع تی میگر، اگر م  اهداف و فرایندهع و وظعیف افرام م  اع مع  شفعفیت  

هیچ چیز پنهعنی وجدم   وجدم ماشتا بعشد، این ام اک م  کع کنع  شکل خداهد گرفت کا م  اع مع 
با م  مجمدع اع مع   و عداهت  اات. همین ذهنیت مدجب می ندا م  برقرا   احسعس  خدبی  شدم 

هع بع اشتیعق و علاقا بیشتری م  اع مع  بعقی بمعنند  شعیستگی و تدانمندی کع کنع  افزایش یعبد و آ 
انجعم مهند و الا با اهداف اع معنی  بیشتری  ا م  جهت  اید   اما ی م  اع مع  و تلاش  مت 

پعاخ ب:د  اع معنی  شفعفیت  اب:عم  بین  ا   کا  مام  نشع   پژوهش  ادم  یعفتا  بعشد.  و  برقرا   گدیی 
 

 

1. Herzberg 
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می پیش مشع کت  یعفتابینیتدانند  بع  حعضر  یعفتا  بعشند.  اما ی  الامت  بد یع  کننده  و  کدهلر  هعی 
حمدعلی2020) و   )  ( همکع ا   می   ( 2019و  این بعشد همخدا   تبیین  م   می   .  گفت یعفتا  تدا  

پعاخ نیع مند  برابر ذیگدیی اات؛ اع مع شفعفیت  م   ف:عهیتهعی شفعف  قبعل  م   هع و  نف:عنشع  
گدیی یکی ا  عدامل ااعای   اعنی و پعاخگد هستند. وجدم ایستم اطلاعتصمیمعت خدم پعاخ

آمد شی اما ی اات. وقتی م  تمعم الدح، محیط و اعختع  یک اع مع   و    م  الامت  شفعفیت 
پعاخ توضدح  و  تدجا  طرفی  ا   و  نمعید  ظهد   شدم،  أگدیی  مدیرا   مسئدهیت  بر  مضععفی  کید 

می افزایش  اع معنی  باالامت  مییعبد.  پعاخنظر  کا  افرام  ا   اد  گفتع ،  و  برابر  فتع   م   گدیی 
 وم بتدانند  انتظع  میهع  کا ا  آ  ما م کا م بع ه تصمیمعت و عملکرم خدم بیشتر تفکر کنند چرا میوا 

هعی آمد شی  کا م  نظعم آنجعتدا  گفت ا  خدبی تدجیا اع ند. ا  طرفی میگر، میمدا م مذکد   ا با
نیز می م:لمع   و  بدمه  بیشتر  و مشع کت  مثبت  ت:عملات  فرایندهعی هدفمیزات  م   گذا ی،  تدانند 

 کت ف:عل ماشتا بعشند و همین گیری، حل مشکلات و ایجعم تغییر و تحدل م  اع مع  مشعتصمیم
 شدم.  تدجا و اعتمعم با م:لمع  بععث افزایش انگیزه و الح الامت اما ی می

 های سیاستیراهکارهای پیشنهادی و توصیه
تب:یت ا  قعند  و اصلاح و بع نگری م  قدانین ا  عدامل مهم الامت اما ی و جلدگیری ا  فسعم    .1

 نی بع اصلاح قدانین و تب:یت ا  قعند ، تقدیت خداهد شد.شفعفیت اع مع اما ی اات و قل:ع  
و وم افرام  انتخعب منعاب اهداف و شنعخت لا م نسبت با هدف م  بین مدیرا  و کع کنع ؛ و  .  2

تداند الامت نظعم اما ی  ا اعهم و شعیستا و واگذا ی منعصب مدیریتی با چنین افرامی هم می 
چنین اقدامعتی    ۀ مینعم اما ی با حداقل براعند کا پیشتضمین کند و هم برو  فسعم  ا م  نظ

 چنین افرامی اات.  یشفعفیت لا م م  جذب، ااتخدام و ا تقع
هعی  یت وهداع ی و اجرا و ااتعندا مهعی ملی شفعفیت اطلاععت و نظعم اما ی بع تدجا با ا. بدمی 3

 آمده ا  پژوهش حعضر م  ا تبعط بع الامت اما ی. ماتبا
 و نهعمینا اع مع  ... و اهداف اندا ، چشم مد یت، أم جملاز ا  اع معنی شفعفیت اب:عم تدوین.  4

 افزایش و شفعفیت اع معنی تقدیت ابب تداندمی تبلیغعت و آمد ش  ا طریق افرام م  آ  کرم 

 .گرمم اع مع  م  آ 
نظع تی و برخد م لا م بع  هعی  . اعمعل نظع ت کعفی پس ا  تصدیب و ابلاغ قعند  تداط ماتگعه5

ای جهت م ج شفعف تمعمی قدانین و عملکرمهعی اع مع  با تفکیک،  متخلفین و ایجعم اعمعنا
اما ی  شفعف و  معهی  اطلاععت  جریع   اعمعنا  ا طریقاع ی  اطلاععت  ایجعم  بع  مرتبط  هعی 

ذی مشع کت  جهت  اعمه  و  برو   اطلا مقیق،  با  ماترای عمدم  و  امد  اع مع   م   ععت  نف:ع  
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پعاخ جهت  لا م  قدانین  تصدیب  مو ه لا م،  گزا شعت  ا ائا  و  مجع اتگدیی  ت:یین  و  هعی  ای 
 شفعف جهت جلدگیری ا  عدم پنهعنکع ی کع کنع  اع مع . 

هعی تحدل م ونی و پیشرفت م:ندی کع کنع   ا فراهم آو م و  هعی آمد شی  مینا. بع برگزا ی کلاس 6
ا تربیت  مبعنی  و  اصدل  تقدیت  نظعم  برنعما   ا طریقالامی  بع  فرهنگی الامت  و  آمد شی  هعی 

 اما ی  ا افزایش مام. 
هعی بدیع م   ااتعی برقرا ی شفعفیت اع معنی و مبع  ه بع فسعم اما ی و اجرایی  . حمعیت ا  ایده7

 نمدم  آ  م  اع مع . 

 منابع
 ایستم هعیمؤهفا یی(، »شنعاع1398اصغر )پد ، آ ین؛ آذ ، ععمل و پد عزت، علیایمعنی، حسین؛ قلی

، شمع ه  11اعل  مدیریت موهتی،  فصلنعما   اما ی«، نظعم الامت ا تقعی  ااتعی م  انسعنی تأمین منعبع
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 . 75-97، 72، شمع ه 23«، فصلنعما ملعه:عت مدیریت، اعل ندآو   هبری
 تی ر یمدا س مد را یمد یاثربخش بع یاع معن الامت نیب ۀ ابل  ی(، »بر ا 1388شری:تمدا ی، مهدی )
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 .   151-167، 4، شمع ه 1فصلنعما  هیعفتی ند م  مدیریت آمد شی، اعل 
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 . 137-148،  1، شمع ه 9مدیریت م  و  ش، مو ه 
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 هاوه یو ش  یالملل نیب یاستانداردهامبارزه با فساد: 
 1موسی فتوحی 
 2حسن امامی

 3ابوالفضل خسروپور  

 دهکیچ
 اانعم  ی بر ا  همچنین  و   فسعم  بع  مبع  ه   ندین  هعیشیده   و  ااتعندا مهع   بر ای  مقعها  این   ا   هدف

این    .بعشدیم  شنعاعیی فسعم  م   مختلف    ویکرمهعی  چرایی وجدم  کا   اات   اهمللیبین  و  حقدقی
با   ، اصدل   علمی  اثبعت  فسعم،   الح  ت:یین  با  کا  ندینی  هعیشعخص  کع ایی  یاع شفعف  تحقیق 

تجزیا  بع  مبع  ه   م   اهمللیبین  همکع ی   اهکع هعی  افزایش و    بع  اهمللیبین  اقدامعت  وتحلیلفسعم 
اانعمی ااتفعمه شده ای  ا   وش کتعبخعنا،  ند. م  این تحقیقکیم   کمکآو   اهزام   و  اعلامی  معهیت

بین کشد هع پرماختا شده اات. نتعیج این ملعه:ا    ایمقعیسا  و  تدصیفی  وتحلیلو نسبت با تجزیا
مام کا   و   نظم  حفظ  منظد با  فسعم  ا   بع   مبع  ه   بر  حعکم   اهمللی بین  هنجع هعی  بعید  هعموهت  نشع  

  ا ایجعم کش ثعبت شده اات  یهع پمدتن مدضدع ا  ینند. اکت ی عع  جهع   م    فسعم  بع  مبع  ه   و  قعند 
  اثربخشی  افزایش  منظد با  مدجدم  م:یع هعی  با  نسبت   فسعم  الح  ت:یین  برای  ترمقیق  م:یع هعی 

هم.  اات  ضرو ی  موهت  م   فسعم  بع  مبع  ه   ی ااتع  م   اهمللیبین  ع یکهم ن  ااتع،  یم  
 اات.   دهش  تدوین اهمللیبین الح م  فسعم بع مبع  ه  ز بعهدفین پیشنهعمهعیی

 فسعم مبع  ه بع، اهمللیبین ااتعندا مهعی، ز فسعم واژگان کلیدی
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 ا شد مدیریت، اربع  س گروه فرهنگی اجتمععی بع  ای کل ایستع  و بلدچستع ،  .کع شنعای  3
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 مقدمه
  و  ز ما ند و ایعاتمدا ا کاهمللی تمربین  ایعای  مشکلات  بر  علمی   و  ایعای  و  اجتمععی  امبیعت

  بلکا،  ما م   اهمللی بین  بُ:د  یک  تنهعنا  موهت   م   فسعم  کا   کنندمی  اشع ه   ایفزاینده  طد با  مانشمندا 
  عدامل  ا   نظرصرف ،  کشد هع  هما  م    وم. فسعمیشمع  مبا  جهعنی  ایعات  م   جدی  مشکل  یک

 حیعتی  منعطق  تأثیرگذا ی م   و   مقیعس  نظر فقط ا  نقلا  امع،  اات   ایج،  ایعای  تدا:ا  و   اقتصعمی
مبع  ه متفعوت   جعم:ا ایجعم،  جهع   اراار  م   فسعم  علیا  مؤثر  اند.    ایعات  یک  تحقق  و  بستر 

تأثیر  ا ا  جعم:اک ن ین ایم  ع  کا  ند کمی  فراهم   ا  فسعم  علیا   منسجم برابر    محعفظت   فسعم  منفی  م  
ن  و  انسعنی  حقدق  کند، مدافعمی  اقدامعتک تع  بعشد.ی ز میمدنی     مینا   م   فسعم  بع  مبع  ه   ملی  ند ، 

  ملل  اع مع   کلمبیر،  مد   کی  بع   کا  نیست  ن اوصعف، اتفعقیی بع ا  .نبدمه اات  کعفی،  شد جهعنی
  و  خدا ی شده   مهیلبا  و  تدا:احعلم   کشد هعی  م   ملا   میلیع مهع  »اعلانا  کندز   اشع ه  متحد

ضرو ت   معهی   بحرا   شدم!می  هزینا  یع  م میده  و  میگر   هعیادءااتفعمه   مقر ات   با  نیع    جهعنی، 
تر با جنگ  د تع ف:علاناینک  یع  ک شتر هم یگر بی دیک د بع  ین منظد  بعیبا هم  .کندمی  برجستا    ا   ترقدی

 . د«یا فسعم برو یعل
  جهعنی   ااعای  ابزا هعی،  اات  جهعنی  فسعم  جرائم   شدبا و  شیافزا   نگرا   کا  جهعنی  جعم:ا

 ملل  کندانسید »  با  تدا ی م  هعآ   ا جملا   کا  مامه  تدا:ا  فسعم  بع   مبع  ه   و   مقعبلا  برای    ا  مختلفی
  هعی موهت و  هعاع مع   کرم. نیع  اشع ه ، شده امضع  2003 اعل م  کا(  UNCAC)« فسعم علیا متحد

 ملل  اع مع   ائتلاف  تشکیل  م   فسعم  بع  مبع  ه   م   جعم:ا  بع  نزمیک  همکع ی  و  ت:عمل  با  اهمللیبین
تش،  2006  اعل  م   (UNCAC)  فسعم  علیا  متحد بع  شبکاکیهمزمع     هعی اع مع   اهمللیبین  ل 

  برای   واحد  جهعنی  ااتعندا م  یک  تع یخ  این  ا   .شد  آشکع (  UNCAC)  ا   حمعیت   م   مدنی  جعم:ا
 گرفت.  شکل فسعم بع مبع  ه 

  پدیده   این  بع  مبع  ه   م    ا  جعم:ا  مشترک   منعفع،  فسعم  بع  مبع  ه   مسئلا  ملعه:ا  ضمن  بعید  امرو ه 
  م    جدی  مشکل  یک  هم   و  ما م   اهمللیبین  بُ:د   هم  موهت  م   فسعم  مدنظر ماشت. ا آنجعکا  منفی

ااتعندا مهعی   کا  ضدفسعم  اقدامعت  اجرای  و  تدا:ا،  بنعبراین  ؛اات  جهعنی  ایعات   ملعبق 
تدا:ا  همین  با.  اات  ضرو ی ،  بعشد   اهمللیبین   بع  مبع  ه   یمنلق  ایعات  یک  اجرای  و  علت، 

اا این  ؛نمعیدتسهیل می  الدح   تمعم  م    ا  فسعم  بع  مبع  ه   اثربخشی   بهبدم،  فسعم   با  تحقیق   نی و، 
 پرما م. می فسعم بع مبع  ه  حد ه  م  اهمللیبین ااتعندا مهعی و قعندنی مقر ات تحلیل

 اتیمرور ادب.  1
 تجربی  اات و تحقیقعت   حعضر   عصر   م    تحقیق   مد م   مدضدععت   ا    یکی   آ    بع   مبع  ه   و   فسعم   مسئلا 
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 . مبنعی (2021،  منسع  و   قرشی ،  امگعوی)   انجعم شده اات  فسعم   اثرات  و   کننده ت:یین   عدامل   مد م   م  
تحقیق   نظری  این   ا   برخی ،  بنعبراین   ؛ اات   ملعه:ا   مد م   مدضدع   م    محققع    آثع    ی بر ا ،  علمی 

پژوهش   اقدامعت و  و    ا   فسعم  کلی  نظری   مسعئل  تنهع   محققع ،   ی علمی  اات  مامه  قرا   ملعه:ا  مد م 
 اند.شده   ما عهده   ا   عم فس  بع  مبع  ه   برای  شده انجعم   اهمللیبین  و   ملی   اقدامعت   تحلیل  ر ندیسندگع ، ی اع

 (.2018،  آو اعند   و   وای ،  برواکع ؛  2010،  پعمدک   و  ااتع  ،  بد  ل ؛ 2010،  گعموواکع) 
 ا  ااتفعمه  امکع  و   ضدفسعم  ایعات  مثبت  تجربا کا  ما م  هعی تحقیقعتی مت:دمی وجدم پژوهش 

 اول  مرحلا   م    کشد  این   مقعمعت طد  نمدنا م  کشد  چین،  اند، با کشد هع بر ای کرمه  برخی    ا م   آ  
 اجرای   و  قدانین   اجرای   تقدیت   کمک   با   موم   مرحلا   م    جرم،   ا تکعب   ا    ترس   ایجعم   ا    ااتفعمه   بع 

ضد   یک   با   فسعم   و    شده   تبدیل   و   چین  ایعای   فرهنگ   تغییر   بع   ادم   مرحلا   م    و  پیشگیرانا  اقدامعت
م  (2015  هدمز، )   کنندمی   ایستعمگی  وکع کسب   فضعی   بهبدم   م   بز گ  معنع   این   مقعبل   م    ا  ش   .

 هعآ   و  گرمممربدط می  ایعای   نظعم  م   مختلف  احزاب  و  هعجریع    ملعهبا  با فسعم  بع   کشد  هند مقعبلا 
 عندا  با    ا   اجتمععی   عداهت   مختلف  بسترهعی   تحقق   اجتمععی،   مختلف  هعی حمعیت   جلب  بع هدف 

 چد  )   موهت   تداط   شده ایجعم   هعی یراعخت    مینا   این   م  .  اند مامه قرا     خدم   انتخعبعتی   اصلی   وعده 
 بعهدف(  ...و   مدو    قدانین   اع ی، فیلم   صن:ت   هع،  اعنا   حد ه   م   گسترمه   ف:عهیت   و   گذا ی ارمعیا 

 بع  مبع  ه   جم:یتی،   بعفت   و   اعخت   م    اجتمععی   تکثیر  و   تندع   نیز   و   جم:ی   آگعهی   گسترش   و   ایجعم 
. م  کشد  االداکی ( 2019  اینگ، )کرمه اات    تبدیل   اع ی فرهنگ   مهم   مسئلا  یک   عندا  با    ا   فسعم 
 بدم   بع   مسیر   االداکی  ، 2011  ژاندیا   م  .  اات   بدمه  موهتی   خریدهعی   مینا   م   مشکلی   فسعم 

 و   ایدهع   ا جملا )   موهتی   خرید   با   مربدط   اانعم   تمعم   ماشت می   مقر    کا   کرم   م:رفی    ا   ای اعبقا بی 
 عمدمی   انتشع   با  مشروط   ا   موهتی   قرا مامهعی   اعتبع    و  شدند  منتشر   آنلاین   صد ت با   بعید(  قرا مامهع 

. ماشتا اات  فسعم ام اک  و تجع ی  محیط  نیز و فسعم بر  تدجهی قعبل  تأثیر اصلاحعت این. کند می  هعآ  
  ا   آ   تع   هستند   حعکمیت  اصلاح   برای   االداکی   م   تلاش   اصلی   هعی اتد    جزء  اصلاحعت  این  عمدمع  
با (2016ایکدا،  )  نمعیند  تر کع آمد   و  ترشفعف   گدتر، پعاخ  نیز  ترکیا  موهت  وا مه .  فشع هعی   غم 

گری اع ی ا  حجم تصدی نظعمیع  بع تقدیت احزاب و جعم:ا مدنی و تسریع م  خصدصی   ا ادی 
بع  مقعبلا  م   مدنی  جعم:ا  و  خصدصی  بخش  موهت،  برای همکع ی  منعابی  فضعی  و  کعاتا  موهت 

 .( 2017ادیعهتین، )   م نمدمه ااتفسعم ایجع 
  فسعم   بع  مبع  ه    مینا  م    ا   خدم  تحقیقعتی  مقعلات  جهع   اراار  ا    یعمی  این محققع برعلاوه

  و   آ تلد)   عمدمی  مدیریت  حد ه   م   2021  تع  2020  هعیاعل  طی  م مع   و  بهداشت  بخش  م 
  و   بدل )  وکع کسب  حد ه   ؛(2021  پدترا،   و   اخیل  ؛2021  جعنگ،   ؛2021  هید،   و  هی  ؛2021  آهبعنی، 
 اند. اختصعص مامه( 2021 شرمع،  ؛2021 لانگل، 
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 شناسیروش.  2
مربدط  ویژه با  اهملل، بین   حقدق  مقر ات  علمی،   مقعها  تجربی  مبنعی  و  مقعبلا  مدضدع  با   حقدق 

  جهعنی   ایعات  اهملل، بین   وابط  مدیریت،   علمی  هعی ا  مامه   م  این تحقیق  .بدم  فسعم  ا   جلدگیری 
 م   محققع   علمی  هعیپیشرفت  مقعها،   این  نظری   مبنعی  مکر  ااتفعمه شده اات.  طد با  اقتصعم  و

 قعند   اعمعل   و  حد ه   این  م   قدانین  بهبدم  برای   گیریجهت  ، ضدفسعم  اهمللیبین  ااتعندا مهعی    مینا
ا   وش  ملعه:ا  این  م   نیز  و  تحلیل  عمدمی  علمی  هعی بدم.  و    و  تع یخی   ویکرم  یک  ترکیب 

موهت  وتحلیلتجزیا.  گرفت  قرا   ااتفعمه  مد م   مندنظعم  و با  گسترمه  طد با  هعبین    کع   فتا 
 . گرمید انجعم  ایمقعیسا و تدصیفی هعیتحلیل

 نتایج .  3
چعهش   فسعم   بع  مبع  ه   مسئلا تمعمی   با   ماتیعبی  بع.  اات  اع تر  مشکل  جهعنی   جعم:ا  هعیا  
.  اعندمی   آایب   موهت   با   نتیجا م    و   کرمه   نفدذ    ندگی   هعی حد ه   هما   با   فسعم   جدید،   هعی ویژگی 

ا تبعط م این   .  وم می   هد    جهع    م    ملا    تریلید    یک   اعلانا   کا    ند می   تخمین   جهعنی   بعنک   بین، 
 اند،  یستی هم   ۀ مهند نشع   کا   هع پدیده  این . اات   تر خلرنعک  حتی  یعفتا اع مع    جرائم   و   فسعم  بین  نزمیک 

و  تکمیل    ا   یکدیگر کا   جهعنی  جعم:ا  .مهندمی   افزایش   ا   خدم   هعیف:عهیت   پعیدا ی  نتیجام    کرمه 
 همین   دشد ا  هر  وشی برای مبع  ه بع این پدیده بهره ببرم. م  ک گسترش فسعم اات، می   نگرا    همدا ه 
 فسعم بع مبع  ه  برای اهمللی بین   اع وکع هعی   و  ااتعندا مهع اتخعذ  ایزنی،  حعل م   جهعنی  مجعمع   ااتع، 
  یرا  ؛ شدم می  انجعم  ملی الح   م   و   محلی  صد ت با   مدا م  اغلب   م   فسعم  بع  مبع  ه  حعل، این بع . هستند 

 پذیرم.ندی صد ت می با کُ    مینا  این  م    کشد هع   یکپع چا شد     وند 
  . اات   فسعم   معهیت   م ک   م    مختلف   هعی میدگعه   وجدم   مؤید   اهمللی بین   و   حقدقی   اانعم   تحلیل 

  فسعم   بع  مبع  ه   برای  متحد  ملل   اع مع   جرم  ا    پیشگیری   عملی  اقدامعت   کنگره  هشتم  قل:نعما ، مثعل عندا  با 
  کا   کند می   ت:ریف   جنعیی   معهیت ،  اما ی ،  انضبعطی ،  اخلاقی   نقض   عندا  با    ا   فسعم   ( 1990،  متحد   ملل ) 

  علیا   اهمللی بین   اقدام   پیشینا   مقعها   . شدم می   آشکع    فسعم   مدضدع   بع    امی   مقعم   ا    غیرقعندنی   ااتفعمه   م  
  عندا  با    ا   فسعم   شد،   تصدیب   جرم   ا    پیشگیری   مد م   م    متحد   ملل   اع مع    نهم   کنگره   تداط   کا   فسعم، 

  علیا   متحد   ملل   اع مع    کندانسید    طبق   . گیرم م  نظر می   شخصی   منعفع   برای   موهت   قد ت   ا    ادءااتفعمه 
  و   ثعهث   هعی گروه   و   اشخعص   نفع   با   شخصی،   منعفع   برای   موهت   قد ت   ا    ی:نی ادءااتفعمه   فسعم   عم، فس 

 . خصدصی   ااتفعمه   برای   عمدمی   هعی ارمعیا   ا    ادءااتفعمه   مختلف   اشکعل 
  و  اخلاقی  ی هنجع هع  ممدکراای،   هعیا  ش  و  نهعمهع   تهدید،    ا   جدامع  امنیت  و   ثبعت  فسعم

  منفی  پیعمدهعی  .اندا م می   خلر  با   ا   قعند   حعکمیت  و  پعیدا   تدا:ا  و  کندمی  تض:یف   ا   عداهت
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  جرائم  ا   برما یبهره   جعم:ا،   افرام،   با  آایب  موهت،   با  اعتمعم  کعهش)  پدیده  این  ا   نعشی
  منعفع   برای  جدی  تهدیدی   هم  و   شدممی  مدنی  جعم:ا  فزاینده  تدا:ا  معنع  هم   (غیره   و  یعفتا اع مع 

 بع   مبع  ه   و  پیشگیری    مینا  م   مت:دم  نعم ات  محعابعت  .شدممی  محسدب   کشد ی  هر  ملی  امنیت
  فتن  مات  ا   با  منجر  کا  اات  علمی  نعصحیح  هعیگعم   نتیجا  کشد هع،   برخی  مقعمعت  تداط   فسعم

  نتیجا   این  با  م اتیبا  جهعنی  جعم:ا  بنعبراین،  ؛شدممی  موهت  ضدفسعم  اقدامعت  با  عمدمی  اعتمعم
  ااتفعمه   هعآ   ا   کا  اقدامعتی  و  کشد هع   برخی  م   فسعم  منفی  اثرات  بع   مبع  ه   کا  اات   ایده

جعم:ااین ا   ؛ما م   مدتکدتعه  اثر  یک  تنهع   کنند، می    بیشتر   چاهر  اتخعذ  منبعلبا  اهمللیبین   و، 
  برای  مؤثر  اقدامعت  حعوی   کا   اات   موهتی   بین  هعی نعمامدافقت  ان:قعم  و   اهمللیبین  اقدامعت

 ایتدصیا  معهیت   اهمللیبین  ابزا هعی  این  ا   بسیع ی   افعنا متأ.  بعشد  فسعم   بع  مبع  ه   و  پیشگیری 
 .گیرندمی قرا  ااتفعمه مد م  فسعم بر نظع ت  برای ابزا ی عندا با هعموهت تداط تنهع و ما ند

  اراار   م   مدنی  جعم:ا  هعیاع مع   و  تجع ی  موهتی،   هعیاع مع   تداط  فسعم  بع  مبع  ه   با  نیع 
  و  نظری   تدا  با پیچیدگیمشکل می   این  هعیا جملا ویژگی.  اات  شده  شنعختا   امیت  با  جهع 
  شدهپذیرفتا  هعی وش   کلیطد با  و  فسعم  ا  یعبی  برای   واحد  م:یع   یک   فقدا   آ ،   بع  مبع  ه   عملی

 عینی  طد با تدا نمی نیز  ا  کشد   م  فسعم اشع ه کرم. الح  کشد   یک م   آ  الح  گیریاندا ه  برای
  م ک   شعخص  کمک  بع  اغلب  موهتی  فسعم  الح  .کرم   ا  یعبی  تجربی  هعیمامه  آو یجمع  بع  تنهع  و

 . شدممی  ت:یین اهمللبین شفعفیت تداط شده م:رفی فسعم
 ایپروژه   عندا با،  شد  اعختا  1995  اعل  م   بع   اوهین  برای  کا  فسعم  شعخص  م ک 

 خدم ندبابا  کا   کرم  جلب  خدم  با    ا   هع  اعنا  ترینبز گ  تدجا  ارعت  با ،  مبتکرانا   و   فرم بامنحصر
 بهبدم  برای  تلاش   م   هعموهت   قعبت  ابب  حتی  و  مسئلا  یک  با  عمدمی  تدجا  جلب  بععث

ااعس  هعشعخص   و  اهمللیبین   معهی  امد    م   مستقل   کع شنعاع   ا  یعبی  بع  شعخص  این  شد. 
  شکل(  ایم جا  صد  مقیعس  م   ؛2012  اعل  ا )  ایم جا  مه  مقیعس   م   بشر   حقدق  کع شنعاع 

ا  .  گرفت فسعم هم    یعبی هرچا    نقص  چندین  ما ای   ویکرم   این  امع  ؛بعشدمتر میکبعلاتر، الح 
  برآو مهع  عینیت  بر   و  ندا م   وجدم  مستقلی   کعملا    متخصص   هیچ  مانیممی  کا طد همع ،  اولا  ز  اات
ممعشعت    فسعم با  نسبت  عمدمی  افکع ،  شفعفیت  فزاینده  محبدبیت  بع  ا تبعط  م ،  ثعنیع  .  گذا م می   تأثیر
  یک   م   تدا می   ا   عمل  همع ،  کرم  غفلت  فسعم  ام اک  ملی  هعیویژگی   ا   تدا نمی  ثعهثع    .کنندمی 

،  بندی  تبا  این  ا   ااتفعمه  بع،   اب:ع  .  کرم  تلقی  فسعم  جرم   میگر  کشد   م   و   فتع   م:یع   یع  انت  کشد 
 پیشرو  هم  کا  هعییموهت،  اات  مشدا   جهع   اراار  م   فسعم  بع  مبع  ه   پدیعیی   میعبی  اوقعت  گعهی

  .مهندنمی تغییر  ا  هعمدق:یت غعهبع  ، بندی تبا این ا  ترعقب  هم  و هستند
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  بندی تبا  مهندهنشع   کا  کرم   ایجعم   ا   خدا ی شده   شعخص  1999  اعل   م   اهمللیبین  شفعفیت
 آ   هعیشرکت  ف:عهیت  م   فسعم  هعیشیده   اعمعل  شیدع  با  بستا  یعفتاتدا:ا  کشد هعی  تریناقتصعمی
 م   کنندهمشع کت  کشد هعی   بع  تع  ما ند   ا   فرصت  این   کشد ی  هر  شهروندا   بنعبراین،  ؛بدم  کشد هع

 م   فسعم  الح  مهندهنشع   حدی  تع  تداندمی  شعخص  این  اد، یک  شدند. ا   آشنع   «فسعم  صعم ات»
م:عملات  هعآ   بع  مبع  ه   با  تمعیل   یع  فسعم  هعیشیده   با  وفعما ی  موهت،   بعشد؛  نم:یّ   موهت   هر  م  
  خع ج   م   فسعم  م:عملات  با  مربدط  هعیمامه   ؛اات  جزئیعت  ما ای  اهمللیبین  تجع ت   میگر،   ا ادی

  2003  اعل  ا   اهمللیبین  شفعفیت  .کند   تحریف   ا   موهت   م   فسعم  الح  ا   واق:ی  تصدیر  تداندمی 
  بیعنگر   شکلی  با  کا   اات  کرمه  «فسعم  جهعنی  فشع انج»  عندا   تحت   هعیی پژوهش  انجعم   با  شروع 

  بع   برخد م  ا   هع آ   تجربا  مد م   م   مختلف  کشد هعی  شهروندا   ا   شنعختی جعم:ا  نظرانجی
  فعادترین  شنعاعیی  صنعیع؛  م    فسعم  بر ایز  ا   اندعبع ت   پروژه  این  وظعیف  .اات  فسعم  اقدامعت

  ا    .غیره  و   هعموهت  تداط  شدهانجعم   فسعم  بع   مبع  ه   برای   اقدامعت  کع ایی  ا  یعبی  موهتی؛  هعیبخش
  انجعم   امکع   فسعم،  هعی جلده   ا   تجربی  گسترمه  اطلاععتی  بعنک  با  تدا می  آ   ل ی بدبی  مزایعی
  . کرم   اشع ه   هعپدیده   این  م بع ه   و تحقیق  فسعم  بع  مبع  ه    مینا  م   هعموهت  هعیتلاش   وتحلیلتجزیا

  نظرانجی  اؤالات  و  ندا م   ملعبقت   فسعم   م ک   شعخص   بع  همیشا  امربدط  هعیمامه  حعل،اینبع
  الح  ا  یعبی  م   عینیت  حداکثر  با   ماتیعبی  برای  تلاش   م   مبتکرا   تداط  هراعها  شنعختیجعم:ا

 . کندمی  تغییر فسعم
  م    فسعم  ا   میگری   هعیشعخص  اهمللی، بین   شفعفیت  تداط  شدهانجعم   فسعم  ملعه:عت  بر  علاوه

  بعنک  کع شنعاع   تداط  1996  اعل  م   کا   موهتی«  مدیریت  »کیفیت  ملعه:ا .  ما م   وجدم  موهت
  و   مفید  بسیع   ملعه:ا  این  وظعیف  حل  برای  شد،   ایجعم  مستر ی.  ام  و  کرای.  ای   کعفمن، .  می  جهعنی

  شش  شعمل  کا  بعشدمی   موهتی  مدیریت  اثربخشی  بندی تبا  «فراگیرمدیریت کیفیت  »  .اات  مهم
  عدم   و   ایعای  ثبعت،  موهتی  هعی اع مع   گدییپعاخ  و  مرمم  نظر   گرفتن  نظر   م ز  اات  شعخص
  ا    بع ما ندگی  و  قعند   حعکمیت،  گذا یقعند   ااتعندا مهعی  بدم   بعلا،  موهت  کع ایی،  خشدنت

فراگیر  هعیشعخص  اعیر  کا  اات  ذکربالا م   .فسعم  اتفعقبا   قریب  اکثریت  م   نیز  مدیریت کیفیت 
  و  کرای،  کعفمن)  ما ند  قرا   پعیینی   الح  م   ، ما ند  فسعم  ا   پعیینی  بع ما ندگی  نرخ   کا  کشد هعیی
بر ای  (.2005،  معاترو ی  محققع ،  ا   تن  الحهعیمو  م     بعنک  مشع کت  بع)  اهمللیبین  ی 

 با   نظرانجی  این  م   کنندگع شرکت  .مامند  انجعم (  غیره   و  کشد   اهمللیبین   یسک   اهنمعی  جهعنی، 
  این شعخص  مزایعی  ا .  شدند  تقسیم  کع شنعاع   ا   گروهی  و  ععمی  شهروندا   و  ثروتمندا   گروه  مو

 ااتفعمه  مد م   منعبع  تندع  و  شده  انجعم   هعآ    م   هعنظرانجی  کا  کشد هعیی  گسترمه  پدشش با  تدا می 
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  نعهمگدنی   همچنین  و  اؤالات  ا حدبیش  گسترمگی،   وش   این  م:عیب   ا   یکی.  کرم  اشع ه   هعآ   م 
بدیهی  مختلف   هعینظرانجی  م   هعآ     هعی همکع ی  اثربخشی  بهبدم  برای  کا  اات  اات. 

  ایجعم  امرو   با  نسبت  فسعم  الح  ت:یین  برای  تری مقیق  م:یع هعی،  مقعمعت  م   فسعم  علیا  اهمللیبین
 ز اات  شده پیشنهعم ری اقدامعت   ا  یبرخ ، منظد  این برای. کنیم

  م    پدیده  این  تع یخی  مسیر   میعبی  خعص،   کشد   یک  م   فسعم  گسترش   و  وقدع  علل  تحلیل  (1
 خعص؛  شرایط

 بدم؛  خداهد یکسع  جعهما م  آیع و چیست فسعم  مجع  میزا  حداکثر اینکا ت:یین (2
  هعموهت  هعینعکعمی  بر ای  همچنین  و  فسعم   بع  مبع  ه   م   مدجدم  ملی  مدفق  تجربا   بر ای  (3

  اه؛  این م 

  مع  کندنی؛   م    هع آ    اثربخشی   ا  یعبی   و   فسعم   بع   مبع  ه   بع هدف   اهمللی بین   ابزا هعی   ملعه:ا   ( 4
 بع   مبع  ه   م    ا   مدفقیت  ترینبیش  کا  کشد هعیی  تجربا  ا   ااتفعمه   امکع   بر ای  منظد با  (5

  بعلای   الح   بع  کشد هعیی  م   تداندمی  کا   اهمللیبین  هنجع هعی   ایجعم  و  اندماشتا  فسعم
 (؛فسعم بع مبع  ه  اصللاح با انجعم  برای، هع آ  هعیویژگی گرفتن نظر م  بع) شدم اجرا  فسعم

ترغیب»  ا   ترکیبی  کا  ضدفسعم  هعیبرنعما  ایجعم  (6 و  تهدید  ا «   ویکرم    ممدکراتیزه   اات 
 مدنی  مدق:یت  ایجعم   ندگی گرفتا تع  ایعای  و  اقتصعمی  هعیآ امی  هعیعرصا  هما  کرم 
  و  پیشگیرانا  کع هعی  انجعم   مدنی،   جعم:ا  تشکیل  نهعیت م   و  مرمم   میع   م   ف:عل

 فسعم.  برای  مجع ات ضرو ت  و هعآایب مد م  م  گدییپعاخ
  . ادمی  نظر  با  جعهب  ندا م   وجدم  فسعم  گیریاندا ه   برای  مستقیمی    وش   هیچ  کا  فرضیا  این

  برای  غیرمستقیمی  هعی  اه  امع   ؛ ندا م   وجدم  فسعم  گیری اندا ه   برای  مستقیمی   اه  هیچ»  (1
  گفتا  م  مات اات.« با   هعی موهتیماتگعه  یع  موهت  م   آ   برتری   مد م   م   اطلاععت  آو م ماتبا

  م   منتشر شده فسعم با مربدط  هعیگزا ش م  تدا وی تعنزی، این اطلاععت  ا می مشهد  اقتصعمما 
  بع    ابلا  م   (2  اات؛  ا  شمند  بسیع   منبع  یک  با  شد   تبدیل  حعل  م   اینترنت  .یعفت  هع و نعما
  فسعمهعیی   بع  کا  گیرند، می   قرا   بر ای  مد م   موهتی  مؤاسعت  اغلب م   کا  فسعم  جرائم  هعیپرونده

  .نظرانجی  ا طریق   تحقیقعت  م   (3  هستند؛  مداجا  میگر  مدا م   برخی   گمرک و   معهیعت،  اما ه   معنند
 م    فسعم  الح  گیری اندا ه   برای  منعابی  گزینا  با  تداند می   عمدمی،   خدمت  هر  ا ائا  کع ایی  ا  یعبی

  تدا:ا  بع  امع  کرم،   مشخص  م:یع   یک  بع   ا   کشد   م   فسعم  الح  تدا نمیقل:ع     .شدم  تبدیل  موهت
 .مام افزایش منلقی طد با  ا  هعشعخص ت:دام تدا می برآو م  تکنیک یک کعمل

 ز اات  یر صد ت با هعحعهت بندی هماتقسیم کنیم کاچنین فرض می
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  و  اجتمععی  ایعای،   تدا:ا  برای   ا   آ   هعیآایب  و  کنندمی  مبع  ه   فسعم  بع  کا   کسعنی  (1
 . مهندمی تشخیص کشد  اقتصعمی

 مانند. نمی جدی مشکل  ا  مسئدلا  م  فسعم کا کسعنی (2
  نیستند  مدفق  چندا   کا  کشد هعیی   و  کنندمی  مبع  ه   فسعم  بع  مدفقیت  بع  کا  کشد هعیی   تشخیص

  هعیموهت  تشخیص  .اات  پذیرامکع   اند، خد مه  شکست  فسعم  بع  مبع  ه   م   کا  کشد هعیی  یع
  م    چگدنا  مدفقیت  کا  اات  این  کلیدی  اؤال.  اات  مشدا   «نعمدفق»  ا   فسعم  بع  مبع  ه   م   «مدفق»

 منعفع  غلبا  کا  مانست  «مدفق»  فسعم  بع  مبع  ه   م    ا   موهت  تدا می   معنی شدم؟می  گرفتا  نظر
  هما ،  شدممی  مبع  ه   ایستمعتیک  طد با  وقتی،  اات  غیرقعندنی  منعفع عمدمی  بر  مقعمعت  شخصی

  فسعم  ام اک  شعخص   اگر   .ما م   وجدم  فسعم  بع   مبع  ه   برای  ملمدای  ایجعم و نتعیج  مبع  ه   برای   شرایط
اعل   ا  کنیمم   بر ای  گذشتا  می  ، هعی    مانمع ک،ز  معنند  مشعبهی  کشد هعیکا    گرمممشخص 

  هما   تقریبع    حعل، م عین.  ما ند  م  این  مینا وجدم  ادئیس  انگعپد ،   نروژ،  ادئد،  فنلاند،   نید یلند، 
  برای   هعبندی تبا   م     ا   بعلایی  هعیجعیگعه  و  اندشده   فسعم  بع  مبع  ه   با  مدفق  شده  ذکر  کشد هعی

 .(2021-2019 ، اهملل شفعفیت بیناع مع  ) اندکرمه اشغعل گذشتا مها یک حداقل
مدل  تدانیممی  مع   تشخیص  فسعم  بع  مبع  ه   م   مدفق  کشد هعی  میع   م    ا   فسعم  بع  مبع  ه   اا 

  غربی   و  شمعهی  ا وپعی  کشد هعی  برخی  و(  مانمع ک ،  ادئد،  نروژ)  ااکعندینعوی  کشد هعی.  مهیم
  ایعات   اهگدی  بع    هعیویژگی  ا .  هستند   فسعم  بع  مبع  ه   مدل  اوهین  نمعیندگع (  ادئیس،  فنلاند)

  اعتبع ات  مجدم  تد یع   م   موهتی  هعیاع مع   ف:عل  نقش  با  تدا می  «شمعهی  ا وپعی»  فسعم  بع  مبع  ه 
  جرم   هر   چرا  کا   ملایلی  ا   یکی  . کرم   اشع ه   جعم:ا  با  گدییپعاخ  و  شفعفیت  حداکثر   بع   هع ایعهت  م 

   ویکرم  شکبدو ،  شدممی   تبدیل  ملی   ادایی  یک  با  بلافعصلا  هع اعنا  پدشش  تحت  فسعم
  فسعم   هرگدنا،  مرمم  بین  اعتمعم  بعلای  الح  مهیلاات. با  کشد هع  این  جعم:ا  م   شدهایجعم  اخلاقی

 فرا  ،  ما ند  اعتمعم  موهت  با  مرمم .  شدممی   تلقی  غیراخلاقی   فتع هعی  تجلی  عندا با  شدتبا
 اانعم  تداندمی  شهروند  هر،  اینبرعلاوه؛  نیست  قبدل   قعبل  ااکعندینعوی  کشد هعی  م   معهیعتی

پع همع   یبرا   .کند  بر ای   ا   موهتی  نهعمهعی  با  شدها ائا  و   عمدمی  ف:علا ،  مانمع ک   نمدنا، 
  فسعم  بعهقده  اقدامعت   بر  مشترکی  نظع ت   و  ما ند  یکدیگر   بع  نزمیکی  همکع ی  هع اعنا  نمعیندگع 

  مانمع ک  م    ا   هع آ   و  کندمی   فراهم  شهروندا    برای   ا  اجتمععی  هعی تضمین  موهت  .مهندمی  انجعم 
  کا  مانندمی و هستند بعلا  معهیعت پرماخت با  حعضر و ما ند اعتمعم موهت با شهروندا  .کندمی اجرا 

شرایلی   یبرخ .  بدم  خداهد  بعلا  قل:ع    عمدمی  خدمعت  کیفیت   تداط   عمدی  صد ت با  کا  ا  
  تدا:ا برای تهدیدی کا  هعییمحدومه م   ا  فسعم ا  جلدگیری  امکع ، شدممی اجرا  فنلاندی مقعمعت
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  ا جملا ،  مدنی  جعم:ا  یعفتاتدا:ا  نهعمهعی  وجدم  ز کندمی  فراهم،  شدندنمی  محسدب   عمدمی
 بدم   بع   و  شفعفیت؛  اقتصعمی  بخش  م   موهت  مداخلا   اعند   حداقل  با  تمعیل؛  هع اعنا

  ااتقلال ؛  قعندنی  مقر ات  و  قدانین  اکثر  بدم   ماترس  م   و  بدم   بع ،  مقعمعت  تداط  گیری تصمیم
  کا  اات  افرامی  ا   حمعیت  برای  م:تبر  تضمینی  ، مجریا  قده   ا   قضعیی  نظعم   پرانلی  و  معهی،  ایعای

وکرمه  کمک  فسعم  بع  مبع  ه   م   مربدطا  هعینهعمه  با   کعهش  هدف  بع  اقدامعت  اعیر  همچنین  اند 
  بع  مقعمعت  هعی ف:عهیت  بر  نظع ت   برای  ایستمی  ایجعم،  موهتی  مدیریت   کیفیت  بهبدم،  بد وکراای 

 . غیره   و مقعمعت حقدق ا  منعابی الح
  جعم:ا  تداط  اشکعل  هما  م   فسعم  طرم  فضعی  ایجعم  و  مدنی  جعم:ا   بع  کع   با  م  این تحقیق مع

  م    میگر  ضدفسعم  مدل  یک  .کرمیم   اشع ه   موهتی  کع مندا   بین  م   آ   با  نسبت  منفی  نگرش   و
شدم و  می  مشعهده  تعیدا ،  انگعپد ،  معهزی،  کنگ هنگ  م   عمدتع  ،  شرقی  جندب   آایعی  کشد هعی

  موهت   حداکثری   خروج  م   ن مدلیا  ینند. ویژگی اصلکیت مین مدل تب:یا  ا  نیز  ژاپن  و  جندبیکره 
برابر   هما  برابری ،  ضدفسعم   تخصصی  هعیآژانس  تشکیل،  اقتصعم  تنظیم  ا  و   م     مجع ات  قعند  

 . اات نهفتا فسعم جرائم برای شدید
  یک  و  شده  اعختا  خدبیبا  پرانلی  ایعات   یک  ژاپن  م   فسعم  بع   مبع  ه   ایعات  اصلی  هستا

  بع (، اخلاقی و معهی) مضععف مشدق ایستم.  اات مقعمعت هعیف:عهیت تنظیم برای اخت ایستم
  موهتی  فسعم  بع  مبع  ه   م    ا   خدم  اثربخشی،  مقر ات  و  قدانین   ععیت  عدم   برای  شدید  هعیمجع ات

 . مهدمی  نشع  ژاپن م 
مقعمعت  (1ز  ا   اندعبع ت   فسعم  بع  مبع  ه   م   انگعپد   اصلی  اصدل   میعنگین   برااعس  حقدق 

  هعآ   هعیبدهی  و  امدال،  هعما ایی  اجبع ی  اعلانا  اعلام  (2؛  خصدصی  بخش   مدفق  کع کنع   حقدق
  افرام   صد تحسعب  و  اهعمی،  بعنکی   حسعب  گدناهر  ما م   حق  ماماتع ؛  موهتی  مقعمعت  تداط
 م   خصدصع    فسعم  هعی پرونده  با  ویژه  تدجا  ( 3؛  کند  بر ای    ا   فسعم  بع   مبع  ه   قعند   نقض   با  مظند 
  تدا  می،  بنعبراین   ؛ اقتصعمی  تدا:ا  برای   اما ی  حداکثری مدانع   فع  (4؛   تباععهی  مقعمعت  بع  ا تبعط
  عملا    مقعمعت  آ   م   کا  اات  موهتی  مدیریت  ایستم  یک  ایجعم  بر   مبتنی  ضدفسعم  ایعات  کا  گفت
 بر  عمدمی  کنترل   اصل   انگعپد ،  حعلم عین   .ندا ند  فسعم  جرائم  ا تکعب  برای  ایانگیزه   هیچ

 جرم   برای  مجع ات  بدم   نعپذیراجتنعب  و  قعند   تحت  برابری   اصل   همچنین  و  مقعمعت  اقدامعت
 . ما م   ا  شده  مرتکب

  کا  اندقعندنی  اقدامعت  شعمل  همچنین.  ما ند  مندینظعم   معهیت  متحدهایعلات  ضدفسعم  قدانین
  طد  با  متحدهایعلات  م   فسعم  الح .  کندمی  تنظیم    ا   هع ف:عهیت  اعیر  و   تبعمل،  بعنکدا ی،  گری لابی
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  آ   کعمل  کنی یشا  برای   واق:یت، تضمینی  این  وجدم  بع  ؛اات  کشد هع   اعیر  ا   ترکم  تدجهیقعبل
  م   مقعمعت  برای  مصدنیتی  هیچ   عملا    کا  شدممی  تسهیل  واق:یت  این  بع  فسعم  بع  مبع  ه   .نیست
  برااعس   اات  تلاش   م   متحدهایعلات  کا  اات  ذکر  شعیع   همچنین.  ندا م   وجدم  متحدهایعلات

  بعهدف  قد ت   اعمعل  م   فعاد  اقدامعت  ا   موهتی  کع مندا   تکریم  هعینعماآیین  هنجع هعی
 . کند  جلدگیری  فسعم ا  جلدگیری 

  و   ابزا هع  ا   ایگسترمه  طیف،  کنندمی  مبع  ه   فسعم  بع  آمیزمدفقیت  طد با  کا  کشد هعیی  تمعم   م 
،  مدنی  جعم:ا  اعختع هعی  بع  نزمیک   ت:عمل  شعمل  همیشا  کا،  گیرممی  قرا   ااتفعمه  مد م   هع وش 

 عندا با،  حعلاینبع  .اات   مقعمعت  گدییپعاخ  و  شفعفیت،  خدب   گذا یقعند   ایستم   یک   برااعس
  یک   حتی  کا   گرفت   نتیجا  تدا می،  آایع   شرق   و   ا وپع ،  متحدهایعلات  ضدفسعم   هعیااتراتژی  مثعل

 . اات  نکرمه کن یشا  ا  فسعم کعمل طد با هم موهت
  مختلف  هعیاع مع   م   فسعم  بع  مبع  ه   منظد با   یعمی  اهمللیبین  اانعم  حعضرحعلم 

  وظیفا   فسعم  بع  مقعبلا   کا   جنبا  این  و  مدضدع  اهمیت   بر  کا  اات   ایده  تصدیب  با  اهمللیبین
  کندانسید    (1ز  ا   اندعبع ت   اهمللیبین  م:عهدات  این  .کندمی  تأکید،  اات   جهع   کل  جهعنی

  و    اید  تصدیب  با   آمریکعیی  کشد هعی  اع مع   تداط  1996  اعل  م   کا  فسعم  بع   مبع  ه   اهمللیبین
  بع فسعم بع مبع  ه  کندانسید  (2 (؛1996 آمریکعیی کشد هعی اع مع ) م آمد اجرا  با  1997 اعل م 

  شد ای  1997 اعل  مصدب ، ا وپع  اتحعمیا عضد   کشد هعی مقعمعت یع  ا وپع  اتحعمیا مقعمعت حضد 
  تجع ی  م:عملات  م   خع جی  موهتی  مقعمعت  خدا ی شده   بع  مبع  ه   کندانسید   (3؛  ا وپع  اتحعمیا

  حقدق   کندانسید   (4(؛  OECD  ،1997)  م آمد  اجرا   با  1999  اعل  م   کا(  OECD)  اهمللیبین
 (؛1999a،  ا وپع  شد ای)  م آمد  اجرا   با  2002  اعل  م ،  1999،  فسعم   مد م   م   ا وپع  شد ای  کیفری 

  م آمد   اجرا   با  2003  اعل  م ،  1999،  فسعم  مد م   م   ا وپع  شد ای  مدنی  حقدق  کندانسید    (5
  اجرا   با  2005  اعل   م   کا  فسعم  علیا   متحد  ملل   اع مع   کندانسید   (6(؛  1999b،  ا وپع   شد ای)

 م   کا   فسعم  بع  مبع  ه   و  جلدگیری   برای   آفریقع  اتحعمیا  کندانسید   (7(؛  2003،  متحد  ملل)  م آمد
 م   عربی  فسعم  بع  مبع  ه   کندانسید (  8 (؛2003،  آفریقع  اتحعمیا  مجمع)  م آمد  اجرا   با  2006  اعل
 (.2010، عربی  کشد هعی  اتحعمیا عمدمی مبیرخعنا) شد الاجرالا م  2010 اعل

 یریگجهینت
ع  مقعبلا اثربخش بع فسعم ینشی و پ  یمبع  ه بع فسعم، جزء لاینفک نظم جهعن  یاهمللن یقعند  ب  یاجرا 

اینی م   مقر ات  ا   کشد هع   هما  م   تقریبع    گذا یقعند   کا  مهدمی  نشع    وتحلیلتجزیا  بعشد. 
وبین  ابزا هعی  ، اجرایی جدا آ   انتخعبی  معهیت  اهمللی  ا،  شده  هع  امریکا    تدجهی قعبل  طد با  ن 
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فسعم  ا    مدفقیت بع  مقعبلا  ااتک م   مامه    اخیرا    کا  کنیم اشع ه   بعید  فدق  مدا م   بندی جمع  بع  .عهش 
برای    یعمی  هعیتلاش  کشد هع  شد   تداط  حد ه   بهتر  این  ااتعندا مهعیهم  قدانین  بع     ااتع 

اات  ضدفسعم  اهمللیبین گرمیده    اجرای   با   مندط  عمدتع    فسعم  مامنا  کرم   محدوم  . اجرا 
  هر   م   آ   الح  و  فسعم  خعص  هعیویژگی  گرفتن  نظر  م   بع  فسعم  بع  مبع  ه   اهمللیبین  ااتعندا مهعی

  گیریشکل.  اات  هعآ    مقعمعت  و  موهتی  نهعمهعی  وظعیف  و  اختیع ات  ا    وشنی  ت:ریف  بع  کشد 
  ایجعم،  شهروندا    و  موهتی  مقعمعت  بین  اعتمعم  ایجعم،  موهتی  مدیریت  کیفیت  م   جدید   ویکرمهعی

فسعم،    تحمل  عدم   مد م   م   مرمم  بین  اطلاععتی  هعیف:عهیت  م:رفی،  عمدمی  کنترل   مؤثر  اع وکع 
 بعشد. ا   اهکع ی مدفق مبع  ه بع فسعم می ...اقتصعمی و مفعاد خبرچینع  ا  حمعیت
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 اسپانیا و هندوراس  درارتقای شفافیت 
   (های محلیحکومت)مطالعه موردی 

 1نویاله قلعه ولی

 چکیده
مبع  ه بع فسعم اما ی و اقتصعمی م  بسیع ی ا  کشد هعی جهع  با یک مدضدع مهم حعکمیتی تبدیل 

بعیستی تدانعیی  صد،   ، و پدیع   کع آمدیعبی با اقتصعمی بع ثبعت،  هر حکدمتی جهت مات   شده اات. 
انحعی مختلف با مقده هعی  ا ماشتا بعشد.  صد، برنعما  یزی و اجرای برنعما برنعما   ۀ  یزی و اجرا با 

ین اا اات و با عبع تی شفعفیت اطلاععت ا  مقدمعت حصدل هر یک ا  ا   خلیر شفعفیت گره خد مه 
شهرما  اات مدضدع   حعکم   یمهم   ی نهعمهع  هع ی .  م   ت ی م   آ    را ی    ؛ شدند ی محسدب  هع عملکرم 

مستق با  تأث   ی بر  ندگ   م یصد ت  شهرما    ر ی مرمم  اگر  مرمم   ی بعشند،  ندگ   کع آمد نع   هع ی ما م.   و مره 
هم  با  شد.  خداهد  اختلال  نع   ی ری جلدگ   ل ی مه   نی مچع   وقدع  شهرما    ی کع آمد ا   مهم   ع  ی بس   هع ی م  

هم   اات.  شهرما ی   ااتع     ن ی م   تجع ب  مد می  ملعه:ا  افزایش با  م   مینا  ااپعنیع  کشد   هعی 
اتخعذ  با شفعفیت،  اهکع هعی  نتعیج  و  منظد   این  برای  این مات شده  ا تقعی جعیگعه  با  تدجا  بع  آمده 

هندو اس اهملل و کشد   بین شفعفیت  شده اع مع   هعی اخیر برااعس گزا شعت منتشر کشد  م  اعل 
هعی نعم ات شفعفیت منجر با کعهش  تبا آ  م  گزا شعت این اع مع  عندا  کشد ی کا ایعات با 

نشع  می طی اعل  نتعیج  اات.  پرماختا شده  اخیر شده،  بع ی می اطلاععت   ی هع ع  ی جرمهد  هعی  تداند 
اع ی ااتعی شفعف نتیجا مهم نیست چا ت:دام اانعم فنی م    . م  ثر مقعبلا کندؤ م  ت ی با شفعف  ی عب ی ات م 

و مرتبط  ا   ی اطلاععت ضرو   ای کا مرمم بتدانندگدنا هع با شدم، بلکا نحده انتقعل این مامه منتشر می 
منعصب مت:ع ف آمده، افزایش حضد   نع  م   مات بر پعیا نتعیج با   همچنین، مهم اات. کنند  عفت یم  
ااپعن   ی عا ی ا  و  ا  یک   ع ی م   میزا  شفعفیت  افزایش  بع  بععث   ا ادی اد  نمعیندگی  نظریا  پعیا  بر  میگر 

 آ  افزایش مشع کت مرممی م  انتخعبعت گرمیده اات.  ۀ افزایش میزا  مشروعیت و م نتیج 

   شفعفیت، فسعم، نظریا نمعیندگی، نظریا مشروعیت، برابری جنسیتیواژگان کلیدی:  
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 مقدمه
ا  مهم یکی  مامرو ه  م   ترین  ا  کشد هعی جهع دضدععت حعکمیتی  جملا جمهد ی  ا   ، بسیع ی 

ایرا  اقتصعمی  االامی  و  اما ی  فسعم  بع  کا  گدنااب  ؛اات  مبع  ه  بند  ای  کلی  ایعات  19م   هعی 
آ    اع یاع ی اقتصعم و اعهمشفعفبا    گرمیداقتصعم مقعومتی کا تداط  هبر م:ظم انقلاب ابلاغ  

خدم  شدهاشع ه   اقدامعت  اوهین  م   نیز  ایزمهم  موهت  موا مه  ، و  ملاصدل  نقشا  بر  حعکم   ی گعنا 
فسعم ا، اصلاح و مبع  ه   ی بسترهع  ییشنعاع  ی بع اوهدیتو اقتصعم  یو مقعبلا بع فسعم اما   ی ریشگیپ

فسعم ا    بع  نمدم.  ابلاغ  و  تدوین  می   ۀجمل ا  اصدل  با  این  ا ا م:نعی  با  اع یشفعفتدا   و    ۀ ئتدهید 
هعی  ف:عهیت  ۀ ویژه م  حد صلاح و مرمم بامدقع و مرتبط با مراجع ذیاطلاععت صحیح، مقیق، با

وجدم ما م، امع هما    تیا  شفعف  یعمی    فی ت:ع اشع ه کرم. هرچند    مین اشراف موهت أاقتصعمی و ت
اقتصعم  ع یم  جر  آ امیهع  آ   ذ  یاجتمعع  ، ی عایا  ، ی اطلاععت   یمربدطا  ا هستا اصل  نف:ع یبا 
اات   ییهععاتیا  ا ی ک ی تی شفعف. (Kaufmann et al., 2002; Meijer, 2009-2013) مانندی م دهی پد

و کعهش فسعم مقعمعت    ییگدا  پعاخ  تیحمع  ، یعمدم  یهعتینظع ت بر عملکرم م  ف:عه  یکا برا 
اعتمعم عمدمی  با  یموهت افزایش  . هرچند برخی (Holzner & Holzner, 2006)شدم  ی اتخعذ ممنظد  

 ز یع تأثیر نعچی  ( de Fine Licht, 2014) مهنده عدم وجدم ا تبعط میع  شفعفیت و اعتمعم  تحقیقعت نشع  
(Grimmelikhuijsen & Meijer, 2014)  یع حتی منفی آ  اات(Piotrowski & van Ryzin, 2007) هیکن ،  

اعتمعم م    شیافزا   برای  یضرو   کی ااتراتژ  تیمسئده   کی  تیشفعفاکثر محققین بر این بعو ند کا  
  تیشفعف  عفتا، یتدا:ا  یم  کشد هع  .(López-Arceiz et al., 2017; Zhao & Hu, 2017)   وابط اات 

  قی  ا تشدهع  ( و آ  H. Park & Blenkinsopp, 2011)  شدممیمرمم    ع یم جا اعتمعم مبععث افزایش  
نهعمهع و مشع کت م   و  مینا نظع ت شهروندا  بر    ماشتا بعشند   یشتریهع اعتقعم بتع با موهت  کندی م

 تیبعشد، شفعف  ریگفسعم همااع م. اهبتا بعید تدجا ماشت م  مدا می کا  ی  ا فراهم میریگمیتصم
فعاد غ  کنشای اعتقعم کا    نیا  لیمهبا اقدامعت  م  رممکنیکرم   ایجعم  ندتدای اات  الدح    بععث 

ا  قبیل  و  مینا با نهعمهع    ی اعتمعمیا  ب  ی بعلاتر  ی عمدم  یاات:فع  ختنیبرانگاع  برخی مشکلات 
م   مینا    . (Estrada & Bastida, 2020)شدم   ااپعنیع  کشد   تجع ب  بر ای  با  مقعها  این  اماما  م  

اتخعذ شفعفیت،  اهکع هعی  و  افزایش  منظد   این  برای  بشده  ا تقعماتانتعیج  با  تدجا  بع   یآمده 
اعل م   کشد   این  اخیر  جعیگعه  اع مع     برااعسهعی  شده  منتشر  و  بینشفعفیت  گزا شعت  اهملل 

با هندو اس  ایعاتکشد   کا  کشد ی  م  عندا   آ   کعهش  تبا  با  منجر  شفعفیت  نعم ات  هعی 
 پرماختا شده اات.  ، هعی اخیر شدهگزا شعت این اع مع  طی اعل
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 های اسپانیاشهرداری.  1
م     عیاهملل ااپعننیب  تیاع مع  شفعفبع تدجا با گسترش فسعم اما ی و نیع  با افزایش مشروعیت،  

تجز  2008اعل   با  تحل  ای شروع  شفعف  دیتده  و  کیستمعتیا  لیو    . ( Sol, 2013)کرم    تیشعخص 
شفعف  یافشع برا   یکرم ی اتخعذ  و  منظد ابهع  یشهرما   یبرا   یمحرکبا    تیشعخص    ی ف:علانا 
قعند    بی بع تصد فرایند افزایش شفعفیت . تبدیل شدم  صفحعت وب خدم  لاععتبع ا ائا اط تیشفعف

این اقدامعت م  شد.    تی تقد  2011م  اعل    یما و حکدمت  یشفعف با اطلاععت عمدم  یماترا
شد انجعم  مشروعیت  تئد ی  پعیاچرا   ؛ ااتعی  بر  شهرما   یع یبس  ، یتئد این    کا  الدح  یا   هع 

با  تیشفعف ا  اب  د یبخش  تیمشروع  یبرا   یعندا   اهخدم  ا  قبعل    یعایاقدامعت  هبرا   م  
ا  انتخعبعت شهرما   ی افشعند کا این مدضدع م  کعهش  مام  شیشهروندا  افزا    هعیاطلاععت پس 

 قعبل مشعهده اات.  شهروندا  یبا همده  ع ینمهیل کعهش با
هع و  م  شهرما ی  ی ت ی تندع جنس شده برای افزایش شفعفیت، افزایش یکی ا   اهکع هعی م  نظر گرفتا 
مدشر   نظریا  بع  ملعبق  بدم.  اع مع  شد اهع  و اگر  آ    ی افرام   ی شنعخت ت ی جم:   ی هع ی ژگ ی هع  با  کا  هع   ا 

  ش ی افزا بنعبراین    ؛ (Mosher, 1982)  گدتر خداهند بدم کنند من:کس کنند، نسبت با عمدم پعاخ ی خدمت م 
  ن ی با ا اد بر پعیا نظریا نمعیندگی،  ا  یک   ی حکدمت محل و    ی عا ی ا   ی  ام   هعی جعیگعه ت:دام  نع  م   

نمع   ژه ی و   عت ی و تجرب   ق ی اات کا علا   ی م:ن  و    ( Lopez-Valcarcel et al., 2017)   کند ی م   دا ی پ   ی ندگ ی  نع  
با   ا ادی  ایجعم  میگر  جنس   ی برا ی  فرصت منظد   تندع  اع مع    ی ت ی آو م   آ     ی عمدم   ی هع با  بع  همراه  و 
  ی هع ی شهرما   و  این ا  ؛  ( Riccucci et al., 2014) م  ماتد  کع  قرا  گرفت  متفعوت ا  مرما     ی هع ا  ش 

  ی هع ی  نع  نگران   چراکا   ،  نع  آغع  کرمند   ی عا ی ا   جعیگعه خدم  ا بع  شد    ی ت ی تندع جنس   ر یی  وند تغ   ع ی ااپعن 
نسبت با    ی ا  نظر اجتمعع و    ( Fine, 2009; Hamidullah et al., 2015)   ما ند نسبت با مرما     ی شتر ی ب   ی اخلاق 

 ,.Batista Medina, 2015; Clark Jr et al)  ما ند   ی تر کع  شفعف   ده ی گدتر هستند و ش پعاخ   ی حکمران   ی عمدهع ی پ 

2013; Rodríguez-Garcia, 2015) .   
ااعس   همین  برابر بر  )  ی قعند   نزم EELمؤثر  حضد   برابر  نع     کی(  نهعمهع ا  با  هما    ی م  

خصدص   ی)عمدم  ینهعم  یندگینمع ا یو  شد اهع(،  این   همچنینکرم.    یاجبع   ی شهرما   یجملا 
احترام    یتیجنس  ی کنند کا با برابر  ایا  نعمزمهع ته  یفهرات  دیبع  ی عایکرم کا احزاب ا  نییت:قعند   

کم و  شد اهع  یمشد ت   یهع تایبگذا م  ا  یو  م   و  اینا  ؛  کنند  جعمیمشع کت  نع   ا  حضد   نع  
ااپعن  یعایمنعصب مت:ع ف ا ا    ع یبسم صد  اید کا    40ا     شیببا    2015م  اعل    ع یم   بعلاتر 

 بعشد.می ، م صد اات 28.5ا وپع کا  ایعضد اتحعم یکشد هع نیعنگیم
ا  این اقدامعت    (Araujo & Tejedo-Romero, 2016a, 2018)ملعه:عتی کا تداط    برااعس ب:د 

مام   نشع   شد،  شفعفانجعم  شهرما   یشهرما   تیالدح  اما ه   ییهعیم   شهرما      تداط  کا 
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نیز   شدند ی م  آ  محل   هعی شد ا  و  م   کا  نمع هع  ی   اات  شتر ی بما ند،    یشتر یب  ی ندگ ی  نع  
 (Benito et al., 2021 )  . ا    همچنین ماتا  آ   م   شفعفیت  الدح  کا  مام  نشع   میگری  ملعه:ا 

ماشتا شهرما ی  بیشتری  حضد   افزایش  کا  نع   ااپعنیع  ااتهعی  یعفتا  افزایش  بیشتر   اند، 
  (Araujo & Tejedo-Romero, 2016b)  م یک .  ا   حضد   نع   افزایش  میزا  نتیجا  افزایش  بع  اد 

و   مشروعیت  افزایش  با  منجر  افزایش   ی ا اد شفعفیت  بععث  نمعیندگی  نظریا  پعیا  بر  میگر 
 . (Araujo & Tejedo-Romero, 2018)  مشع کت مرممی م  انتخعبعت گرمید 

 کاتالونیا  هایشهرداری.  2
عندا  مو مهیل اصلی منجر با تصدیب  اعتمعمی با نهعمهعی موهتی بابی ۀنتیجمدا م مت:دم فسعم و م 

با   ماترای  شفعفیت،  )قعند   خدب  حکمرانی  و  عمدمی  کا  CTLاطلاععت  شد  کعتعهدنیع  م    )
با ف:عل  تسهیل»م:نعیشفعفیت  ا  مامهگری  با  مربدط  عمل  هعاطلاععت  اع مع ،  با  تدجا    عت، یبع 

مد  معتیتصم  نیترمهم عمدم  تیری و  منظد   می  «یمنعبع  این  برای  و  آ امماند  ف:عل،    یانتشع  
مام کا منلبق بع    ماترای با آ  مد م ااتفعمه قرا   یبرا   ییابزا هع  عندا بع   ا با  یهعامهاطلاععت و م

اشع ه ما م کا    یف:عل با اطلاععت  :دبُ نظر گرفتا شده برای شفعفیت تداط مع تینز ااتز    اا ب:د م 
اطلاععت    یحق آ ام  ، ی:د واکنشمهند. بُ یشهروندا  قرا  م  ع یطد  م:مدل م  اخت با  یاما ات موهت

  ت، ینهعم خداات اطلاععت ا  اما ه ما ند. م   ی برا   اع وکع هعییشهروندا     ی:نیشهروندا  اات،  
تدانع  ی:د مشع کتبُ  برا   ییبا  انتشع  اطلاععت عمدم  مجدمااتفعمه    یشهروندا   م     یو همکع   یو 

اطلاععت و ا تبعطعت مرتبط   یهعیااتفعمه ا  فنعو   ا طریق  یعمدم  ی هععاتیا  یعبی تدا:ا و ا  
 . (Cerrillo Martínez, 2016) اات

ابزا   یحت  عیهدف    کیخدم  یخدمبا  تیشفعف  امع تلق  یبرا   یصرفع   نهعمهع  با  اعتمعم    یبهبدم 
برای جلدگیری ا  نگعه ابزا ی مجزا  . مهدیم لیبهبدم  ا تشک  یهعیا  ااتراتژ یشدم، بلکا بخشینم

م   کا اعبعمل   یمحل یشد ا معنند  ؛  م تدا  برخی ا  شد اهعی محلی کعتعهدنیع  ا مثعل با شفعفیت می
شعخص  2010اعل   شفعف  ی شهر  تیشفعف   یهعم    ا   100ا     100  ع یامت  اهمللنیب  تیاع مع  

با فسعم م     هعهمکع  آ و موا مه    ی، شهرما ، شش عضد موهت محل2012مع م  اعل  اآو م  ماتبا
شهر  یزی  برنعما تدا:ا  شدند  ی و  با  یشد ا .  (Kemp, 2019)  متهم  کعملا     ی ام  یم:نعاعبعمل 

 .بدم اثریوضدح ببا تیشفعف نی»شفعف« بدم، امع ا
  یعندا  ابزا باآ   ا    تی نهعم   و  فسعم  یبرا   پعم هر  کیعندا   با  ییتنهعبام  نظر گرفتن شفعفیت  

مجع   یبرا  و  م  اتنظع ت  کا  یملرح  ظرف کند  ا   برا   تیمعنع  ا  رییتغ  یآ   ا  یعایفرهنگ    جعمیو 
نهعم ا    شدمیم  یاعتمعم  اعتمعمآنجعو  بع یعبی  امکع   ا طریقنفس  باکا  مداوم  تنبیا  و  پذیر نظع ت 
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کا  ، چرا شدم ی م  ل ی تبد  ی اعتمعم ی ب  ت ی ر ی مد  ی م  ن ی صرفع  با تمر  ی مائم   ی ع  ی هدش   ( Krastev, 2013)   ست ی ن 
و قرا  مام  هما م  مظع     رم ی گ ی ظن قرا  م طد  خدمکع  مد م ادء ست با ی کا قعبل مشعهده ن   ی ز ی هر چ 

مائم ادء  م    ی ظن  اات  ب ممکن  بععث  م   ی اعتمعم ی واقع  ؛  ( Graf Lambsdorff, 2015)   شدم   گرا  ی با 
و نا    ی الح   ت ی شفعف کا نتیجا آ   کرم، چرا خدم تصد     ی هدف برا   ک ی عندا   با  ا نبعید    ت ی شفعف   بنعبراین 

  ی برا  کا اات   فرهنگ هذا شفعفیت یک  ؛  ا شده گرفت  ده ی نعم   آ    ی و نقش ابزا   ی مؤثر اات کا عنصر فرهنگ 
 .اات   د ی خدب مف   ی مشع کت و حکمران   ، ی ر ی پذ ت ی معنند مسئده   ی تر اهداف گسترمه 

 هندوراس  هایشهرداری.  3
کا   بعو ند  این  بر  اکثر محققین  قعبل با   ت ی شفعف هرچند  افزا   ی تدجه طد   با  هیکن    ، مهد ی م   ش ی اعتمعم  ا 

آنچا    ن ی کا ممکن اات ب  ی م:ن   ن ی با ا  ؛ مؤثر تفعوت وجدم ما م   ت ی و شفعف   ی اام   ت ی شفعف  ن ی ب   ، لد ی گفتا ه 
م با  گزا ش  اتفعق  واق:   شدم ی عندا   بعشد   اختلاف   پنهع    ت ی و  ماشتا  .  (Hood & Heald, 2006)  وجدم 

بر وب نسبت با    ی مبتن   ت ی شفعف  ی رهع ی متغ هعی هندو اس مشخص شد  یک تحقیق م  شهرما ی   برااعس 
  این با آ  م:نع اات کا   . بر اعتمعم ما ند  ی کمتر  ر ی تأث   1( LAPOP)  مهندگع  شده تداط پعاخ م ک   ت ی شفعف 
تأث  کند، یم   ا ا ائا   ی و فن   تر ق ی خعم مق   ی هع بر وب، اگرچا مامه   ی مبتن   ت ی شفعف  اعتمعم   یکمتر  ریامع  بر 

ما م  مهم  م    .(Fukuyama, 2016) شهروندا   م   ااتعی  نتیجا  فنی  اانعم  ت:دام  چا  نیست 
میشفعف منتشر  مامهاع ی  این  انتقعل  نحده  بلکا  باشدم  بتدانندگدناهع  مرمم  کا  اطلاععت    ای 
  افزایش  گر، یبا عبع ت م  .(Estrada & Bastida, 2020)مهم اات    ، کنند  عفتی و مرتبط  ا م   یضرو 

قعبل  شده  پرما شهعی  مامه  ری اعبا نسبت    تیعا وب   کیشده م   ا اعل  یاانعم فن  قعبل تدجا ت:دام
بعشند،   اندک  هرچند  ندا م.  اهمیتکم  شهروندا   یبرافهم،  اعتمعم  ایجعم  م   تأثیری  و  بدمه  م   تر 

بع آمد ش خعص  کا  نگع ا    و نعما  ی حت  عی و    یاما ات موهتنیع  با نقش یک ععمل ادم معنند    نجع، یا
مامه ی م آ   لیتحلوای هع  ا تجزتدانند  باکرمه و  برا   یاگدناهع  ا    ی ععم  وندا شهر   یخلاصا کنند کا 

بعشد م ک  می  ، قعبل  ا    ا ادیشدم.  احسعس  شهروندا     تیظرف کا  آنجعمیگر،  اطلاععت  پرما ش 
م یعفت مامهاضعفا   تدا   ندا م هع  بع   میاطلاععت  یهعع یجرهذا    ؛ ا  می  بع  شفعف  یعبیاتتداند    ت یبا 

  یهعمامهمثعل عندا با ؛شده بعید قعبلیت مقعیسا ماشتا بعشندا ائا  ی هعمامه همچنین.  ثر مقعبلا کندؤم
کسر با  شهرما   دیبع  یشهرما   بدمجا  ی مربدط  مقع  یهعیبع  معه  سای مشعبا  تع  مهندگع   عتیشدم 
  یااا اهزام ااع   ن، یبنعبرا   ؛کنند  یعبی  ا ا    یتداط موهت محل  ی عتیوجده معه   تیری بتدانند نحده مد

 ااتز  ری با شرح   دی جد اینظر نیانلبعق بع ا یموهت برا  تیعفشف

 ؛ ی اانعم فن   ع ی حد  ا  ش ی ب   هعی  ا با شهروندا  منتقل کند، نا مامه   مرتبط اطلاععت    د ی بع   ت ی شفعف  -
 

 

1. Latin American Public Opinion Project 
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 ؛طرفعنا و منصفعنا بعشدیاطلاععت ب برااعس دیبع تیشفعف -
 . شدند سایمشعبا مقع یعمدم  ینهعمهع  ریبع اع دیهع بعمامه  -

 گیری و پیشنهادنتیجه
عندا  هعی مو کشد  ااپعنیع و هندو اس بام  این مقعها با بر ای نحده ایجعم شفعفیت م  شهرما ی

نع کشد   یک  و  مدفق  کشد   ممکن  یک  اهگدهعی  شنعخت  هدف  بع  مؤثر  شفعفیت  ایجعم  م   مدفق 
با   تحقق بخشید   م   ااتعی  م  کشد   ااتفعمه  اقتصعم  ایعاتجهت  ابلاغی    مقعومتیهعی کلی 

اقتصعم  یو مقعبلا بع فسعم اما   ی ریشگیپ  یگعنا حعکم بر نقشا ملاصدل موا مه هبر و   ی پرماختا و 
منظد  ایجعم اهعی ااپعنیع ب:د ا  افزایش میزا  فسعم اما ی بشد. یکی ا   اهکع هعیی کا شهرما ی

تصدیب قدانینی برای   ، مافزایش مشروعیت حکدمت اتخعذ نمد  ۀنتیجشفعفیت و کعهش فسعم و م 
افزایش حضد   نع  م  منعصب ایعای ا افزایش برابری جنسیتی و با هع و  جملا شهرما یتبع آ  

م  کا  بدم  گزا ش  برااعسآ     ۀنتیجشد اهع  و  منتشرملعه:عت  اع مع   هعی  تداط  شفعفیت شده 
شفعف  اهملل، بین شهرما   یشهرما   تیالدح  م  ییهعیم   اما ه  شهرما      تداط  نیز   شدی کا   و 

آ  محل  هعیشد ا  م   کا  نمعهع  ی  کرمند  ی شتریب  یندگی نع   امر    ، پیدا  این  و  یعفت    ا طریق افزایش 
میگر، منجر با افزایش مشروعیت گرمید کا   ا ادیپعیا نظریا نمعیندگی  اد و بر کعهش فسعم ا  یک

 نمدم پیدا کرم.  این مدضدع م  افزایش مشع کت مرممی م  انتخعبعت
شهرما ی م   شفعفیت  افزایش  برای  کا  میگری  شد،   وش  اتخعذ  هندو اس  و  کعتعهدنیع  هعی 

اطلاععت   با  اگر  ا طریقافزایش ماترای  کا  بدم  اطلاععت  وایع  با  انتشع   منجر  این مدضدع  چا 
تشر  مهیل عدم امکع  پرما ش و مقعیسا اطلاععت منشد، هیکن باافزایش ظعهری شعخص شفعفیت  

شده تداط عمدم مرمم شفعفیت مؤثر  ا افزایش ندام کا این مدضدع منجر با ت:ریف اهزامعتی برای  
ه بعید اولا  مرتبط بع شهروندا  بدمه و ا  ا ائا  بنعبراین اطلاععت منتشر  ؛اطلاععت منتشر شده گرمید

بیش فنی  ثعنیع   ا  اانعم  اجتنعب شدم،  ب  برااعسحد  و  یاطلاععت  م   منصفعناطرفعنا  و    نهعیت بعشد 
 بعشد.  مشعبا ینهعمهع ریاعهعی منتشر شده تداط قعبل مقعبسا بع مامه
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 مطالعه تطبیقی سازوکار کشورهای آلمان  
 ها  و ایالات متحده آمریکا در جلب مشارکت مدنی و رسانه

 در راستای مطالبه شفافیت و مبارزه با فساد 
ید امانی   1مروار
 2صادق مرادی

 چکیده
انکع  م  عصر حعضر   ای غعمض و پدیده  ، فسعم بععث  غیرقعبل    نعتدانی و ض:ف م   برو   اات کا 

  شعیستا حکمرانی    برپعیی  یهع ترین مؤهفاا  مهمیکی    فسعماتیزی.  گرمم اعلا انا میمرمم   ینهعمهع
موهت، بخش خصدصی و جعم:ا مدنی ز  ا  قبیل  تندعی وم. م  مبع  ه بع فسعم، عدامل مشمع  میبا

می نقش  بینمعیندایفعی  با  تدجا  بع  امع  فسعم  ؛  بع  مبع  ه  م   آنع   مشع کت  مدنی،  جدامع  طرفی 
 بنیعمین  :ضلاتبر منمدمی غیرقعبل انکع   فسعم،    .برخد ما  بعشد  چشمگیری تداند ا  مدفقیت  می 

قعندنی  بعشدمی  نهعمهع اقدامعت  مدنی  و  جدامع  باو  نمی،  مشک تنهعیی  با  م   ایدگی  ت لاتدانند 
بعشند؛  یرا م    با فسعم مدثر  تع م ا ای  مع مربدط  اما ات موهتی  ا  الح  با فسعم  ، جرائم مربدط 

خصدصی  شرکت میافزا هعی  نشع   می اعنا و،  اینا   ؛مهدیش  ا  افزایش  تدانندهع  م     بع  آگعهی 
 فعاد م و  جعم:ا   والقی ا   لااخ  ایانجااجتمععی و    یهنجع ،  ت مربدط با فسعملامد م مشک 
 . پدید آو ند

و  اعنا مدنی  جعم:ا  نقش  بر ای  با  کیفی  محتدای  تحلیل  بع  ویکرم  حعضر  هعی  پژوهش 
بع مبع  ه  م   آمریکع میفسعم و ملعهبا  جم:ی  آهمع  و  پرما م.  گری م  حد ه شفعفیت م  کشد هعی 

م  مبع  ه   هع و  اعنا ، جدامع مدنیهعی آهمع  و آمریکعاات کا م  کشد  آ بیعنگر  مدجدم یهع یعفتا
کشید  فسعم کسب   اند مدفقیت شعیعنی م  با چعهشو تدانستا   ماشتا  چشمگیری   یبع فسعم، اثرگذا 
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آن نمعیند نهعمهع. حعل  مبع  ه  ایرا ،  م   نگرفتا  جنبا، هند   ضدفسعمدنی  م  یکا  با خدم  یع    عملی  و 
قعند   و  فسعم  بع  مبع  ه  م   ملل  اع مع   کندانسید   قعند   تصدیب  برخلاف  نهعمهعیی،  چنین  اصدلا  

اما    یا تقع  نظعم  فسع  ی الامت  بع  مبع  ه  م   نقشی  فسعم،  بع  مقعبلا  ندا و  وم  با   شتا  صد ت تعکند  
، نقش مشدا  مدفقیت م  این مبع  ه  ی اات برا  ی و ضرو  ا این  ؛ اندتأایس نگرمیده  شعیستا و م خد  

عندا  اهگدیی . م  این  ااتع، ملعه:ا کشد هعی مدفق با  امیت شنعختا شدمغیرموهتی با   ی این نهعمهع
 نمعید.تر این نهعمهعی عمدمی می چا پُر نگ هر کع گیری تدجهی م  با م  این حد ه کمک قعبل   کع آمد 

 مهندگع  تخلف هع، آهمع ، آمریکع، فسعم، گزا ش ، جدامع مدنی،  اعنا اع وکع  :  واژگان کلیدی 

 مقدمه
فکر و اندیشا    بدمه و  ی گریبعنگیر جدامع بشرا  گذشتا تعکند   اات کا م  تمعم اموا     یافسعم مسئلا

نیز   یفسعم اما   اندیشمندا  مت:هود  ا جهت اصلاح با خدم م:لدف ماشتا اات.  آ امه و  یهعانسع 
بع    اات کا  یاپدیده  فسعم،   هعیگدناترین  عندا  یکی ا  عمدمیبا فرای  مع  و مکع  عمل کرمه و 

اوصعف،  با  مع     این  ااتویژه نا  وابستا  جعم:و  و  ای  با  مربدط  موی   ۀنا  م خعصوی  واقع شدم. 
اما تدا   می  فسعم  اات  یاپدیده  یگفت  موهت  ف:عهیت؛  همزام  کا  ا   معنی    بشر  ی هعی:نی 

منسجم    اصدهی  اعختع ی  مید، و  خدم  ا    مع   آ ا     با  بتدا   اما   شعید  عضد    عندا با  یفسعم 
گدنعگد  م  م و  اع مع  و   هعی کنشو برهم  ت:وعملات  برآیندم کوا  برماشت نمداع مع     نعخدااتا

مخورب بور    ععملیعنودا   با  یفسعم اما   .اات  بیرونی  محیط  اع مع  و  ۀبعط موادی حعصل ا ت نیز  
اما   یکع آمد ایعاوی،  ، ینظعم  نظعم  و  مشروعیت  فرهنگوی  نظوعم  خدشوا   مللدبیت  اجتموععی 

 و نعبدمی  انحلعط   ی اد نهعیت جعم:ا  ا با م    م  جعم:ا شده و   ی وا م نمودمه و مدجوب بورو  نعهنجع  
بعیست بع ا   وال جعم:ا می  ی جلدگیر منظود  حفوظ مشوروعیت خدم و هع با حکدمت  خداهد کشعند.

اما   برا   یفسعم  و  نمعیند  بعید   یمبع  ه  این چعهش  بع  این    ویع ویی  م   مدفق  اع وکع هعی کشد هعی 
 عمه شدم.م  ایستم اما ی ایرا  پی   کع آمد عندا  اهگدیی نهعیت بتداند با حد ه بر ای شدم تع م  

اع ی بستر برای مشع کت  یکی ا  مؤثرترین  اهکع هع برای مقعبلا بع فسعم، شفعفیت م   ااتعی آمعمه 
تدانند بع فسعم مقعبلا کنند کا  ععتی م  مبع  ه بع فسعم اات. مرمم  معنی می لا اط   ا ایجعم مدا ن   ا طریق مرمم  

ای  دم نداشتا بعشد، طبی:تع  مبع  ه ج با فسعم و کا آگعهی نسبت  نسبت با آ  آگعهی ماشتا بعشند. م صد تی 
  ه افتد کا انگیز گیرم و تجربا نیز نشع  مامه اات کا فسعم م  بستری اتفعق می م  مقعبل آ  صد ت نمی 

ععت و آگعهی نعشی  لا مقعبلا بع فسعم م  ابتدا ا  اط   ه انگیز .  داشتا بعشد ن دم  ج کعفی برای مبع  ه بع فسعم و 
  ، نیع مند اع وکع هعی قعندنی   اثرگذا  تر این انگیزه برای تبدیل شد  با اقدامی  علا عت ب ج شدم و م  م  می 

 م. گرم م  یک نظعم قعندنی هحعظ    ضرو ی اات حمعیتی و تشدیقی اات کا  
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و حعضر:یت  ضم   با  حعل  شفعفیت  ا  شمدل جهع صد ت  کا  م    مامه »ااتعندا مهعی  لح  و 
ععت کعهش  لامهیل نبدم شفعفیت اططبی:ی مبع  ه بع فسعم باطد   دم ندا م، باجو(  open dataبع « )

بامی  و  ا تکعب    منبعلیعبد  آ  اات کا م    ،مهم   ا  میگر مسعئلم.  گرم رم و فسعم تسهیل میجآ ، 
با شفعفیت  نبدم  ت:ریف  صد ت مع   ااتعندا مهعی  تمعم  بع  و  مؤاساکعمل  و  نهعم  چا  ای  شده، 

این  می  چا    نمدمهبرا   ج:ف  ا  ضتداند  بعید  نهعم  این  تع  خصدصیتو  بعشد  ماشتا  ی کع آمدهعیی 
 . ا ثمر مهد قبدهیم

جعم:اوجدم  اعنا هر  م   مثعبهع  با  ماتگعهوچشم  اای  کا  فتع   اات  جعم:ا  هعی  گدش 
می موهتی  ا  صد  میند.  اعنامعینمختلف  گزا ش  اتهی  ا طریقتدانند  هع  و  با  اخبع   مربدط  هعی 

ماشتا بعشند و قبح   ادمبخشیفسعم معهی، پیگیری و پخش آ ، م  ترویج فرهنگ فسعماتیزی نقش  
با برای جعم:ا مشدا   گدنافسعم  ا  آ ،  با  ا تکعب  تحمل  افزایش مهند کا  شک  م.  یرا بدو گرم ای 

هع  آ  (.  252  ز1392  پعهتز، )  کنندهع منعبع قد تمندی هستند کا اهداف متندعی  ا ت:قیب می  اعنا
هع  ا، م  هر یک ا  مو بخش انتشع  و پخش، م  هر  و  بع ان:کعس فسعم، بخش عظیمی ا  مااتع 

می اعنا نشع   اطمهند.  اعناهع  ا   منعب:ی  میع   م   میلاهع  مرمم  کا  ما ند  قرا   آ   ععت  با  تدانند 
بع تدجا با وقدع جرم و جنعیت م     هعی آ  بدانند.اعتمعم کنند و عقعید مرمم جهع   ا حدل مدضدع 

اط منبع  اوهین  کا  اعنا  م:تقدیم  مع  ااتلاجهع   هعی  وجدم  اعنا  (.2002موبدا،  )  ععت 
کنند، ععملی ععت و نقش آ  ف:عهیت میلاآو ی اخبع  و اط جمع  اطد  آ ام م   مینتخصصی کا با

 . مگرم ااعای م  جهت بع ما ندگی محسدب می
نبدم    هعی شکستا آمده، کا م  نظریا پنجره طد همع   هعی اما ی، ف:عهیتم  السلا نهعمهع و  

هع بتدانند م   برو  و تکرا  فسعم شدم. برای آنکا  اعنا  اع یآاع تداند بععث  نظع ت و مراقبت می
ععت ماترای ماشتا بعشند و موم تحت  لا بعید نخست با اط  عمل نمعیند، جلدگیری ا  فسعم مدفق  

گروه نگیرندهعی  نفدذ  قرا   با و  اعنااینا   ؛فشع   م   هع،  مهمی  نقش  نظع ت،  اصلی  ابزا   عندا  
هع، الح فسعم خدم  ا م  بخش  بسیع ی ا  حکدمت  ،بر این ااعس.  شفعفیت ما ند  اشععا و  واج 

 .اندی امد  ماخلی و  ابلا بع شهروندا  کعهش مامهکع آمدموهتی، بع بهبدم 
تع با پراشی مهم و ااعای پعاخ مهندز اع وکع هعی مشع کت ندیسندگع  م  این مقعها بر  آنند 

و  اعنا  بع فسعم شعمل چا مدا می می جعم:ا مدنی  مبع  ه  این پراش، هع م   ااتعی  کنع   گرمم؟ م  
می پراش  ملرح  نیز  میگری  با هعی  مدفق،  کشد هعی  تجربا  م  شدم؛  آمریکع،  و  آهمع   خعص  طد  

هع م  این پیکع  تع چا حد حیعتی اات؟ آیع جعم:ا م:ا مدنی و  اعنا مبع  ه بع فسعم چیست؟ نقش جع 
پشتیبعنی  اعنا  بدو   با هع می مدنی  آیع  اعنا تداند  نمعید؟  نقش  ایفعی  و خدبی  معهکیت  م   کا  هعیی 
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تدانند با امر نظع ت با شعیستگی جعما عمل بپدشعنند؟ پژوهش حعضر م  انحصع  موهت هستند می 
با پراش مو فصل، اع وکع    آمریکع م  فصل موم،  آهمع  م  فصل نخست و اع وکع  کشد   کشد  

پرما م. این گیری می هعی عندا  شده، با نتیجا اصلی ملروحا پعاخ و م  انتهع بع پعاخ با اعیر پراش 
ای با گرمآو ی اطلاععت و مراج:ا با منعبع کتعبخعنا   ا طریق پژوهش بع  ویکرم تحلیل محتدای کیفی،  

و  اعنا ا ائا    مدنی  مشع کت  اع وکع هعی  م   مینا  اجرایی  اات.  اهکع هعی  پرماختا  ، همچنینهع 
 گیرم. هعی کع برمی قرا  می کع گیری نتعیج م   مره پژوهش هحعظ نحده با با 

 ها در کشور آلمانسازوکارهای مشارکت جامعه مدنی و رسانه  .1
تدا:ا   یکیآهمع    می  عیمن  یشد هعکن  یترعفتایا   اوع مع  یآخور  برااعس.  گرمممحسدب  آموع   ن 
اعلی اهمللنیب  یاع شفعف م   آهمع   بع ک  180ع   یم  2020  و  2019،  2018هعی  ،  جهع   شد  

فسعم شوعخص  اا  هشتمم   تبا    ، 80  نموره  ماشتا  بینقرا   شفعفیت  اع مع   )تع نمعی  اهملل،  ت 
مک  کشد هعیی  بوورخلاف(.  2020و    2019،  2018 آ     ووزا یووا  م   تدجا شوود   ک شووده  قعبل 
نظر  یبرخوواات،   آهمعنایا   اشنبرگینظ  یپرما ا   »تئدمو   )ر   »T. Eschenberg)     برم ن  ی ا  آهمع  

قر     یکحسعس بدمه و م  طدل    یخدا ژه  شده یونسبت با فسعم، با  کا اما ات موهتی  اندده بدمه یعق
ن م ات  میو  و  شرافت  بع  وظ  یع کگذشتا  نظریا  259  ز1970)اشنبرگ،    اندرمهکفا  یانجعم  این   .)

امرو ه   ترم اشنبرگ  بسیمد م  و  شده  واقع  اما کم:تقدند    یع ید  فسوعم  آهموع     یا  وعملا  کم  
افوزا باو    گشتاون نکشوا ی   افیش حسعاوی غم  اما   یوع  عمودمک ت  بوا فسوعم  موعه  ینسوبت  ،  یو 

معه  یع یبس  ی هعنمدنا فسعم  موهتیمع اع   یا   اما ات  م   مویم  یعفتا  اعلکشودم  ی ده  م     ی هعوا 
ا  آ  ما م کا م  کشد هعیی بع نمره بعلا م  شعخص  متر وجدم ماشتا اات.  کن  یشیپ این امر نشع  

چشم و  انکع   قعبل  فسعم  مسئلا  نیز،  فسعم  وجدم ام اک  نیز  کشد هع  این  م   و  نبدمه  پدشی 
چنین   برو   ا   آینده  م   بتدا   تع  اات  حیعتی  شفعفیت  ملعهبا  و  فسعم  بع  مبع  ه  برای  اع وکع هعیی 

کرم.   امسعئلی جلدگیری  نظوریبع  مقدما،  بع    یع هعک اع و بر    ی ن  آهمع   فسعممبع  ه  م   ااتعی    م  
 . مینک افیم خداهی و فسعماتیزیشفعفیت

 هاو رسانه یمشارکت مدن ، یمعه مدنجا  .1-1
وظع  یک ی مدن  یهع اع مع   یدیکل  فیا   او  اعنا  یجعم:ا  فسعم،  بع  مبع  ه  م     ی تقعضع  جعم ی هع 

پعاخ  تیشفعف نمع  یموهت  ینهعمهع  ییگدو  مامر    نیا  هعات.آ   ندگع یو  با ی  ا  مثعل عندا تدا  
کمپ  غعتیتبل  ا طریق آو م.با  یعمدم  ی اعناطلاع  ی هعنیو  مدن  مات  هع  و  اعنا  یجعم:ا 

با ماصلاحعت  ا  انجعم  و م یارعت  بانیعمهند  اجرا موهت  یعندا  شرکعحعل  م   اما ات  و    ی هع 
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م    ینقش مهم  دی جد  یاجتمعع  یهعمستقل و  اعنا  یهعند.  اعنانمعی یعمل م  ضدفسعماقدامعت  
 ینظع ت   یعندا  نهعمهعبا  تدانندی م  یجعم:ا مدنهع و   اعنا  فسعم ما ند.  یدامهعیافشع و گزا ش  و

 . نمعیندگد پعاخ ضدفسعماقدامعت  یهع  ا م  مد م اجرا مستقل عمل و موهت
مدن »جعم:ا  اصللاح  بخش  «یامرو ه  م  یبا  اطلاق  جعم:ا  ب  گرممیا   بخش    نیکا  و  موهت 

تمعم مشع کت شهروندا     یجعم:ا مدن  قرا  ما م.  یخصدص  هع و  انجمن  قا طریکشد     کی شعمل 
جنبش و  ابتکع ات  مختلف  ف:عه  مدضدع  ن یا  اات.  ی اجتمعع  یهعاشکعل  تمعم   ییهع تیشعمل 

ن  گرمم ی م ادممحد   ا  ستندیکا  منعفع  با  ن  یحزب   یعایو  اغلب    .ستندیوابستا  فسعم،  بع  مبع  ه  م  
اع مع  اع مع  اعنا  ، ی تخصص  یرموهتیغ  یهعشهروندا ،  کل  یمل  ی هعهع،  بشر،    سعهع،یحقدق 

 ما ند. یدیکل یهع اهمو انجمن عمهعیبن ، یامدام یهع اع مع 
 ی نقش محد    تدانند ی م   ز ین   ن یی پع   ی بع الح  ام   یی هع کا جنبش   مهد ی نشع  م   ی بهع  عرب   ج ی نتع 

م   ، یاسعت مذهب ؤ م  ا طریق آمد ش مبع  ه بع فسعم م  مدا س،  .نمعیند  فع ی ا  ی حکدمت  ی هعم  انقلاب 
هع  ا با آ    امر   ن ی ا  نمعید. می   جعمی ا ا   ی و کع  ا هع، آگعه   ی و  وابط عمدم   ی محل کع  و مراکز اجتمعع 

 .شده اات   می بلندمدت تنظ   ر یی تغ   ی ندهع ایفر  ی نمعید کا برا می   لی م  مبع  ه بع فسعم تبد   ی ابزا  مهم 
ماتد  کع     شتریم  تدا:ا ب  ینقش محد   یاهمللنیب  یرموهتیغ  یهع اع مع   ، یم  الح جهعن
آهمع     کرمه اات.  یهمکع   اهمللن یب  تیا  ابتدا بع شفعف  1( BMZ)  مثعل،   یبرا   ؛مبع  ه بع فسعم ما ند 

بخش  مشع کت  ا طریق شفعف  یمل  یهعتدا:ا،  ا نیب  تیمنتخب  اختصعص  اهملل  ا  بع  جملا 
م  کپع چایکع شنعاع    مدن  اع وکع هعیا     همچنین  مهد.یا تقع  مد  یجعم:ا  بر  نظع ت   تیری م  

 نمعید. می تیحمع یم  الح محل  ژه یوبا ، یعمدم یمعه
این خصدص،  مثعل عمل  کی م   تداط اع مع   ی ریگیپی  مدن  یهعبدمجا  (  NGOs)  یجعم:ا 

اعل  اات.   اع مع   شرکت ،  2007ا   ا   آهمع   مدن  ی هعتدا:ا  م   م   یجعم:ا  کعمرو     یعبی م  
  ی گذا ایم  اعخت مدا س ارمع  یکا بدمجا عمدمیحعهم    ؛نمدمه اات  تیحمع  ی بدمجا عمدم

اع مع ی م مدن   ی هعشد،  مانش  یجعم:ا  بع  واهدهمراه  و  مدا س  بع    دهیمبیآا  نی آمد ا  
تدجه  یهعینظمیب شدند.  یقعبل  هرگز    شدهیزی  برنعما  یامد اا  یهعاعختمع   مداجا  مت:دم 

نشده بع   اعختا  تداط  پدل  و  صرفا  ا گری بدمند  کا  اعختمعن  ییجدفعاد  مصعهح  م     ینعم ات 
انجعم    یرموهتیغ  ی هعکا تداط اع مع ی   وابط عمدماعمعل مرتبط بع    اختلاس شده بدم.  کرمند،ی م
 مام. شیافزا  ییگدو نشع  مام  پعاخ شتریب تیشفعف نیتضم یفشع  بر موهت  ا برا  ، شدمی م

 

 

ثر فسوعم و اقودامعت ؤو کنترل م ی ر یشگیپ ی ا برا  یچع چدب (BMZ) آهمع و تدا:ا   یاقتصعم  یم  مقعها حعضر، و ا ت همکع .  1
 کند.یم  فی تدا:ا آهمع  ت:ر   یهعیم  همکع   ع یمد م ن
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مدضدععت   ی هع  و و مانشگعه   ی رموهت ی غ   ی هع هع، اع مع  پع همع  همراه  آهمع  با   ی عا یا   ی عمهعی بن 
همراه بع    ، ( Konrad Adenauer Foundation  ) کنرام آمنعو   عم ی مثعل، بن   ی برا   ؛ کنند ی مرتبط بع فسعم کع  م 

ت  اهملل، نیب  تیشفعف م   معهز  یمعه  نیمأخلر فسعم  م   اصلاحعت    کرمه اات.  ی ا بر ا  یاحزاب 
فسعمقعند    اتهعمعت  و  پ  کا  انتخعبعت  م   اات  ن  ماشتا  یممکن  هستندمدضدع  زیبعشد  کا   عتی 

بس  نیا  ا طریق م   کشد هع  یع یکع   بنعندا با  ؛ا   تداط  اهسعهدامو   برت یا  شی فرم   عمیمثعل   م  
(Friedrich Ebert Foundationی )مبع  ه بع فسعم  .  شدمیبا آ  پرماختا م،  کنرام آمنعو  م  هند  عمیبن  ع

با فرابخش   کیعندا   اغلب  م    شدمی م  یتلق  یمدضدع  بس  نتیجا، و  پروژه   یع یم   باا   م    ژه یو هع، 
 م. گرم یخدب، امغعم م یحکمران نای م

تع  آهمع  ما م  آ  تصمیم  اع مع   یاتدا:ا  یهعیهمکع   ندهی م   بع  مدن  یهعخدم  ا    یجعم:ا 
بع جعم:ا    یمجر  یهع اع مع   د،ی اقدامعت جد  یعبی ا    نینقلا منعاب م  ح  کیم     . مهدگسترش  

کشد هع  یمدن ا  کیشر   ی م   هزوم  صد ت  م   و  کرم  خداهند  با  کنشگرا   ن یمشد ت  عندا    ا 
برنعما  یخع ج  هعیبع میده  خداهند  م   امغعم  جعم:ا   یموهت   ینهعمهع  م.نمدهع  مشع کت  اجع ه  م  
اع نده م  مد م   یو م  حفظ گفتگد  یمشع کت  یندهعایفر  نیا  یاحرفا  تیری هع، م  مدو  اعنا  یمدن

  یاقتصعم  ، یعایا  یاعختع هع؛ چا  خداهند شد  تیحمع  ، یجعم:ا مدن  بع کنشگرا   مشعهدات خدم
 د. گرمنشفعف  دیبع یو اجتمعع

ب  دیبع  کیشر  یم  کشد هع   یجعم:ا مدن  کنشگرا  با  بعشند  ع یقعم   منعفع خدم  ابرا   هع  آ .  و 
  ی و اقتصعم  یعایا  یندهع یا هع اجع ه مامه شدم م  فرماشتا بعشند و با آ    یبا اطلاععت ماترا  دیبع

آ  تأثکا  م  ریهع  ا تحت  و    ندهعیاهع، فرچع چدب امر مستلزم وجدم    نیا  ند.نمعیمهد شرکت  یقرا  
تدا:ا   ا طریق  دیبع  یجعم:ا مدن  یاثربخش  ن،یابرعلاوه.  منعاب اات  یعایو ا  یقعندن   یهع ای و

تقد  نیاگرمم.    تی تقد  تیظرف  شعمل  صلاح مهع ت   تی امر  و  مدن  گرا کنش  یهعتیهع    ،یجعم:ا 
بع اهداف مشعبا    ییهع هع اات تع اع مع اع مع   یاع شبکا  تی و بهبدم قعبل  یتدا:ا اع معن  جعمیا

بع   اع مع ییآنجعا   ند. نمعی  یهمکع   گری کدیبتدانند  مدن  یهع کا  نو  اعنا  یجعم:ا  فسعم   زیهع  ا  
ن برخ   ستندیمصد   م   مهم    ستمیا  ا  ی ممکن اات بخش  یکشد هع حت  یو  بعشند،  فعاد  قد ت 

خدم  ا انجعم مهند و شفعف عمل    ییگدپعاخ  فایاات کا ا  خدم م  برابر فسعم محعفظت کنند، وظ
اع مع   یکپع چگی   تیریمد  یا تقع  کنند. مدنجع  یهع م   ا    رینعپذییجدا   یبخش  دیبع   یم:ا 
 تیشفعف  یهعایشعمل تدص   ایاکپع چی   تیری مد  نیخدب چن  یهعنمدنا  بعشد.  یجعم:ا مدن  تیحمع

اهملل، تع نمعی اع مع  شفعفیت بین بشرمواتعنا )   ی هعا  فسعم م  کمک   ی ر یم  مد م جلدگ   اهمللن ی ب 
  ی رموهتیغ  یهعاع مع   معم    ( تداط اع مع  ی  فتع  منتشر شده )فقط با  بع  آهمعن   نعما ن یی ( و آ 2008
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تع نمعی اع مع   )  اات  و نظع ت   ینحکدمت اع مع  ت، ی( بع عندا  شفعفVENROتدا:ا م  آهمع  )
 . (2011هعی غیرموهتی تدا:ا م  آهمع ، معم  اع مع 

اات کا افشعگرا  ا    نیمستلزم ا   یجعم:ا مدنهع و افرام  بع  تداط گروهدهیم  یک  فایوظی  اجرا 
بعشندنیتضم  تیحمع برخد ما   با    ن، یبنعبرا   ؛شده  مشعو ه  شعمل  فسعم  بع  مبع  ه  مسئدل  کع  

طراح  کیشر  یکشد هع برا   یقعندن   چع چدب   یم   م   تیحمع  یخدم  افشعگرا   بع    یهمعهنگ  ا  
ارا     یهعقل:نعما )  G20اجلاس  فد ال،  ائدل  موهت  با(2010تع نمعی  ا   ،  محعفظت  منظد  

 ند ا ز اپذیرند، عبع ت اقدامعتی کا صد ت می اات. ضیتب: عی یقعندن ت ی افشعگرا  م  برابر آ ا  و اذ
و اقتصعمی  بع    و ا ت همکع ی  آهمع   مدن  گرا کنشتدا:ا  برنعما  یجعم:ا  اجرا   یزی  م    ی و 

 .نمعیدمیمشد ت  کیشر  یم  کشد هع ضدفسعم ی هعپروژه 

و    همکع ی و ا ت   مدناقتصعمی  جعم:ا  ا   آهمع   پو  اعنا  یتدا:ا  م   کنترل    ی ریشگیهع  و 
 شدم. یم زیشعمل محعفظت ا  افشعگرا  ن  نیاکرمه و  تیفسعم حمع

 ی هعت ی کع کنع ، ظرف   ی فرم   ی هعت ی ظرف   تیشعمل تقد   ی جعم:ا مدن   ی هعاع مع    تی تدا:ا ظرف 
حمع اع مع    ی اع شبکا  و  نهعم   تی هع  تدا:ا  مد )ا    ی ا     .گرمممی (  ی ماخل   ی کپع چگ ی   تی ر ی جملا 

 ی اات کا ف:علا  جعم:ا مدن  یقعندن   چع چدب   کی  جعمی ا  یهع برا بع موهت  یشعمل همکع   همچنین
 خدم  ا انجعم مهند.  فیاع م تع وظعی  ا قعم  م

و  اقتصعمی  همکع ی  موهت  و ا ت  مؤاسعت  با  آهمع   چگدنگ  یتدا:ا  مؤثر    یم   مشع کت 
 .دمهمیمشعو ه  یرموهتیغ گرا کنش

 بخش خصوصی  .1-2
بععث خدم  تداند  یمنخست اینکا    .رم یفسعم قرا  گ  ریتحت تأث  قیتداند ا  مو طریم  یبخش خصدص 

  . رندگع  ی گ م ی تصم   ر ی اع   ع ی   ی تجع    ی  شده مام  با مقعمعت، شرکع   ا طریق مثعل  عندا  با   ؛ م گرم فسعم  ایجعم  
 مهیم. مد م بر ای قرا  می م  اماماهعیی ا  این امر  ا نمدنا

و م  کمعل حیرت عمدم،    2004بعشد. م  مع س  خدا ی مدنیخ می نمدنا نخست  ادایی  شده 
شد کا مومین بعشگعه بز گ فدتبعل آهمع  بدمه و تحت  یعات کع ل    1860پلیس وا م مفعتر مدنیخ  

همراه پسرش  شد. م  این ید ش، کع ل هینز باما ه می( اKarl Heinz Wildmoserهینز ویلد مد   )
هعیی  همراه مو نفر میگر، پد اعنتنعم اوات بع ماشت شدند. این اشخعص متهم بدمند کا باکا هم

ا  ش   نخستین    2.8با  بدم  قرا   کا  فدتبعل  جدید  ااتعمیدم  ایجعم  قرا مام  جریع   م   ید و  میلید  
جهعنی   جعم  فدتبعل  کرمهم     2006مسعبقا  م یعفت  شدم،  برگزا   گزا ش  آ   تعیمز،  )فعیننشعل  اند 

 (.150، ص 2005و  2004جهعنی فسعم، 
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 ، 1860خ  یخ و مدن یر  مودن ی بوع  ی:نویخ  یا مو بعشگعه عمده فدتبعل مدن ک  اات ن قرا   یمعجرا ا  ا
اعختا    یکاهمپ  یهعیبع   یبرا   1972وا م  اوعل  کدم و  یااوتعم  کویا     کیطد  اشترا با   آ   مع م   
 یزبعنیم  یم گرفت تع برایخ تصمیر  مدن یبعشوگعه بوع  ، 1997د. م  اوعل  رمنکیو ااتفعمه م  ه بدمشد

ن پروژه چند اوعل ب:ود  یا انجعم اک ود بسع م، هرچند  ی دم مخصدص جدیااتعم  یک مسعبقعت فدتبعل  
ل  کیتش  ک مشتر  یعمت اه کشر  یکن منظد  مو بعشگعه  یا  یبرا د.  شوروع شو  2001ز  ییم  پوع  ی:نوی

مود و  آ   ا  یری مامند  مدنشیت  محدوم  مسئدهیت  بع  شرکت  و  پسر  هینزویلدمد    کع ل  نر با 
(Munchener Stadion Gmbh)     ای ا   افتعم م  هعهاا  آ   مع  با ب:د، آنچا کا اتفعق    .رمندکواگذا

 ابهعم بدم و ا  شفعفیت کمتری برخد ما  بدم.
می میگر  ا  جستتدا   نمدنا  معنسمع   مد م  کرم.  وم   ژاندجد  جنجعه  2004ا  ی م    ی مامگعه 

وا  کبرگزا  شد    یفا امعنتدا یآهموع  بوا اتهعم نقض وظ  ین عضد برجسوتا ا  نخبگوع  تجوع ی چند
 ( Vodafoneوایلا ومافد  )( با Mannesmann AGمعنسمع  )   تک شور   ی رقوعندن ی هوع تصورف غ اتهوعم آ  

فد یا   اتهع  2000م   پعماشبدم.  و  م یعفت  شده  وا مه،  اصلی  حدوم  م  م   ید و    57هعیی  میلید  
بدم کا کلاوس اار )  ( و مو نمعینده بلندپعیا کمپعنی،  Klaus Esserتداط مدیرععمل معنسمع  قبلی 
مدعی اینکا وکلای  وجدم  بع  بدمند.  آ   اصلی  )ماماتع متهمع   اار،  اه:مدم  کا  ماشتند  اصرا   هع( 

تملک با پذیرش  باخعطر  مدضدع  ا  این  مامگعه  امع  اات  شده  م یعفت  شده  مرتکب  نبدم  ،  مهیل 
 مدا ک و شداهد نپذیرفت و متهمع   ا تبرئا کرم.  

  بیآا  زیفعاد ن  یهعستمی ا  ع ی  یتداط اخعذ  بخش خصدصی  ممکن ااتطریقا میگر آنکا  
شرکتامر    نیا  .ندیبب بر  کشد هع  یاهمللنیب  یهع هم  م   بر  یم  تیف:عه  کی شر  یکا  هم  و  کنند 

گعه  گذا م.یم  ریتأث  یمل  ی هعشرکت تغ  یآ ا  رییم  حعل    تدانند یوکع هع مکا کسب  یمو  وش  ن یا  
و    ،یاهمللنیب  ی هععلاوه ابتکع ات و ماتد اه:ملبا  ن، یقدان  دی منجر با تشد  رند، یقرا  گ  ریتحت تأث
 اات.  گشتا یتداط خدم بخش خصدص  یمیتنظخدم ی برا  یابتکع ات همچنین

شرکت  ی ااتعندا مهع تجع   ی فتع   م:عملات  کندانس  ، مثعل  یبرا   ؛یاهمللنیب  یم     د  یتداط 
م    یخع ج  یم  مد م مبع  ه بع  شده ا  مقعمعت موهت  (OECD)  اع مع  همکع ی و تدا:ا اقتصعمی

ل  ( و ماتد اه:م1999تع نمعی اع مع  همکع ی و تدا:ا اقتصعمی،  )  یاهمللنیب  یم:عملات تجع 
گرمند.  تنظیم و منتشر می (2000ی )تیملدچن یهع شرکت ی برا  اع مع  همکع ی و تدا:ا اقتصعمی 

شرکتآ   ا   مهع  بع  شده،  یهع  کا  تقعضع  خداهند  اخعذهرگدنا  کنند  یو  اع مع  )  مبع  ه  تع نمعی 
اقتصعمی،   تدا:ا  و  برا   ییااتعندا مهع  ،همچنین  ، هع ماتد اه:مل.  (2011همکع ی   ت یمسئده  ی  ا 

 د. ننمعیمی  نییمرتبط بع فسعم ت: یهعنایشرکت م   م
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همکع  آهمع   یهع یم   خصدص   ا طریق  تدا:ا،  همکع   ی برا   ی بخش  فسعم  بع    یمبع  ه 
  انجعم مامهتدا:ا    ی ا برا   یشرکت  یهعت یخداهد کا مسئدهیوکع هع ماع مع  ا  کسب  نیا  نمعید.می 

آ  م  یی هعو  انجعم  کا  تروی ا  آهمع ،    نمعید  جیمهند  تدا:ا  و  همکع ی  و ا ت  .  (2011)تع نمعی 
خدمتنظنیعم  ابتکع ات  ا   ب  و  یم یحعل  الح  م   شرکت  و  یاهمللنیم:مدلا   ا   و   یهعو  کدچک 

 کند.یم  تیانلبعق حمع یهعستمیم  تدا:ا ا کیشر  کشد هعی م متداط  
اجرا   کیشر  کیبا    یبخش خصدص  م    امر   نیا.  شده اات  لی تبد  ضدفسعماقدامعت    یف:عل 

ت:دام   با  ابتکع ات  یبع بخش خصدص   یاتدا:ا  یهعا  مشع کت  یعمی منجر   یمیتنظخدم  یبرا   یو 
 ی ریشگیپ  یوکع هع بع حداقل ااتعندا مهعکسب  ، مد م اخیرم     اات.  گشتا  یتداط بخش خصدص 

مدافقت فسعم  و  یهعنمدنا  ند.نمعیی م  ا   تدجا  تجع   زشعمل  ژه یقعبل   ؛ یاهمللنیب  تیشفعف  یاصدل 
اتعق بع  گعن  ی شرکت  ی ریپذت یمسئده  د یسیکم ابتکع  مجمع    ؛(ICC)  یاهمللنیب  یو مبع  ه بع فسعم 

اع مع    ی ا ابتکع  مد م اخیر اات.  یجهعن مع ی( و پPACIاقتصعم مشع کت م  برابر فسعم ) یجهعن
فسعم هستند.  انداع  بع  مبع  ه  با  مت:هد  آ  مشعغل  م   مد م    نیا   ملل اات کا  ابتدا  ا  همع   ابتکع  

م   ژهیو ا با یاعمده لیپتعنس یمیخدمتنظ یبرا  مذکد  ابتکع ات   آهمع  قرا  گرفت.  جیااتقبعل و ترو
 اند.مامه یالح کشد  م  خدم جع

پد تعل مبع  ه بع فسعم  یک مثعل کع برمی م  این خصدص پد تعل تجع ی مبع  ه بع فسعم اات.  
بع    قیمقعبلا مق  ی ا برا   یدیمف  یکشد  و ابزا هع  قیاات کا اطلاععت مق  ینترنتیپد تعل ا  کی  یتجع 

  یکا م  کشد هع  یکدچک و متدال  یهعشرکت عمدتع  ا  شرکت  نیا  مهد.یخلرات فسعم ا ائا م
اقتصعمهعحعلم  و  ف:عه  یتدا:ا  اجرا  یتجع   تیندظهد   م     کع برمی  سکی    تیری مد  یما ند 

عمدم  برااعس  پد تعل  نیا  نمعید.می  یبعنیپشت مانمع ک،    یهعموهت  نیب  یخصدص و    یمشع کت 
بر  اتر  ع، یتعنیآهمع ،  نروژ،  جهعن   شی هلند،  مشعو ه  شبکا  و  ادئد    زضدفسعم)تع نمعی    اات  یو 

www.anti-corruption.comتع(، بی. 
اات   ی بع مشعغل آهمعن   ی همکع    بعت ی ترت   ا طریق هدف    ن ی با ا   ی عب یمات   ی منعاب برا   کع   اه   ک ی 

کشد هع  م   و  ی م  ت ی ف:عه   کی شر   یکا  کم   همچنین کنند  بع  گعن   ی مل  یهع تا ی بع   یاهملل ن ی ب   یاتعق 
 (ICC انجمن ،)ی؛ کع گر   ی هع ا ی و اتحعم   ی ا حرفا   یهع انجمن   ، یبع  گعن   ی هعاتعق   ، یمحل   ی تجع   ی هع

حرفا  اع   یا مدا س  آمد ش ؤ م   ری و  تدا:ا   یهمکع    یبرا   یاحتمعه   یشرکع   زی ن   یتخصص   ی اسعت 
 هستند.  ی مبع  ه بع فسعم م  بخش خصدص   جی ترو   یاقدامعت برا   ی آهمع  م  هنگعم اجرا 

کع ا  تیشفعف  ، یکپع چگی کا    یحکدمت  ی هعپروژه  مد  ییو  م   م  یموهت  ت یری  ا    ؛ مهندیا تقع 
م   ابل   ،همچنین فسعم  کعهش  خصدص   ابا  بخش  م  یبع  ا  ی ریتداب  ند.نمعییکمک    ،مات   نیا  
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 لیمهبا  عی  یتمعس مکر  بع بخش خصدص   لیکا با مه  شدمیا  موهت متمرکز م  ییهعاغلب بر بخش
حجم    تیواق:  نیا ب  یعمی کا  بدمجا  خصدص   یموهت  یهعبخش  نیا   با  ع یجر  یو  م    ژه ی وما م، 

و گمرک    عتیو اما ه معه  یم  مد م تدا کعت عمدم  نمدنا، عندا   با  امر،   ن یا  م:رض فسعم قرا  ما ند.
 م. گرم یاعمعل م
بع    ند. کم  مبع  ه بع فسعم عمل می  یی تنهعبا  گرکنش  کیعندا   با  یحعل، بخش خصدص نیعم 

ا  خدم م     ی شتر یب  یوکع هعو کشف فسعم، کسب  ی ریجلدگ   یخدم برا   یماخل  اع وکع هعی  یم:رف 
ا  عی  یکپع چگی   یهعستمیا  ند.نمعییبرابر  شده و فسعم محعفظت م ا   حعضر  حعلندع م    نیانلبعق 

 اند. گسترمه شده یتیبز گ چندمل یهعم  شرکت
شدند،  ثری کا م  بخش خصدصی تداط کشد  آهمع  اتخعذ و با اجرا گذاشتا میؤاقدامعت م

 ند ا ز اعبع ت 
همکع ی آهمع   و ا ت  تدا:ا  و  اقتصعمی  اجرا هعی  اع مع    د یکندانس  یااتعندا مهع  یا  

اقتصعمی تدا:ا  و  موهت  همکع ی  مقعمعت  با  مام   بع  شده  مبع  ه  مد م  م  م:عملات    یخع ج  یم  
 .نمعیدمی ت یحمع یاهمللنیب یتجع 

بخشبا برا   یکرمهعیا   و  یعندا   خصدص   یا تقع  یخدم  بخش  کشد هع  یتدا:ا    ی م  
همکع ی  ک، یشر آهمع و ا ت  تدا:ا  و  اقتصعمی  با  ععشرکت  قی تشد  یبرا  هعی    ت یهع 

ماتد اه:ملنییت:  ی ااتعندا مهع م   اقتصعمی   یهعشده  تدا:ا  و  همکع ی  وکع     اع مع   ا     کرمه 
کمک  یاهمللنیب  یهع اع مع  جدامع  مو  بایکننده  کا  ا   خداهد  مداوم  حمعطد     ت یااتعندا مهع 

 .عو ندیفشع  ب یاهمللنیت:هدات ب نیا تیبر  عع یاهمللنینظع ت ب یو برا  نمدمه

ویهمکع و ا ت   اقتصعمی  شرکت  هعی  ا   آهمع   متداط    یهعتدا:ا  و  م     محلیکدچک 
ا  کیشر  یکشد هع م    یآهمعن  یهعشرکت  یبع همکع   همچنینانلبعق،    یهعستمیا  جعمی م   ف:عل 
 . نمعیدمی تیحمع  یهمللانیالح ب

و    یمیخدمتنظ  ی ااتعندا مهع   ی ا تقع   ی کرمهع ی تدا:ا آهمع  ا   و   هعی اقتصعمی و ی همکع  و ا ت  
 . نمعیدمی تیچندجعنبا حمع یهع م  طرح  یکپع چگی

 ها در کشور آمریکاساختارهای مشارکت جامعه مدنی و رسانه  .2
م   م  یشد هعکا     یکیع  یک مرآمتحده    علاتیا شعخص  یمدفق  نموره  ااوت.  فسوعم  بوع  مبوع  ه  نا 

م:رف    یلامیم  2020م  اعل    67و نمره    2019م  اعل    69، نمره  2018  اعل  م  71(  CPIم )فسع
واق:یا ااتین  اک  ت  اات  کن  یا  تدانستا  شفعف  برااعسشد   اع مع   فسعم    یاوع شعخص 

واالا  ن مدضودع بوا یا  .رم ینترل فسعم قرا  گکع م  امر مهع  و  یشد  اول منک  25م   مره    اهملولن یبو



یکا متحده ایالات و  آلمان کشورهای  سازوکار تطبیقی مطالعه  239  ❖ ...  هامشارکت مدنی و رسانه جلب در  آمر

 گرمم. ی د مییز تأیشد  نکن یشده م  اا ائا یماخل یآمع هع
نشع  اهبتا   مذکد   نمیا  مهندهمدا م  مللب  اکبعشد  ین  ااوتکون  یوا  مبورا  فسوعم  ا   .  شود  

  یهعف یط  یا  تموعم  ینودن ک  یهوعموهوت  یوا تموعمکن امر اات  یا  ا  کیم:عصر حع   یعیت منیواق:
هر    یعایا م   الح  یشد کو  بع هر  تأث  یو  تحت  تدا:ا  م  یهعییر  ادا یا   قرا   رند. یگیفسعم 

فراوان ما م    یشداهد  مکوجدم  نشع   مهوا ی ا  م   بائمس  ور، یاخ  یهوعمهد  فسعم  ا     یکیعندا   لا 
فراگ بی اهم  یندن ک  جهع ر  یمسعئل  ااوی  ی شتریت  ات.  عفتا  م یم   اعیک مرآع   ین  و    ی شد هعکر  یع 

نیتدا:ا ایعفتا  ا   امور مسوتثنیز  ما ا هستند. منتهع واق:  یسوتند و قل:ع  الحین  یون  ت  یا  فسعم  ا 
ا ااوت  یامور  مکون  امورو ه  شیوا  مقعیوزا   م   فسعم  بیدع  ماتا  یسا  مو  و یتدا:ا  یشد هع کن  عفتوا 

بحوعلم  م   بماتا    یشد هعکن  یتداو:ا،  و شعیموم  بوا م  تلاش اات    این فصل  تر اات.عیشتر 
 ع ک اوع وبر ای  و  و جعم:ا مدنی م  افشعی فسعم و پیشگیری و مبع  ه بع آ     هعنقش  اعنا  یعبی ا  

 . ع بپرما م یک مرآم  مهندگع  تخلف م  مبع  ه بع فسعم گزا ش

 مبارزه با فساد یبرا یعنوان ابزارها بهرسانه  .2-1
شرکت بز گ معنند    کی  عی  ، یاع مع  اطلاععت مرکز   س، یاما ه پل  کی  م چا    و  مشکل فسعم  یبر ا
ITT  محرک    کیهمدا ه با    بع  یمشکل تقراین  کنترل    یعمده برا   دا یپع  یهعمهد کا تلاش ی نشع  م  و

اات.  ع ین  یخع ج بر  ماشتا  اات.  شده  ا ائا  یک  و نعما  تداط  اغلب  محرک  نمدنا،  این  ای 
  د ک ی دیا  ن (Seymour Hersch) هرش مد یتداط ا یآژانس اطلاععت مرکز  یرقعندن یغ ی هعتیف:عه

تحق   مزیتع با اا  منجر  و  موهت  قیفعش شد  ف:عه  یجداگعنا  مد م  م     یاطلاععت  یهعتیم   نعم ات 
 متحده شد.  علاتیا

نمدنا  یع یبس م  گریم  یهعا   تحقی  ا  ا   با و نعما  قعتیتدا   کا  کرم  ذکر  کعهع   زو  یهتععندا  
م    یانحصع   چید کا هنمهی ا نشع  م   قتیحق  نیا  هعنمدنا  نیا  اصلاحعت عمل کرمند.  یبرا   ایاوه 

اخت م   مذکد هعنمدنا  . ستین  سیپل  ع یفسعم  بای  حداقل  ضمن ،  پ  نیا  ، یطد   ن  دهیچیاؤال    ز ی ا 
م چگدنا    کنندیملرح  خبر   عی و نعما    کیکا  نهعمهع  دیبع  یدن ی زی تلد  ی اع مع   و    یموهت  یبا 
 . هع  ا مد م ا  یعبی خدم قرا  مهدبنگرم و آ  مهدیکا پدشش م یخصدص 

نتدانند بایهع م اعنا برابر فسعم عمل    ییرویعندا   م  ییهع وش   با؛  ندنمعیم   و    شهدمکا هم 
اات  نعمشهدم  شنعاع  شهدمم  یهع وش .  هم  قعبل  انجعم   کع  نیا  ی خبر  یهع کا  اعنا  ییو  کرم  ا 

 ی امجمدعا  عیخبر    کیمشهدم  ا با    عمد یپ  ی ندع  تدا  یهع ماات کا م  آ    یشعمل مدا م   مهند، ی م
مااتع  مام  ی هعا   نسبت  تحقعندا با  ؛ خعص  شروع  قعند     قعت یمثعل،  هغد  مقعمعت،    عیتداط 

  ک ی  ی اجبع   ی اات:فع  ع ی  ضعح ی ، ااتنمعیدمی ا ایجعم    فسعم  ی هعمملد ا  فرصت  یی فضعکا    ی عاتیا
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اخراج    عاتمدا یا مراحل    ، ی مقعم  ام  کیمتقلب،  تدص   ، قضعیی شروع   یعمدم  یهعایصدو  
  ییهعنظع ت   عندا  آ  ماتا ا با   تدا می   ا   شهدمم  مقعبل، اثرات نعم  .ره ینهعم نعظر و غ  کیتداط  

فضع  برآمدهفسعم    ا کا   بحث نده  ، یعایا   سمیپلد اه  شیافزا   تر  گسترمه  یاجتمعع  یا     ی هعکرم  
کا    یعمدم  یو نهعمهع  مؤاسعت   عاتمدا ا ، یا  ع یم  م  ی ریپذتیاحسعس مسئده  شیو افزا   یعمدم

 .نمدم فیتدص  ،دهستن  ریگمستقل و اخت ی  اعنا خبر  کی یمحصدل جعنب
  گدنعگدنی، اشکعل  انجعم مهد  مهع  فسعم  یبرا   تداندی م  ینگع کا  و نعما  شهدمیم  یهعوش  

،  یصعحبع  منعصب موهت  عیفعاد    یهعاات کا بد وکرات  هنگعمیهع  آ    ع یم  م  نیترمشهدم  .ا ندم
مجبد  با    عی محعکما    ضعح، یاات ،  رم یگیعمدم قرا  م  دیهع م  م:رض ماعمعل خلاف آ   نکایپس ا  ا
کا    گریم  یهعمهع  فسعم با  وش   یبرا   مع  یمستق  همچنین  ینگع حعل،  و نعمانیابعگرمند.  یاات:فع م

اندا ه  این  نبدمه،   با  مهم  مشهدم  اندا ه  همع   با  مسلمع   م  هستند،  امع  مثعل،    یبرا   ؛نمعیدیعمل 
م  مد م اتهعمعت فسعم  ا   ی ام  قعتی ا واما  کند تع تحق  یعمدم  یممکن اات نهعمهع  یمهگزا ش

منتشر    یعمدم  ینهعمهع  یهع عفتای   ی خبر   یهعشگزا   ن،یابرعلاوه  ند.نمعی آغع    فسعم  ا  بع  مبع  ه 
  ی نف:یذ  یهعو اهدهت مخعهت طرف   نمدمه  تی نهعمهع  ا تقد  نیا  تیمشروع  ، جاینتم   ؛دنمعینی م

م کعهش  کع شع   م   ما ند،  مات  م   قد ت  ا    ی نگع کا  و نعما  یبرعکس،  معن  .مهندیکا 
حتنقص و  بدنا   یهع  م   )مامگعه  یهع فسعم  ا  موهت  پلمختلف  گروه  سی هع،  بع   ژه ی و  یهعو  مبع  ه 

ا  آ     ینعش  یاگر فشع  عمدم  ن، یابرعلاوه  .رم یگید، فسعم تحت کنترل قرا  منمعییفسعم( آشکع  م
ا گع  آ   با اصلاح  اثربخشمنجر  پتعنس  یهع شدم،  برا بلندمدت  اعنا  لیو  با  یهع  و نا  عندا   عمل 

 .م گرم یم تی ت:عمل م  برابر فسعم تقد
مد م  فتع هع   ی مدا م  م   گزا ش  کا  ما م  اخلاق   ع یفعاد    ی وجدم  تحق   ی مشکدک  با   قعتی منجر 

 ا   م یا  تحر   ی گری کا ندع م   زم ی انگ ی  ا برم   ی م، امع خشم عمدم گرم ی اات:فع نم   ع ی  ی قعندن   گرم ی پ   ، ی فد  
 کل موهت.  ع ی منصب منتخب  صعحب   کی   ی برا   أی م  صندوق     ی شکست انتخعبعت   دزنمعی ی اعمعل م 
مقر ات آشکع    عی   ن ی قدان   هع، عات ی ا م  ا   ییهع نقص   تداند ی م   همچنین   گیرانااخت   ینگع   و نعما 

قبل ا    یحت   ، همچنین  . دنمعی ی م   جعم یاصلاحعت ا   یفشع  برا   جای نتم    و  فسعم  ی ا برا   یید کا فضع نمعی 
چ   نکا ی ا  پرس گرم منتشر    ی زی هر  م جد  و م،  آشکع   تخلفعت  مد م  م   خبرنگع ا   پعاخ ی ا    ی هعتداند 
اسا خدم قبل ا  پخش هرگدنا ؤ م   ی کا مشتعق محعفظت ا  چهره عمدم   ی مقعمعت   ا ادی  ا    رانا ی شگ ی پ 

 راتی تأث   ن ی ا  ا  ی تربحث مفصل   شدم، بدا  پرماختا می آنچا م  اماما    ماشتا بعشد.  ی امعع هستند، م  پ 
م:عصر ا ائا   ی هعم  صد ت امکع ، نمدنا   م  مهع  فسعم ما م.   ی نگع  اات کا  و نعما   گدنعگد    شهدم م 
 د.نمعین کمک   ی نگع  کع  تداط  و نعما  ن ی انجعم ا   ی تع با نشع  مام  چگدنگ   ندگرم ی م 
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 منصبان فاسدمقامات و صاحب یو تفحص و افشا  قیتحق  .2-1-1
فسعم  ا    یبرا   ینگع  و نعما  لیپتعنس  یهعنمدنا  نیبع  تر می مهع   کا    نمدممشعهده    تدا  هنگعمی 

  ی اقدامعت قعندن   عی  یاعتراض عمدم  ۀجینتشغل خدم  ا م    یمقعمعت ا شد موهت  ریاع  عی  عاتمدا ا یا
ا     ییهعنمدنا  عفتنی  .مهندیا  مات م   م، گرم یم بع ه فسعم انجعم م  بعکعنا یب  یهعمنبعل گزا شکا با

هع   اعنا  یهعگزا ش  شیکا افزا   یی، جعنیلات   یکع یا  آمر  ژه یوبا؛  ستین  مشدا یکع     جیتعندع ن  نیا
  ی:نیموهت ا  امت خدم کنع  بروند،    سیم  مد م فسعم م  مها گذشتا بععث شد تع حداقل اا  ئ 

بدکع ام  پر  (  Abdala Bucaram)  ابدالا  آند س  کع هدس  اکدامو ،  ا     (Carlos Andrés Pérez)  ا  
 .لی ا  بر   (Fernardo Collor de Melloد )مل یو فرنع مو کدهد  مونزوئلا 

 اند. مو  بدمه  ایگیرانااخت  یقیتحق  ی هعگزا ش  نیچن  فرم منحصربا  اهداف  ارا  کشد هع ا 
نمع  یاعضع  نا، یکعب  یو  ا  نت  علاتیا  ندگع یمجلس  م   خدم  ا  شغل   عی  میرمستقیغ  ۀجیمتحده 

مامگزا ش  اعنا  میمستق مات  ا   اعندا با  ؛نداه هع  م   م   واتنکدفسک   علات یمثعل،  ی متحده، 
(Dan Rostenkowski) ،  اعضع  یک ی نمع  یا   مجلس  مجمدعا   ندگع ، ی اعبق  انتشع   ا   ا    یاپس 

  کنگره خدم  ا ا  مات مام.  یکرا   م،یم  طدل مو اعل و ن  مزیاع  تع  کعگدیش  یقعتیتحق  یهعگزا ش
چگدنا  واتنکدفسک   مجمدعا  نیا کا  مام  ابزا   قد تمند  اه  تایکم  سیعندا   ئ با  ینشع   و  هع 

 اات.  مهنمد عفتی کنگره م  ی هعو کمک یمجلس، صدهع هزا  ملا  ا  بدمجا مبع  ات انتخعبعت
ا  مات    مانندبا فسعم میهع  ا متهم  م  نتیجا اینکا آ   شغل خدم  ا   یکا مقعمعت موهت  یهنگعم

  تیا  مات مام  اعتبع ، مدق:  ، یعمدم  ریمعنند تحق  ،انداع عدامل بع ما نده مرتبط بع فسعم  ،مهندی م
اع  یاجتمعع و  م آمد  تقدبا  ، مدا م   ری و    یعایا  یآشفتگ  ن،یابرعلاوه  ند.گرم یم  تی طد  همزمع  

برکنع با ععه  یمنبعل  افزا یافسرا   با  م     یعمدم  ی ریپذتیمسئده  یااتعندا مهع  شی تبا  و  کمک 
  شعمل  ج ینتع  ن یا  .نمعیدیم  جعمیا  ندهی م  آ   گرا یم  برابر فسعم تداط م  ی گر یععمل بع ما نده م  جاینت

تحق ا   یقعندن   گرم یپ  یحت  قعت، یاات:فعهع،  برجستا،  م  مقعمعت  آنچا  بع  کشد هع  ا  ارا   جملا 
هع بع اعنسد  و ارکدب مداوم مداجا اعل  ی مستقل برا   یخبر  یهع کا  اعنا  یی خ مام، جع  یاندونز
بع آ   ا م   دا یکا اجع ه فسعم بز گ و نعپع  یلیشرا   وبدمند   تدا  مقعیسا کرم؛  می   و  مامیشد  مرتبط 

افزایش بدو  کنترل    ممای مرتبط بع آ  اجع ه م  دا ینعپع  یاقتصعم  یهع ایکا با فسعم بز گ و  و  یلی شرا 
 پس ا  آ  ختم شد.  ی اراار  یعایو تحدلات ا ریاخ یو با اقدط اقتصعم فتایع

منصب  صعحب  ک ی   ی اگر م:مدلا  منجر با برکنع    ی حت ی   ام   ی تداط نهعمهع   قعت ی تحق   ک ی تحر 
 ایاوقعت بذ  اوه   یتداط خبرنگع ا  مستقل گعه  رانایگاخت  یهع بد وکرات نشدم، گزا ش  عی  یموهت

  خدم  ا آغع  کنند.  ی ام  قعتیتع تحق  نمعیدی  ا واما  م  ی ام  ی نهعمهع  این امر  کا  نمدمه ا فراهم  
بدم   1996م  اعل    (Miami Herald)  هراهد  یعمیم  یهعا  مااتع   یاپس ا  مجمدعا  یمد م   نیچن
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چگدنا   مام  نشع   آمر  کیکا  برجستا  ندع  ییکعیبعنک  ا   اات  ممدکراا  یممکن  کا  م    یفسعم   ا 
آمر بعشد  تی ، حمعنمعیدیم  فیتض:  نیلات   یکعیاراار  و )  کرمه  و    ،یقیتحق  رااتع ا یگزا شگرا  

آنلا منعبع  شمع ه  قیتحق  ینگع  و نعما  نی مرکز  فعیل  بر ای   تداط   مجمدعا  نیا  .(4097ی،  نهعم 
ابزا  با   (IRE)   مستقل تحر   یعندا   مامگستر  ییجنع   قعتی تحق   ک یم   متحده   علاتی ا   ی تداط و ا ت 

م     د  ی ن   نگ ی تداط مالاس مد ن   1997کا م  اعل    یی هع مااتع    ب، ی ترت   ن ی با هم   شده اات.   ف ی تدص 
مالاس منتشر   ی تداط مقعمعت ا شد م  مدا س موهت   تی ر ی تقلب م  قرا مام و ادءمد   ی مد م امععهع
گزا شگرا  و )  فسعم مدا س کمک کرم   م  مد م   قعت ی تداط اما ه فد ال تحق   قعت ی تحق   ع ی شد، با تسر

آنلا   ، یق ی تحق   رااتع ا  ی و  منعبع  شمع ه  ق ی تحق   ی نگع   و نعما   ن ی مرکز  فعیل  م   ( 3183ی،  مد م   ک ی . 
) مشعبا،   آمریکع  فد ال  تحقیقعت  پل (  Federal Bureau of Investigation (FBI)اما ه   عهت ی ا  س ی و 

انتشع  مجمدعا   ی قعت ی آ کعنزاس تحق  ا   آغع    1986م  اعل    ی ا  ا پس  آ کعنزاس  م   و نعما ممدکرات 
 م.نمد   یی شنعاع  ی محل   ی مامگعه شهر   ستمی ا   کی کرمند کا فسعم  ا م   

ن  یگعه م و نعما  یهعمااتع   ز،یاوقعت  مهم  تدانندینگع ا   تقد  ینقش   ی اثربخش  تی م  
 ق، یطد  مقمد م بحث، با  یهع کا مااتع   ی معن  ی حت  ، مبع  ه بع فسعم ماشتا بعشند  یعمدم  ینهعمهع

م     قیمنظم و مق  یمهصرف گزا ش  .کنند یتخلف  ا آشکع  م  یکا ندع  ستندین  یقیتحق  یهعگزا ش
و   کع   م  نیا  یهع عفتای مد م  عمدمی نهعمهع  نظع ت  آ   یتداند  تقدبر  ا   نمعید  تی هع  ا   و،  نیاو 

صد ت ممکن اات    نیا  ریم  اعختع  قد ت کا م  غ   عفتاینهعمهع ا  منعفع اختصعص    نیل اااتقلا
 . نمعید تی تقد  ا  هع مداخلا کنندم  کع  آ  شدند کا واداا 

ما م  این مللب وجدم  بیع   و  اعناکا  و نعما  ضرو ت  نهعمهع  ی خبر  یهعنگع ا   بع    یاغلب 
  هعیخدااتا  ما ند.  یستی مهند،  ابلا همزی قرا  م  بیت:ق  عی  قیکا مقعمعت فعاد  ا مد م تحق  ی ام

و    ی ریگیپ  ی  ا برا   یک یو م امعت  یقد  ی هعهع مااتع آ   رای    ؛مگرم یم  نیمأنگع ا  بع کع شع  ت و نعما
با  نیز  ع  ه بع فسعم  مب  یهعمنعفع اع مع   .مهندیخدم قرا  م  یهعخبرنگع ا  و  اعنا  ع یانتشع  م  اخت

ت اندا ه  ف:عه  یمهگزا ش  را ی    ؛مگرم یم  نیمأهمع   مد م  اآ   ی هعتیم   بععث    تیحمع  جعمی هع 
پدید   ا    ییو فضع  و  دنمعیی م  تی هع  ا تقدآ   تیمشروع  جا، ینتو م   و  مگرم یهع ما  کع  آ    یعمدم

با مداخلا ماشتا بعشند    لیکمتر تمعهع هستند،  آ   قعت یکا مدضدع تحقی  مدا انعاتیکا ا  آو م می 
گع ا   نکا  و نعما  یغعتیادممند تبل  یجعنب  پیعمدهعی  ا  میگر  د.نمعی می  فیهع  ا تض:آ   عتیعمل  عی

چن  یبرا  م  ییهعا گع   نیکع   ا مغع   نمدم  میآو ند  یبا  اشع ه  امر  این  با  اات  تدا   ممکن  کا 
 شهعمت مهند.  ، مانندیمد م آنچا مد تع م  نمعی قی  ا تشدکع هعی خلاف شعهدا   
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 هاآن  وبیع  یمبارزه با فساد با افشا  یهادستگاه تیتقو  .2-1-2
این مللب ضرو ی اات کا ا  وجدم ما م.  یندع همکع   نیا  یبرا  ییهعتیمحدوم  ذکر    ن یهمدا ه 

بخلر وجدم ما م کا  و نعما نهعمهعا  شینگع ا   با  ا  ی  ام  یحد  بع فسعم کا   ا    لیپتعنس  نیمبع  ه 
 نمعیند، نزمیک گرمند. هع فراهم آ  ی ا برا  کیتند و م امعت یهع مداوم ا  مااتع  یعنیما ند کا جر

مشکل  تیمعه چنبعهقده  م  ی معن  ی وابل  نیاع   بگ  مگرم یآشکع   نظر  م   هم  میریکا    نیکا 
 ینهعم خصدص  عی  و ینهعم موهت چی، ه ویهربا ند.گرم  آهدمه با فسعم عیخدمشع  فعاد  تدانندیمافرام 

بعشدی نمو   مصد   فسعم  ا   ش  یانمدنا.  تداند  کنتره با  ی خبر  یهع کا  اعنا  یاده یا   بر   یعندا  
م     1981اند، م  اعل  عمل کرمه  و  اقضعییمد م قده    نیم  ا  ومبع  ه بع فسعم    یموهت  یالامت نهعمهع

مشهدم   کرم، یم  قیم  مد م فسعم تحق  ییدی ام  ستگعهیا  کیکا    یمتحده،  معن   علاتی ا  تیترویشهر م
و   یلوک   ی وقعض  نی چند  یمنجر با اخراج و بع نشستگ  یمحل  یو شکستگ   گعهم  مام  ینظمی بدم و ب

ت:  رییتغ  همچنینو    یو شکستگ  ع یمتده نحده  پرونده  نییم   م   گزا ش    نیا  . گشت  هعقضعت 
تحق  همچنین تحقیقعت  تداط    قعت یبععث  هاما ه  شدئتیو  فد ال  بز گ  شکل.  منصفا  کمتر    یبا 

افشع   ر، یچشمگ م   مدنترال  کع   ی و نعما  اُ اخلاق  م  ستی  مامگعه  ع یم   کا    ی محل  ی هعقضعت 
تأخ  با  نع وا  و شد  مامگعه  مد م م  صدو  احکعم  یب  ریمنجر  بع   ا  ییو    ستمیبر کل ا  رهعیتأخ   نیکا 

  و   ندمامگعه  ا مأمد  کقعضی جدید  ااتع   ا بر آ  ماشت تع    ی مامگستر  ری و   وم  نمد  لیتحم  قضعیی
  هع و صدو  احکعم، بع قضعت برخد م کند. با پرونده   یدگیم   ا  شتریا  ارعت ب  نع یمنظد  اطمبا

پعاخ  یافشع م   اقضعییقده    ییگد و نعما،  با   یاثربخش  جاینتو  آ   ا  ابزا بعهقده  برابر   یعندا   م  
تقد  ر یاع  همچنینفسعم )و   آنلا)  منمد  تی اشکعل تخلف(  منعبع  و    یقیتحق  ینگع  و نعما  نیمرکز 
ا(1993،  مکدونل گرفتن  نظر  م   بع  حفظ  وح  نی.  پل  ا یمدضدع،  مد م  م   ااتقلال   س، یاعهم 
و صدو  حکم م  مد م   بیت:ق  ،یعبیشای کا مسئدل    یعمدم  ینهعمهع   ریهع و اعهع، مامگعهماماتع 

برا   یهعپرونده هستند،  ااتنگع ا    و نعما  یفسعم  شگرفی  اهمیت   یوقت  ت، ینهعم   .ما ای 
انتقعم  یو هر ا  چند گعه  نمعیدی ااتقلال خدم  ا حفظ م  ینگع  نعما و  ا با خدم    یشخد  ینگعه 

م  نیا خد  تداندیم  اندا م، ینهعمهع  افشعم   آ   یهع ض:ف  یمت  م م و   و   ت ی تقد  ت،ینهعهع 
 هع م  مهع  فسعم بعشد. آ  یاثربخش

 ساز فسادزمینه  و مقررات  نیدر قوان رییتغ یفشار برا  .2-1-3
بع شنعاعیم  همچنین  یقیتحق  ینگع  و نعما قدان  ع ینقص    ییتداند  م   کا جد    یو مقر ات  نیض:ف 

برا ا  یمسععد  مهع   نمعیندیم  جعم ی فسعم  فسعم  ا  ا  . گرماند،  انجعم  خدااتا    نیبع  مقعمعت  ا   کع  
قدانی م تع  تغ  ن یشدم  مقر ات  ا  آ   ا  مات  عیمهند    ریی و  تغییر  گکم  نظر   ییفشع هع  نیچن  .رندیم  
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تدا   . نمدنا آ   ا می اعنا بعشد  کی  ا ادیخعص    یهع ا یتداند م  قعهب تدص ی م  نیقدان  رییتغ  یبرا 
فشع   اعنام    نمدم.مدضدع  مشعهده  آمریکع  متحده  ایعلات  م   ا  WTLC  دی ام  هع    س یعنعپده ی ندیم  

فسعم گذشتا م     یکرم کا با بر ا  یآو جمع  1985و    1984  یهع ا  قل:عت  ا م  اعل  یامجمدعا
 اند تدی م  دی گدیکا م  پرما م یمدجدم م   نیمدجدم م  قدان  یهعو انتقعم ا  ض:ف  عنعی ندیا  عهتیموهت ا

  ک ی   جعم ی جملا ا م، ا  نمد خدم  ا ا ائا    ی هع ا ی ا  تدص   ی فهرات   یی د ی  ام   ستگعه ی ا   م. گرم   شتر ی منجر با فسعم ب 
  ن ی مرکز منعبع آنلا )   و ماماتع  کل   ی اخلاق موهت   د  ی س ی کم   ع ات ی و گسترش اخت   د ی جد   ی نهعم نعظر عمدم 

کشف    ی گع ا  م  تلاش برا ن کا  و نعما   ی  معن   ن، ی ا بر . علاوه ( 1985و    1984ی،  ق ی تحق   ی نگع   و نعما 
  ی هع گعه ند،  اعنا گرم ی بع معنع مداجا م و   ی هع ا  بدمجا عمدم ااتفعمه آ   ژه ی و با  و  فتع  مشکدک مقعمعت 

احتمعل بعهقده   ع ی  ، ی افشعگر   ن ی چن  . گرمند ی م   ل ی تبد   ی م  جهت بهبدم افشعگر   ی ف:عل قد   ی روهع ی اوقعت با ن 
 . نمعید فسعم عمل    ی برا   ی بع ما نده قد   ک ی عندا   تداند با ی آ ، اغلب م 

 های پیشگیرانه در برابر فسادها و پاسخرسانه  .2-1-4
ا     یاثبعت قل:  ع یخبر    کیانتشع     عب یم  غ  ونگع ا   وجد تداط  و نعمااوقعت، صرف پرس   یگعه

میم  وتخلف   پعاخ  با  منجر  و  گرم مقعمعت  شهدم  تداند  خدم  شهرت  ا   محعفظت  مشتعق  کا  م 
نمع  یینهعمهع کا  تأثنیابع  د.کننیم  یندگیهستند  اغلب  معن:با  ینگع  و نعما  راتیحعل،    یعندا  

بعو     نیاات کا ممکن اات با ا  یقبل  یهعا  نمدنا  ترمیرمستقیو غ   نعمشهدمترفسعم، احتمعلا     یبرا 
فسعم ماشتا اات،   عی  نفدذکا م  مدا م خعص    یم یمستق  ریحسب تأثبر  دیتنهع بعحرفا  ا نا   نیا  براد.

 . نگریست  د، نمعییم  فعیم  جعم:ا ا ینگع کا  و نعما یترنقش گسترمه چع چدب بلکا م  
کا  نمدمه    یی ا شنعاع  ی، کع شنعس فسعم، عدامل مختلف (Michael Johnston)  جعنستد   کلیمع

و مستقل    یتهعجم  ینگع ا  مدا م،  و نعما  یع یند. م  بسنمعییفسعم کمک م   یبا حفظ عملکرمهع
وضدح م   با  ن یا  .شدندکع  گرفتا میبا  عدامل  ن یا  ایاات کا عل  یمتقعبل  ی روهعین  نیا  مؤثرتر  یک ی

طد  اات، بانمدمه    اشع ه طد  کا جعنستد   م، کا همع گرم ی ملرح م  فیض:  یعایمد م  قعبت ا
»جد  یکل حفظ  ا  نیتریم   فسعم  بد وکرات  یعایمدا م  ما م شای    کیو  نقش  )جعنستد ،   ما « 

 یندع  یبرا   میرمستقیغ  نظع ت   کیعندا   با   تداندیم  رانایگمستقل و اخت  ینگع .  و نعما(1997
و    تفعوت م  یهعدگعه یصرفع  بع ا ائا م  ، ی قعبت  ن یچن  عبیصد ت م  غ  نیا  ریکا م  غ  نمعیدفسعم عمل  

اقتصعم  یعایکا  قعبت ا  نمعید  عمل  یاگدنابا  یعمدم  ی هعبا بحث  ی اعناطلاع  جاینتم   ا    یو 
جعنستد   همع   مهد.  شیافزا  کا  ا  خعطرنشع طد   » قعبت  ااتز  اقتصعم  یعایکرمه    تر یقد  یو 

فعاد بع  کند و   یهع مقعبلا بع شبکا  ی ا برا   ییهعنی گزیمهد، جع  شی ا افزا   ی ریپذت یمسئده  تداندی م
 )همع (.  فسعم حرکت کنند« ایکند تع عل جعمی ا یعای هبرا  ا یبرا  ییهعزه یانگ
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م ععمل  نزم   گریمو  ا تبعط  بعلا  ی ک یکا  الدح  ما ند  یبع  ا ز  اعبع ت   ، فسعم  پع » ند   ن ییالح 
تدمه ا  یامشع کت  حمع  عاتیم   آ ام  فیض:  تیو  ا)همع (  «یمدن  یهع یا   م     زین  نجعی . 

هنگعمی   ژه یوامر با   نیا  ما ند.   ا   م، یرمستقیآشکع ، هرچند غ  یامستقل نقش و نا  ی خبر  یهع اعنا
می کانمعیع   بحث  ی خبر   یهع اعنا  گرمم  م  ییهعبا  تشد   نندی مامن  مرمم  ا  مشع کت    قی کا  با 

 ی مدن  ی هعیآ ام  شیافزا   ی ا م  فشع  برا   ی هبر  ی خبر   یهع کا  اعنا  و یع هنگعمی  کند یم  یعایا
  ع  یم  م)همع (    »مانش مشترک«  .گیرندمات میبیع ، با  آ امی  ، معنندما ند  یقد  ی کا م  آ  منعف:
فعاد شنعختا شده    یهعطیمح  یهعیژگیا  و  گریم  یک یعندا   فسعم با  نف:ع یا  ذ  یحلقا محدوم

و نا ت:عمل م  برابر آ  عمل   ن یعندا  مؤثرتربا   تداند یم  یمستقل و تهعجم  ینگع اات کا  و نعما
  ی هع ا فراتر ا  ماتا  یعمدم  ی هعایو  و  معتیمانش م بع ه تصم  ی، نگع کا  و نعما  ییتع جع  د.نمعی

شرط فسعم  ش یپ  نیا  فیم  تض:  ینقش مهم  قعم  اات  نمعید ویمنتشر م  رندگع یگمیکدچک تصم
بعشد. ذییآنجعا   ماشتا  نیکا  فسعم  ...    زینف:ع   و   نمدم   متدقف»م   نگهدا نده  و عدامل  منتقدا  

، نمعیندم  برابر فسعم عمل    نعظر   ک ی عندا   تدانند با ی م   ز ی، ملبدععت ن )همع (  اهم ما ند«  ع  یمشتر 
برا   ک ی کا  آنجع تع  آشکع   بعهقده  می   ی متحد  کا  اشخعصی  مبعملات  بعشند  م    ی هعستم ی ا   ع یا  شرکت 

خدمما   شخص   متحمل هع  آ    کا چرا ؛  اند نمدمه   ی فعاد  چن گرمند ی م   ی ضر   با   ی احزاب   ن ی .  اغلب 
م  و نعما  مراج:ا  با   نمعیندی نگع ا   آ  ندبا کا  ا   با خدم  ااتفعمه  هع  منبع  برا نمعیندعندا   چا  ثبت   ی ، 
با قعندنی   آ    یی هع حسعب   . ی رقعندن ی صد ت غ و چا  م کا  ا ائا  م ندبا با   نمعیند ی هع  عندا   با   تدانند ی خدم 

وجدم ماشتا   ی کعف   ل یکا ملا   ی شرطبا   و کا    یی عندا  امععهع با   ع ی،  کرمه عمل    ی ق ی اخبع  تحق   ی نخ برا ار 
 ند.گرم م  قعهب اخبع  منتشر    ی صد ت علن با   و شده بعشد   ت ی عع   ی م ات حق پعاخ با   ن ی بعشد و قدان 

 یافتهجامعه مدنی سازمان  .2-1-5
م منعب:  ی گریندع  ارنخ  یا   اغلب  برا   ییهعکا  م  یقیتحق  ی هعمااتع   ی ا  جعم:ا    ، نمعید یفراهم 

اع مع   عفتایاع مع   یمدن لاب  یهعگروه  ،ی کع گر  ی هعایاتحعم  ،یرموهتیغ  ی هعااتز    هع،یفشع ، 
غ  ی هعگروه و  همع ره یشهروندا   ااتز.  کرمه  اشع ه  جعنستد   کا  و    عفتایاع مع   ی هعگروه»  طد  

مدن جعم:ا  م   و    نظع تی  تدانند ی م  ی ف:عل  موهت  متقعبل   یبرا   ییمبنع  همچنینو    گری کدیبر  اقدام 
برا آ   بعشند.  میمستق بسیع   ییگدپعاخ  یهع  اهمیت  کس  را ی    ؛هستند  ما ای  نداشتا    یاگر  وجدم 

اهم  یهعایبعشد،  و  ما ا   یکشد هع  .ندا م   یچندان  تیشفعف  کم  یفعاد    ی هعد یسیبع  اع ، 
اهزامعت ثبت ادابق هستند کا با  قیحقت ا  یافشع  یجعو    را ی    ؛کنندیو پنهع  م  جعمیفسعم، فسعم  ا 

نم  شخصی  چیه موهت  ا   م:نعما   ا   تداند یخع ج  حسعبرای   نیچن  )همع (.  «دنمعیملعهبا    یک 
مدن  یهع اع مع  مات  یجعم:ا  خبرنگع انبااغلب  بع  هم  م  یمات  اکا    کنندیکع     نیملعهبعت 
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تحق  وهع  گروه م  یهععفتایو    تقدیتهع  ا  آ   یقعتیخلدط  منتشر  مرمم  عمدم  با    . ندنمعییخدم  ا 
ااتقلال    شیهع اات، افزا اع مع   نیب  یافق  یکا فسعم اغلب مستلزم همعهنگییآنجعا   ن، یابرعلاوه

  عملکرم و مکع «   ، اعتبع هع م  صد ت امکع  ا  نظر  آ    نیبا  قعبت ب  قی تشد  عی»   گر، ی کدی هع ا   آ  
م)همع ( مف  تداندی،  ن  طیا  شرا   یک ی  فیتض:  یبرا   ی دی اه  خعصخصدص  م   ع یمد م  ا     یانداع 

چندا  ،  نمعیندنقش    ایفعی  نای م   نی تدانند م  ایم  ی خبر   یهعچگدنا  اعنا  نکایم ک ابعشد.    فسعم
آ   ی معن  ژه یوبا  ست، ین  مشدا  م  ییهعمااتع هع  کا  منتشر  اختلافعت    نمعیند ی ا  ب  عیکا    نی قعبت 

ن  ییهع اع مع  م  ینظع ت   ینهعمهع  عی  سیپل  ی روهعیمعنند  برجستا  برقرا   .نمعیدی ا    ی جعنستد  
ند  گرم   قی آ  تشد  متفعوت   یکا بع وهع   یا گدنابا  د، نمعیی م  ایم  ماخل موهت تدص    ا   و تدا     بع  ای

تدا  ضرو ت  یامر نم  نیم  صد ت تحقق اامع بعید عندا  کرم کا    بعشند.  ر گی کدی   نعظر با اعمعلکا  
  م ینیم  ماترس نبعشد، مشدا  اات بب  ی ادابق  نیاگر چن  .نمدمحفظ    یخدب  ا با  یثبت اانعم عمدم
 تدانند ی م  و  ی با این منظد گریم  شخص  واقع هرم    عی  و  یماتگعه موهت  متفعوت   یکا چگدنا بع وهع 

اخت اعمعل  نحده  مد م  م  شخصی  چااینکا  و    ع یم   ادم  آ   تصم  برم، ی ا   م     ی هعی ریگمیچا 
 ی آگعهی ماشتا بعشند. گریم میهر ندع تصم عیچا م  تدا کعت، ااتخدام  ، ی عاتیا

ا  مشعهدات    یع یبس  یربنع ی کا    ی و اقتصعم  یعای  قعبت ا  شیافزا   م یکا خدم مفعهییآنجعا 
چگدنا   نکایگسترمه با اطلاععت م  ماترس عمدم اات، م ک ا  یبر ماترا  یجعنستد  اات، مبتن

کا اجع ه   یلی شرا ؛  ستیاطلاععت ما ند، مشدا  ن  نیا  تی م  تقد  ی هع نقش مهم اعنا  زین  نجع یم  ا
 .نحد مقعبلا شدم ن یبع فسعم با بهتر دمهی م

 دهندگان فسادگزارش  .2-2
تبع آ   حعضر شعید بتدا  اذعع  ماشت کا شفعفیت با شکل کعمل و گسترمه وجدم ندا م و باحعلم 

یکی ا  مسعئل    گرمم.مهیل فقدا  آ  کعهش یعفتا یع حتی م  مدا می نعپدید می مبع  ه بع فسعم نیز با
ای  مؤاساصد ت کعمل، چا نهعم و  م   مع  نبدم شفعفیت با  بعید بدا  پرماخت آ  اات کا  کا  مهم
هعیی  ا  و ثمربخش بدم  بعید چا ویژگی   کع آمدبرای  برا  کند و این نهعم  ج:ف  ا  ضتداند این  می 

بعید   ، . م  مسیر  و افزو  کرم  شفعفیت، پیش ا  آنکا شفعفیت با بع مهی کعمل خدم برادما ا بعشد
گزا ش نهعم  تخلف ا   گزا شجبهره  (  Whistle-blowers)   مهندگع   کسعنی    مهندگع ست.  تخلف 

هستند کا با اقتضعی مدق:یت خدم خداه ا  م و  یع بیرو  اع مع  ا  تخلف آگعه شده، این تخلف  
مهی بعید  مینا ما ای اهمیت آ  اات کا برای گزا ش  تامهند. نک  ا با نهعمهعی نظع تی گزا ش می

ا  اعمعل تا ادی مهندگع  بعید  م. گزا شگرم و بستر منعاب آ  ایجعم   دیعنا و تهدیدهعیی  جفیلای 
می شکلکا  و  تداند  بعشند  امع   م   گیرم،  خدم  با  مت:دمی  بسیع   عدامل   ا ادیهعی  بعید  میگر 



یکا متحده ایالات و  آلمان کشورهای  سازوکار تطبیقی مطالعه  247  ❖ ...  هامشارکت مدنی و رسانه جلب در  آمر

ا    هع  زای نقدی نعشی ا  کشف تخلف برای عمل مهم آ جتشدیقی همچد  اختصعص م صدی 
دگع   مهن. گفتع  حعضر با بر ای مفهدم گزا شنظر گرفتا شدم  رم شده اات، م جکا بععث کشف  

نهعیت با نظعم  مهندگع  م  بخش موم و م تخلف م  بخش نخست و اقدامعت حمعیتی ا  گزا ش
 مهندگع  م  بخش ادم خداهد پرماخت.تشدیق گزا ش

 دهندگان تخلفمفهوم گزارش  .2-2-1
پیگیری «  whistle-blowers»مریکع بع عندا   ایعلات متحده آمهندگع  تخلف م  حقدق  مفهدم گزا ش

گدنا  تداند این تسمیا این عبع ت میاجم:نعی ممندگع  م  ادت اات. واات. این عبع ت باشده  
ممد و میگرا   ، م  ادت خدم می گرمم  و میاتخلف  معنی کا بع فسعمی  وب  دهمهنبعشد کا گزا ش

می آگعه  فسعم  این  ا   گزا ش  .نمعید ا  مفهدم  تبیین  اشخعص  برای  ا   ت:ریفی  بعید  تخلف  مهندگع  
و  گزا ش گزا ش  همچنینمهنده  گزا شعمل  شدم.  ا ائا  تخلف  مهی  ا     شخصی مهنده  کا  اات 

برما ی م نگرانی و یع پرمه لامهد، اع ادء فتع ی همچد  تقلبی کا م  محل کع ی و یع اع معنی  خ می 
حمعیت   (. 1ز  2014)کلیفد م،    کند  میزا   قعند   کا  ما م  اهمیت  گزا ش   خدم   بسیع   مهندگع   ا ا  

ت:ریف   حمعیت   ؛ نمعید چگدنا  شمدل  چراکا  اات؛  مهم  بسیع   نظر  این  ا   قعند   ت:ریف  هعی هذا 
بند » گیرم قعندنی برحسب این ت:ریف صد ت می  و 240.21F-2« ا  قسمت » a. م   « ا  قعند  بد س 

یع اشخعصی مهندگع  شخص  اندز »گزا ش گدنا ت:ریف شده مهندگع  این گزا ش   1او اق بهعما  آمریکع
کا  نحدی ا با  2تخلف ا  قدانین او اق بهعما   هستند کا بع همکع ی یکدیگر اطلاععت مربدط با یک 

( Peter Bowdenنمعیند«. پیتر بد  )قدانین و مقر ات ت:یین شده اات با کمیسید  ا ائا می  ا ادی
یع خع ج اع مع  اات    نمعیدز »افشعگری اشخعصی ا  ماخل ومهی ا ائا میاین ت:ریف  ا ا  گزا ش
م  مهمی  اطلاععت  تکا  تحت  عمدمی  ا  منعفع  کا  برخد ما ند  تخلفی  و  فسعم  قرا   أخصدص  ثیر 

(. حعل  2ز  2005گیرم« )بد ،  مهی م  ماترس عمدم قرا  نمیمامه، با طریق میگری غیر ا  گزا ش
گزا ش مفهدم  جنباکا  ا   تخلف  قرا مهندگع   بر ای  مد م  متفعوت  ت:ع یف  و  با هع  بعید  گرفت،    

پرماخت آ   حمعیتی  قعند   ؛جنبا  کا  معهیتی  بر  علاوه  گزا ش یرا  با  اعلع  گذا   تخلف  مهندگع  
 گذا  نیز حعئز اهمیت اات. نمعید، اقدامعت حمعیتی قعند می 

 اقدامات حمایتی  .2-2-2
  ایجعم خداهد کرم مهی هرچا بیشتر تخلفعت  مهندگع  تخلف، انگیزه  ا برای گزا ش حمعیت ا  گزا ش 

 

 

1. Securities Exchange act 
2. Securities laws 
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بین (.  7ز  2012)وانگ،   هحعظ  ا ا   مد ج اهمللی  این  بر  و ض مععی  قعند  ج دع  کا  ما م  عمع  ج گذا ی  دم 
مهی و حمعیت قدی و  هعی مختلف و امن برای گزا ش دم  اه ج مهندگع  تخلف، و خصدص گزا ش م  

گزا ش مؤثر   اشخعص  می ا   گزا ش تداند  ویا مهنده  برای  منعاب  کشد   ای  م   کند مهی     ایجعم 
 (. 1ز  2016)ویتلند،  

گزا ش ا   حمعیت  می برای  ت:ریف  مهندگع   مختلفی  الدح  مختلف  نمدتدا   الدح  م. 
همچد    فد اهی  کشد هعی  م   باآحمعیت  قعند  مریکع  ا   نعشی  طبی:ی  موهت طد   مت:دم  گذا ی 

 گیرندزکا با شرح ذیل مد م بر ای قرا  می  فد ال و موهت ایعهتی اات
 . محرمانگی هویت و اطلاعات1

مؤثرترین  اه  ا   شخص یکی  برای  احتمعهی  خلرهعی  و  تهدیدهع  ا   پیشگیری  برای  هع 
اطگزا ش  و محتدای  او  گزا ش لامهنده، حفظ هدیت  م    ععت  با ج  شده اات.   ط مهیل شرای عیی کا 

 م اات ا  میزا  تهدیدهع ا  یعبی لا تدا  آ   ا تضمین کرم،  می پذیر نیست یع ن خعص این امر امکع  
انجعم   مقتضی  آ ، عمل  بع  متنعاب  و  گیرم  صد ت  مقیقی  و  تهدید گیر فد ی  این  اگر  مدا می  م   م. 

بعشد،  ج  گزا ش   ضرو ی دی  بدم  نیع ، خداهد  صد ت  م   حتی  و  یعبد  انتقعل  امن  محل  با  مهنده 
 مهندگع ، کننده ا  گزا ش م  این  ااتع قدانین حمعیت .  تر صد ت گیرم هعی متدا اختفعهعی ب:دی و انتقعل 

گزا ش  شخص  هدیت  معند   می مخفی  تضمین  عمدم  ا  با  نسبت  کهن نمعی مهنده  ااتفع     د. 
 (Stephen Kohn )   نمعید کا قدانین ماترای آ ام با ما م کا قدانین مدضدعا آمریکع تضمین می بیع  می

با اطلاععت هدیتی گزا ش نمی اطلاععت   برای ماترای  ثعهث مبنعیی  مهندگع  تدانند برای اشخعص 
 (.15ز  2011تخلف بعشند )کهن،  

 جویانه . جلوگیری از اقدامات تلافی2

مهم  ا   گروه یکی  گزا ش ترین  با هعی  مشغدل  اع معنی  م   کا  هستند  اشخعصی   کع  مهنده، 
م  حعل وقدع اات. طبی:ی اات اشخعصی کا م  محلی کا تخلف یع فسعم م  آ  اع مع     بعشند می 

هع ا  اهمیت خعصی مهی آ  کنند،  ومتر ا  میگرا  ا  وقدع تخلف آگعه خداهند شد و گزا ش کع  می 
یکی ا  . تداند آثع  مخرب فسعم  ا تع حد  یعمی بکعهدبرخد ما  خداهد بدم؛ چراکا گزا ش  بهنگعم می 

ای اات کا ا  دیعنا ج فی لا ، اعمعل ت نمعیدندگع  ماخلی  ا تهدید می مه ترین خلرهعیی کا گزا ش  ایج 
با  و  آ  طرف همکع ا   اشخعص صد ت می خصدص  ؤاعی  این  با  نسبت  ابزا  اعمه .  گیرم هع  ترین 

گزا ش  اشخعص  بع  مقعبلا  آ  برای  اخراج  ایعات مهنده  و  قدانین  م   کا  بدمه  کع   ا   هعی گذا ی هع 
می صد ت  م گرفتا  تد لا تدا   کا  کرم  وی جحظا  ااتژهی  شده  امر  این  بع  مقعبلا  م   ااتعی  بع اک ه   .



یکا متحده ایالات و  آلمان کشورهای  سازوکار تطبیقی مطالعه  249  ❖ ...  هامشارکت مدنی و رسانه جلب در  آمر

مهندگع   ا با حمعیت ا  گزا ش  1گذا ی  یعات جمهد یایعات   19نعما  آیین  2012اوبعمع م  اکتبر 
طبقا  اانعم  با  کا  ما ندبندی تخلفی  ماترای  اعمعل   ، شده  قعند   این  اات.  مامه  اختصعص 

کند اند، ممندع می شده ماترای ماشتا بندی مهندگعنی کا با اانعم طبقا گزا ش   دیعنا نسبت با ج فی لا ت 
تدا  با قدانین حمعیتی میگری نیز اشع ه نمعید. م  این  ااتع می و اع وکع هعیی  ا م  این  ااتع ا ائا می 

ن بعیست م  جعیگعه پیشی مقر  شده ااتز »کع مند می   2قعند  اربعنز اکسلی   806نمدم. م  بخش  
میلامی قعند  اصلاح   1978علت تب:یض ا  آ  محروم گشتا اات، تثبیت گرمم«. م  اعل  خدم کا با 

انگع ی نمدمه، فرایندی  ا برای مهندگع   ا جرم جدیعنا نسبت با گزا ش اعمعل تلافی   3خدمعت مدنی
گزا ش  ا   حمعیت  قعند   اات.  نمدمه  ایجعم  کع مندا   اخراج  ا   اثر   1989مصدب   مهندگع   فع 

 (.5ز  2006مهندگع   ا محدوم کرمه اات )تینگ،  نیز اختیع  مدیرا  نسبت با اخراج گزا ش   4میلامی 
 . جبران خسارت 3

گزا شم  آایبخصدص  کا  مهندگع ،  اات  متصد   بسیع ی  غیرمستقیم  و  مستقیم  هعی 
غیرمستقیم اات  هع کا تع حدی  د م  یک طیف م نظر گرفتا شدند. یکی ا  مصعمیق آایبنتدانمی 

بعشندخدم گزا ش  ابحث عدم ااتخدام مجدم اشخعصی اات کا م  اعبق   مهی تخلف  ا ماشتا 
مهی  پس ا  مصعحبا بع اشخعصی کا مات با عمل گزا ش  (. آهفد م 228  ز1989)گلیز  و گلیز ،  

ا  اشخعص  هعی خعص  عندا  حمعیتتدا  با  اد؛ بنعبراین میای مشعبا این امر میاند با نتیجا مه
مهنده، این عدم ااتخدام  ا م  نظر گرفتا، اع وکع هعی قعندنی متنعاب بع این امر  ا ا ائا مام گزا ش

 (. 18 ز2001)آهفد م، 
 . تسهیل ورود به دادرسی 4

( تم«  »کی  فرایند  با  بعید  خصدص  این  اجع ه   (Qui tamم   کا  شدم  اشع ه  آمریکع  قدانین  م  
کننده یک مام ای بعشد. »کی تم«  عندا  طرف معدا شروعدم بامهنده خ مهد کا شخص گزا شمی 

کند،  گدنا کا پعمشعه برای خدم اقعما معدا می م:نعی »هر کسی آ با  ، مخفف یک عبع ت لاتین اات 
ما م کا  بیع  می (  Thomas L. Carson(. تدمعس ال.کع اد  )2  ز 2008اقعما معدا کند« )کع اد ،  

قعند    تصدیب  )بع  غیرقعندنی«  اعل    (The False Claims Act»ملعهبعت  برای    1861م   میلامی 
ادءااتفعمه ا   تپیشگیری  پیمعنکع ا   گستره  ماخلی  مینأهعی  جنگ  مو ه  م   مفعع  و ا ت  کننده 

با فرایندی  باآمریکع  با اشخعص خصدصی کا  نعم »کی تم«  بدم نسبت  فراخدانی  کع  گرفتا شد کا 

 

 

1. PRESIDENTAL POLICY DIRECTIVE/PPD-19, OCTOBER 2012 
2. Sarbanes-Oxley Act of 2002, Article 806 
3. The Civil Service Reform Act, 1978 
4. Whistle-blowers protection Act, 1989 
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 (. 2ز 2008م  مقعبل موهت  ا برملا کرمه، خدم طرح معدا کنند )کع اد ، هعی پیمعنکع ا  تقلب

 نظام تشویق  .2-2-3
و   مهم  ابزا هعی  ا   انگیز  کع آمدیکی  ایجعم  گزا ش  ه م   ااتعی  برای  اشخعص  مهی  هدفمند 

.  فسعم کسب کنند  نمدم   لابرم   ا طریقتدانند  هع میخصدص فسعم، افزایش منف:تی اات کا آ م 
همین می  م   مشعهده  قعند  ااتع  م   کا  ا گذا یشدم  مختلف،  کشد هعی  م   اخیر  ملا  جهعی 

ا خعصی شده و ا  این  هگذ  آمع هع  جمهندگع  تدهع، با گزا شخصدص اعلعی پعماشمریکع، م آ
 ئیس کمیسید  بد س و او اق    .مهی نیز  شد م:نعما ی ماشتا اات مهد کا ت:دام گزا شنشع  می

آمریکع این  بهعما   کنگره  با  خدم  گزا ش  امی  میم   بیع   ا   مع   گدنا  »کمیسید   ما مز 
م  اجرایی جدید  قدانین  گزا ششد   معهی  خصدص  اعل  م   ا     2015مهندگع   بیش    37میلامی 

با  ملا   گزا شمیلید   مام   برای  پعماش  کمیسید   عندا   ثمربخش  ت:قیب  با  کا  مدثقی  هعی 
اهبتا،   اات«.  شده  اعلع  اعلعی  همع انجعمیده،  کا  میج طد   هدفمند عیزه  تحریک  برای  تداند 

می شدم،  ااتفعمه  ا   انگیزشی  کعاتن  بع  گزا ش  جتدا   یک  مدانع  کرم   کع آمدعیزه،  کنترل  یع     ا 
 م  لابنعبراین    ؛م رمتخلف بدمه اات، تنبیا کمهنده  ا ا  آ  نظر کا خدم یکی ا  اعضعی گروه  گزا ش

 ی میگر، تنبیا او ایجعم شدم. ا ادی مهی و ای بین ایجعم انگیزه برای گزا شاات مدا نا

 گیرینتیجه
با  ا   حعصل  نتعیج  با  و  اعنا نظر  مدنی  جعم:ا  مشع کت  م   کع گیری  فسعم  بع  مبع  ه  خلیر  امر  م   هع 

نتیجا مات یعفت کا  آهمع  و آمریکع، می   کشد هعی مدفق م  این  مینا همعنند  با اهدهت با این  تدا  
 اات. ندعی غیرقعبل انکع   و با ا  شمند    ع  ی هع م  مهع  فسعم بس  اعنا مشع کت جعم:ا مدنی و  نقش  

جعم:ا  آگعهی  بعهقده  افزایش  بععث  نخست  کا  اات  این  م   مدنی  جعم:ا  مشع کت  مزیت 
با فسعماتیزی   مهعی مذهبی، کع گعهمدا س، مکع   ا طریقنسبت  امثعههم  ؤهع،  آمد شی و  اسعت 

تدا    اعنی عمدمی می هعی اطلاعنهعم و کمپینهعی مرمم اع مع   ا طریقگرمم و م  وهلا موم،  می 
ا    عمل  مشع کت م   قد ت  امر  این  کرم.  برکنع   کع   ا   فعاد  ا  کع گزا ا   یع  جلدگیری  فسعم  برو  

کا م  یک جعم:ا ممدکراتیک و برخعاتا ا  تفکر و تصمیمعت  شدم؛ چرا مدنی  ا بع  میگر یعمآو  می
م  بناجتمععی،  کا  اهگشعی  هستند  جعم:ا  آ   مرمم  این  و  مینا نهعیت  فسعم  اع   بست 

خداهی  ا ما اات،  ، جعم:ا مدنی کا ویژگی شفعفیتهمچنین گرمم.  ب:دی ا  آ  می هعی  پیشگیری 
گدی اعمعل خدم بعشند و ا  نمعید تع م  برابر او پعاخمرما   ا واما  می متدهیع  امر حعکمیت و موهت

 هع بستا و بع خعطیع  م  امر مزبد  برخد م خداهد کرم. هعی فسعم  ا بر آ این وامی،  و نا
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ععمل کمکجعم: تنهع  مدنی  برو ا  م   مینا  چرا کننده  بدم؛  نخداهد  و  نبدمه  فسعم  ا   کا   فت 
تری با خدم گرفتا و قد ت بیشتری خداهد ماشت کا  مشع کت جعم:ا مدنی هنگعمی شکل منسجم

و   دی ام  عی و نعما    راژیت  ا طریقاات کا    نی اعنا ا  تی مزهع فرامدش نگرمم.  م  کنع  آ  نقش  اعنا
جم: یم  ی احتبا  د ی زی تلد با  گزا ش  . عفتی مات    تیتدا   فعاد    یهع اغلب،  عملکرم  با  مربدط 

موهت آغع   ، یمقعمعت  برا  ینقلا  تحق  عمدهعیپ  ی ارکی  ی ا    ، قضعیی   یدگی ا  عی  قعتیمعنند شروع 
  یمشهدم، گزا ش  اعنا با هلف نقش  رات یتأث  نیهمراه بع ا  مدا م فراهم کرمه اات.  ر یو اع  ء اات:فع

 با همع  اندا ه مهم ماشتا اات.  ی نیزمیرمستقیغ   راتیکند، تأثیم فعیکا م  جعم:ا ا
  کع گزا ا  بر  فتع     ع ینعظر هدش  کیعندا   بتدا  با  نکایا  یبرا دجا با این نکتا ضرو ی اات،  ت

ا اعنا  ییم،  هعنمدعمل    یموهت مداخلات  ا   امع  اات  یعتیح  یعایهع  با؛  م     ژهیواغلب، 
موهت  تدا:ا،  اعناحعلم   یکشد هع با  مت:لق  تأث  عیهع  هستند.  ریتحت  با امر    نیا  موهت  منجر 
اعتمعمریغ  یهعگزا ش برا   عیم  مهع  فسعم    یکمک   چیم کا هگرم یم  یقعبل    ت یوض:  رییتغ  یتلاش 

نم بر  اعنا؛  کندی مدجدم  گسترمه  احعطا  ا   برای  هعیی  م   بنعبراین  موهتی  کشد هعی  هعی 
ایرا حعلم  معنند  قرا  گ  ا ادی  یاگدنابا  دیبع  یموهت  یهع ،  اعناتدا:ا،   رند یموهت مد م برخد م 

آ  ااتقلال  شده  کا  حفظ  م هع  گزا ش  جاینتو  و  مداخلا  جلدگ   رقعبلیغ  یهعا     شدم.   ی ریاعتمعم 
م   اعینم  موهتی  معهکیت  ا   بعید  کا  اات  اهمیت  حعئز  نکتا  این  ذکر  و  عناحعل،  پرهیز  هع 

تع    هستند  گدنعگدنیمعهکع     ع یهع م  اختحعصل شدم کا  اعنا  نع یتع اطم  گرمم  جعمیا  ییهعاع وکع 
بع    حعل بتدا  ا  مشع کت جعم:ا مدنی عینهع م  گزا ش فسعم کع گزا ا  حفظ گشتا و م  آ امی  اعنا

 هعی مستقل بیشترین بهره  ا جست. اعنا
ام:ع  با  بع  نسبت  آمریکع،  نظر  و  آهمع   کشد هعی  م   مدجدم  اع وکع هعی  ا   حعصل  نتعیج 

عندا  مبنعیی ندظهد  م  مبع  ه بع فسعم و ملعهبا شفعفیت  تدا  با هعی مذکد   ا می اهکع هع و  وش 
گرمند و امید م  نظر گرفت.  اهکع هعی ذیل جهت نیل با هدف ا  شمند فسعماتیزی پیشنهعم می

 نزمیک ا  این  اهکع هع م  جهت مبع  ه بع فسعم م  کشد مع  بهره جستز  ایاات بتدا  م  آینده
م   • آگعهی  افزایش  و  فسعماتیزی  آمد ش  مکع   ا طریقخصدص  و  مدا س،  مذهبی  هعی 

 هع NGO اعنی عمدمی و هعی اطلاعکمپین

مستقل   • نهعمهعی  آ  با   ضدفسعم ایجعم  با  قد ت  اعلعی  و  فسعم  گزا شگرا   جهت  عندا   هع 
م  گزا ش تفحص  ا ائا  و  اما ات  م     حقیقی  مف هعی  ععملین  و  خصدص  امنیت  تأمین  بع  سد 

 هع آ    هدیت 

ا   اعنابهره  • و  گیری  کع گزا ا   فسعم  افشعی  برای  مستقل  جم:ی  ا     همچنینهعی  ااتفعمه 
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 عندا  ابزا ی برای ا ععب اعیر کع گزا ا  جهت پیشگیری ا  ا تکعب با فسعم هع با اعنا

ععملین   • متقعبلا  ؤمتشدیق  و  فسعم  افشعی  م   ایعات  ثر  اتخعذ  و  فعاد  افرام  هعی  مجع ات 
 . کع گیری مجدم این افرام م  ایستم اما ی و حعکمیتیپیشگیرانا جهت جلدگیری ا  با
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 در ارتقای شفافیت    نقش مدیریت دانش 
 دامپزشکی استان آذربایجان غربی کل  اداره  در

 1اکبر خلیلی قوشچی 
 2فاطمه آیرم

 3زاده رضا سلمان
 4منصور مشیری بله سور 

 چکیده
شنعخت حعضر  پژوهش  بر  نقش  هدف  مانش  م   مدیریت  شفعفیت   مامپزشکی  کل  اما ه   ا تقعی 

ا     اات؛  غربی   آذ بعیجع   ااتع  پژوهش  تدصیفیاین    تحقیق  آمع ی  جعم:ا   همبستگی، و    ندع 
غربی م    آذ بعیجع   مامپزشکی ااتع   کل  اما ه   م   واحدهعی  کع شنعاع   و  مدیرا   ۀیکل  شعمل  حعضر

گیری اعمه مشخص شد کا بع  بعشد و بع  وش نمدنامی   فرن  320  بخش موهتی و خصدصی با ت:دام
ن پژوهش  یهع م  امامه  یابزا  گرمآو   بعشد.می  نفر   158ااتفعمه ا  فرمدل اول کدکرا  نمدنا آمع ی  

اندا ه  محققجهت  پراشنعما  اع معنی،  بعهندگی  م  30شعمل    واعختا  گیری    ییبعشد.  وا ی گدیا 
صعحبیاعتا  ا طریقپراشنعما   تد  مد م  پعییأنظر  و  گرفت  قرا   مقدا    ا طریقآ     ییعی د  محعابا 

)  یآهفع قرا   ییأت   مد م   (،869/0کرونبعخ  اندا ه   همچنینگرفت.  د  ا  برای  مانش  مدیریت  گیری 
گرمید.  (2009)  چدای  و  فعنگ  مانش  مدیریت  فرایندهعی  ااتعندا م   پراشنعما ا  ااتفعمه  ن یم  

  هع ااتفعمه شده اات.ل مامه ی تحلوای تجز  یبرا  یو آمع  ااتنبعط  یفیپژوهش ا  مو  وش آمع  تدص 
مامهوتجزیا بع تحلیل  آ مد   spss  افزا نرم   هع  شد.  آ مد   و   تحلیل  گراید   هعیو  انجعم    فریدمن 

ا   گراید  چندگعنا   م  الح   آ مد   این   م   اینکا  با  تدجا  بع  کا  اات  آ   ا   کیحعنتعیج حعصل 
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  مقدا   و   مستقل  متغیر   کا   اات  این   مهندهنشع   بنعبراین؛  اات  م صد  5  ا   کمتر0.000ما ی  م:نی
ا تقعی شفعفیت   میزا   مدیریت مانش بر  مستقل  متغیر  ی:نی؛  اات  ثیرگذا أت  وابستا  متغیر  بر  ثعبت

  مامه   نشع   عدامل  این   ثیرأت  اوهدیت  همراها ب  فریدمن   آ مد    نتعیج  همچنین  بعشد.می   ثرؤم  اع معنی
 بر  اع معنی  مانش  ععمل  ثیرأت  کا  اتااین    مهندهنشع   P-value=000/0<  05/0  مقدا .  اات  شده

می  نبدمه  اندا ه   یک  با  ا تقعی شفعفیت اع مع    میزا  مو  ععمل  مانش اع معنی  ا یک  م  ؤتدا   ثر 
 مانست.  ا تقعی شفعفیت

کلیدی شفعفیتواژگان  ا تقعی  گشدمگز  اع معنی،   نظعم،   بدم   شفعف  و  ی،  کل   مانش  اما ه 
 مامپزشکی ااتع  آذ بعیجع  غربی 

 مقدمه و کلیات
  یع  کنندمی    ندگی  آ   م   کا  کسعنی   هما   وی  با   ا   خدم  اطلاععتی  و  ا تبعطی  هعی اه  بعهنده  اع مع 

  ا   همگع   مانش  و  آگعهی  افزایش  و  شکدفعیی  و   شد  مدجبعت  و   اع م می   گشدمه  پرما ندمی  کع با
  گشدمه و  بع  م هعی  ایعات   بعهنده اع مع . نیست  انحصع  م  هعآگعهی و  اطلاععت. آو ممی فراهم

  خریدا ا ،  یع   مشتریع    کع کنع ،  برابر  م   شفعف  گدنا  با   ا   خدم  عملیعت   هما  و  گذا م می   اجرا   با   ا 
 .مهدمی قرا  جعم:ا مرمم  حتی و اهعم  صعحبع 

جد هزا ه  با  و وم  و  م  دی بع  خعم  ح   نیمدام  عدامل  گذشتا  م   و  شد   لیتشک   یبرا   یعتیکا 
با    یلی م  شرا   دیهع بعاند. اع مع اعبق خدم  ا ا  مات مامه   تیشدند؛ اهمیهع محسدب ماع مع 

(.  14  ز1384  ، یو عمده همراه اات )عده   عیار  راتییخدم اماما مهند کا جهع  بع تغ  عتیبقعء و ح
شدم. یشمرمه م  ی قعبت  تی جعم مزینا ایمنبع مهم م   م  کیعندا   مانش با  تیری مد  طیشرا   نیم  ا

بر مدفقع  ،یکندن   ی قعبت  طیم  شرا  با ارمعاع مع   تیدامل مؤثر  کع  و    یرو ین  ا، یهع صرفع  مربدط 
نم خعم  تدانعیمدام  با  وابستا  بلکا  تده   ییبعشند؛  م   اعضع  ع یممانش    دیاع مع   اع مع     یهما 

هد،  ی م )تسعنگ  اع مع چرا   (، 25ز  2008بعشد  بعکا  محیهع  تبعمل  یتسه  یبرا   یلید  و  انتقعل  م، 
  رم  ت:عملاتشع ، آمد ش مهندکم  جهت بع مفهدم    وجدم آو ند و افرام  ا اعضعء باع   یمانش م  م

تعکیدچی و  می1995  ، 1)ندنعکع  ایجعب  امرو   متغیر  منیعی  اع مع (.  کا  و  شد کند  بقعء  برای  هع 
ع ی هع  ا م  تأمین این اهداف یتداند اع مع منبعل ابزا هعی ندین بعشند. یکی ا  ابزا هعیی کا میبا

اات.   مانش  مدیریت  میمهد،  مانش  بامدیریت  ت:ریف  تداند  مدیریت  فرایند  ا   بخش  آ   عندا  
و کع برم مانش شرکت    اع ی یزی، انبعشت، خلق، تدا:ا، ذخیره مند، برنعماشدم کا بر تحلیل نظعم 
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باتمرکز ما م و می با ارمعیا اعختع ی  انسعنی  ا  تع حد  یعمی ارمعیا  ایجعم مزیت  کدشد  منظد  
، مدیریت مانش  همچنین قعبتی تبدیل و با تحقق اهداف اصلی میگر با طر  مقتضی کمک کند.  

میع با ف:عهیت  یک  مدیریتوظیفا عندا   شعیستگی  اجزای  ا   شرکت    )ااتراتژیک(  ای،  یک  ا شد 
بعشد    اات بعید  این پژوهش  (.2001  ، 1)کعترو  م   مان  ، هدف اصلی  م     شبر ای نقش مدیریت 

 .ااتمامپزشکی ااتع  آذ بعیجع  غربی  کل اما ه  م  نظعم ا تقعی شفعفیت 
تدانعییشدم »مانعیا گفتا مکم:روف اات   مانع  ؛اات«  یی،  نماب  ی احتبا  ییامع  د،  ی آیمات 

تفیا م  اعک بل اندک ا  و  آنچا  ا  ید  حعصل میشی ر  بعکشدم و  فیا  م اطلاععت  ینکر  ک د م  مد مش 
  (.211  ز1377،  ی اد )چمپیجع ما اطلاععت با هماکنع  حعصل نمدم  ید اطمین بعیبنعبرا   ؛اات

تداند  یهم م  ی:نی رم موگعنا اات،  کع ک  یق ما ا ین تحقیدگعه ایز ا  میع  بع  اطلاععت نی اهبرم جر
ند و  کم  ک شدم،  ی ع می منبع قد ت اات و تد   یکعندا   اا اطلاععت بک نیفعصلا قد ت  ا با اعتبع  ا

ام اک هم  اعتبع   با  قد ت  ا  متقعبل  اعمعل  م ک نیع   اطلاععت  ما نده  آ   یا  ا   هزوم  مداقع  م   تداند 
 اع م. ید، فراهم می اهرم فشع  ااتفعمه نمع یکعندا  اب

اعتقعم   )کبا  اطلاععت  1983عنتر  ح  یکی(  »ابزا یتریعتیا   مد  ی هع ن  اات.    یتیری قد ت« 
بک اطلاععت،  اطلاععتیو اسب  باک  یژه  ما  محد ینظر  نقش  ماشتا    یع  اهبرم ی  ی اد  م  اع مع  

شخص    یکرم   کطععا و متنفذ  الإ واجب  یز برایگعه قد ت و نی پع  یکاعختن    یتداند برا یبعشد، م
ا  آ   ا   یبرما بهره   ییبا اطلاععت و تدانع  ی( ماترا68ز  1377هگع  )کع   وم. مکم  اع مع  با
ت: مننده  کن یی ا  عدامل  م  اع مع   نظر وی قد ت  ا   ما ا کهر    یماند.  ما م  اطلاععت  قد ت   یس 

ا اطلاععت مربدط ک  یعفت، افرامی ( م 1992)  تز  یااپر  .اندفعقد قد ت   ، ا ندا ند ک  یسعنکاات و  
ق مشترمت یم بع ه  بای هع،  و  اهبرم  ا  مع   بیمات  چشمگاآو ند،  اک  یسعنکا     ی ریطد   ن  یا 

 نند. کیم یشتر احسعس تدانمندیما ند، بیعفت نمی اطلاععت  ا م 
ماترااگر ب   یچا  اطلاععت  با  تدانمنداع   یکیعندا   اآ ام  م   مهم  عدامل  شده    یم:رف   یا  

میا  یوه   ، اات نؤن  مشع یهفا  تفدکز همچد   و  اختی ت  تدانمنداع کع   یض  بع  ست،  ین  یکی  یعملا  
با اطلاععت و ااتفعمه   یهع با ماترا»انسع ( 68ز 1377هگع  )ک عم مهعات. بانع  آ کا م  ک بل

ن آ   بتدانند  ندگیا   تع  ما ند  تی ع ک  یع   خدم  اکن  یمأشع   ا  ماترانینند،  بهر  یگدنا  بع    ی و هو 
اختی تفد و  قد ت  مسئده  یگروه  یبعلا  ییع ا ک ع ،  یض  احسعس  ااتیو  همراه  جر«ت  آ ام  ی.  ع  

با قد ت ینم  ییتنهعاطلاععت  م   اما کع ک با    یمهتداند  نظعم  می   ینع   شهروندا   بلؤع  بعشد  ا  ک ثر 
ا قبلا   کنندگع  آمد ش مامه شدم  کد با ااتفعمهیز بعیل اطلاععت نی و تحل  ی ریع گکا، بیده ماترایش

 

 

1. Cater 



 ( دوم)جلد  شفافیت  ارتقای ملی  همایش  اولین مقالات مجموعه ❖  258

تدانمند  بحث  ت  یاع م   )کیأمد م  گرفت.  مفد م  قرا   م   1969د  عندا  ک(  تحت  خدم  تعب 
ح   یرااک »ممد اما ک م   چندیدمت  مدا م  برا   ی«  م  ی  ا  ملرح  آ   یکیا  کد  ینمعیموهت  هع  ا  

اطلاععت    یماترا )  برااعسبا  اات.  هند م  آ ام  ا تبعطعت  و  بع   موهت  ن1380آمد ش،  ع   ی( 
ممدیمح مستمر    یاع معن  یکراتک ط  آمد ش  م کع ک ا  وظعنع   نع   ک م     یع ک ف  یخصدص 

اب:عم مختلف اع معن  ی اعناطلاع آ ا یماند. جریم  یم  مد م  با مفهدم حذف هما  ع   م اطلاععت 
محدوم نترل ک  و  ماترات ی هع  م   اات.    ی هع  اطلاععت  با  افرام  ) کهما  وتن  و  بع 53ز  1381مرو    )

با همع    ی چ ت ا شد نبدم، افرام نظعفت ی ر ی ، م  انحصع  مد ی ا چ مامه ی ا م  آ  ه ک اشع ه ما ند    ی اع معن 
ع  آ ام ی ن نمدنا نشعنگر جری را  ا شد اع مع ؛ ا ی ا م:عونع  و مدک ماشتند    یاندا ه با اطلاععت ماترا 

عمل کع  با اطلاععت  ی رند ن ی معت منعاب بگ ی ا افرام بتدانند تصم ک نیا   ی اطلاععت م  اع مع  اات. برا 
 (. 68  ز 1377هگع ،  ک ر اات )م ی پذ ع  ک ع  آ ام اطلاععت امی ا جرین م  اع ی ما ند و ا 

ااعا تفدکمشع   یبرا   یشرط  و  اختی ت  واق:یض  و    یماترا  یع   اات  اطلاععت  با  آ ام 
تفسی ریع گکبا  یتدانمند تحلی،  تری ر،  و  اکیل  بدم   اثربخش  شرط  اطلاععت  ماترایب    یستم 
م  یهمگعن اطلاععت اات.  بع145  ز1377هگع  )کبا  م:تقد اات هر شخص  بگی د  ی(  ا  کرم  یعم 

و کااتفعمه بعشد.  اطلاععت  ا   معهر  ویا  یننده  ا  یکی ا    یژگین  م   مهم  عدامل  امیا   ع   کجعم 
 ییا ما نده آ  تدانعکشدم  یقد ت محسدب م  ی معن  یماند. ماشتن اطلاععتیافرام م  یت واق:کمشع 

مقعها  ی ریع گکبا م   بعشد.  ماشتا  آ   ا   ااتفعمه  ب  یاو  هع وام  )یا   پع  یکی(  1977زنس    ی هعا یا  
را  ا شد  ی ع  مدیا تنهع م  اختک  یر شده اات، اطلاععتک، اطلاععت ذیتکت مشع یری نظعم مد  یعمیبن

ع   ین مقعها تنهع م  اختیرم. ا  نظر ایع  هما افرام اع مع  قرا  گید م  اخت ین نظعم بعیقرا  ماشت م  ا
اطلاععت   بعین  یعفکماشتن  افرام  و  م:نعیست  و  مفهدم  ن  ی د  اطلاععت  ا  م یآ   م   ک   ک ز  نند. 

مد  ی هعتکشر نظعم  مشع یری بع  بعکع ک هما    یتکت  مهع ت ینع   بدمجایمعه  یهعد  بهبدم  یا،   ،
هزک ،  ی و بهره  جرنای عهش  بعشند.  ماشتا  فروش  ا  بهبدم  و  بیهع  اطلاععت  آ ام  و  یع   شهروندا   ن 

م  یکیموهت،   بع   یهعهفا ؤا   شهروندا   اات.  بع   بریموهت  ا   عملنعماد  و  عت،  یهع،  اهبرمهع 
عملنای هز قدانکهع،  و  ماتد یرمهع  و  مقر ات  و  ا  یموهت  ی هعاع مع   ی هعاه:ملن  بعشند.  گعه  ن  یآ

د و قد ت شهروندا  م  مقعبل یت نمعی  ا تقد  یهع موهتبر ماتگعه  یتداند نظع ت عمدمیاطلاععت م
اما  افزا   یماتگعه  بعن ی ا  مهد.  جر272  ز1378)  یجهعن  کش  مد م  م   م   ی(  اطلاععت  آ ام  ع  

ابزا یک آمر نقش  ا وپع و  م   یع و  )ی ندیآ   با اظهع   وبرتز  بنع  ( اطلاععت موهت  309ز  2000سد. 
آ امکاات    یعندان قعند   بع  گرم   یا  ملرح  )یاطلاععت  بعمدآ   اات1999د.  م:تقد  ش  ی»افزا   ز( 

بیجر اطلاععت  مدنیع   جعم:ا  و  موهت  شفعف  ین  میمدجب  م گیت  و  فسعم  ینترمم  عهش  ک جا 



یت نقش  259  ❖   غربی آذربایجان استان   دامپزشکی کل اداره   رد شفافیت  ارتقای  در دانش  مدیر

)  عبد«. محبتیی م   ی ت و گشدمگ یفسعم  ا شفعف  یاع ا  عدامل مهم م  حداقل   یکی(  2001خع  
م:رف  وا کیم  یموهت  )ی ند.  مدع1990ت  بکاات    ی(  شفعفیا  گشدمگین  و   ابلا  موهت    یت 

ما م  وجدم  وا م:نعما ی  )ی.  مدع1990ت  ب  ی(  شفعفیاات  بین  و  یت  فسعم  ک شتر    یک  یاما عهش 
تحت عندا  »موهت بع «   یو تدا:ا م  جزوات  یاقتصعم  یع کاع مع  هم  و  شدمی ده میم  ی ابلا علّ 

(  1999ند. بعمدآ  )کی م  یم:رف   ییگدت و پعاخیشفعف،  یت خدب  ا گشدمگیمک ا  اصدل حع  یکی
د م  ( م  م1379)  یاهدانماند.  یت« میت خدب  ا »اطلاععت« و »شفعفیمک ا  اصدل حع  یکیز  ین

  ی  مزاعلا انا،  ا بع  بع  فنک آن  ی جع»موهت با  زما م یاظهع  م  یت یری گذا  ا  موهت  فعه با موهت مد
 وشن مقعصد خدم    ی هععم یاعمه و پ  یند بع  بعنکععما گفتگد    ک د و خع ج ا  م ی ا اخن گدینعکو بع  

ت  ی( شفعف1998عبعتع )ی عم  د«. بانمعیت و مسععدت آنع   ا طلب  کنهد و مشع ع   ی ا بع مرمم م  م
هع  مرمم  وشن بدمه و آ   ی( برا یگرفتا تع محل  یزک)ا  مر  دمتکح  ی هعده یا شکملاهت بر آ  ما م  

ت مستلزم  یشفعف  ؛ با ت:بیر میگرندی آیمن و با اجرا م یهع تدویمشعبند چگدنا خط ی خدم بتدانند م 
 ش ببرند. یبع  پ یاده یع امد  خدم  ا با شه دمتک ا حکآ  اات 

)یعنجک تف1999عند  نتع  یموهت  یهعاع مع   یهع اتعمه  کیک(  برا   یعای ج ایا   بع  یشفعف  ی ا  ت 
( تحت عندا  »موهت بع «  OECDو تدا:ا )  یاقتصعم  یع کماند. م  جزوه اع مع  همیت میاهم

ت:ر شفعفیم   ااتیف  آمده  اعتمعم،    زت  قعبل  اطلاععت  بدم   ماترس  م   آ   و  »مفهدم  مربدط 
و چا    یموهت  یهعت چا م  م و  اع مع یجعم شفعفی موهت اات«. ا  یهعتیهنگعم م  مد م ف:عهبا

ا تدا  م خداات اطلاععت شفعف  ک  ییهعاهرم   .ما م   ینیتضم  یهع ع  با اهرم ینسبت با شهروندا  ن
مق متقعضیو  با  بدهد.یق  ا  آ   ا  ییگدپعاخ  ع   محیو  قعندن یجعم  افشع  یط  با  اطلاععت،    ینسبت 

تضمی م مق  یعبیمات  یبرا   ینیتداند  اطلاععت  صریبا  بایق،  بعنح  بعشد.  اعتمعم  مد م  و    کهنگعم 
اات301ز  1378)  یجهعن م:تقد  فضع  ز(  اع مع کم:تبر    یقعندن   ی »بدو   و    یرموهتیغ  یهعا 
شفعف  یعمدم  یهعبنگعه با  ملزم  نمعی ا  عمل  م   صراحت  و  اع مع یت  مشروع    یقعندن   یهعد،  و 
 ند«.  کیبع  م مع نعاعهیفعاد   یهعتیف:عه یا  اه  ا برا ک نیعبند و بدتر اییتدا:ا نم یبرا  یفرصت

 تحلیل و تفصیل مطالب.  1
 یجع  غربی مؤثر اات. ااتع  آذ بع   و شفعف بدم  نظعم م  اما ه کل مامپزشکی   ی بر گشدمگ   مدیریت مانش 

 صد ت  یر ااتز با ا ین فرض یاتبیین آمع ی 
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یت دانش  ی: ضرایب رگرسیون بین متغیر وابسته گشودگ1-1جدول   و شفاف بودن نظام و متغیر مستقل مدیر

 مدل 
 ضرایب ااتعندا   ااتعندا  ضرایب غیر 

t 
الح 

 B Std.error Beta ما ی م:نی

 0/ 000 4/ 054  897/12 52286 مقدا  ثعبت  

 001/0 309/1 185/0 3/ 422 4/ 480 و شفعف بدم  نظعم  یگشدمگ

 و شفعف بدم  نظعم یمتغیر مستقل بر گشدمگعندا  با مدیریت مانش اثرات مستقیم

 
 

 
 

یت دانش مستقیم : آثار1-1نمودار   نظام بودن شفاف و یگشودگ بر مستقل متغیر عنوانبه مدیر

گیرم  ید قرا  میأی مد م ت  H1بعشد فرضیا صفر  م و فرض  م صد می  5کمتر ا     sigکا  ییآنجعا 
ااتع  آذ بعیجع  غربی    و شفعف بدم  نظعم م  اما ه کل مامپزشکی  ی گشدمگ  بر  ی:نی مدیریت مانش

اات.ؤم می   ثر  نشع   ااتعندا م  ضرایب  مانشاتد   مدیریت  کا  بدم     ی گشدمگ  بر  مهد  شفعف  و 
مامپزشکی کل  اما ه  م   م  نظعم  غربی  آذ بعیجع   ااتؤااتع   با  ؛ثر  م    یرا  تغییر  واحد  یک  ا ای 

 شدم.و شفعف بدم  نظعم ایجعم می یگشدمگم  یر یتغ صدم  185/0 ، متغیر مدیریت مانش

 گیریبندی و نتیجهجمع
 شفعف   و  یبرگشدمگ   اع معنی   تدا  گفت مانشمی شدم و  بع تدجا با نتعیج آ مد ، فرضیا فدق تأیید می 

 و   ا تبعطی   هعی  اه   بعهنده   اات. اع مع    مؤثر   غربی   آذ بعیجع    ااتع    مامپزشکی   کل   اما ه   م    نظعم   بدم  
 و  اع م می   گشدمه  پرما ندمی   کع با   یع  کنند می    ندگی   آ    م    کا  کسعنی   هما    وی  با   ا   خدم   اطلاععتی 
 م  هعآگعهی  و اطلاععت. آو م می  فراهم  ا  همگع   مانش و آگعهی   افزایش   و   شکدفعیی  و   شد  مدجبعت 
  ا  خدم  عملیعت   هما   و   گذا م می  اجرا  با  ا  گشدمه   و  بع   م هعی  ایعات   بعهنده  اع مع  .  نیست انحصع 

 قرا    جعم:ا   مرمم   حتی   و   اهعم   صعحبع    خریدا ا ،   یع   مشتریع    کع کنع ،   برابر   م    شفعف   گدنا   با 
  ابلا  غربی   آذ بعیجع    ااتع    مامپزشکی   کل   اما ه   م    نظعم   بدم    مانش و شفعف  مدیریت  مهد. بین می 

 غربی  آذ بعیجع   ااتع   مامپزشکی  کل  اما ه  م   نظعم  بدم   شفعف  کا  اات  آ   مهم  نکتا  امع  وجدم ما م. 

بعهندگی اع معنی مؤهفا  اعیر  بع  مقعیسا  م   نتعیج  قرا   تری منعاب  وض:یت  م   هعی   تحقیق   این   ما م. 
 کع شنعای  نعما پعیع    م    ( 1377)ایرج    پد     ضع محمد   ز جملا ا    تحقیقعت   بع   تحقیق   نتعیج   بع    ااتع هم 

بعنک   بخشی  ضعیت   بر   مؤثر   عدامل  بر ای   عندا    بع   خدم   ا شد   بعهندگی  بهبدم   منظد  با   مشتریع  
 اع مع   بعهندگی   جهت   م    هع آ    مندی  ضعیت   بر   مؤثر   عدامل   و   مشتری   مدضدع   بر ای   با   اع معنی 
 بهبدم   م    اطلاععتی   مبعملات   اثر  عندا    بع   خدم   نعماپعیع    م    ( 1376)قریشی    اهیل   . اات  پرماختا

 گشودگی و شفاف بودن نظام دانش سازمانی 
185 /0 
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 بعهندگی  و بهبدم م   اطلاععت  ا  صحیح  ااتفعمه  و تد یع تبعمل  م یعفت  تأثیر  بر ای  با اع معنی  فرایند
 و  مانش   مدیریت   نقش »   عندا    بع   تحقیقی   م  (  1388)    امه تقی اات.    پرماختا   اع معنی   هعی فرایند 

 مدیریت  و  خلاقیت  مهد می  نشع   نتعیج  کا  « تبریز  واحد  آ ام  مانشگعه  م   اع معنی   بعهندگی  م   خلاقیت 
 نشع    آمده مات با   خلی    ابلا   همچنین و    ما ند   مثبتی   و   ما  م:نی   تأثیر   اع معنی   بعهندگی   بر   مانش 

 .اات   خلاقیت   ا    بیشتر   اع معنی  بعهندگی   بر   مانش   مدیریت   تأثیر   کا  مهد می 

 های سیاستیپیشنهادی و توصیه  راهکارهای
ا   ک  sigکا  یآنجعیا  می   5متر  فرض    ، بعشد م صد  و  ت  H1فرضیا صفر  م  قرا  میأی مد م    ؛گیرم ید 

ااتع  آذ بعیجع  غربی    و شفعف بدم  نظعم م  اما ه کل مامپزشکی  یگشدمگ  ی:نی مانش اع معنی بر
اات.ؤم می   ثر  نشع   ااتعندا م  ضرایب  براتد   مانش  مدیریت  کا  بدم     ی گشدمگ  مهد  شفعف  و 

مامپزشکی کل  اما ه  م   م  نظعم  غربی  آذ بعیجع   ااتؤااتع   با  ؛ثر  م    یرا  تغییر  واحد  یک  ا ای 
بنعبراین    ؛شدمو شفعف بدم  نظعم تغییر ایجعم می  یمتغیر گشدمگ  م   185/0متغیر مانش اع معنی  

 شدمزتدصیا می 
بع ایجعم یک ایستم  ماترای ماشتا بعشند، می  اطلاععت  با  افرام  آاعنیبا  اع مع   م .  1 تدا  

اطلاععت   با  کع کنع   مدقع  با  و  اریع  ماترای  امکع   اهکترونیک  اما ی  اتدمعاید  
 . شدماین عملیعت بععث ایجعم جریع  آ ام و اریع اطلاععت میضرو ی  ا فراهم کرم کا 

 . نبعشد خعصی گروه  انحصع  مربدط با کع  اما ی م  هعمامه و اطلاععت  اع مع  این م . 2
 هعی نظع تی هدشمند جلدگیری شدم. ا  ایجعم  انت اطلاععت بع ااتفعمه ا  ایستم .3
اشتراکا بعب  .4 با  ا   ااتفعمه  بع  ف:عهیت  گذا ی جدع  ا   وند  اطلاععت  و  گعه    هعمانش  آ

 فسعم اطلاععتی جلدگیری شدم.ایجعم  مینا  گرمیده تع ا 

 منابع
 . 46-49، صص  ، مرمام 114، شمع ه  ر ی ، تدب هع« ؛ عملکرمهع و چعهش ت مانش ی ر ی (، »مد 1380، مهرمام ) ی آذ  

ادمینیعمگیرنده  اع مع   بر  مانش  مدیریت  تأثیر  بر ای،  (1384)،  ضع   امه ابراهیم تهرا ز   کنفرانس   ، 
 . 61-47 ، صصمدیریت اهمللیبین 

با ارآمدی(، »ن1386، محمد )یخعنعین و شف ی، حسامب ابزا  مد  یل  ،  182ر، ش  یت مانش«، تدب ی ر یبع 
16-19. 

وااتدم  جیلی ،  )یعمز  ترجما   یتکندهدژ(،  1378مز  ادم،  جهع   م   نجفاطلاععت  اصغر   یگیبز  ضع  و 
 . یماشنگعه آ ام االام ی امه، تهرا ز انتشع ات علمیصراف

پ  رییگاندا ه  هع،مدل  م،یمفعه  مانش،  تی ر یمد  ،(1384)عبعس    افرا ه،   مانشگعه  نشر  زک مر   اع ی،عمه یو 
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 .30 صفحا موم، فصل ر،ی بک ریام
تدانعاع هع یفراز  ت مانش ی ری(، مد1384)ن  یرحسی، امیرخعنیام و  انسعنی، مومند  منعبع  تدا:ا  کنفرانس    ی ن 

 . را یع ایصنع ی، انتشع ات اع مع  گسترش و نداع مجمدعا مقعلات 

، یزی  ت و برنعما ی ریآمد ش و پژوهش مد  ین مؤاسا ععهیب   ییسا فرهنگ مانعی(، مقع1385)  ی، علیانتظع 
صدا  هداپ  مع یا ومانشکده  صن:ت  مانشکده  پع  ییمعی و  کع شنعا ع  یکشد ،  ععه  ینعما  مؤاسا    یا شد، 

 تهرا .   یزی  ت و برنعما ی ریآمد ش و پژوهش اع مع  مد

برابرگر  مبعن 1385)ع   ی،  و  اصدل  قهرمعنی ریمد  ی(،  محمد  مکتر  ترجما  مانش،  مؤاسا  یت  انتشع ات   ،
 ت. ی ریقعت و آمد ش مدیتحق 

 .48-42، صص 93-92، شمع ه تی ریت مانش«، مدی ر ی(، »مد1383) ،  هرابرومند

  شد.   انتشع ات   ز طعهقعنی، تهرا    .     . و   شریفی   ز ، ترجما « تحقیق م  علدم  فتع ی    وش » ،  ( 1371) بست، جع   
 س. یت، تهرا ز انتشع ات پرم ی ریاطلاععت مد یهعستمی(، ا 1389ن )ی، حسیو ابداهحسن ی، مهدع یبهشت

 ، شمع ه ادم.، مو ه مهم یت مانش«، ا تبعط علمی ری(، »مد1382)، اعجده یریو ام ی، علراندند یب

 . 209  تدبیر، شمع ه   نشریا   اع مع «،   مانش   وض:یت   ا  یعبی   برای   چع چدب   ، »ا ائا ( 1388) امیر    ، پزشکیع  
 .  بهع یا انتشع اتز تهرا  اع معنی، بعهندگی ،(1380) حسن اید اهحسینی،

«، بهداشت و م مع ، یستم پراتع یآ  م  ا   یت مانش و کع برمهعی ر ی(، »مد1385)  ی، محمدعلینیحس
 .599شمع ه 

 (، »کشف منیعی مدیریت مانش«، مجلا نمع، شمع ه موم، مو ه ششم.  1385فر، پریسع )خعتمیع  
ز  تهرا   ،91-92  شمع ه  ایزمهم،  اعل  مدیریت،  نشریا  اع معنی«،  »بعهندگی  ،(1383)  علیرضع  صعهحیع ،

 . االامی ا شعم و فرهنگ  و ا ت  انتشع ات

محمد  ین:مت تأث1384)،  و  »نقش  اع معی(،  نهعم  ینر  هبرا   اع مع  ی ریمد  یاع نای م   م   مانش   یهعت 
 را ، شمع ه اول، مو ه پنجم. یا یپژوهشگعه اطلاععت و مدا ک علم یکی«، مجلا اهکترونیکندن 

 .29-24، 156ر، شمع ه ی«، تدب یت مانش م  بخش موهتی ری (، »کع برم مد1384ثم )ی، مع  یند و 

هیرو تعکعتعکدچی،  ایکدجیرو،  آنعهیتع مانش  هعیشرکت  ،(1385)  ندنکع،  ترجما  و  آفرین،   ا:ید  کعوه 
 قلم.  امعء زآنعهدیی، قم

  بر ای   امینع    مقعلات   مجمدعا   گیری،تصمیم   م    اندیشیگروه   شنعایآایب  ،(1372)  مهدی  اهدانی،
 .طبعطبعیی  علاما مانشگعهز تهرا  ایرا ، اما ی مسعئل

 .یش موم، تهرا ز نشر نیرای چعپ موم، و، یت عمدمی ری(، مد1388) ی، مهدیاهدان

 .41-37 ، صص 729ت، شمع ه ی ریت مانش«، تدا:ا مدی ریخچا مدی (، »تع 1382)، حسن  گر  وش ی ع ی

فیمی مدا رو  ین  مد1382)  ی،  و  »مانش  اع مع  ی ری(،  م   مانش  کتعبت  فصلنعما  چهع مهم، هع«،  مو ه   ،
 .108-97شمع ه اول، صص 
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 هایی از کاربست شفافیت در اتحادیه اروپاآموختهدرس
 1مسعود بنافی 

 2پور علی فتحی 
 3نیلوفر صاحبی 

 چکیده
شدم  اسعت عمدمی و موهتی گرفتا میؤشفعفیت با این م:نع اات کا تمعم تصمیمعتی کا تداط م

قرا  گیرم    اعمگی م  ماترس افرامی وند قدانین و مقر ات صد ت گیرم و تمعم اطلاععت با  برااعس
خصدص  یعفتا و باشدند. بر کسی پدشیده نیست کا کشد هعی تدا:اکا ا  این تصمیمعت متأثر می 

برما ی ما ند. اا کشد هعی ا وپعیی ا  پیشگعمع  حد ه شفعفیت هستند و تجع بی ا  نده برای بهره 
شفعفیت تأمین معهی احزاب، شفعفیت منعقصعت   ، مهم کا م   ابلا بع شفعفیت وجدم ما م  نسبتع   ۀ حد 

 موهتی و ماترای آ ام با اطلاععت اما ی اات.
. افشع  ومیشمع  مبا  کع آمد  یممدکرااو  یبنعگنا  ، یعایبدمجا احزاب ا  ن یم  تأم  تیشفعف

تأم منعبع  فسعم  ی عایا  تیف:عه  نینشد   بده  کندیم  لیتسه   ا   احزاب  بععث  بوو   ع یحعم  نیبستع  
بوا   یعمی تع حد   یعای هبرا  ا عی کا احزاب  ییم  کشد هع . شدمیم مدا ا عاوتیاحزاب و ا یمعه
حعم  یمحدوم  ت:دام  ا ادی  یمعه  نیتأم مت   یمعه  ع یا   ا  کیاحزاب  بر    تیوض:  نیهستند، 

 . گذا م یم اثر هعآ  یعایا  یهعمیتصم
موهتی   ف:عهیتمنعقصعت  ا   بعلایی  می حجم  شعمل  موهت  ا  اقتصعمی  ا هعی  و  کا  آنجعشدم 

 کند. اهمیت این حد ه  ا مشخص می ، گیرم هع ا  بدمجا عمدمی صد ت میتأمین معهی آ  
ماترای آ ام با اطلاععت اما ی نیز ا  این جهت ما ای اهمیت اات کا ضمن جلدگیری ا  ایجعم  

 مهد. مندا  و پژوهشگرا  حد ه اصلاح اما ی می لاععت لا م  ا با مغدغا فسعم و  انت م  حد ه اما ی، اط 
 

 

 . مکتری مدیریت موهتی، مانشگعه تهرا 1
گذا ی، مانشووگعه شووهید بهشووتی )ندیسوونده مسووئدل( مشوویکع شنعاووی ا شوود موودیریت موهتووی گوورایش خط. مانشووجدی 2

a.fathipour393@gmail.com 
 . مانشجدی کع شنعای ا شد مدیریت موهتی گرایش تدا:ا منعبع انسعنی، مانشگعه شهید بهشتی.3
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این ملعه:ا م  حد ه  ا   هنمدمهعیی کا بع تدجا با  تداند مفید بعشد،  هعی ملرح شده و می برخی 
م   شفعفیت  ایجعم  ا ز  اات  شرکت عبع ت  و  حقیقی  اشخعص  تداط  پرماختی  مبعهغ  هعی  خصدص 

قدانین جعمع م  خصدصی با احزاب ایعای، ایجع  با اطلاععت و  م  خصدص حق ماترای شهروندا  
 اع ی شرایط فرم برنده م  منعقصعت. منظد  شفعف اانعم اما ی و انتشع  آگهی برنده منعقصعت با 

شفعفیت، اتحعمیا ا وپع، منعقصعت موهتی، تأمین معهی احزاب، اانعم اما ی،   :یکلید   ناگ واژ
 ماترای با اطلاععت 

 مقدمه
  برااعس شدم  ا این م:نع اات کا تمعم تصمیمعتی کا تداط مؤاسعت عمدمی و موهتی گرفتا می شفعفیت ب 

با  اطلاععت  تمعم  و  گیرم  صد ت  مقر ات  و  قدانین  این   وند  ا   کا  گیرم  قرا   افرامی  ماترس  م   اعمگی 
می  متأثر  ب   (. Hood & Health, 2006: 231) شدند  تصمیمعت  نسبت  و  و  ابزا    ن ی تع  ابلا  کا    ی اهداف هع 

  ی برگزا    ت ی واقع شفعف م    ، بعشد   ن یّ آشکع  و م:   ، شدم واضح ی کع  گرفتا م هع با حصدل آ    ی آ  برا   اع وکع  
  (. Craig & de Burca, 2011: 541)   با اانعم اات  ی ا ائا اطلاععت و حق ماترا  ی جلسعت م  عرصا عمدم 

اشخعص ثعهث اات کا با    ی برا   ع  اع م   معت ی هع و تصم ا ی گذاشتن  و   ع  ی م  اخت   ت ی تر شفعف ق ی مق   ی ف ی م  ت:ر 
جهت    یمفهدم  تیشفعف  نیبنعبرا ؛  ( Pasquier & Villeneuve, 2007: 148)   آنع  مربدط بعشد و چا نبعشد 

هع و  نظعم   ، ندهعیهع قداعد فرا با اطلاععت مربدط با هنجع   یعبیو مات  یحق مرمم با ماترا  نیتضم
صد ت قعبل فهم و  وشن ا ائا شدم  با دیبع زیاطلاععت ن نیا .اات یبخش عمدم گرا ی اقدامعت بع 

تع  شا یو هم ا     دییامکع   و  باآ   یعبی نظرات  منعاب  هع  مانستن    ، بعشد  فراهم صد ت  با  مرمم  حق 
 (. Georgieva, 2017) اات یا  فسعم وجده عمدم ی کرم  منصفعنا و عع   نای با هز یپعاخ منعاب

ا  شفعف  یفی ت:ع  ن  تیکا شفعف  مهدمی  نشع   ، ا ائا شد  تیکا  و  ؛  ستیخدم هدف  ابزا   بلکا 
تصم   یالایوا ا   مرمم  کا  اما   معتیاات  ا  یمقعمعت  م   یعایو  و  شده   کا یصد ت مللع 

ادء  تیری مدادء اختو  ا   کرمند  ع یااتفعمه  مشعهده  آ    ،  ا  اقدامعت  ا   مراجع  بتدانند  با  هع 
اینیبش یپ ا   عشده   یی گدپعاخ  یاصل  ریواقع مسم   تیشفعف  .ندینمع  تی شکع  ییقضع  عیو    یاما م 

 یاصل  یژگیمو کع کرم و و   تیشفعف  نیبنعبرا ؛  ( Naemeh, 2011: 12)  اات  یموهت  یمقعمعت و نهعمهع
نهعمهع    نی ابلا ا  تی موهت و تقد  ینهعمهع  تیمشروع  شیکا مدجب افزا   یندگیکع کرم نمع  .1ز  ما م 

اع م و  یم  ریپذ ا امکع   یموهت  یکا نظع ت بر اقدامعت نهعمهع  ینظع ت کع کرم    .2شدم  یبع مرمم م
 (. Georgieva, 2017)  آو م یممبع  ه بع فسعم  ا فراهم  یلا م برا   یابزا هع

کا  طد همع  اات  شفعفیت  و  اهبرمی  اصلی  اهداف  ا   یکی  فسعم  بع  مبع  ه  شده،  اشع ه  کا 
جعیگع و  می  هاهمیت  آشکع   مقدها  ا  می  کند.این  کا  اات  صد ت  این  با  م   ماتیعبی  گفت  تدا  
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بستر حکمرانی مللدب محقق می م    یرا حکمرانی خدب محصدل مشع کت اا    ؛گرممشفعفیت 
آ  اا  هر  و  اات  مدنی  جعم:ا  و  خصدصی  بخش  موهت،  و  نهعم  پعیدا   انسعنی  تدا:ا  برای  هع 

باعداهت ایعای  محیط  موهت  ی:نی  هستند؛  ضرو ی  میمحد   خصدصی  آووجدم  بخش   م، 
می پدید  م آمد  ا  و  گروهاشتغعل  ایعای  و  اجتمععی  ت:عمل  مدنی  جعم:ا  و  برای  آو م  ف:عل  هعی 

ف:عهیت م   تسهیل میمشع کت  و ایعای  ا  اجتمععی  اقتصعمی،  ناهعی  تنهع  کند. حکمرانی خدب 
ند  اات،  گدیی، مشع کت و حعکمیت قع وایتی ند ا  مفعهیمی چد  ممدکراای، حقدق بشر، پعاخ

جع جمع  هع م  یکمهد. اگر هما این اهداف و ا  شمات میاهم ب  چع چدب بلکا م  همع  حعل، 
محد یت   بع  فرهنگی  و  اجتمععی  ایعای،  اقتصعمی،  تدا:ا  ا   اعم  انسعنی  تدا:ا  اهداف  شدند، 

م:تبر کا  محد  اات و اوهین مرجع  گر تدا:ا انسع شدم. حکمرانی خدب  وایتمرمم محقق می
عندا   آ   ا با  1998م  این خصدص مبعحثی  ا ملرح کرم، بعنک جهعنی اات کا م  گزا ش اعل  

نظعم  کع آمدا ائا خدمت عمدمی   پعاخ  قضعیی،  اما ی  نظعم  و  اعتمعم  کرمه ااتقعبل  ت:ریف    گد 
با  1399)بهرامی،   مرو ی  نگعهی  بع  تع  اات  م صدم  مقعها  این  کشد هع  یبرخ   ۀتجرب(.    ی ا  

هعی تأمین معهی احزاب، منعقصعت و ماترای آ ام م  بخش  تیشفعف  یاع عمه یپ   نایم   م   یی وپعا
 با اطلاععت اما ی بپرما م. 

 . مفهوم شفافیت1
شفعف بس  تیمدضدع  مانشگعه  یع یتدجا  و  پژوهشگرا   جلب  ع یا   خدم  با  کا   نمدمه    ا   اات 

ت:رندبابا م   تندع  مدجب  شفعفلااصل  فیخدم  اات   تیح  ت:ع .  شده  بع    تیشفعف  فی اکثر  مرتبط 
کا    یااندا ه   زا یم اط  تیمدجدم  ع ینهعم    ک یاات  ا   بالا مستقل  مربدط    ی ندهعی ا فر  ععت 

 (.Meijer & Curtin, 2006) اع میو عملکرم خدم  ا آشکع  م  هعنقش هع،ای و  ، ی ریگمیتصم
بسیع ی ا  ت:ع یف شفعفیت بر م    غم این تندع و گسترمگی م  ت:ع یف، مشعهده شده اات کا  با 

خدم بععث  ندبا هعی ماخلی یع عملکرم اع مع  تأکید ما ند کا با ماترس بدم  اطلاععت م  مد م ف:عهیت 
منبعل  شدم. با افزایش و ومی با امت ماخل یک اع مع  با وایلا بع یگرا  خع جی معنند شهروندا  می 

ف اات م  اصل با ظرفیت شهروندا  برای ماترای با  چنین منلقی اینکا بخش موهتی تع چا میزا  شفع 
 (. Etzioni, 2010گرمم ) هعی بخش موهتی خدم بع  می اطلاععت پیرامد  ف:عهیت 

هع هع، اع مع  هع، شرکت ای اات کا موهت مشخصا   1اهمللبین شفعفیت  شفعفیت ا  نگعه اع مع  
صد ت بع  عمل یندهع و اقدامعت با ا ، فرهعععت، قدانین، برنعما لا و افرام م  افشعی واضح و  وشن اط
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با  اصل کنند.  یک  شرکت   ، عندا   مدیرا   کع کنع ،  موهتی،  اع مع  مقعمعت  و  هیئت هع  و  هع مدیره هع 
بینی و قعبل فهم عمل صد ت واضح، قعبل پیش گدیی؛ با وظیفا ما ند کا برای ا تقعی مشع کت و پعاخ 

 .آاعنی م ک نمعیند اقدامعتی کا م حعل انجعم اات  ا با نمدمه و با اشخعص ثعهث اجع ه مهند تع  
ععت برای  لاععت برای شهروندا  و بع  کرم  اقدامعت و اط لا شفعفیت بع م اختیع  قرا  مام  اط

آ  با  مقیق  ا می عمدم،  بر ای  و  امکع  مشعهده  بهع  فسعم می طد یا مهد  افشعی    گرمم کا مدجب 
(Fox, 2007 .) 

 احزاب . شفافیت تأمین مالی2
شفعف فر  یاوع اصل  و    و  یاجتمعع  ، یاقتصعم  یمدهعیعپ  جاینتم   یعایا  ی ندهعیا م   ایعای 

بعنک    د اع مع  ملل متحد، اهمللی معنن هعی بینگذا ی اع مع هع و مقر اتنعماهع و تدصیاگزا ش
وجدم آمده با  و اع مع  جهعنی شفعفیت  شد ای ا وپع،  ا و همکع ی اقتصعمی:اع مع  تدای،  جهعن

این  مینا،  م   اات.  پذیرفتا شده  فزاینده  با شکل  مجمع   (2001)  1516نعمووا شمع ه  تدصیا »  و 
،  هنمدمهعیی  ا م  مد م تأمین بدمجا احزاب ایعای، ت:عمل منلقی بین  1« پع همعنی شد ای ا وپع

م:یع هعی ععم  قدانین  تد یع کمک نوا  لا بدمجا عمدمی و خصدصوی،  احزاب ایعای،  با  موهتی  هعی 
کمک  مد م  م   هزینا خعص  اقف  خصدصی،  ا  هعی  اطمینع   انتخعبعتی،  مبع  ات  م   احزاب  کورم 

حسعب شفعف  نعقضوع  اع ی  بورای  بع ما نده  اجراهعی  ضمعنت  و  مستقل  نظع ت  مرجع  ایجوعم  هع، 
ا وپع   4نعما شمع ه  تدصیا . » قدانیون مشوخص مقور  کرمه ااوت  م    (2003)   کمیتا و یرا  شد ای 

 ا   ی اصدل ااعا   ی« و مبع  ات انتخعبعت   ی عا یاحزاب ا   ی معه   ن ی م أفسعم م  ت   ا ی مد م قداعد مشترک عل 
کل  مدضدععت  شفعف   ید ی م بع ه  هز   ی هع ت یمحدوم   ی، معه   ی هع کمک   ی اع  معنند  با   ی هع نا یمربدط 

 7  معمه   3  د بن .  ( 1401)اکبری،   قر  ماشتا اات اعضع و نظع ت م   ی هعحسعب   یاهزام با افشع  ی، انتخعبعت 
برا   اع مع    د  ی کندانس  متحد  فسعم   یملل  بع  حقدق   ن ی تر جعمع   کا   مقعبلا  فسعم   ا ی عل   ی اهملل ن ی ب   ی اند 
اعل   ، اات شد لا م   2005  ا   م   کا   الاجرا  ا»   ز ما م ی مقر   اهداف  بع  ملعبق  عضد  کشد    ن ی هر 

ااعا   برااعس و    د  ی کندانس  ماخل   یاصدل  اما    ی قعند   اقدامعت  قعندن   یخدم  نظر   ی مقتض   ی و  م    ا 
انتخعبعت   گر ی م   همچنین و    ی مشعغل منتخب موهت  ی نعمزمهع  ا برا   یمعه   ن ی م أ ت  ی اع  تع شفعف   رم ی گ ی م 

 .«مشعبا ا تقع مهد 
  ، ی اع کیممدکرات  خودب،   یحکمران  یهعنا یم   م  یو مل  ی اهمللنیاع مع  و جعم:ا ب  نی چند

آ ام  تیحعکم آ ام  یقعند ،  پع  ع ، یب  یملبدععت،  تدا:ا  و  فسعم  بع    کا   کنندی م  تیف:عه  دا یمبع  ه 
 

 

1. Recommendation 1516, of the Council of Europe Parliamentary Assembly, 2001. 
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مستقبا با شفعف  میمستق  ریغ  عی  میطد   مربدط  امد     ی . همکع هستند  مرتبط  عاتیم  ا  یاع بع 
  بی تصد  یهم برا   یمدن  جعم:ا  یهعو اع مع   یاهمللنیب  یهعاع مع   ، یعمدم  ینهعمهع  نیب  کینزم 

قعندن  برا  یمقر ات  هم  بحثلاهع  آ    ی اجرا   یو  چد   اات.    یجهعن  یمدضدع  ، یاع شفعف   م 
  مئ جرا   ،یموهت  ی هعدهیهع و مزا منعقصا  م   معنند شرکت   یمتفعوت و عدامل مت:دم  گرا ی اات و بع 

ش   عفتایاع مع  فسعم  ا  معو  اات و  اعنا  ع یمانشگعه  تدجا  شدم، یمل  کرمه  جلب  خدم  با    هع  ا 
(OECD, 2013.)   

با  ایعای  ا  احزاب  کشد هع  ا   بسیع ی  م   پعیدا ،  ممدکراای  برای  خدم  حیعتی  اهمیت  مهیل 
هعی مربدط با تأمین معهی احزاب ایعای، حمعیت قعند  ااعای برخد ما ند. نظع ت و تنظیم ف:عهیت 

نظع ت بر احزاب ایعای،   مهود. مبحث تنظیم وعندا  یک اهزام م  نظعم حزبی نشع  می خدم  ا با 
. م  هعیی چشمگیر بین کشد هع وجدم ما م جدید اات، امع ا  نظر قعند  و اجرا، تفعوت ای نسبتع   حد ه 

 شدم. این بخش با اختصع ، مدا می م  بعب تأمین معهی احزاب اا کشد  ا وپعیی ملرح می 
نخست ا وپع  نیآهمع   اعل    ییکشد   م   کا  م     ی نیقدان  1959اات  عمدم   نایم ا    ی بدمجا 

  یموهت  یهعکمک  .کرم   ت:بیر  ی عایبا احزاب ا  عندا  کمک موهت با    ا   آ    تدا  یکرم کا م  بی تصد
ادم  کی. م  آهمع   (Ingrid van Biezen, 2003)گرمید    یقعندن   1967م  اعل    زین  یعایبا احزاب ا

و احزاب    یموهت  یهعکمک  .شدمیم  نیمأت  ضعاع  تی عضد  حق  ا طریق  یعایاحزاب ا  یم آمدهع
  ریهع متغآ   یمعه  نیمأت  یانتخعبعت و منعبع خصدص   نیهع م  آخرآ   یأ  حق  زا یبر حسب م  یعایا

  ا طریق کا    یا  مجمدع منعبع معه  رم یگیصد ت م  یعایکا با احزاب ا  یکمک موهت  زا یم  1. اات
نم  شدمیم  نیمأت  ی بخش خصدص  آهمع  ا  تدا یم  ن یبنعبرا ؛   ومیفراتر  نسبتع     یعه عاتیگفت کا 

  گر یبع م  سایم  مقع  یشخص  یمعه  یهعمربدط با کمک  یهعتیو محدوم  هعت یم بع ه ممندع  برالیه
 شع یا  یو نعمزمهع  یعایتدانند با احزاب اینم  یموهت  یهعنهعمهع و آژانس  .ما م   ییا وپع  یکشد هع

نعمشع  ثبت شدم و    دیکمک کنند بع  یعای ا  زاب اح  با  د وی  500ا     شتریکا ب  ی کسعن  .کمک کنند
ب  یاشخعص  تی هد م  د ویهزا     10ا     شیکا    یقعندن   تیمحدوم  . مشخص گرمم  دیکنند بعیکمک 
 .  (IDEA, 2015) احزاب و نعمزمهع م  انتخعبعت آهمع  وجدم ندا م  نای هز یبرا 

 ی« عا یا   حیعت ی معه   ت ی شفعف »قعند  مدجب  بع  با   ن ی نخست   یعا ی احزاب ا   ی معه   ن ی م أ م  فرانسا ت
این کشد  شد  می تنظ   ( 1988مصدب  )  م   ا   یمعه   ن ی م أ ت  .  مو طر   ی عایاحزاب  م   قی با   ؛رم ی گ ی انجعم 

موهت  ت   ی کمک  خصدص   ا طریق  ی معه   ن ی م أ و  نخس   ی بخش  مد م  اصل   ت، کا  ت   ی منبع   ی معه   ن ی م أ م  
طد  م  اعل اات کا با   د و ی   د  ی ل یم   80ا     ش ی ب   ی موهت   یهع کمک   .شدم ی محسدب م   ی عا ی احزاب ا 
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 زا  ی م   ی بر مبنع   ی موهت   ی هعکمک   . گرمم ی پرماخت م   ی عا ی با احزاب ا   ی منظم و م  مبع  ات انتخعبعت 
حمع   أی    و  انتخعبعت  ا   ی اعضع  ت یم   احزاب  ا   پنج   یعا یپع همع   مو ه  م م   پرماخت   شدم ی اعها 
 (Jouan, 2015 .) 

بر   ی انتخعبعت   ی هع نا یهز   ت ی محدوم  تصد   ن ی نخست   ع ی تعن ی م   بع  و   ی هع ا ی قعند   و »  ب یبع   فسعم 
محل   ( 1883مصدب  )   ی« قعندن ر ی غ  انتخعبعت  و   ی انتخعبعت   ی هع نا یهز   ی بند م ی تقس   .شد   رفتا ی پذ   ی م  

ا   ی هع نا یهز  مل   ی عا یاحزاب  الح  تصد   ی م   ا »   ب یبع  احزاب  و  فراندوم   ی عا ی قعند   انتخعبعت 
 ، ت ی حق عضد   ز کنند ی م   ن ی م أ ت   قی ا طر اخدم  ا ا     ی هع نا یهز   ی عا ی ا   حزاب ا   .د ی گرم   « عملی 2000
کمک   یشخص   ی معه   ی هعکمک  تصد   ی. موهت   ی هعو  و  فراندوم »   ب ی م   وند  انتخعبعت   «قعند  

با   د  ی س ی کم  نهعم انتخعبعت  تشک   یعندا   وظ   ل ی مستقل  کا  و   ی گذا  مقر ات   د  ی س ی کم   نی ا   فا ی شد 
 (.1401فروش،  )چینی   اات  خعبعت و انت  ی عای احزاب ا   ی معه   ن ی م أ نظع ت بر ت

 آزادی دسترسی به اسناد و اطلاعات اداری در حقوق اداری اروپا.  3
قداعدی وجدم ما م کا ااعس کع  و  اهنمعی تدوین قدانین و مقر ات میگر بدمه   ،م  هر نظعم حقدقی

با می و  پیدا  نمدم  قدانین  میگر  ان:کعای  ضمیر  نظعم عندا   شعکلا  و  حقدقی  ا  کنند  تشکیل هعی 
معمه    مهند.می  آ امی  10م   و  بشر  حقدق  ا وپعیی  و کندانسید   بیع   آ امی  حق  ا   بنیعمین  هعی 

اطلاععت اخن با میع  آمده و این حق شعمل آ امی م  حفظ آ ا و عقعید و تبعمل اطلاععت بدو   
آ امی بیع     منشد  حقدق بنیعمین اتحعمیا ا وپع هما ا  حق  11م  معمه  .  1مداخلا مراجع موهتی اات 

برخد ما ند کا شعمل آ امی عقیده و کسب و انتشع  اطلاععت و افکع  بدو  مداخلا مقعمعت موهتی  
این منشد  نیز هریک ا  شهروندا  اتحعیا )حقیقی یع حقدقی( حق    42بعشد. م  معمه  و اما ی می

 ا وپع  ا ما ند.  ماترای با اانعم نهعمهع و ا کع  اتحعمیا
با شفعفیت عملکرم نهعمهعی اتحعمیا   49و م  معمه    ع  ااعای اتحعمیا ا وپندیس قعندم  پیش 
با اانعم اتحعمیا و نهعمهعی    این معمه نیز مقر  شده کا هما افرام حق ماتیعبی  3م  بند    اشع ه شده و

حق ماترای با اطلاععت برای افرام شنعاعیی گرمیده و شهروندا  مستحق    2م  معمه  .  آ   ا ما ند
اما ه ملزم با ا ائا ملایل خدم برای اخذ    4  ا  تصمیمعت اما ی ا  قبل هستند. م  معمه  مللع شد

 گذا  اات. هع و یع منعفع افرام اثرتصمیمعت اما ی اات با هنگعمی کا آ  تصمیم بر حقدق، آ امی

بند    410نعما  تدصیا  ا وپع م   ب   اات  مقر  نمدمه   1کمیتا و یرا  شد ای  بعید  اما ی  اعمعل  ا کا 
ا  حق   تع شهروندا    اطلاع هما شهروندا  براد و  آو مه  میع   با  اما ه اخن  ا  تصمیم  مللع شد  

 

 

1. Convention for the Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms as amended by Protocols 
No. 11 and No. 14 (Rome, 4.XI.1950) 



 271  ❖   اروپا اتحادیه در شفافیت کاربست از  هاییآموختهدرس

ت آنع   آیع این عمل و تصمیم اما ه بر حقدق  مقر     3و م  بند    ثیرگذا  اات یع خیرأاطلاع یعبند کا 
ا ائا   بعید ملایل عدم  اما ی  ا ائا اطلاععت، مقعم  امکع   افرام  شده م  صد ت عدم  با  اطلاععت  ا 

 . 1بیع  نمعید

ماشت. خداهد  مهمی  فداید  اما ی  اطلاععت  و  اانعم  با  ماترای  اما   آ امی  ،  ه شفعفیت 
اما پعاخ پعاخیگدیی  اما ی،  فسعم  بع  مبع  ه  تسهیل  و  شهروندا   این  مهم  ، خداهی  فداید  ترین 
م     2003مبع  ه بع فسعم م  اعل      م  کندانسید  اع مع  ملل متحد برای آاند. ا  میگر فداید  آ امی
پیشگ  5معمه   مهم  ا  اصدل  ا  فسعم، شفعفیت یکی  پیشگیرانا  اقدامعت  بیع   م   بیع   یو  ا  فسعم  ری 
هعی اطلاععتی، تسعوی م  ماترای با شفعفیت اما ی ابب کعهش نعبرابری   ، همچنیناات.    شده

اع آ ،  بع  مبع  ه  و  اما ی  فسعم  کشف  اما ی،  اانعم  و  بع  اطلاععت  مقعبلا  اما ه،  با  عمدمی  تمعم 
پعاخ امکع   اارا  مایی،  بسترهعی  ایجعم  تصمیممحرمعنگی،  و  پعاخگدیی  و  افرام  برای  گد  گیری 

و اما ی معفدق   قضعییهعی مرممی و مقعمعت  شدم و نظع ت نمدم  اما ه و نظع ت بر عملکرم آ  می 
 . (1393 ،  امه، علریع ) ضعیی کند ا فراهم می

گدیی  آو ی اما ه برای پعاخ تدا  م  اهزام فعیده میگر آ امی ماترای با اانعم و اطلاععت اما ی  ا می 
گدیی مقعمعت عمدمی م   ابلا بع اعمعل خدم حدفعصل حکدمت ممدکراتیک  اعمعل خدم مانست. پعاخ 

ععت اما ی و  آ امی ماترای با اانعم و اطلا  همچنین .  و مرممی ا  حکدمت ااتبدامی و خدمکعما اات 
هعی شفعفیت مبع  ه بع فسعم  ترین جنبا شفعفیت ابب تسهیل مبع  ه بع مفعاد اما ی شده و یکی ا  مهم 

 امه، احمدی،  ) ضعیی   شدم محسدب می   اات و آ امی اطلاععت نیز یکی ا  ابزا هعی کلیدی م  این امر 
ا  این   ؛ می مقعبلا بع فسعم اات ترین کع کرم ماترای مرمم با اطلاععت عمد ا  طرفی میگر مهم . ( 1388

ترین مقدما نظع ت  مهم ، هعی حکدمتی آ امی اطلاععت و حق ماترای مرمم با اطلاععت ماتگعه  منظر 
 (. 1386)انصع ی،    مرمم بر حکدمت اات 

جدی پشتدانا  وم  مد م آ امی ماترای با اانعم و اطلاععت م  حقدق اما ی نیز بعید م  جست
اج ضمعنت  نظعم  و  اجراهعی  اجرایی  ضمعنت  ا وپع  اتحعمیا  حقدقی  نظعم  م   بدم.  حق  این  رای 

  8  و معمه  3و بند معمه    1معمه    13این امر م  بند  .  گدنعگدنی م  این بعب م  قدانین ت:بیا شده اات 
هعی  کمیسید   پع همع  ا وپع م  مد م حق ماترای عمدم با اانعم پع همع ، شد ا و  1049نعما  نظعم 

بعلاترین    بیع  و تضمین شده اات کا این شنعاعیی حق مامخداهی ا  عدم ا ائا اانعم، اتحعمیا ا وپع  
اانعم اما ی م  اتحعمیا اات   قضعییهعی  بع ملاحظا این  ویا.  ضمعنت اجرای آ امی ماترای با 

کندانسید  ا وپعیی حقدق بشر   10تدا  م یعفت کا آ امی ماترای با اانعم موهتی م  پرتد معمه  می 
 

 

1. Adopted by the Committee of Ministers on 17 September 1987 at the 410th meeting of the Ministers' 
Deputies 
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 1هعی گدنعگد  قرا  گرفتا اات. تضمین و ااتنعم م  پروندهمد م 
ا  مفعتر خدمعت موهتی نمدم و آ     ،ایم  پروندهم  مثعهی عینی،   فرمی م خداات اطلاععت 

هیتدانی نمدم و    مرجع اطلاععت نعقصی م  اختیع ش قرا  مام. فرم اقدام با طرح شکعیت م  مامگعه 
  ،منشد  حقدق بنیعمین اتحعمیا ا وپع  42معمه    همچنینهع و  عهیعتقعند  م  22  بع ااتنعم معمه  مامگعه

یع   عمدمی  منعفع  با  آایب  اعند   با  مدکدل  اما ی  اانعم  ا ائا  نمدم   مضیق  کا  نمدم  ااتدلال 
نهعیت آ  نهعم اما ی  ا  بعشد و م   1049نعما  ذکر شده م  نظعم خصدصی اات و یع بعید ا  مدا م  

با   اانعم  ا ائا  با  نمدملزم  پروندهم  2م.متقعضی  میگر   کا    ، ای  ا وپع  بشر  آ     برااعسمامگعه حقدق 
شده م  مفعتر پلیس برای  )شخص حقدقی( تقعضعی م یعفت ااعمی وکلای ثبت  اع معنی غیرموهتی

هعی مدجدم م  ایستم انتصعبعت  برای غلبا بر کعاتی  هعی تحقیقعتی پیرامد  تهیا اهگد انجعم طرح 
و   آنع    امی  اطلاععت  و  وکلا  ااعمی  ا ائا  ا   انتظعمی  نهعمهعی  و  بدم  کرمه  مفععی  مشعو ا  

کندانسید  ا وپعیی حقدق بشر  خ مامه و م     10خدمما ی کرمه بدمند، اظهع  ماشت کا نقض معمه  
مجدما   مامگعه  معمه    1049نعما  با تصدیب   أی  بر    42و  و علاوه  اشع ه شده  بنیعمین  حقدق  منشد  

ب نمدم اهزام  نقدی  جزای  پرماخت  با  مکلف  مستنکف  ا  نهعمهعی  ملعهبا،  مد م  اانعم  ا ائا    ا 
(European Court of Human Rights, 2016) .3 

معمه   امحع    22م   و  قعند   این  مقر ات  برخلاف  اطلاععت  با  ماترای  ا   ممعن:ت  برای  نیز 
مقر و عدم  ععیت  قعندنی  اختیع   ماشتن  بدو   اطلاععت  یع کلی  قعند  م جزئی  این  خصدص   ات 

 ن شده اات. ، جزای نقدی م:یّ  هعی مقرمهلت

 . قواعد شفافیت مناقصات دولتی برخی کشورهای اروپایی4
ا  جریع  قرا مام تنهع طرفین قرا مام اطلاع ما ند و اصل نسبی   برخلاف قرا مامهعی خصدصی کا 

گیرم بعید  میمنعقصا صد ت    ا طریقیند قرا مام کا  ا بدم  بر آ  حعکم اات م  قرا مامهعی اما ی فر
تبع آ  برگزا ی منعقصعت  شفعف بعشد و با اطلاع عمدم براد. هدف ا  ان:قعم قرا مامهعی اما ی و با

اطلاع عمدم براد. این امر  یند حعکم بر این قرا مامهع بعید باا بنعبراین فر ؛ ا ائا خدمعت عمدمی اات
این می  با  صد ت  یکسع   گیرمهیل  و  فتع   برابری  تضمین  برقرا ی  قعبت،  مدجب  شفعفیت  کا  م 

تدا  گفت کا هدف ا  برگزا ی منعقصا  حتی می  .شدمپیشگیری ا  فسعم و تحقق امنیت حقدقی می 
 ان:قعم قرا مامهعی اما ی اات.   ، یندا شفعف اعختن فر

 

 

1. Regulation (EC) No 1049/2001 of the European parliament and of the council of 30 May 2001, 
regarding public access to European Parliament, Council and Commission documents 
2. www.fra.europa.eu/en/caselaw-reference/latvia-administrative-district-court-a420292915 
3. www.fra.europa.eu/en/caselaw-reference/ecthr-application-no-1803011-judgment 
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ع  برابر شفعفیت  ا تقدیت هعی واهد  تأکید کرم کا  فتمیدا  مامگستری ا وپع م  پرونده اتدبدس 
شدم . م  پرونده میگری نیز تأکید می نمعیدمی کند و نقض اصل  فتع  برابر شفعفیت  ا نیز تض:یف  می 

با  یکسع   اصل  فتع   تع کا  اات  شفعفیت  ت:هد  متضمن  منعقصعت،  بر  حعکم  قدانین  مبنعی  عندا  
شدم   برااعس  تأیید  یکسع   اصل  فتع   پرونده ادچ   . آ   ععیت  شفعفیت  ا م   اصل  نیز  فروتع  می  ی 

و لا ما اصل  فتع  یکسع  می  ا  مو نتیجا منلقی  ماند.  ابلا اصل شفعفیت و اصل  فتع  یکسع   ا 
یند برگزا ی منعقصا م  صد ت فقدا  شفعفیت منجر با تب:یض ا فر   ز اول اینکا تدا  بر ای کرم جنبا می 

موم،    شدم می  با  و  اختیع   ا  این  منعقصا ماتگعه شفعفیت  اصل  فتع  گذا  می هعی  ا   ععیت  مهد کا 
  ،گذا ی م   مینا منعقصعتترین ملایل قعند بنعبراین یکی ا  ااعای؛  یکسع  اطمینع  حعصل کنند. 

اات   شفعفیت  شدم    تعمسئلا  تدوین  بر  وند  کاقداعدی  انتهع  نعظر  تع  ابتدا  ا   اگر  .  اات  منعقصا 
اگر    . ومبین می  ا   مستنداع ی شدم، امکع  ااتفعمه ا   انت اطلاععتییند منعقصا ا  همع  ابتدا  ا فر

تدانند ا  حقدق خدم مفعع کنندگع  م  منعقصا بهتر می مدا ک قعبل ااتنعم وجدم ماشتا بعشد، شرکت
نیز   همچنینکنند   و  منعقصا  مدضدع  مد م  م   مدا ک  و  اانعم  بر  تکیا  بع  بع  اع   و  حسعبراع  

 (. Rahmani, 2015   &Mirzadeh) نظر کنندتدانند اظهع بهتر میشده م:عملات انجعم 
یکی ا  اهداف اصلی قدانین مربدط با منعقصعت شفعفیت اات، امع ایوون  ، کا گفتا شد طد  همع  

بیندا م  مخعطره  با  کشد   ا  امنیت  نبعید  منعقصا این ا    ؛ شفعفیت  تشریفعت  محرمعنا  م:عملات  م    و 
نمی  و   ععیت  معمه    برااعس شدم  »ج«  هیئت   23بند  تشخیص  بع  منعقصعت  برگزا ی  و یرا  قعند  

تدا  گفت کا اصل پس می   (Esmaeeli Herisi, 2014).  معند م:عملات مستد  می   اطلاععت  اجع با این 
اه:مل ماتد    15معمه    ، معنند بر شفعفیت م  منعقصعت اات مگر م  مد م قرا مامهعی نظعمی و امنیتی

این ماتد اه:مل نسبت ز  این معمه نیز مقر  شده اات   2اتحعمیا ا وپع م  بند    2014منعقصعت موهتی  
افشعی با   با  مدظف  عضد  ا  موهت  ماتد اه:مل  این  اجرای  بع  کا  منعقصعتی  و  موهتی  قرا مامهعی 

 1.شدم کند کا مخعهف بع منعفع امنیتی ضرو ی آ  اات اعمعل نمی اطلاععت بیشتری می 
می با لا م  مؤثر  هنگعمی  فقط  شفعفیت  کا  اات  ، ذکر  اولا  بعشدز  ماشتا  وجدم  شرط  مو  کا  افتد 

 هع هستیم قعم  و مجبد  با ا ائا اطلاععت ضرو ی و لا م بعشند.دااتع  شفعفیت آ  هعیی کا خ ادژه 
کنندگع  اطلاععت بتدانند بر طبق م:یع هعی پذیرفتا شده ا  این اطلاععت جهت ا  یعبی ثعنیع  م یعفت 

افزو  بر منظد  لا م اات    با این   .( Khakbaz, 2004    &Kheirkhahan) نمعیند  هع ااتفعمه  عملکرم ادژه 
هع با مرمم و ماترای با اطلاععت  اعنی آ  اطلاع   ، مستنداع ی و حفظ اطلاععت  اجع با منعقصعت

 

 

1. Directive 2009/81/EC on the coordination of procedures for the award of certain works contracts, 
supply contracts and service contracts by contracting authorities or entities in the fields of defence and 
security 
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جریع  امد  آگعه شدند تع    واقع هدف ا  شفعفیت و مستنداع ی این اات کا مرمم ا م   .صد ت گیرم 
، م  مد م منعقصعت نهمچنی هعی اجرایی  ا بع خداات کنند.  بع اتکع با این آگعهی مسئدلا  و ماتگعه 

اطلاع  منعقصا نیز  حقدق  حیث  ا   با حگرا    اعنی  تع  اات  اهمیت  فر   ۀ وایل عئز  صحت  ا   یند ا آ  
حق  ملعهبا  بتدانند  اطلاععت  این  ا   ااتفعمه  بع  صد ت  این  غیر  م   و  کنند  حعصل  اطمینع   منعقصا 

کا اهبتا صرفع  ماترای با نیع  ا تقعی الامت م  م:عملات موهتی اات  بنعبراین، شفعفیت پیش   ؛ کنند 
بعید   ماترای  بلکا  نیست  پیش   صحت،   برااعساطلاععت  بقعبلیت  و  و ا بینی  اطلاععت  بدم    و  

 (. Tajarlo & Ghorbany Darabad, 2016د ) شده بعش ملعبق بع ااتعندا مهعی ت:یین 
فراخدا  منعقصا عمدمی،  م  مد م اطلاع با   اعنی  ا  منعقصا عمدمی  مسعبقا گذاشتن منظد  

کند و این ترین قیمت  ا پیشنهعم میم:عملا بین عمدم و ت:یین برنده، ی:نی کسی اات کا متنعاب
انتشع  آگهی یع فراخدا  اعلام شدم و    ا طریقامر ممکن نیست مگر آنکا مدضدع منعقصا با مدقع  

وجدم پیشنهعمهع  با  تع یخ  ایدگی  و  آگهی  انتشع   تع یخ  بین  مت:ع فی  تع    فعصلا  بعشد  ماشتا 
 (Tabatabai, 2011).  نفع بتدانند م  صد ت تمعیل م  منعقصا شرکت کننداشخعص ذی

م  نیز  ا وپع  مامگستری  بوا  میدا   »اهوزام  ااتز  کرمه  مقر   منعقصا  فراخدا   اهمیت  خصدص 
برگزا  مقعمعت  تداط  شفعفیت  فراخدا   ععیت  انتشع   نحده  کا  اات  این  مستلزم  منعقصا  کننده 

ای  ا هحعظ کرمه و امکع  ماترای با این  کننده بعهقده ای بعشد کا منف:ت هر شرکتگدناعقصا بامن
 . طرفی  وند منعقصا بعید م  نظر گرفتا شدم«بی همچنینبع ا   ا برای  قعبت فراهم کند. 

ااعاع    شفعفیت  ایناصل  اعمعل    با  یع  جعنبدا ی  هرگدنا  یسک  معنع  کا  شده  ت:بیا  منظد  
گذا  شدم. این امر متضمن آ  اات کا تمعمی شرایط و قداعد حعکم بر منعقصا  نا منعقصاخدمارا 

 صد ت  وشن، مقیق و بدو  ابهعم م  فراخدا  یع اانعم قرا مام بیع  شدند. با

میدا  مامگستری ا وپع، اصل شفعفیت  ا ت:هد با ا ائا اطلاععت  م  مد م انتشع  اانعم منعقصا،  
بنعبراین،    ؛ماندکنندگع  منعقصا م  مد م نحده برگزا ی منعقصا میبوا شرکتمقیق م   مع  منعاب  

نف:ع   عندا  ذیگرا  باتمعمی اانعم و مدا ک مربدط با منعقصا بعید منتشر شدند و م  اختیع  منعقصا
ت  ت و کمیّ شرح منعقصا کا شعمل معهیّ   (1این اانعم بعید شعمل مدا م  یر بعشندز  م.  منعقصا قرا  گیر

نقشا  ا  یعبی  جهت  لا م  گداهینعما  فنی  مشخصعت  نظر،  مد م  خدمعت  یع  مامهکعلاهع  و  هعی  هع 
م     (4هما م:یع هعی ا  یعبی،    (3شرایط شرکت م  منعقصا،    (2  .هع ااتطراحوی یوع ماتد اه:مل

ابزا هعی    ا طریقط با ا ائا اطلاععت  صد ت اهکترونیکی، اهزامعت مربدصد ت برگزا ی منعقصا با
کا منعقصا عمدمی بعشد، تع یخ،  مع  و مکع  منعقصا و اشخعصی کا  صد تیم    (5اهکترونیکی،  

ما ند،   جلسا  ا  م   حضد   پیشنهعمهع  (6اجع ه  ا ائا  شیده  و  پرماخت  تحدی تع   (7  و  شرایط  ل  ی خ 
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 علاهع یع ا ائا خدمعت. ک

و    شدممنتشر می  ،اات کا ب:د ا  ان:قعم قرا مام بع برنده منعقصا  ایآگهی  ،آگهی ان:قعم قرا مام
انتخعبش   ملایل  و  وی  پیشنهعمی  می منعقصا  ا ادیقیمت  ذکر  آ   م   آگهی   .شدمگذا   اصل  م  

یند انتخعب و مراحل ان:قعم قرا مام  ا منتشر  ا گذا  م   مع  فرملایل ماتگعه منعقصا  ،ان:قعم قرا مام
امع  می  قیمت کند،  با  اطلاععت  اجع  بام:مدلا   ماوطلبع   ا  میگر  و  برندگع   پیشنهعمی  مهیل  هعی 

ثری جهت نظع ت بر  ؤانتشع  این آگهی هم  وش م  .کندهع منتشر نمیحمعیت ا  اارا  تجع ی آ 
قرا مامهعی موهتی اات و هم تصدیر منعابی ا  قعبلیت م:عملا کرم  م  قرا مامهعی موهتی  ا نشع  

 (. Bovis, 2005) دمهمی 
گرا  نعمدفق حق ما ند بدانند کا چرا پیشنهعم جهت اات کا منعقصا  با اینانتشع  این آگهی  

هعی مختلف هع م  مقعیسا بع پیشنهعم برنده منعقصا جذاب نبدمه و پذیرفتا نشده اات. این  وش آ  
منعقصا تع  اات  این طراحی شده  برای  تعشفعفیت  قعم  اع م  بع نده  ا  خدم  ا   گرا   علت شکست 

ما م  وجدم  فسعم  و  تخلف  شعئبا  قرا مام،  ان:قعم  تصمیم  م   کا  ما ند  اعتقعم  اگر  و  آ    ، بفهمند  با 
 (. Davies, 2008) اعتراض کنند

بند  ماتد  م   نیز  ا وپع  اتحعمیا  می   55معمه    1اه:مل  منعقصاتصریح  هرچا  کند  بعید  گذا ا  
نعما اصدهی، ان:قعم قرا مام  صمیمعت  اجع با ان:قعم مدافقتگرا   ا ا  تتر ماوطلبع  و منعقصااریع

نعما جملا بعید با ملایل تصمیم با عدم ان:قعم مدافقتیع پذیرش م  ایستم خرید پدیع مللع کنند. ا 
 . اصدهی، عدم ان:قعم قرا مام برگزا ی مجدم منعقصا یع عدم اجرای ایستم خرید پدیع اشع ه کنند

م   ویژگی آ هعی مهمی  ا   برخی  ما م کا  ا وپعیی وجدم  م  کشد هعی  منعقصعت  هع  برگزا ی 
ا زعبع ت  اهزامی  ماتگعه  اند  فرخدا ،  انتشع   م   افزو   باهع  ما ند.  برآو م م:عملا  این  براعلام مبلغ 

هعی مشخصی آگهی منعقصا  و  و نعما  هع وجدم ما م الانتشع  بدم   و نعمام:یع   وشنی برای کثیر
منتشر ثعنکنندمی   ا  ماتگعهی.   ، اطلاعع  با  ملزم  کیفی  هع  ا  یعبی  آ ،    هستند اعنی  نتیجا  م   کا 

گرا   گرا  و ترجیح برنده بر اعیر منعقصابندی و امتیع مهی منعقصاهع جهت  تبام:یع هعی ماتگعه
مراجع   آ ای  و  مقر ات   ، ثعهثع  شد.  خداهد  مشخص  عمدم  شب  قضعییبرای  با    قضعیی  او   اجع 

منتشر  من نیز  م یمعقصعت  منعقصعت  بر  حعکم  حقدقی  نظعم  م    ، ان:قعم    ا وپع   شدند،  اب:ع  آگهی 
پیش  ااتقرا مام  شده  منعقصعت    ؛بینی  ارندشت  کا  ما م  اهمیت  جهت  آ   ا   آگهی  این  انتشع  

  کند و ابزا  منعابی جهت برگزا  شده و چگدنگی ان:قعم قرا مام  ا برای مرمم و پیمعنکع ا   وشن می 
 . حفظ الامت منعقصعت و پیشگیری ا  فسعم اات
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 بندی و رهنمودهایی برای ایرانجمع
بیع  شد مقعها  م   کا  ملعهبی  با  تدجا  با  ، بع  کا بحث شفعفیت  این مدضدع  وضدح مشخص اات 

شدم.  هع وجدم ما م ملرح مییندهعی متندعی کا م  حکدمتا عندا  ابزا ی بسیع  کع برمی م  فربا
تدا:ا  همچنین کشد هعی  کا  نیست  پدشیده  کسی  بابر  و  ا  یعفتا  ا وپعیی  کشد هعی  خصدص 

منبعل آ  بدم تع برما ی ما ند. این مقعها باپیشگعمع  حد ه شفعفیت هستند و تجع بی ا  نده برای بهره 
قدانین   با برخی  تأمین معهی احزاب ایعای،  و تجربابع نگعهی مرو ی  هع م  اا مدضدع شفعفیت 

بپرما م. منعقصعت  حد ه  م   شفعفیت  و  اما ی  اانعم  و  اطلاععت  جمع  شفعفیت  و  بندیحعل،  هع 
 شدم.شده م  مقعها با اختصع  تدضیح مامه می هعی ایعاتی م  هرکدام ا  اا محد  ملرح تدصیا 

بز گ ا   ا یکی  ب:د  کا  مدضدععتی  با  ترین  و  ممدکراای  ایعای ایجعم  احزاب  ایجعم  آ   تبع 
می باملرح  ایعای  احزاب  تصد   اات.  ایعای  احزاب  معهی  تأمین  بحث  ا   شدم،  یکی  عندا  

نهعمهع  با احزاب ااتنشعنا بی  ، فعادترین  ایجعم شفعفیت م  بحث    ؛اعتمعمی شهروندا   بنعبراین 
  ؛عم شهروندا  و این نگعه با احزاب  ا ا  بین ببرم اعتمحدومی این بیتداند تعتأمین معهی احزاب می 

و  م  م  احزاب  فسعم  بععث کعهش چشمگیر  آنکا  ا  مهموضمن  یکی  ترین بندهعی ایعای شدم. 
تأمین معهی احزاب   ۀنبدم مقر ات و قدانین جعمع م   مین  ، شدمهعیی کا م  کشد  احسعس میخلاء

دانین م  این مدضدع بعشد، بع تدجا با وجدم  وابط  ایعای اات. ضمن آنکا، اگر قرا  بر ایجعم ق
ایجعم اع  مقدها،  این  م   آ وقد ت  صحیح  اجرای  بر  نظع ت  و  اجرایی  مسئلا    کع هعی  بسیع   نیز 

تدا  با این هعی میگر ایعاتی نیز م  این بخش وجدم ما م کا می. تدصیااات مهم و حعئز اهمیتی  
هعی معهی موهت با احزاب ایعای و ایجعم شفعفیت م  کمک  مدا م اشع ه کرمز ت:یین م:یع ی برای

این  مینا، ت:یین مجع ات مقیق و اجرایی برای تخلفعت م   مینا تأمین معهی احزاب و ت:یین اقف 
پرماختی شرکت  مبلغ  و  حقیقی  اشخعص  کمک  برای  اعلانا(  تد م  هحعظ  با  )بع  خصدصی  هعی 

 احزاب ایعای. 
ععت،  لا حق ماترای با اط م  مدضدع ایجعم شفعفیت و ماترای آ ام با اانعم و اطلاععت اما ی،  

اات. تحد  با نقش موهت م  جعم:ا  تغییر  ویکرم نسبت  اما ی م  الح جهعنی  لا مستلزم  ت حقدق 
ژه  وی ا اهملل م  قر  بیستم، ب متأثر ا  تدا:ا تد یجی حقدق بین ،  عندا  یکی ا  ش:بعت حقدق عمدمی با 

اهمللی شده اات.  قداعد حقدقی بین و    هع پس ا  جنگ جهعنی اات کا مدجب ا تقعی  و افزو  ا  ش 
امرو ه تحت عندا  انسعنی  بین آنچا کا  یعم  شد  حقدق  تی با  لا عرصا چنین تحد شدم.  می اهملل ا  آ  

  برم اات، اما ی پرکع   هع ارایت کرمه اات. مفهدم حکمرانی مللدب کا م  حقدق حقدق ماخلی موهت 
با  ا  شمند  کع کرم  می یک  آ   ابزا هعی  و  ماخلی  حقدق  مشروعیت  ا  منظد   مهم بعشد.  ترین  جملا 

مستقل،    قضعیی با شهروندا ، وجدم نظعم   کع آمد اهزامعت مفهدم حکمرانی مد  ، ا ائا خدمعت عمدمی  
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گذا ی، احترام  ند  گد، وجدم یک نظعم قع گد، منعفع عمدمی کعفی، حسعبرای مسئدل و پعاخ موهت پعاخ 
نظر  . م  مد م ایجعم حقدق ماترای با اانعم و اطلاععت اما ی با با قعند  م  هما الح حکدمت اات 

کا م   طد  همع    همچنین هعیی بع جزئیعت تصدیب شدم.  نعما  اد بعید م  کشد  مع قدانین بیشتر و آیین می 
هعی اجرایی م  انتشع ات اطلاععت  عهی ماتگعه هعی فراوانی برای  ایدگی با کدت مقعها اشع ه شد، مامگعه 

 شدم. هع م  کشد  حس می و اانعم م  کشد هعی غربی برگزا  شده کا جعی خعهی این مامگعه 
  شدهبع تدجا با جهعت ذکرم  مد م برگزا ی منعقصعت، بع تدجا با تجع ب کشد هعی ا وپعیی و  

مقعها،  قدانین   م   م   و  شدند  تکمیل  و  اصلاح  منعقصعت  بر  حعکم  مقر ات  و  قدانین  اات  لا م 
منعقصا شدندمربدط،  فراخدا   م   م:عملا  برآو م  اعلام  با  ملزم  آگهی اب  .گذا ا   انتشع   جعی 

واحد منتشر شدند و اطلاععت    و  ای  امیهع م  اعمعنا یع نشریاهما آ   ، هعهع م   و نعمامنعقصا
با   با  اجع  و  آ   مختلف  مراحل  تفکیک  با  ماتامنعقصعت  جعمع بندیصد ت  پعیگعه  یک  م   شده 

اعلام شدم   .منتشر شدند فراخدا  منعقصا  م   ا  یعبی کیفی  مراجع    ، م:یع هعی    و شبا  قضعییآ ای 
 . دن گهی برنده منعظره شدآگذا ا  ملزم با انتشع  م  این خصدص منتشر شدند و منعقصا قضعیی
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 های اطلاعاتی بستری  یکپارچگی پایگاه 
 های فسادزا  شفافیت و انسداد گلوگاه  یبرای ارتقا

 )مطالعه موردی قاچاق کالا و فرار مالیاتی(
 1لطفعلی آذری

 2جو سروستانی امیر حق 

 چکیده
فرض عندا  پیش ترین مدضدععتی اات کا م  مبعملات اقتصعمی م:مدلا  با شفعفیت اطلاععت ا  مهم 

ااعاع   اهبرمهعی   کا  اات  حدی  م   مدضدع  این  اهمیت  اات.  مؤثر   ضدفسعم ملرح   ا  معنی 
کع  گذا ا  و ا  مانند کا قعم  بعشد شفعفیت اطلاععتی  ا م  بین ف:علا  اقتصعمی ا تقع مهد. ایعات می 

پعیگعه  م   مدجدم  اطلاععت  ا   بهینا  و  یکپع چا  ااتفعمه  و  شفعفیت  ا تقعی  بع  موهت،  م   هعی اجرایی 
عمده  بخش  انسدام  ضمن  بدم  خداهند  قعم   گلدگعه اطلاععتی  ا   ا  ای  فرا   بسترهعی  و  فسعم ا  هعی 

فرا  افزایش م آمدهعی موهتی  ا م  یک فضعی کعملا  شفعف  آو ند پرماخت حقدق موهت،  مینا   ؛ هم 
مدل این ا   پژوهش،  این  هدف  و  و  اقتصعمی  فسعم  کعهش  و  اطلاععت  شفعفیت  میع   ا تبعط  اع ی 

پعیگعه یکپع چا   ا طریق اما ی   پعیگعه اع ی  بع تأکید بر  هعی اطلاععتی معهیعتی، هعی اطلاععتی مدجدم 
نمدنا مد می بع  ای   گمرکی و ... اات. مدل مفهدمی این مقعها برگرفتا ا  تجع ب بع  ای مبتنی بر 

انجعم گرفتا م  اع مع  بع  ای کل کشد  طراحی شده اات. بر این ااعس، اهگدی پژوهش ا  نظر 
پعیگعه  م   یکپع چگی  ض:ف  بر ای  مد م  نمدنا  م   اات.  کع برمی  گمرکی، هدف،  اطلاععتی  هعی 

با  شد.  آشکع   غیره  و  ا  ی  شبکا نحدی معهیعتی،  ا تبعط  صد ت  م   پعکا  بین  اطلاععتی یگعه ای  هعی 
فراهم  نیز  موهت  قعندنی  حقدق  و وصدل  بستر شنعاعیی  اقتصعمی  ف:عهیت  م   ضمن شفعفیت  مربدط 

می  نشع   ملعه:ا  این  نتعیج  شد.  شفعفیت  خداهد  میع   مستقیمی  ا تبعط  یکپع چگی   ا طریق مهد 
 هعی اقتصعمی و کعهش فسعم وجدم ما م. هعی اطلاععتی م  حد ه پعیگعه 

 شفعفیت، نظع ت، فسعم اقتصعمی، پعیگعه اطلاععت، یکپع چگی اطلاععت   دی:واژگان کلی 
 

 

 Lotfaliazari@mail.um.ac.ir. مانشجدی مکترای علدم اقتصعمی، مانشگعه فرموای مشهد، 1

 Haghjouamir@gmail.comبع گرایش معهی، مانشگعه علدم اقتصعمی تهرا ،   MBA. کع شنعس ا شد  2
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 مقدمه
نعهنجع ، ا  مدانع   گیری و گسترش فسعم معهی و اقتصعمی و تب:عت نعشی ا   واج این پدیدهشکل

م  کشد هعی  م   اقتصعمی  پیشرفت  عدم  حعلااعای  و  اقتصعمی  جرائم  افزایش  و  اات  تدا:ا 
بعو لا م  واکنشبع ما ندگی  اعمعلجدم  غیرکیفری  و  کیفری  مهع  هعی  مغدغا  آ ،  با  نسبت  شده 

 جرائم  ا با یکی ا  مسعئل ااعای اجتمععی و اقتصعمی م  جدامع عصر حعضر تبدیل کرمه اات. 
ترمید نظم اقتصعمی کشد  و م  برخی  ویژه م  مبعهغ کلا  و عمده بیوقدع جرائم اقتصعمی با

کند. جرائم اقتصعمی، خداه با شکل مستقیم و خداه  مچع  خدشا و تزهزل میمدا م امنیت عمدمی  ا  
جملا  ایعای، منجر با نقض مصعمیقی ا  حقدق بشر ا   و  غیرمستقیم بع فعاد کرم  نظعم اقتصعمی

شد خداهد  خدمعت  م یعفت  م   برابری  غلامی،    حق  و  معنع  شد    .(284ز  1395)عظیمی  فسعم 
بع   م   اعهم  ا  و  قعبت  میاات  مخدوش  نیکلاسا هع  و  )پلا  ا     ؛72ز  2020،  1کند  نقل  با 

می1400پد ،  بعیرام  نشع   معهی  فسعم  پیعمدهعی  بر ای  کنترل  (.  کعهش  مدجب  جرائم  کا  مهد 
هعی اقتصعمی، تض:یف امنیت اقتصعمی، تخریب کع کرمهعی اقتصعمی کشد ، ا  موهت بر ایعات

تخصیص   م   تب:یض  عمدمی،  هزینا  افزایش  م حیث  و  ثروت  منعبع  و  بعلا  فتن  انت  نهعیت، 
یک ا   فقر  بعمآو مه  و  اات  ا ادی اد  میر اوند،    میگر  و  جرائم    .(11ز  1387) هبر  ااتمرا  

تبع آ  نظم و امنیت عمدمی  ا با مخعطره جدی  اقتصعمی، امنیت  وانی شهروندا   ا متزهزل و با
بهره می  م اندا م.  فنعو انا  نظع ت  شیده  ا   و  پرتد  اه  گیری  معهی  اطلاععت  یکپع چا  اعمعنا  اندا ی 

با میاقتصعمی  پیشگیری وض:ی  تدابیر  ا   یکی  بع  عندا   اقتصعمی  ا  جرائم  مدیریت  یسک  تداند 
جرم   ا تکعب  هزینا  ا تقعی    ا طریقبعلابرم   مرتکب،  ماتگیری  و  شنعاعیی  احتمعل  افزایش 

 .(286ز 1396)عظیمی و غلامی،  تدجهی مهدقعبل

خنثیف مدجب  و  معنع  شد  قعبت  اما ی  تلاش سعم  تب:یض  شد   و  فقر  کعهش  جهت  م   هع 
انگیزه  تض:یف  بععث  مدجب  یع اجتمععی؛  مدجدم،  هع،  نهعمهعی  تض:یف  یع  اجتمععی  هعی 

شدم. هزینا م:عملات  ا  هعی اقتصعمی میهعی ایعای یع تد یع نعععملانا منعبع و بعلاخره  یع  یع 
و   مامه  پیش افزایش  اقتصعمی  ا کعهش میبینی امکع   پعیدا  می هعی  تدا:ا  معنع  و  م   مهد  و  شدم 

هع  طلبینهعیت مدجب تض:یف اعتمعم مرمم با تدانعیی و ا امه ایعای موهت برای جلدگیری ا   یعمه 
 .(34-33ز 1385پد  و نیک  فتع ، )قلی شدمای بهتر میو نیز قلع امید مرمم با آینده

 ا  تنهعنا  پدیده این ما ند. تلاقی  هم  بع نقلا م  اا م:مدلا    ، اما ی فسعم بع تبطمر یهعپژوهش

تدا:ا ا  بلکا شهروندی،  حقدق و تضییع اما ی عداهت نقص نظر  نیز ایعای و اقتصعمی نظر 

 

 

1. Pla & Nicolas 
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  حل و نعپذیراجتنعب ایپدیده   ا کا فسعم افرام،  ا  بسیع ی نظر برخلاف و اات  بع  یع   جدامع برای
  واق:یت اا این پذیرفتن بع بنعبراین  ؛ما م  وجدم آ  مهع  برای  مؤثری  هعیمانند،  وش می نعشدنی

 ا   کعاتن برای شد خداهیم ملزم  اما ی،  بدم  فسعم کنترل  و قعبل بع  بدم بدم ،  یع   فراگیر ی:نی
آ  یع  تهدیدهعی و فسعم   و حسینی خدامام(آو مه شدم    وی تراصدهیو   ترجدی اقدامعت با بع  

ا  عداملی کا می 37ز  1380  همکع ا ،  انتشع   (. یکی  تقدیت کند، عدم  ایجعم فسعم  ا  تداند بستر 
 اطلاععت و عدم شفعفیت اطلاععت م  اقتصعم اات.  

با پژوهشگرا   ا   گلدگعهبسیع ی  و  فسعم  مصعمیق  گسترمگی  ایجعممهیل  ا   هعی  آ ،  کننده 
هعی متفعوتی با این مدضدع پرماختا و عدامل و  اهکع هعی مت:دمی  ا م  این  مینا شنعاعیی  میدگعه

فراهمکرمه نقش  اات؛  شده  تدجا  بدا   کمتر  کا  آنچا  امع  اطلاععتی  اند.  بستر    ا طریقاع ی 
هع  هعی فسعم و مهع و اطلاععت مدجدم م  فضعی اقتصعمی کشد  م  انسدام گلدگعهیکپع چگی مامه

شکل اات.  بستر  اما ی  و  اقتصعمی  فسعم  اقدامعت    نکتاگیری  بیشتر  کا  اات  آ   اهمیت  حعئز 
انداع فسعم، اقدامعت پسینی   بع  اعمعل مجع ات تنبیهی و نیز تلاش    ا طریقصد ت گرفتا م  مقعبلا 

تا   فتا پس ا  وقدع تخلفعت یع ا تکعب جرم اات. امع نک ماتبرای بع گرماند  بخشی ا  حقدق ا 
گلدگعه و  بسترهع  انسدام  و  پیشگیری  عملی  اجرای  اهکع هعی  معنده،  ااتمغفدل  فسعم ا    ؛هعی 

پعیگعه چرا  م   پعیا  اطلاععت  ا   بسیع ی  ماتگعهکا  اطلاععتی  فضعی  هعی  بع  مرتبط  اجرایی  هعی 
  صد ت پراکنده و غیرمرتبط وجدم ما م؛ امع آنچا بععث ایجعم محدومیت و معنعاقتصعمی کشد  با

بخش م   اقتصعمی  و  معهی  ادءااتفعمه  مسیر  می م   و  شده  مختلف  م   هعی  بسزایی  تأثیر  تداند 
گلدگعه م انسدام  و  فسعم ا  یکپع چاهعی  شدم،  فسعم  کعهش  پعیگعهنتیجا  و  اع ی  اطلاععتی  هعی 

ل طد  ویژه مأمد ا  تشخیص و وصدهنگعم و هدفمند ا  اطلاععت تداط متدهیع  امر و با ااتفعمه با
 حقدق موهت اات. 

 . پیشینه پژوهش1
 اات.  پرماختا شده  حعضر  ملعه:ا  مدضدع  بع  مرتبط  خع جی  ماخلی و  مد م ملعه:ا  چند  با  قسمت  این  م  

م  پژوهشی بع عندا  نقش میعنجی شفعفیت اطلاععتی م  کعهش    ، (1400پعهیزما  و همکع ا  )
کا تجع ت اهکترونیک بر شفعفیت   فسعم اقتصعمی م  فضعی تجع ت اهکترونیک کشد ، نشع  مامند

م:نی  و  مثبت  علاوهتأثیر  ما م.  فسعم  برما ی  کعهش  بر  شفعفیت  آنع ،  پژوهش  نتعیج  طبق  این 
 اقتصعمی تأثیرگذا  بدمه اات.

 ا تبعطعت و اطلاععت فنعو ی نقش بر ای م  ملعه:ا خدم با  ، (1397محمدی و همکع ا  )

و  فسعم کعهش م  تأثیر  معهی  اما ی  ا   حعکی  آنع   پژوهش  نتعیج  با  پرماختند.   کع گیری م:نعما  
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 معهی اات. و اما ی فسعم کعهش بر ا تبعطعت و اطلاععت فنعو ی
( همکع ا   و  موهت  ، (1395ج:فری  کا  نتیجا  ایدند  این  با  خدم  پژوهش   اهکترونیک م  

بر  بر الامت علاوه  ت اع معنی شفعفیت اما ی،  م:نعأنیز  ما ثیر  وما ی    بر  نیز اع معنی شفعفیت م 
 اع معنی ای شفعفیتواالا ما م. بر این ااعس م  ملعه:ا آنع  نقش  م:نعما ی تأثیر  اما ی الامت

 گرفتا اات.  قرا  تأیید مد م  اع معنی الامت بع اهکترونیک موهت اع یپیعمه  بین
م  پژوهش خدم با بر ای  وابط میع  فنعو ی اطلاععت و فسعم   ، (1393جعوید ) و نژامهعموی

تداند فسعم اما ی  ا ا تبعطی پرماختند. نتعیج این ملعه:ا حعکی ا  آ  اات کا فنعو ی اطلاععت می
 کعهش مهد. 

( م  پژوهشی تحت عندا   ابلا بین حعکمیت موهت اهکترونیک بع کعهش فسعم 1390 وحعنی )
هعی اجرایی ااتع  اصفهع ، تأثیر ااتفعمه ا  اتدمعاید  اما ی و اینترنت  ا  ماتگعه  اما ی مد م ملعه:ا م  

گدیی و ا تقعی اعتمعم و م اتی مد م  هعی شفعفیت اطلاععت، بهبدم پعاخ بر کعهش فسعم اما ی م  مؤهفا 
مامه اات. نتعیج پژوهش حعکی ا   ابلا م:نعما  و مستقیم بین شفعفیت اطلاععت،   بهبدم  بر ای قرا  

 گدیی و ا تقعی اعتمعم و م اتی نعشی ا  حعکمیت موهت اهکترونیک بع کعهش فسعم اما ی اات. پعاخ 
( ملعه:ا  ، (1387جهعنبخش  فسعم  م   بر  ا تبعطعت  و  اطلاععت  فنعو ی  تأثیر  بر ای  با  ای 

به بر  اطلاععت  ا  فنعو ی  تأثیر  و  پرماختا  کع گرا   بعنک  فعه  مرکزی  اع مع   م   معهی  بدم  اما ی 
ا بعب بین کع مند و  ا تقعا تبعط  ا بعب  ی جدع،  افزایش  آگعهی  قدانین و مقر ات،  با   جدع نسبت 

پعاخ بهبدم  و  اطلاععت  بین  شفعفیت  کا  اات  آ   ا   حعکی  پژوهش  نتعیج  اات.  انجیده  گدیی 
فنعو ی  ماشتا و ااتفعمه ا   هعی یعمشده  ابلا م:نعما ی وجدم  هفاؤااتفعمه ا  فنعو ی اطلاععت و م

 شدم.اطلاععت و ا تبعطعت بععث کعهش فسعم اما ی می 
م  پژوهشی بع مدضدع ا تبعط بین موهت اهکترونیک و فسعم اما ی،    ، (1386ثقفی و همکع ا  )

اع ی و قعبلیت نظع ت بر عملکرم کع کنع ،  نشع  مامند بع تدجا با نقش موهت اهکترونیک م  شفعف
 شدم.ما ی می موهت اهکترونیک بععث کعهش فسعم ا

م  پژوهش خدم، با بر ای نقش موهت اهکترونیک، بر کنترل فسعم پرماختا اات.   (، 2018)   1نعم 
 نتعیج این پژوهش، بلدغ خدمعت موهت اهکترونیک بر کنترل فسعم نقش مؤثری ما م.    برااعس 

  با  مشتریع    گرایش  بر  شفعفیت  تأثیر  مختلف  اب:عم  بر ای  با  ای (، م  ملعه:ا 2018)   2ژو و همکع ا  
افرام   اهکترونیک  تجع ت  بر گرایش  آ  اات کا شفعفیت اطلاععت  ا   پژوهش حعکی  نتعیج  پرماختند. 

 

 

1. Nam 
2. Zhou et.al 
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احسعس خلرپذیری ) یسک(   همچنین ما ی ما م.  برای ف:عهیت م  فضعی اهکترونیک تأثیر مثبت و م:نع 
 ا ی ما م.  افرام بر میزا  شفعفیت م  تجع ت اهکترونیک تأثیر منفی و م:نعم   ا ادی 

 اهکترونیک بر تجع ت  نیز م  پژوهشی با این نتیجا  ایدند کا تدا:ا  ، (2015)  1کعبعنگد و آاع 

)با نقل    ما م  م:نعما ی و مثبت تأثیر اقتصعمی فسعم کعهش و شفعفیت ا تقعی موهت،  کع ایی افزایش
 .(66ز 1400ا  پعهیزما ، 
بر ای اثر فنعو ی اطلاععت و ا تبعطعت م   م  پژوهش خدم با   ، (2010و همکع ا  )  2برتدت

هعی اجتمععی  ا بر  هعی اطلاععت و ا تبعطعت و  اعناایجعم شفعفیت پرماختا و اثرات بعهقده فنعو ی
مامنگرش  نشع   آنع   پژوهش  نتعیج  کرمند.  شنعاعیی  شفعفیت  م بع ه  فرهنگی  فنعو ی   ، هعی 

 شدم. هعی فعاد میاطلاععت ابب ایجعم فضعی شفعف و ا  بین  فتن  فتع

 . مبانی نظری 2
 . مفهوم شفافیت2-1

 بر   نظع ت  و  منظد  بر ای با  هع  وش  و  هع مامه  اطلاععت،  بدم   ماترس  م   و  آشکع   مد م  م   شفعفیت 
 وای:ی   مفهدم  (. شفعفیت 1400پد  و همکع ا ،  ؛ با نقل ا  بعیرام 76ز  2011،  3)ااکدئر  اات  هع آ  

 حسعبدا ی،   و معهی  شفعفیت  اع معنی،  شفعفیت مثل  شدم؛ می  اعمعل   یعمی  هعی م  بخش  کا اات 
و  شفعفیت  غیره   اانعمی  شفعفیت  موهت،  هعی مسئدهیت  اقدامعت  ز 1392ارو ی،   اعلا   و   ندیا (و 

 و  تصمیمعت  ا    هنگعم با  و  مدثق  و  م:تبر  اطلاععت  با  شهروندا   معنع بدو   ماتیعبی  (. شفعفیت 118
ای م:کدس بین فسعم و (.  ابلا 7ز  2005،  4شدم )آ مسترانگنظر گرفتا می  م   موهتی  عملکرم بخش 

پعاخ  و  پعاخ شفعفیت  و  شفعفیت  افزایش  بع  ما م.  وجدم  می گدیی  کعهش  فسعم  الح  و گدیی،  یعبد 
این با نفع جعم:ا اات کع گزا ا  موهتی نمی  )هئد   تدانند صرفع  برای نفع شخصی خدم تلاش کنند و 

بنعبراین شفعفیت علاوه بر ماترای با اطلاععت، بر اعتبع  اطلاععت، نیز  ؛( 8ز 2018ا ، و میگر 5هیرو
تأکید ما م و لا ما ماترای آاع  با اطلاععت، آشکع  بدم  اطلاععت اات و مرحلا ب:دی م  این 

شهروندا    تداط  نظع ت  اعمعل  امکع   مهم   برااعس  مینا  ا   یکی  اات.  مؤهفا شفعفیت  هعی ترین 
نظع ت  ماتیعب  با  افرامی کع آمد ی  یع  اطلاععت  با  ماترای  امکع   و  شفعف  اطلاععت  نظعم  وجدم   ،

می  امرو ه  هستند.  خبر  بع  نیع   مد م  ادابق  و  اطلاععت  ا   کا  نرم اات  ا   ااتفعم  بع  افزا هعی تدا  

 

 

1. Kabango & Asa 
2. Bertot 
3. Schauer 
4. Armstrong 
5. Leao lyrio 
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جزئیعت،   بع  همراه  اطلاععت  گزا ش  و  پرما ش  و  گرمآو ی  نظعم  ایجعم  و  طراحی  و  منعاب  کع برمی 
هنگعم و هدشمند بدو  ااتفعمه حداکثری ا  فنعو ی  ترای با اطلاععت  ا افزایش مام. نظع ت مقیق، با ما 

 (. 1397؛ با نقل ا  صعمقی،  10ز  2013،  1)هعهپین و میگرا    شدم اطلاععت و ا تبعطعت میسّر نمی 

 . نظارت الکترونیک 2-2
و    اصللاح  کنترل  مفهدم  با  اات  اهکترونیک  و  نظع ت  واژه  مو  ا   ترکیبی  کا  اهکترونیک  نظع ت 
ترین شرط کع برم و ااتفعمه مهم.  (1384محمد نسل،  )  ابزا هعی اهکترونیکی اات  ا طریقمراقبت  

مربدط با هزوم ارعت، مقت،    ، نظر ا  مدا م ااتفعمه میگر آ ا  اعمعنا نظع ت اهکترونیکی، صرف 
و جعمعصحت،   آ   بدم   اقتصعمی  با  م  کع   مامنا عملیعت اع مع  اات کا  اات.  تدا:ا  خعطر 

اهکترونیکی   و اعمعنا نظع ت  بیشتر اات  بع ارعت  ا تبعطعت  با گسترش مجع ی  احتیعج  امر  این 
 با اهدهت م  اختیع  مدیرا  قرا  گیرم   لا م گرمم کا مجع ی ا تبعطی کدتعه و ا تبعطعت  مدجب می 

هدفمند  یر یگبهره .  (1393  طمی، فع  فخر) و  تجه  منعاب  ابزا هعیا   و   ن ی ند  یکیترونک اه   یزات 
   ویژه جرائم اقتصعمی ماشتا بعشد.با مائجر  شنعاعیی و ی ریشگ یم  پ تداند نقش بسزاییمی 

 . فساد اداری  2-3
)تدمعس    اات  شخصیهعی موهتی برای برآو م  منعفع  برما ی نعم ات ا  جعیگعهفسعم اما ی، بهره 

اما ی، ندعی ف:عهیت غیرشفعف و    (. فسعم 1395پد  و همکع ا ،  نیک  با نقل ا   ؛2000  ، 2و میگرا  
  شدم  مصد ت آشکع  نیز انجعصد ت پنهعنی یع بااما ی اات کا ممکن اات با  مغیرقعندنی م  نظع 

با  .(63ز  2009،  3)اد  اما ی،  و    فسعم  کع کنع   اقدامعت  ا   گروه  اطلاق آ   موهت   مسئدلا  
منعفع عمدمی صدما میمی  با  اما ی،    .(33ز  1388   اهدی و همکع ا ،( ند  شدم کا  ندعی  فسعم 

ت و  هنجع هعی  خهنجع شکنی  ا   و    اخلاقیلی  اما ی  عملکرم  م   قعندنی  ت  اا  اع معنیو 
نیک   ؛42ز  1388)مجتهد امه،   ا   نقل  و همکع ا با  اما ی  1395،  پد   فسعم  کا (  اات  وض:یتی 

مم  نظع  کی مللدب  کع ایی  ا   همکع ا ،    م اندا یاما ی  ا  و   م  یاما  فسعم  .(95ز  1393)تعبلی 
  و  قعامیع (اات  یشخص ادم یبرا  یعمدم قد ت  ا  ف، ادءااتفعمهیت:ر ترین ایج و نیتراعمه

ااتفعم71ز  1397  همکع ا ،    اات  یشخص نفع یبرا  یموهت  و یاما  ع اتیاخت ا  یرقعندن ی غ ۀ( 
هم م:مع  امه(  ی برا  یموهت تیمدق: و قد ت  ا  ادءااتفعمه ، یاما  فسعم.  (43ز  1396 ع ا ، کو 
 ا   یراخلاقیغ ی فتع هع ا  یع  یبس  ۀ م برما ند فیت:ر  نیا شدم.یم فیت:ر یمنعفع شخص سبک

 

 

1. Halpin et al 
2. Thomas et al 
3. Soon 
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 محصدل  تدا  می  (. فسعم  ا 4ز  2014،  1)وهز   اات  اانعم  ج:ل و  منعفع تضعم اختلاس،  شده،  لیقب
اما ی  ا انحراف ا     (. فسعم 251،  2015،  2)خدهیدا   مانست اجتمععی و فرهنگی خعص شرایط نتیجا و

موهتی شنعختا  اما ات  م   وظعیف  امی  م  انجعم  نیز  آ   با  فعه شخصی  اند کا هدف  نهعیت،  اید  
 . (28 ز 2006،  3)الانزا   پراتی اات مهیل خدیشتن با 

 ند ا ز ااب:عم فسعم اما ی عبع ت 
کع ی و صرف وقت  خیر و ت:جیل، ارپیچی، کمأ فتع هعی شغلی نعمنعابز با ترک خدمت، ت

 غیر ا  وظعیف اصلی اشع ه ما م. م  اما ه برای انجعم کع هعیی با
م   ماتکع ی  اانعم،  ج:ل  م:عملات،  انجعم  م   تبعنی  م یعفت  شده،  اختلاس،  با    ادءااتفعمهز 

منظد   هع با اانعم، نعبدم کرم  اانعم، ادءااتفعمه ا  مقعم اع معنی، اربع   م  ا  قدانین یع مو   م  آ  
امکعنعت اع معنی، افشعء و فروش اطلاععت   ااتفعمه شخصی ا  واعیل و  ماتیعبی با منعفع شخصی، 

   اشع ه ما م. هعی غیرواق:ی، ااراف و تبذیر و اعمعل فشع محرمعنا اع مع  با میگرا ، گزا ش 
مجهدلف:عهیت فروش :  هعی  و  خرید  مجهدل،  مجد هعی  صدو   با  و  اشع ه  مجهدل  هعی 

 قرا مامهعی مجهدل ما م. 
تد یع   م   تب:یض  پرماخت،  م   تب:یض  شهروندا ،  بع  اما ی  م   وابط  تب:یض  با  تب:یضز 

 هعی ا تقع اشع ه ما م. فرصت
اهلاهل با  اهلانگع یز  وظعیف،  انجعم  م   با انگع ی  مت:لق  امدال  نگهدا ی  م   انگع ی 

انگع ی و امتنعع م   ایدگی انگع ی و امتنعع م   ایدگی با شکعیعت کع کنع ، اهلاع مع ، اهل
قعند با شکعیعت شهروندا ، اهل م  شنعاعیی  شهروندا  انگع ی  برای  نع ضعیتی  ایجعم  و  شکنع  

 .(96ز 1395پد  و همکع ا ،  با نقل ا  نیک ؛1389)اعلا  هی و امیری،  اشع ه ما م 

و و فسعم بین م:کدس  ای ابلا  و شفعفیت افزایش بع ما م. وجدم  گدییپعاخ شفعفیت 

 خدم شخصی نفع برای صرفع   تدانندنمی کع گزا ا  موهتی و یعبدمی کعهش  فسعم الح گدیی، پعاخ

 .(1400پد ، با نقل ا  بعیرام ؛ 77ز 2018، 4)هئدهیرو و میگرا  اات جعم:ا نفع با این و کنند تلاش 

 . جرائم اقتصادی2-4
یعبد یع با این م  اصللاح عبع ت اات ا  جرمی کا علیا اقتصعم کشد  ا تکعب می   جرم اقتصعمی

انجعم می اقتصعمی کشد  می قصد  نظعم  م   اختلال  م  عمل مدجب  یع  ز 1389شدم )اعکیز  شدم 
 

 

1. Wells 
2. Khulida 
3. Alatza's 
4. Leão Lyrio 
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و    .(25 آثع   کا  اات  جرمی  بلکا  بعشد،  ماشتا  اقتصعمی  ویژگی  کا  نیست  جرمی  اقتصعمی  جرم 
بعشد ماشتا  اقتصعمی  ادء  جورا   .(60ز  1400)اراج،    تب:عت  م:تقدند  ندیسندگع   م  ئبرخی 

مجرمعنا بوا  فتع هوعی  میاقتصوعمی  اطولاق  باای  مدجبعت  یع   کوا  و   شدم  تد یع  تدهید،  نظعم 
فراهم   بعو ند کا مقر ات کیفری  (. عده71ز  1388اع م )جمشویدی،  میمصرف  ا  این  بر  نیز  ای 

انگیزه موعمی و بوع معهیوت   موی اات کا بعئم اقتصوعمی، جرا ئگذا  ا  جورا مهد مرام قعند نشع  می
ف:عهیتف:عهیت ی:نوی  اقتصوعمی  ا  هعی  ااتفعمه  و خع جی،  ماخلی  مامواتد  پودهی،  و  موعهی  هعی 

بد یع  منعبع  خدم  نفع  با  غیرقعندنی  تسهیلات  اعلوعی  و  کمیسوید   اخوذ  اخذ  شده،  مجد ،  و  
می ا تکعب  جرا میگری  ت:ریوف،  ایون  طبوق  و  ئیعبد.  قعچعق  ا تشعء،  اختلاس،  معننود  موی 

م ئهعی هرمی نیز م  مایره شمدل جرا خریدوفروش کعلای ممنودع، احتکوع  و عضودیت م  شرکت
پیشگیری   هعی شیده   (. 1400؛ با نقل ا  اراج، 61ز 1392 )فرجیهع، مقدای،  گیرند اقتصعمی قرا  می 

منلقی  با می  برااعس طد   ا ائوا  اقتصوعمی  جرم  ا   کا  ت:ریفی  علت    ، شدمندع  اات.  متفعوت 
این ماتا جرا  با مجمدعائا تکعب  تدهید، تد یع و م م  الح کلا   مورتبط م  الح  ا  عدامل  ای 

اقتصعم نظعم  ندع  بع مصرف،  جعم:وا  جع ی  فرهنگ  نیز  و  عدامول می  ی  خورم  اولح  م   گرمم. 
بنوعبراین  اهبورم پیشگیری م  الح   ؛اوع  ا  اهمیوت بیشوتری برخود ما  ااوتوضو:ی فرصوت
کدتعه م   و  فنویخرم  وض:ی  پیشگیری  م:مودلا     و  مدت،  کوا  ااوت  هعی  تکنیک  ا طریقفنعو انوا 

بزمشدا   برای  خلراع   و  جعذباکننده  و  می هکع   جرم  آمعج  با  نسبت  کعهش  ما  با  نسبت  تدا  
 .(163ز 1392نژام نعیینی، )ابراهیمی و صعمق هع اقدام نمدمفرصت

 . نظارت فناورانه و یکپارچه در قبال جرائم اقتصادی2-5
طبقا و  م   بعلا  ا   تبا  اقتصعمی  جرائم  خلرنعکی،  میزا   و  اهمیت  م جا  اعتبع   با  جرائم  بندی 

انحصع ی برخد ما ند. این  تبا ا  مو جهت شعخص ااتز اول، ا  جهت مدضدع کا عبع ت اات  
جرائم این  مرتکبع   حیث  ا   موم،  معهی؛  قد ت  و  ثروت  پدل،  ما ای   ؛ا   اقتصعمی  مجرمع    یرا 

 اع م. ای هستند کا آنع   ا ا  میگر انداع بزهکع ا  متمعیز میشنعختی ویژه هعی جرم خصیصا
این   ایویژگی  بع  مبع  ه  و  پیشگیری  مدیریت  کع   می کا  مشدا   بسیع   مجرمع   ا   اع م گدنا 
شبکا 168ز  1390)حسینی،   بع  اقتصعمی  جرائم  وایع  ا تبعط  م  (  اقتصعمی  و  معهی  اطلاععتی  هعی 

هعی معهی و اقتصعمی هع، مؤاسعت معهی و اعتبع ی کا انبدهی ا  مامه نهعمهعی مختلف همچد  بعنک 
بر شبکا    ا م  خدم   کندهعی اطلاععتی مزبد   ا ضر و ی می جعی ما ند، مدضدع نظع ت و مراقبت 

گیری ا   وش نظع ت فنعو انا با بزهکع ا  اقتصعمی بعهقده (. بع بهره 271ز  1396)عظیمی و غلامی،  
می  و اعلام  کنترل  مشعهده،  میعبی،  مجرمعنا،  عمل  با  مجرمعنا  اندیشا  تبدیل  صد ت  م   کا  شدم 
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(. بع اعمعل نظع ت بر برخی  فتع هع و ایجعم 91ز  1390پد  و اجع گعه، )خعن:لی   گیر خداهند شد مات 
پذیری و  میعبی  فتع هعی معهی و اقتصعمی مشکدک با کمک ابزا  مجهز با فنعو ی اطلاععت  ؤیت 

یل با افرام ما ای تمعیلات مجرمعنا، احسعس خلر نسبت با شنعاعیی و شرمسع ی  ا م ک کرمه و تمع 
(. تدصیا با نظع ت فنعو انا بر 272ز  1396)عظیمی و غلامی،    یعبد هع کعهش می ا تکعب جرم م  آ  

هعیی اات این ااتدلال ااتدا  اات کا چنعنچا افرام بدانند اقدامعت ایشع  م  م:رض نظع ت قد ت 
، 1)آنهیر و تعپلر  کنند تری  فتع  می صد ت متفعوت و اهبتا مسئدلانا هع خع ج اات؛ با کا ا  کنترل آ  

 (.1396؛ با نقل ا  عظیمی و غلامی،  272ز  2009

 در راهبرد نظارت مبتنی بر فناوری  اقتصادی های اطلاعاتی  . ضرورت یکپارچگی پایگاه 2-6
امکعنعت گسترمه اطلاععت  آ مع فنعو ی  یعفتن  عینیت  برای  فراهم  هعی حکدمتای  ا  ما ی خدب 

هعی جدید ا تبعطی و اطلاععتی با بهبدم فرایندهعی ا ائا خدمعت م  نعو یکع گیری فکند و بع بامی 
پعاخ با شهروندا ،  خدمعت  ا ائا  تسریع  مبخش عمدمی،  شد  أگدتر شد   موهتی، شفعف  مد ا  

تر شهروندا  و اعضعی جعم:ا  اطلاععت، کعهش فعصلا بین مرمم و موهتمرما ، مشع کت اثربخش
تصمیم فرایند  م   اجتمععی  گیری  مدنی  عداهت  گسترش  افرام  فرصت  ا طریقعمدمی،  برابر  هعی 

 (.42ز  1385نژام، )فرهعمی کندبرای ماترای با اطلاععت کمک شعیعنی می
پذیری جرائم اقتصعمی، ف:عهیتی پیچیده و  معنبر اات و مستلزم مخعهت عمده کشف و اثبعت

اطلاععت معهی و اقتصعمی جعمع و مقیق اات. هم  هع و ماشتن  مانش معهی، اقتصعمی، تحلیل مامه
فراوانی ا  اطلاععت معهی و اقتصعمی شهروندا  م  اع مع هعی پراکنده و جزیره اینک مامه هع،  ای 

شک فقدا  اعمعنا جعمع اطلاععت معهی و اقتصعمی  نهعمهعی موهتی و خصدصی وجدم ما م. بدو 
ترین  اثر اعختا اات. این وض:یت یکی ا  مهمو بی  مدکع آاهرم نظع ت و مراقبت بر این حد ه  ا نع

با مینا  معهی  فسعم  برو   می هعی  بهره شمع   و  فنعو انا  نظع ت  اعمعنا وم.  ا   اطلاععتی گیری  هعی 
ا  مهم نظعم یکی  و  اقتصعمی  نظعم  و الامت عملکرم  و ترین  اهکع هعی حفظ صحت  پدهی  هعی 

 . (273ز 1396غلامی، )عظیمی و   ومشمع  میبعنکی کشد  با
محد  بر مراومات معهی و اقتصعمی  گیری ا  نظع ت فنعو انا و مامهمسئلا میگری کا اهمیت بهره 

می  موچندا   قعبل ا  حجم  کا  اات  نکتا  این  با  تدجا  جرائم  کند،  ا   حعصل  عداید  ا   تدجهی 
با پدهشدیی  اقتصعمی،  اعختع   ایستم  ا طریقویژه  وا م  و  افتعمه  جریع   با  بعنکی  و  پدهی  هعی 

بع ایجعم ایستم جعمع نظع تی و  ؤگدنا مهذا تدجا با عملکرم این  ؛شدماقتصعمی کشد  می اسعت 
 

 

1. Anheier and Toepler 
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آ  برای  میکنترهی  ایستم،  این  مقیق  اجرای  و  بع  هع  شدم.  محسدب  مهمی  پیشگیرانا  ععمل  تداند 
ما م نظع ت همدا ه خلر برملاشد  تخلف و و    ؛274ز  2005،  1)کد ال  جدم  ا  عظیمی  نقل  با 

 . (1396 ، غلامی

   شفافیت پیامدهای  و  اهداف.  2-7
می  تلقی  تدا:ا  افزایش  م   عنصر  یک  می شفعفیت  شفعفیت  بععث  شدم.  فسعم،  کعهش  ضمن  تداند 

بهبدم  اع ی بسترهعی  قعبت اقتصعمی، ا تقعی الح تدا:ا اقتصعمی، افزایش انضبعط اقتصعمی و  اعهم 
 ( ا ائا شده اات. 1شدم. اهداف شفعفیت ا  نظر پژوهشگر م  نمدما  ) اع وکع  تخصیص منعبع  

 
 : اهداف شفافیت 1نمودار 

 اد اما ه اقتصعمی کشد  نیع مند ااتفعمه بهینا ا  اطلاععت مدجدم و یکپع چا اات.  نظر میاب
کسب فضعی  بهبدم  تدهید،  ا   کسبایعاتکع ،  وحمعیت  هر  م   صحیح  ااتفعمه  وگذا ی  بع  کع  

گذا ا  ارمعیا  بهینا و مقیق ا  اطلاععت بهتر محقق خداهد شد. آنچا مسلّم اات ف:علا  اقتصعمی و 
نمی غیرشفعف  فضعی  ارمعیام   اطمینع   بع  نبدم  تدانند  شفعفیت،  عدم  و  نمعیند  ف:عهیت  و  گذا ی 

بر  تقع   اطلاععت و هر ععملی کا فضعی غیر ف:عهیت،  افزایش  یسک  نمعید، ضمن  فراهم  شفعف 
 . گذا م ثیر نعمللدب برجع میأ فتع  ف:علا  اقتصعمی ت

 

 

1. Korsell 
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 شناسی پژوهش. روش3
مامه  گرمآو ی  نحده  حیث  ا   و  کع برمی  هدف  هحعظ  ا   حعضر  شعخا  پژوهش  ا   و  تدصیفی  هع 

با میدانی  میملعه:عت  پژوهشمع   متغیرهعی  میع   ا تبعط  جهت  ا   و  این آید  م   اات.  علّی  ش، 
اقتصعمی   ف:علا   اقتصعمی  اطلاععت  مدضدع  با  بر ای،  مد م  نمدنا  تحلیل  فتع   ضمن  پژوهش 

مامه افع ش،  ثبت  مامه)ادابق  معهیعتی،  ادابق  گمرکی،  اانعم  هعی  بعنکی،  اطلاععت  ا  ی،  هعی 
ا تقع م   ااتعی   )... و  غیره  و  وکعهت  اقتصع  ی معهکیت،  اعختع   م   شفعفیت  کشد ،  الح  می 

 پرماختا شده اات. 

 . تحلیل و تفصیل مطالب )شرح نمونه مورد بررسی(4
گمرکی و معهیعتی م  ف:عهیت شرکت    بع عنعیت با طرح مدضدععتی م   مینا احتمعل وقدع ادءجریع 

ا  شرکت ف:عل م  حد ه وا مات  )اهف(  ا  گروههعی  برندهعی تجع ی خعص،    هعی کعلایییکی  بع 
کم ا    اظهع یشعمل  نعشی  ملعهبعت  تکلیف  ت:یین  عدم  گمرک،  با  وا ماتی  کعلاهعی  تدجا  قعبل 

شده م  مجد  ثبت اختلاف گمرکی ا  ش پس ا  گذشت اا اعل، وا مات کعلا بیش ا  میزا  ت:یین
افع ش و ابهعم م  وض:یت پرماخت معهیعت آ  شرکت، بر ای عملکرم گمرکی و معهیعتی شرکت 

 تجع ی آ  انجعم شد.   بر ای  فتع  ا طریق)اهف( 

 . کارت بازرگانی 4-1
اعل   م   )اهف(  شرکت  1393شرکت  ثبت  اما ه  م   محدوم  مسئدهیت  بع  شرکت  عندا   هعی  تحت 

ااتع  ا   حدوم  یکی  ا   کا  شرکت  مدیرععمل  اات.  شده  ثبت  کشد   تع یخ   10هعی  ا   قبل  اعل 
بدمه، م  اعل   نقعش اعختمع   اقدام  1394تأایس  پیشنهعمی  با  با واگذا ی مدا ک شخصی،    بنع 

با مبلغی  م یعفت  و  بع  گعنی  کع ت  م یعفت  کع ت  جهت  محل  ا   گرفتا  صد ت  وا مات  ا ای 
بع  گعنی مت:لق با خدم تداط میگرا  کرمه اات. نکتا قعبل تدجا آنکا م  مراج:ا اوهیا وی با اتعق  

برای م یعفت کع ت بع  گعنی    بع  گعنی، صنعیع، م:عم  و کشعو  ی ایرا ، عدم احرا  شرایط نعمبرمه
حعل اشخعص واالا اصرا  ماشتند کا بع مراج:ا با شخصی خعص، امکع   اینبع  ؛با وی اعلام شده

صدو  کع ت بع  گعنی فراهم اات. وی پس ا  گذشت مدتی ا  واگذا ی مدا ک خدم منصرف شده  
بع پس  ا   بهره و پس  بع  تجع ی  اینکا عملیعت  تصد   با  مدا ک،  بع  گعنی وی  گیری  ا  کع ت  گیری 

ادا ی   خدم و  فروش  م   مع   و  ب:د  اعل  مو  اینکا  تع  نیعو مه  عمل  با  اقدامی  اات،  یعفتا  پعیع  
انتقعل وشخصی و م  هنگعم ت:دیض پلاک متدجا شده اات با مهیل بدهکع ی معهیعتی، امکع  نقل

با مراجع ذی بع مراج:ا  ندا م کا  ا ائا  خدم و  ا  با  اقدام  ا  اشخعص مد منظر کرمه   بط،  شکعیت 
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اتعق   با  بع  گعنی  کع ت  ابلعل  برای  وی  معهیعتی،  پرونده  م   بدهکع ی  ا   اطلاع  ا   پس  اات. 
خط اصعهت  عدم  متدجا  کا  ماشتا  مراج:ا  نیز  کشعو  ی  و  م:عم   صنعیع،  امضعی   بع  گعنی،  و 

ا  شده  نیز  بع  گعنی  کع ت  م خداات  با  مربدط  مستندات  و  ادابق  م   با  مدجدم  تدجا  بع  ات. 
وا م شده تحت    تدضیحعت مدیرععمل شرکت )اهف( و عدم آگعهی وی ا  حجم و میزا  کعلاهعی

با آ  شرکت،  ذیعندا   شنعخت  و  تکمیلی  بر ای  ترخیصمنظد   کعلا،  وا مات  اصلی  کع   نف:ع  
ت  شده م  اعمعنا مربدط گمرک شنعاعیی شد. بع عنعیت با تدضیحعاطلاععت ثبت  ا طریقشرکت  

محمدهاترخیص حمل  مقعصد  م خصدص  شرکت  گمرک،  کع   ا   ترخیص  ا   پس  شرکت  هعی 
محمدها شد؛  بع  مشخص  اات.  شده  حمل  )ب(  شرکت  عندا   تحت  میگری  شرکت  انبع   با  هع 

قعبل وجده  شد  مشخص  تکمیلی  نیز  بر ای  ترخیص  ا ادیتدجهی  حسعب  با  )ب(  کع   شرکت 
انجعم   برای  بدم.  شده  وا یز  )اهف(  ترخیصشرکت  نیز  )اهف(،  شرکت  وا مات  افع ش  کع   ثبت 

شرکت )اهف( نعم کع بری و  مز عبد  مت:لق با مدیرععمل شرکت )اهف(  ا ا  مسئدلا  شرکت )ب(  
شده بع این افرام، بنع بر مد م نسبت با انجعم ثبت افع ش م   م یعفت کرمه و برابر همعهنگی انجعم 

 اعمعنا اقدام کرمه بدم. 

 رکی. عملکرد گم4-2
م صد م  مسیر   م و    6م صد مدا م م  مسیر ابز،    43ا  میع  کل اظهع  کعلاهعی صد ت گرفتا،  

اعمعل کنترل   51 برای  قرمز،  بیشترین ا  ش ملا ی  م صد م  مسیر  قرا  ماشتا اات.  هعی گمرکی 
ا  هعی گمرکی قر وا مات شرکت )اهف( مربدط با اظهع هعیی اات کا م  مسیر ابز بع حداقل کنترل 

انجعم  اوهیا  بر ای  اات.  )ماشتا  معمه  بدهی  اعمعنا  ا   گمرکی7شده  امد   قعند   ایرا     1(  گمرک 
اات.   بدمه  شرکت  این  گمرکی  میلیع م  یعهی  مه  چند  بدهی  ا   مد م    برااعسحعکی  مستندات 

تدجهی  بر ای مشخص شد، مفتر اتعمی تخصصی گمرک ایرا  اقدام با قلع مرو   مع  ت:دام قعبل
مستندات مدجدم مشخص شد،   برااعسکرمه بدم.  1398و  1396هعی ظهع نعما شرکت م  اعلا  ا

اظهع نعما ا   ااتنبعطی  ت:دامی  ا  ش  با  کعلا  صعحب  اعتراض  با  تدجا  بع  )اهف(  شرکت  هعی 
معمهگمرک  برابر  گمرکی  138  ،  امد   معمه    2قعند   اجراییآیین  196و  مذکد    نعما  با    1قعند   بعید 

 

 

هعی قل:وی ( قعند  امد  گمرکیز کعلای مدجدم م  گمرک وثیقا پرماخت کلیا وجده مت:لقوا بوا آ  کوعلا و اوعیر بودهی7. معمه )1
د  عهده گمرک اات. گمرک قبل ا  م یعفت یع تأمین وجوده موذک مدجب قعند  بر صعحب کعلا بعبت وجدهی اات کا وصدل آ  با

 ، مجلس شد ای االامی.1390می   22تداند اجع ه تحدیل و ترخیص کعلا  ا بدهد. قعند  امد  گمرکی، مصدب نمی
شدم هرگعه نسبت بوا مبلوغ مود م ملعهبوا اعتوراض هع ملعهبا میقعند  امد  گمرکیز اشخعصی کا کسر م یعفتی ا  آ  138. معمه 2

طد  کتبی با گمرک اعلام ما نود؛ م  ایون نعما ملایل اعتراض خدم  ا باابلاغ ملعهبا تدانند ظرف ای  و  ا  تع یخماشتا بعشند، می
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و  مع  طرح و بر ای این    1399شد کا تع اعل  ایدگی با اختلافعت گمرکی ا اعل میکمیسید   
با  کمیسید   ایدگی  با  )اهف(  شرکت  اختلافی  پرونده  کشد   کل  بع  ای  اع مع   م   مدضدع 
اختلافعت گمرکی ا اعل نگرمیده بدم. بع بر ای تکمیلی مشخص شد علت طدلانی شد  ا اعل  

بر و مت:دم  ه با کمیسید   ایدگی با اختلافعت گمرکی مکعتبعت  مع پرونده اختلافی شرکت یعمشد
بین مفعتر اتعمی تخصصی گمرک ایرا  و گمرک اجرایی مربدط و عدم پیگیری مدضدع تداط مفتر 

م  اات.  بدمه  ایرا   گمرک  با اتعمی  اعل  اا  گذشت  ا   پس  شرکت  اختلافی  پرونده  نهعیت 
بع تدجا با   اعل و با نفع گمرک ایرا  ت:یین تکلیف گرمید.کمیسید   ایدگی با اختلافعت گمرکی ا 

ت ا  ترخیص شرکت )اهف( مد م  انجعم حسعبرای پس  اقلام اظهع ی،  کید  أشنعاعیی نزول ا  ش 
 یعل   قعند  امد  گمرکی مشمدل چند میلیع م   143قرا  گرفت کا م  اماما شرکت )اهف( ملعبق معمه  

 جریما شد. 

 سفارش. مجوزهای ثبت 4-3
بعتدجا با اینکا شرکت )اهف( اقدام با وا مات کعلا ا  محل چندمه فقره مجد  ثبت افع ش کرمه  
اات، مقعیسا تلبیقی و کنترهی بین اطلاععت گمرک ایرا  و اع مع  تدا:ا و تجع ت ایرا  حعکی  

م صد مجد  ثبت افع ش م  فهرات مجد هعی ثبت افع ش اع مع  تدا:ا و   50ا  آ  بدم کا  
این مقدا   یعمی کعلا بع ا  ش بعلا بع ثبت افع ش بدو  اعتبع   برجع ت وجدم نداشتا اات. علاوهت

ا  محل چند فقره ا  مجد هعی ثبت افع ش مد م    همچنینهعی کشد  ترخیص شده بدم.  ا  گمرک 
قعبلأت مقعمیر  نیز  ایرا ،  تجع ت  و  تدا:ا  اع مع   افع ش یید  ثبت  مجد   بر  مع ام  کعلا    تدجهی 

 ترخیص گرمیده بدم.  

 . عملکرد مالیاتی4-4
با اعل  مربدط  )اهف(  معهیعتی شرکت  بدهی  معهیعت   1395و    1394هعی  عمده  اصل  اات.  بدمه 

 
نمعیود کند و م  مدا می کا اعتراض مدجا شنعختا شدم ا  اماموا ملعهبوا خودمما ی مینعما  ایدگی میصد ت گمرک با اعتراض

تدانود صعحب کعلا بوا اعتوراض خودم بوعقی بعشود، میکنند کا م  آ  صد ت چنعنچا وگرنا مهیل  م اعتراض  ا با مؤمی ابلاغ می
ظرف مه  و  ا  تع یخ ابلاغ بدو  تدمیع اپرمه، م خداات ا جعع پرونده با کمیسید   اویدگی بوا اختلافوعت گمرکوی  ا بنمعیود. 

 بعشد.پذیر اات و مستلزم تأمین مبلغ مد م ملعهبا میمعه امکع هعی فدق، حداکثر تع ششا جعع پرونده ب:د ا  مهلت
هرگدنا کسر م یعفتی کا بر اثر  ایدگی با اظهع نعما و اانعم مربدط کشوف شودم  نعما اجرایی قعند  امد  گمرکیزآیین 196. معمه 1

( قعند  ملعهبا و وصدل و م  صد ت کشف تخلف، مراتب بعید با  ئیس کول 135بعید بلافعصلا بع  ععیت شرایط مند ج م  معمه )
، 1391نعما اجرایی قعند  امود  گمرکوی، مصودب ششوم ااوفند نمعینده م:رفی شده ا  طرف وی گزا ش شدم. آیینگمرک ایرا  یع 

 .هیئت محترم و یرا 
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هرچند ت:یین شده، هیکن فقط بخش بسیع  اندکی ا  آ  پرماخت شده   1393شرکت )اهف( ا  اعل  
اعل   م   )اهف(  شرکت  اات،    1393بدم.  شده  شنعاعیی  افزومه  ا  ش  بر  معهیعت  اعمعنا  م  

اقدام با ا اعل اظهع نعما    1394و یک مو ه ا  اعل    1394هعی  کا این شرکت تنهع م  اعلحعهیم 
بر م  حعل  ایدگی  ا  ش   معهیعت  معهیعتی کشد  همچنع   امد   تداط اع مع   بدم کا  افزومه کرمه 

با نفع اصلی وا مات شرکت )اهف(، وض:یت عملکرم شرکت م  منظد  شنعاعیی ذیقرا  ماشت. 
مبلغ م:عملات ثبت شده و  وابط معهی  هعی مستقیم نیز بر ای شد.  قعند  معهیعت   169اجرای معمه  

هعی مرتبط بع مدیرععمل شرکت )ب( بع شرکت )اهف(  نا مذکد ، مربدط با شرکتمدجدم م  اعمع
نظر قرا  مام  نرخ ا   مشخص شد تنعابی میع  وا مات شرکت  مد م شنعاعیی قرا  گرفت کا بع مد

 مذکد  و م:عملات فروش وجدم نداشتا اات.  

 شرکت . سوابق ثبتی4-5
شرکت مشخصعت  با  تدجا  بع  بع  م:عملا  طرف  ااتخراج  هعی  و  ویرایش  اعمعنا  م   )اهف(  شرکت 

معمه   مؤمیع   معهیعت  169اطلاععت  نیز  قعند   و  مستقیم  ترخیص  برااعسهعی  شرکت  اعلام  کع  
ذی م خصدص  اعیر  )اهف(  اطلاععت  م   اخیر  شرکت  مدیرععمل  امت  )ب(،  شرکت  بدم   نفع 

شده  شرکت ثبت  شد    ا طریقهعی  مشخص  کا  شد  بر ای  کشد   م    و نعما  امی   24نعمبرمه 
مد م عهده با  بنع  مدیرععمل،  ئیس هیشرکت  نعتئما  امت  یع عضد هیبی مدیره،  مدیره  تئ ئیس 

هعی طرف حسعب بع شرکت  تدجا آنکا مدیرععمل شرکت )ب( م  اکثر شرکتبدمه اات. نکتا قعبل
 نفع بدمه اات.  )اهف( ما ای امت مدیریتی و ذی

 . عملکرد ارزی 4-6
قعند    169ویرایش و ااتخراج اطلاععت مؤمیع  معمه    عملکرم شرکت )اهف( م  اعمعنا م  بر ای  

ا  صرافی  هعی مستقیممعهیعت میلیع م  مشخص شد، یکی  بر حدوم هزا   بعهغ  بع  قمی  هعی کشد  
 یعل م  طرف فروش بع شرکت )اهف( بدمه اات. م  این  ااتع مشخصعت افرامی با مات آمد کا  

بر عهده تمعمی حداها مسئدهیت جعبجعیی   ید و  ا  و  ا  هعی خع جی شعمل ملا   و  ا   یعل  اعم  هع 
 ماشتند. نکتا قعبل تدجا وجدم نعم مدیرععمل شرکت )ب( م  صد  ااعمی اعلام شده بدم.

 های اطلاعاتی و کشف فساد  های موجود در پایگاه. تجمیع داده4-7
مهمع  بر ای  مد م  نمدنا  اجمعهی  تشریح  ا   کا  مامهگدنا  وجدم  اات،  پعیگعهشخص  و  هعی  هع 

این   یکپع چا  و  متمرکز  ا تبعط  عدم  و  کشد   اقتصعمی  و  تجع ی  چرخا  م   پراکنده  اطلاععتی 
اطلاععت و نیز عدم امکع  ااتفعمه صحیح ا   نجیره اطلاععت تداط مأمد ا  وصدل حقدق موهت 
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ف ا   برای برخی  امکع  ادءااتفعمه  ا  نیع   با  بنع  بععث  م  هر حد ه،  و  آو مه  فراهم  اقتصعمی  :علا  
 گیری گلدگعه فسعم ا شده اات.  شکل

فراهم مییکپع چا امکع   ا  این  ا  مامهاع ی اطلاععت  باآو م کا  امت اطلاععت  هعی مجزا 
بر ای با  تدجا  بع  شدم.  ااتفعمه  تحلیل  صد ت قعبل  گمرکی،  هعی  عملکرم  م خصدص  گرفتا 

نفع  عندا  ذیمستندات و مدا ک با  برااعس دیرععمل شرکت )ب(  معهیعتی، ا  ی، بعنکی و ثبتی، م
 شده مربدط با شرکت )اهف(  ا پذیرفت.  اصلی وا مات شرکت )اهف( مسئدهیت عمده اجنعس وا م 

این اجع ه   با  مدا ک شکل  با  تدجا  بع  نعمبرمه  گرمید.  محر   یعمشده  بع  گعنی  کع ت  بدم   ای 
 ای، آمعمگی خدم  ا جهت پرماخت و تسدیا حقدق موهت  شده نعشی ا  برمتقن و شفعفیت ایجعم

 هع اعلام نمدم.م  گمرک، معهیعت و اعیر بخش
هعی شنعاعیی فسعم م  این ملعه:ا مد می م   یندهع و  وش ا بع تشریح کلی با شرح یعمشده، فر

 نشع  مامه شده اات.( 2) نمدما 
 

 
 روش مورد استفاده در شناسایی فساد :2 نمودار

هعی صد ت  هعی مجزا و تحلیلشده نعشی ا  تجمیع مامهجرائم اقتصعمی و تخلفعت شنعاعیی
 گرفتا با شرح  یر ااتز 
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 . شناسایی فرار مالیاتی 4-7-1
نفع بدم  شرکت )ب( م  وا مات شرکت )اهف(، فرا  ای بدم  شرکت )اهف( و ذیبع تدجا با اجع ه 

یزا  فرا  معهیعتی )عملکرم و ا  ش افزومه( شرکت  م  معهیعتی صد ت گرفتا مشخص و محر  گرمید.
 نفع اصلی چند هزا  میلیع م  یعل شنعاعیی شد. وا مکننده و ذی

 . شناسایی قاچاق گمرکی  4-7-2
قعند  امد  گمرکی مبنی بر اینکا کعلایی کا بدو  انجعم    113بع عنعیت با تصریح بند )اهف( معمه  

با   همچنینشدم.  ا  مدا م قعچعق گمرکی محسدب می وا م گرمم، تشریفعت گمرکی با قلمرو گمرکی  
هر ف:ل یع ترک ف:لی کا مدجب نقض    ( قعند  مبع  ه بع قعچعق کعلا و ا  1ااتنعم بند )اهف( معمه )

تشریفعت قعندنی مربدط با و وم و خروج کعلا گرمم چا م  مبعمی و ومی یع هر نقلا ا  کشد  حتی 
م بع ا   م   آ   بند  محل عرضا  ااتنعم  با  اینکا  ضمن  اات.  کعلا  قعچعق  مشمدل  اخلی کشف شدم 

، اقدامعتی ا  قبیل تشریفعت گمرکی و بعنکی، اخذ ( قعند  مبع  ه بع قعچعق کعلا و ا  1)ت( معمه )
منظد  وا م یع   بط  ا اشخعص مدظفند طبق قدانین و مقر ات بامجد هعی لا م و ا ائا با مراجع ذی

کعلا   کرم   با  خع ج  تدجا  بع  مهند.  انجعم  ا  ،  میلیع م  یعلاین  یع  صد  چند  کعلا    مراتب  قعچعق 
 شنعاعیی شد. 

 . شناسایی تخلفات گمرکی  4-7-3
شده مع ام بر مجد  و وم تداط شرکت )اهف(،  بع تدجا با برخی مجد هعی نعم:تبر و نیز کعلای ترخیص 

 صلاح م:رفی شدند. و با مراجع ذی بنع با مد م تخلفعت برخی ا  مسئدلا  گمرک مربدط احصعء  

 . الگوی مفهومی پژوهش5
بع   ا  نتعیج بر ای مد می صد ت گرفتا ااتفعمه شده اات.  م  این پژوهش برای طراحی متغیرهع 

صد ت  اقدامعت  مراتب  با  کعلا  تدجا  قعچعق  و  معهیعتی  فرا   گمرکی،  تخلفعت  شنعاعیی  م   گرفتا 
 ( ا ائا شده اات. 3نمدما  شمع ه ) تحت قعهب مدل مفهدمی پیشنهعمی با شرح 
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 پیشنهادی پژوهش : الگوی مفهومی3نمودار 

 گیری بندی و نتیجهجمع
شدهمع  ذکر  مقعها  متن  م   کا  با  ، گدنا  اقتصعمی  جرائم  نظم  وقدع  عمده  و  کلا   مبعهغ  م   ویژه 

کشد ، منجر با نقض  پذیر کرمه و بع آایب وا م نمدم  با نظعم اقتصعمی  اقتصعمی کشد   ا آایب
ا  و  مصعمیقی  معهی  فسعم  پیعمدهعی  بر ای  شد.  خداهد  خدمعت  م یعفت  م   برابری  حق  جملا 

ایعات بر  موهت  کنترل  کعهش  مدجب  اقتصعمی  جرائم  کا  اات  آ   ا   حعکی  هعی  اقتصعمی 
شدم. ااتفعمه ا  شیده اقتصعمی، تض:یف امنیت اقتصعمی، تخریب کع کرمهعی اقتصعمی کشد  می 

فنعو ی  نظ بر  مبتنی  پعیگعهیکپع چا  ا طریقع ت  اقتصعمی  اع ی  فضعی  م   مربدط  اطلاععتی  هعی 
می با کشد ،  جرم  تداند  ا تکعب  هزینا  بعلابرم   بع  پیشگیرانا  تدابیر  ا   یکی  افزایش    ا طریقعندا  

 احتمعل شنعاعیی و ماتگیری مرتکب مدیریت  یسک جرائم اقتصعمی  ا، ا تقع بخشد.  
کا م  ملعه:ا مد می م  این مقعها ذکر شد، بسیع ی ا  اطلاععت پعیا )نظیر اطلاععت   گدناهمع  

هعی منقدل و فروش ما ایی و هعی بعنکی، عملکرم گمرکی، عملکرم معهیعتی، خرید ا  ، خرید حسعب 
  و نعما  امی کشد  و اانعم معهکیت، وکعهت و غیره( م   هعی ثبتی مدجدم ا جملا م  غیرمنقدل، مامه 

هعی ااتفعمه مرتبط وجدم ما م. امع آنچا اجع ه ادء صد ت جداگعنا و غیر هعی اطلاععتی کشد  با پعیگعه 
هعی اطلاععتی شد  پعیگعه مهد یکپع چا شدت کعهش می هعی مختلف اقتصعمی  ا با معهی م  بخش 

با می  ادء بعیست  کا  بعشد  هدفدا   با ااتفعمه نحدی  ا  کنندگع   فرا   با  قعم   حقدق    احتی  پرماخت 
ا تقعی شفعفیت  بع  یکپع چگی  این  نبدمه و  معهیعتی، حقدق و ومی و غیره(  فرا   موهت )مدا می نظیر 

  ا کعهش مهد.  جرائم اقتصعمی و تخلفعت تداط مأمد ا  وصدل موهت 
ف:عهیت کا  موهت   معنی  بعشد  شفعف  جعم:ا  م   حقدقی  و  حقیقی  اشخعص  اقتصعمی  هعی 
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تنهع م آمد خدم  ا افزایش مهد بلکا بع این افزایش،  ، نامنعبع م آمدی یعفت  تداند بع محعابا و ممی 
 .افزایش مهد  ا م  جعم:ا هعی مد م نیع  و  یراعختامکعنعت  

 هاراهکارهای پیشنهادی و توصیه
ثر خداهند بدم کا قعم  بعشند یع شفعفیت اطلاععتی  ا ا تقع بخشند و یع  ؤ معنی م ضدفسعم اهبرمهعی 

کع  گرفتا شدند. موهت بع ا تقعی شفعفیت اطلاععتی و ااتفعمه یکپع چا و بهینا ا  ی شفعف بام  فضع
گلدگعه انسدام  ضمن  بدم  خداهد  قعم   مدجدم  پرماخت  اطلاععت  ا   فرا   بسترهعی  و  فسعم ا  هعی 

پعیگعه م   اطلاععت  وجدم  مهد.  افزایش  نیز  موهتی  ا  م آمدهعی  موهت،  پراکنده  حقدق  هعی 
نمی خدمیبا تأثیرخدم  جرائم  و  تخلفعت  وقدع  ا   پیشگیری  م   بعشدتداند  مهم    ؛گذا   آنچا  بلکا 

فراهم مانش،  با  اطلاععت  تد یجی  تبدیل  بر  علاوه  شبکااات  و  تجمیع  شد   اع ی  مینا  ای 
هعی اقتصعمی برای ف:علا   اع ی اطلاععت مدجدم م  پعیگعههعی اطلاععتی اات. بع یکپع چاپعیگعه

مامهحد  افع ش،  ثبت  )ادابق  خع جی  تجع ت  مامهه  معهیعتی،  ادابق  گمرکی،  ا  ی،  هعی  هعی 
اطلاععت بعنکی، اانعم معهکیت، وکعهت و غیره( م   ااتعی افزایش شفعفیت م  اعختع  اقتصعمی  

می مامه کشد ،  ا   پعیگعهتدا   باهعی  پراکنده  شبکاهعی  اطلاععت  هدفمند ادی  و  تحلیل  قعبل  ای 
ا  ادءااتفعمهبرای   پیشگیری  م   تأثیرگذا   و گعمی  کرم  اجرایی حرکت  و  هر ماتگعه  تخلفعت  هع، 

 جرائم اقتصعمی برماشت.  

 منابع
صعمق  و  شهرام  )ابراهیمی،  مجید  نعیینی،  جرم 1392نژام  »تحلیل  فصلنعما  (،  اقتصعمی«،  جرائم  شنعختی 

 .174-147پژوهش حقدق کیفری، اعل موم، شمع ه پنجم، صفحا 
)یرام بع مس:دم  حقیقی،  و  محسن  اع وی،  محمدیع   بهزام؛  ت:یین  1400پد ،  برای  اهگدیی  »طراحی   ،)

آ «،   ا   پیشگیری  م   اع معنی  شفعفیت  و  نظع ت  نقش  بر ای  و  اما ی  فسعم  برو   م   مؤثر  عدامل 
 .100-71، صفحا 55فصلنعما علمی نظع ت و بع  ای نعجع، اعل پعنزمهم، شمع ه 

کعظم؛ )  پعهیزما ،  کعمبیز  شعهرومی،  و  مظفر  اید  میربرگکع ،  ابراهیم؛  میعنجی  1400چیرانی،  »نقش   ،)
شفعفیت اطلاععتی م  کعهش فسعم اقتصعمی م  فضعی تجع ت اهکترویک کشد «، فصلنعما تحقیقعت 

 .80-61، صفحا 49حسعبدا ی و حسعبرای، شمع ه 
حسین جدام؛  صعهحی،  حمید؛  غلام:لیتعبلی،  و  مرتضی  )پدپد ،  علی  اعختع هعی  1393 ،  »اصلاح   ،)

اهمللی پلیس، اعل پنجم، قعندنی، نظع تی و فرهنگی م  مبع  ه بع فسعم اما ی«، فصلنعما ملعه:عت بین 
 .114-97، صفحا 17شمع ه 

(، »نقش موهت اهکترونیک م  کعهش فسعم اما ی م   1386ثقفی، فعطما؛ عبعای، کلثدم و عبداههی، علی )
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 . اهمللی فنعو ی اطلاععت و ا تبعطعت قعلات چهع مین کنفرانس بین ایرا «، مجمدعا م
 م  ا تقعی اهکترونیک  موهت تأثیر (، »تبیین1395 امه، محسن )جعجرمی مهرمام و احمدی، ج:فری،  هرا؛

پعیعنعما   اجتمععی تأمین اع مع   م   اع معنی شفعفیت ایواالا  نقش  بع  اما ی الامت شیرا «، 
 شیرا .  مرکز ند  مانشگعه پیعم ا شد،کع شنعای 

اقدام1388جمشیدی، علیرضع ) ا   اقتصعمی،  ا  جرائم  اقدام  قضعییهعی  (، »پیشگیری  هعی اجرایی«، تع 
اخنرانی  ا ائا مجمدعا  کدشش محمد  هعی  با  وقدع جرم،  ا   پیشگیری  ملی  نخستین همعیش  م   شده 

 .71چعپخعنا م:عونت آمد ش نعجع، صفحا هع و اید محمدحسین ارکشیکیع ، فرجی
  مرکزی  (، »نقش فنعو ی اطعععت و ا تبعطعت م  کعهش فسعم اما ی م  اع مع1387جهعنبخش، گیتی )

 ا شد، مانشکده مدیریت مانشگعه تهرا ، واحد پرمیس قم. بعنک  فعه«، پعیعنعما کع شنعای 
اید )حسینی،  مقعلات  1390حسن  مجمدعا  اقتصعمی«،  جرائم  ا   پیشگیری  مدیریت  بر  »م آمدی   ،)

 همعیش پیشگیری ا  وقدع جرم، جلد موم، تهرا ، انتشع ات میزا .

 (، »پیشگیری فنی ا  جرم«، چعپ اول، تهرا ز انتشع ات میزا . 1390ا )اکین پد  واجع گعه،خعن:لی
 آ «، کنترل هعیو  وش  اما ی فسعم  »بر ای  (،1380محسن ) نژام،فرهعمی و  حمید اید حسینی، خدامام

شمع ه  علدم  جعمع پد تعل فرهنگی ملعه:عت انسعنی، علدم  پژوهشگعه پنجم،  اعل  )مد س(،  انسعنی 
 .73-35یک، صفحا 

(، » ابلا بین حعکمیت موهت اهکترونیک بع ا تقعء الامت نظعم اما ی مد م ملعه:ا  1390 وحعنی، علی )
 . هعی اجرایی م  الح اصفهع «، مجمدعا مقعلات همعیش ملی مانشگعه ایلام ماتگعه

فضل  میر اوند،  و  فرهعم  و  وش 1387)  اها هبر،  »پدهشدیی  تهرا ز (،  اول،  چعپ  آ «،  بع  مقعبلا   هعی 
 انتشع ات مانشگعه تهرا .  

(، »بر ای عدامل مؤثر بر کعهش فسعم 1388اهسعمات؛ محمدنبی، اینع و شهبع ی، مهدی ) اهدی، شمس
اع معنی، مو ه هفتم، شمع ه   تهرا («، فصلنعما مدیریت فرهنگ  اما ی )ملعه:ا مد می م  شهرما ی 

 . 55-29، صفحا 20
 اطلاععت«، فصلنعما با آ ام ماترای حق و اانعمی فیت(، »شفع1392اعلا  ) ارو ی، و   ندیا، حسن

 .118ادم، شمع ه یک، صفحا و اانعم، اعل بیست گنجینا
 . 25(، »حقدق کیفری اقتصعمی«، چعپ اول، تهرا ز انتشع ات جنگل، ص1389) اعکی، محمد ضع

حبیب یعار )اعلا    هی،  امیری،  و  اع م1389اها  ندع اعختع   بین  ا تبعط  »بر ای  فسعم  (،  میزا   و  عنی 
هعی اجرایی منتخب شیرا («، فصلنعما مانش ا  یعبی، اعل موم، شمع ه  اما ی )ملعه:ا مد می ماتگعه

 .108-79شش، صفحا 
بر نظعم اقتصعمی کشد  )ملعه:ا مد میز (، »جرائم اقتصعمی اع مع 1400اراج، نعصر ) تأثیر آ   و  یعفتا 

اا  بعنکی  فسعم  تدمپرونده  میلیع م  مانشنعما هزا   تخصصی  علمی  فصلنعما  حقدقیعنی(«،  مو ه هعی   ،
 .82-56، صفحا 11چهع م، شمع ه 
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)صعمقی ا:ید  و  1397جقا،  نظع ت  »شفعفیت،  اعل  کع آمد(،  ملعه:عت  اهبرمی،  فصلنعما  ی«، 
 .34-8یکم، شمع ه چهع م، صفحا وبیست 

اید )عظیمی،  علی  غلامی،  و  م   1396میثم  فنعو انا  »نظع ت  و  (،  اقتصعمی  جرائم  ا   وض:ی  پیشگیری 
بع حریم خصدصی اطلاععتی«، فصلنعما مجلس و  اهبرم، اعل بیست چعهش  چهع م، شمع ه  وهعی آ  

 .290-266، صفحا 91

بین ااتقرا  ایستم اعمعنا نظع ت اهکترونیکی )انع( و 1393ابراهیم )فخرفعطمی، اید (، »بر ای  ابلا 
هعی اجرایی ااتع  خرااع  شمعهی«، کنفرانس ملی تحقیق و تدا:ا  بهبدم نظع ت و حسعبرای ماتگعه 

 .م  هزا ه ادم 
)فرجی محمدبعقر  مقدای،  و  محمد  »پعاخ1392هع،  عدام(،  کیفری  اقتصعمی«،  هعی  مفعاد  با  گرایعنا 

 هعی علدم جنعیی(، کتعب موم، تهرا ز نشر میزا .هعی تع ه اهم:ع ف علدم جنعیی )مجمدعا مقعهامایره 
ما ی خدب«، معهنعما تدبیر، اعل هجدهم،  (، »موهت اهکترونیک و حکدمت 1385نژام، محسن )رهعمیف

 .  169شمع ه 

 فسعم  بع م  مبع  ه  مؤثر ی بحران عدامل یبند تبا  و یی(، »شنعاع1397 حمع  ) غفع ی، و مریم قعامیع ،

فصلنعما    AHP وش   بع یموهت یهعماتگعه م   یاما  مدپژوهش فع ی«،  م   جدید   و  تی ریهعی 

 .86-69، صفحا 23، شمع ه یحسعبدا 
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 رد اسلامییکعوامل ساختاری مؤثر بر فساد اداری با رو 
  1ابوطالب خدمتی 
 2سید محمدامین حسینی 

 چکیده
عنعت بعهقده  ک نی و امیر می ر  ی :ی، ذخعیا ا  نظر منعبع طبکی  یشد هعکمهد جدامع و  تجربا نشع  می

هع م  فقر و تنگداتی  ندگی  شتر مرمم آ یروی انسعنی و منعبع معمی( غنی هستند، امع بی)اعم ا  ن
 ند و تنهع م صدستیشت  ندگی و ااتعندا م قعبل قبدهی ا  الح  ندگی نین م:ینند و قعم  با تأمکمی 
ا  ثروت کاند و  یهع گسترمه و شعلا  برخد ما ند، فسعم م  آ کهعی  ی، خعص و مشخص  ع اات 

ن برم   آ ،  یرم  و ا  بکن  کشای ا  کند  کدا می یش پیدع و گسترمگی فسعم با حدی افزا ین شیگعهی ا
صد ت شنعخت علل و  عهش آ ، جز م   کم  کع ماتینی فسعم و  کشای  اد.  نظر مین باک ممریغ

با اصلی  آشنععدامل  و  فسعم  ملایوجدمآو نده  بع  و  یی  امشای ل  آ ،  نیپذع ک هعی  ست. شنعخت  یر 
ی ا  یک شدند،  عای مییجعم فسعم م  نظعم اما ی، اقتصعمی و ایا مدجب ا کهع و عدامل اصلی  شای  

ع   یهع و عدامل بسشای م،  نی آ  اات. فسعکشای ط اصلی و مقدما لا م برای مبع  ه بع فسعم و  یشرا 
تدا  م  عدامل ن علل برو  فسعم م  نظعم اما ی  ا مییترن و شعخصیترمت:دمی ما م؛ وهی عمده

 ز رم کل خلاصا  ی ذ
گز  نعم ات  م ینظعم  اخن  با  و  ااتخدام  و  ض:ف ی نش  ااتخدامی؛  فسعم  خلأهعی گر،  و  هع 

عفی ک م و نع کعبی؛  ی ر اصدهی و نعععملانا ا  ش ی ستم غ ی نترل و نظع ت؛ ا ک ر جعمع بدم   نظعم  ینظع تی و غ 
تب: ی نع ،  وشن نبدم  وظع کع  کعی  یبدم   حقدق و مزا  عداهتی؛ نبدم  ض و بی ی ف و خلأهعی قعندنی؛ 

ت یر ی ق؛ نگرش نعم ات با مدیستم پعماش و تشد ی ی؛ جعمع نبدم   ا یگد ق و جعمع پعاخ ی ع  مق ک اع و 
ا  ش ک و   ا   گرفتن  فعصلا  اع مع ؛  م   قعند    هعی ع   فرهنگ  غلبا  اخلاقی؛  و  غلبا یگر م:ندی  زی؛ 
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منف:ت  اشرافی فرهنگ  فرهنگ  گسترش  خدمخداهی؛  و  تجمل طلبی  الح ک خداهی؛  گری  عهش 
 ح منعفع فرمی بر منعفع گروهی.ی ع ی و ترج کوجدا  

 مبع  ه، فسعم، اما ی،  ویکرم االامی، اخلاق  واژگان کلیدی:

 عوامل مؤثر بر فساد اداری.  1
منبعل ما م. گسترش  عنبع ی بای عمدهعی مت:دم و   یشد هعی مختلف آثع  و پکدع فسعم م  جدامع و  یش

م    باکفسعم  مختلف  م کژه  یو شد هعی  تدا:ایتدا:ا  حعلشد هعی  افزا ینع  مدجب  و  یعفتا،  فقر  ش 
و   ا  شنیبا فحشع  تزو  فتن  م وغ،  فرهنگ  گسترش  و  اخلاقی جعم:ا  بعو هعی  و  تظعهر،  یهع  و  ر 

احقا ا ک عایی بع ی،  م اتنیبع ی،  و  صداقت  وجدا   ک  فتن  شد   هدث  باکع ی،  و  طد   ع ی 
بی مدجب  ا  شخلاصا  شد   مییهعاعتبع   مبنعی  اکگرمم  ی  با  یا  جعم:ا  و  فرم  و  کد   معل 
عای فسعم یم اقتصعمی و ایعمدهعی مستقیرانگرتر ا  پیعنبع تر و وی مراتب  بان  ی اتگع ی اات و ا

 (. 3ز 1383پد ، اات )فرج 

 عوامل ساختاری.  2
 نش و استخدامی. نظام نادرست گز2-1

ع همع  فسعم ااتخدامی، عبع ت اات ا  ااتخدام، انتصعب و  ینش و ااتخدام،  ی نظعم نعم ات گز
ن نظعم  یعفت  شده. م  ای ع م یعای و یت اع معنی و اما ی، نفدذ ای ادءااتفعمه ا  مدق:ع افرام بع  یترف 

افرام   آشنع   برااعس ااتخدامی،  و  م می ی وابط  اع مع   ااتخدام  با  مواتی  و  برااعس  ی آی  نا  ند، 
با اخن میح شعیع هعی صحیضدابط و م: ترف ستایگر، مسئلا شعیستگی.  ع یاعلا ی و ااتخدام و 

شدم. فسعم ااتخدامی علاوه  ده گرفتا مییلی نعمکطد   هع باستگییهع و شعتدانمندی  عسبراا افرام  
د، مدجب برو  برخی  ی آشمع  می هع باق اصلی فسعم اما ی م  اع مع یی ا  مصعمیک ا خدم  ک نیبر ا

هعی فسعم اما ی شای ی ا  علل و عدامل و  یک شدم و با عندا   ز مییق فسعم اما ی نیگر ا  مصعمیم
 شدم. شنعختا می

با مدجب  ااتخدامی،  بس  وجدمفسعم  مصعمیآمد   ا   مثل  ععیع ی  فسعم،  اصل یق  نشد   ت 
هع،  تک هع و شر امی م  ماخل اما ات، اع مع ریهعی غاک جعم بعندهع و شبی هع«، ا»برابری فرصت

بی و  متخصصمهسرمی  صلاح یتفعوتی  بع  افرام  و  اختین  و  میکت  م دش  فسعم  خصدص  شدم. 
تحق چند  تئد یاما ی  اات    یکق  گرفتا  صد ت  تقعضع،  و  عرضا  مدل  ا   ااتفعمه  ا کبع  جملا  ا 

 رم. ک اشع ه  قعت مو محقق نروژییتدا  با تحقمی 
مییا ا ائا  اما ی  فسعم  ا   مدهی  محقق  مو  باکمهند  ن  فقط  شده  آ   م   حقا  اهزحما عندا  



 303  ❖اسلامی   رویکرد  با اداری  فساد بر مؤثر ساختاری عوامل

 
 

بع ی م   وابط اما ی تع حدوم  شی وخدهم قدم تدجهی آنع  با نقش مخدمعت فعاد مرادم اات. بی
ا  ایبس هع با مسئلا فسعم م  جعم:ا غربی تدجا ما ند. م:مدلا  ا  جدامع  ا آ کن اات  یع ی نعشی 

ی  ک دچکع   یشعوندی نقش بسی شدم. م  جعم:ا ارم  وابط خدعم مییعندا  جدامع »ارم«  غربی با
افرام ا تعنزی  کفع می یم   ندگی  ای  م  مقعبل جعم:ا ارم، جعم:ا گرم  ا جعم:ا  (Tanzi, 1994)نند. 

ت ما م یشتر ا   وابط  امی و اما ی برای افرام اهمیشعوندی و مواتی اغلب بی ا  وند خدکماند می 
 ند. کفع مییع  مهمی  ا م   ندگی هر فرم ایو خعندامه گسترمه نقش بس

هعی خعندامگی هع و همبستگی شد( علاقابا و ع ی ا  جدامع  یرا  و بسیر ایم  جدامع گرم )نظ
گر اعضعی  ید  با اهدافشع  م  وهلا اول با میلات و  اک د اات و افرام برای  فع مشی ع  شدیبس

آشنع  و  مواتع   با  اپس  و  متیخعندامه  هستند،  ک ع   نکی  موهت  ایع مندا   ا   بییز  فرهنگ  ر  یتأثن 
تدقعک  یکستند. اعضعی خعندامه  ین او  ا   بایا م:کما ند    ع مند  آ ع هع و ضدابط  ا  پع  ی هع  خعطر  ر 

خدم   برای  ا بعبکبگذا م.  هما  و  اع مندا   م:مدلا   جدامع  م   اما ات  نی جدع  پذکن  شده یتا  رفتا 
بکا  کاات   ا بعبیع مند  غرن  و  آشنع  تب:ی جدع  مییبا،  قعئل  خعندامگی  ض  هرقد   وابط  شدم. 

قدم گسترمه فشع   بعشد،  بر  ی وخدتر  بکش  م نتیع مند  و  اات  ندع  ی شتر  ا   اما ی  فسعم  بر شدت  جا 
 (.62ز 1375بی، یشعوندبع ی و آشنعبع ی افزومه خداهد شد )حبی خد

بایواق: امرو ،  جدامع  م   جع ی  ایوت  مثل  گرم،  جدامع  بسیژه  و  ا   یرا   شد هعی کع ی 
ی و  یاما ی،  وابط مواتی و آشنعع ی ا  مدا م فسعم  یا م  بسکتا اات  ک ن نیعنگر ایتدا:ا، بحعلم 

خد ای  وابط  مهمی  نقش  خعندامگی  و  می یشعوندی  بر  وابط  کفع  علاوه  اهبتا  عمشده،  وابط ینند. 
ن ایحزبی و جنعحی  م   ما م  یز  اما ی نقش مهمی  ا  مدا م نقش اکجعم فسعم  ن ععمل یا م  برخی 

 تر اات. شتر و جدییع  بی) وابط حزبی و جنعحی( بس
ا   ی بس  مها ک ی  ی شد هع ک ع ی  م   اخ ا  مس ی هعی  م   نهعمه ی ر  گعم  تدا:ا  ا  ر  ژاپن، اند،  جملا 

ش جزء ی ا تع چند مها پ ک ع و  ی شد هعی مدادم با ببرهعی جندب شرق آاک گر  ی نگ، انگعپد  و م ک هنگ 
ندنی  اعند، ک ا آنع   ا با مرحلا  ک :ی هستند؛ امع آنچا  ی معنده بدمند و فعقد منعبع طب ر و عقب ی منعطق فق 

اد  قعبت و یک ا ا   ک تی اات  ی ر ی ر معهزی، تدانمندی مد یو  ر محمد« نخست ی بنعبر اظهع ات »معهعت 
 هعی گذا ی ا ی ح، ادمآو ی ارمع ی هعی صح گر بع اجرای برنعما ی ند و ا  ادی م ک ق می یاقتصعم بع ا   ا تشد 

م   شتا  خع جی  ا  و  ن ملی  مد م  افزو   ی هعی  مخرب یک  و،  ن ی ا ا    ؛ اع م می ع   ا   شی تر ی  هعی ل ک ن 
ا     نعشی  فسعم  ااتخدامی،  م: ی فسعم  شد   گذاشتا  پع  مدی ر  انتخعب  و  انتصعب  ضدابط  و  را  ی ع هع 

 هعی موهتی اات.بخش 
مهم ی ر ی مد  ا   ا یتر ت  قد ت  هرم  اجزای  م   ی ن  اات  ک   یک عای  هم ک شد   اگر  تدا:ا ا  بع  ندا 
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ا  هرم  تض: ی نبعشد،  و  ی عای  می ی م نت ف  متدقف  تدا:ا  تضم جا  هدف  بع  تبع گمع ی  منعفع ی شدم.  ن 
تی ی ر ی ف هرم مد ی منصبع  و بدو  تدجا با ت:هد و تخصص، مدجب تض: عای و اقتصعمی صعحب ی ا 
ض ی ای خعص و محدوم، گسترش تب: ز قد ت م  مات عده ک عهش نرخ تدا:ا، تمر کجا  یشد  و م نت ک 

پعاخ  فقدا   و  نعبرابری  ا یگد و  برابر  م ی ن ا ی گرمم. چن ع  عمدمی می ک ف ی م   با فسعم  رمه و کل  ی ستمی 
 (.229ز  1383پد ،  گرمم )فرج ت متلاشی می ی م نهع 

مصعمیک  ا   مو ه  یی  م   فسعم  اصلی  پ  25ق  ا   حلت  پس  ایاعها  )کعمبر  نرم  فسعم  ی(  ز 
ا  اصل شع انحراف  اهلی اعلا ی و عدم  ععستای ااتخدامی و  م  اپرم   یت  بدم.  کت  افرام  با  ع هع 

ا  انتیک ا  کاصلی   پی  اههی اات و  ثعبت  ) یهعی  نهعمعمبر گرامی االام  برای  آ  کنا  ی(  رم  
بس مام  یتلاش  هشدا   و  نمدم  مبعما  کع ی  باکا  اع هع  متأافعنا  شدم.  اپرمه  نعاهل  افرام  ن  یمات 

مدشی اپرمه شد  ( پس ا   حلت آ  حضرت با فرا عمبر ) یهعی پایگر ا  تدص یهشدا  و برخی م
ن  یت تلخ و این واق:یدمت و م  مد م اک شع  فسعم اصلی و انحراف بز گ م  حیو پس ا   حلت ا

 دز یفرمعفسعم و انحراف بز گ می
انّا   و  فلاٌ   تقمّصهع  هقد  واهلا  اهرحی  ی»امّع  من  اهقلب  منهع محل  أ َّ محلّی  نحد  عنی ی:لم 

ا  کحعهیرم و م کفا اول(  مای خلافت بر تن  یاو )خلر«؛ »با خدا ادگند  یرقی اهی اهلیل و لا  یاهس
م  گرمش حکمانست  خدب می من  آاک ا  االامی همچد  انگ  ) یدمت  آاکعبم  آ   بدو   عب  یا 

دهسع  من جع ی اات و پرندگع  با  کلت( ا  مامن  ی هعی )علم و فضهع و چشمالیچرخد( انمی
 (.3اهبلاغا، خلبا عفت« )نهجیع  بلند من  اه نتدانند ک هع و( افشای )مو اند
ا منشأ اصلی صلاح و فسعم  کما م  قتی برمیین اخن، پرمه ا  حقی( م  ارمؤمنع  علی )یام

ا پس ا   حلت  کگدنا  نی م و  هبر جعم:ا االامی اات؛ بدک ن حعییع هع اات و آ  انحراف م  ت:ک
ستگی  یت و شعیا صلاح کا  مند کی هبری جعم:ا ت ( اشخعصی بر مسند خلافت و رم ) کعمبر ایپ

 لا م برای آ   ا نداشتند. 
اصل عقلا  ا   تأ ی انحراف  مد م  و  پکیی  ) ید  االام  شعی (،  عمبر  و  ععستای:نی  ت  یاعلا ی 

م و  هبر جعم:ا االامی منحصر نشد و با تمعم  ک ن حعییق، با ت:یت و اپرم  امد  با افرام لایاهل
ست  یت و نعشعیصلاح ع  افرام بییدمت ا  مک ع گزا ا  ح ک ع ی ا   یعفت و بسیدمت تسری  ک بدنا ح

 وجدم آو م. دمت باک ع ی  ا م  ماتگعه حین امر، مفعاد معهی و اما ی بسیانتخعب شدند و هم
ن افرام  ا  ین واق:ا  ا گزا ش مامند. عثمع  برخی ا  ایدفا نزم عثمع   فتند و اکای ا  مرمم  عده

( نزم عثمع   رمند. علی ) کا ی ن  فتع  عثمع  گلا ی(  فتند و ا  اهع نزم علی ) ا  م. اپس آ عنی تع 
 می   کتکا برام ت گداهی مامند  یا علکرمی و گروهی  ا  کمعل  ی فت و با او فرمدمز حدوم خدا  ا پع 
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د او  ا  ی نم؟ حضرت فرمدمز با نظر من بع ک ع   ک ی چا  ی گد رمی. عثمع  گفتز می ک ر و  و  یم  ا   ک و ح 
با  ک نع   ک بر  و  پذ کی نی  عثمع   براعنی.  منعاب  ا   رفت. ی فر  ا   پس  وه ک ن ی امع  مد ی ا  با  و  ی د  شد  احضع   نا 

ه  مامند،  شهعمت  نمی ک چ ی شعهدا   حعضر  عثمع   ترس  ا   اجرا  س  او  ا  حدّ  حضرت    ؛ ند ک شد   هذا 
،  1409می، رم )مس:دکن انداخت و حدّ  ا با او جع ی ید  ا با  می( ا  جعی برخعات، وه )  علی 

با165ز  2ج عثمع   ا(.  هما  وض:ی  غم  شد   و  وشن  مسعئل  فسق ین  شد   ثعبت  و  و  ت  وفجد  
وه یهبی شعیعقتی  او  ا  مسئدهید  اما ه  ی ستا  و  میکت  مسلمعنع   مسئدل  ع   او  ا  آ   ا   پس  و  مانست 

 (. 160ز 2، ج1425:قدب، یابیرم )ابنکن« یلب« و »بلقکل » یعت ا  قبعکآو ی  جمع
ا تع آخر عمر عثمع  و  و هعی  کای ا  انحرافعت و مفعاد اما ی و اقتصعمی بدم  ن تنهع نمدنایا

امیدمت وی جرک آخر ح ا  نخسترمؤمنع  )یع  ماشت و  ای دمت خدک ن  و هعی حی(  بع  ن  یش 
ح  فسعمهعی  و  برخد م  ک انحرافعت  اما ی  و  حضرت  کدمتی  آ   نعشعکرم.  و  یع گزا ا   فعاد  و  ست 

 اهمعل  ا بع گرماند. تیشده برم و امدال غع ت کنع  کع  برکع   ا ا   ک تبه
بعلا  هعی  مهت یا م  آ  مداهب اجتمععی و همچد  مسئدهک ری »جمهد ی پسرخعها«  یگلک ش

  اعلا یستا ی شع   برااعس با خدم )تبع گمع ی( آ  هم نا    یک ع  اشخعص نزم ی فقط م  اخت ع نع  و آبدا  و  ی 
بل مهع ت،  ای خد  برااعسا  کو  ملاحظعت  بدهی شعوندمدا ی،  و  پشتبستع وعای  قرا  هعی  پرمه 

 (. 231و    230ز  1383پد ،  را  شده اات )فرج ی هعی گزافی بر جعم:ا ا نا یل هز ی رم، ابب تحم ی گ می 
د با اهلش اپرمه  یا بعکع  مهمی اات  یت م  فرهنگ غنی االام، امعنت بسیت و مسئدهیری مد
و   اهل کسعنی  کشدم  ماشتن  بدو   شع   تیا  قرا   ستگییو  مختلف  مشعغل  و  منعصب  م   لا م  هعی 

فعقد صلاح یرند  یگمی  افرام  و شعیع  مدیت  م   مسئدهتیری ستگی لا م  ا  و  قرا  ت یهع  مختلف  هعی 
ع هع و  کرا ه یدگی شیپعشهممهند و ابب ا عنت  ا با جعم:ا االامی انجعم میین خیشتریمهند، بمی 

 هع خداهند شد. فروپعشی مجمدعا
با شعبی نستایتدجهی  و  مدیاعلا ی  فعقد صلاح یت  یری ز  افرام  شعیعفتن  و  بر  یت  افزو   ستگی 

آو م  مشبا اما ه مجمدعا یری لات مدک وجدم  م   برتی  اههی  ا نکهع،  ا  جعم:ا مو  مییت    ؛اع م ز 
ما م مسئدهنیاا  افرام شعتی و ضرو ت  برعهده  االامی  نظعم  م   منعصب  و  قرا  یهع  و صعهح    ستا 
شعکسعنی  کرا  ی رم؛  یگ ماشتن  بدو   مسئدهیا  لا م،  مدیستگی  و  می یری ت  برعهده  رند، یگتی  ا 

ب برای جعم:ا  فعیضر شع   ا   آ  یشتر  آنچا  ا  ده  تبعه میکهعات و  بینند بسک ا  آ  چیع   ا   زی یشتر 
پکا اصلاح میکاات   )ینند.  االام  اعمبر گرامی  با  نی(  تدجا  ک ن  ااعای  ز دیفرمعمیرمه،  کتا 

غ علی  عمل  علم  ی»من  مع  کر  ایع   ممع  کفسد  آ   یثر  علم  کس  کصلح؛  بدو   انجعم  کا  ع ی  ا 
 ند«.کا اصلاح میکزی اات یش ا  آ  چیند بکا تبعه میکمهد، آنچا می 
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ن مییو  فدیفرمعز  و  قدمآ  اَمَّ  »من  هم  ی ز  منا  افقا  او  منا  اعلم  اهی  یهم  افعل  فی  امرهم  دم  یزل 
هریاهق مسئدهکس  کعمة؛  و  عدهیا  هبری  گت  برعهده  میای  ا  م   و  یرم  مانعتر  فرمی  عده،  آ   ع  

 عمت«. یع شع  م  پستی و اقدط اات تع  و  قکداتا یتر ا  وی بعشد، پدهیفهم
ن ملرح ی ش ی عت پ ی ا م   وا کز با آنچا  ی ره و  فتع  عملی خدم ن ی ( م  ا عمبر گرامی االام )ی پ 
هع و ت ی هع، با صلاح ت با آ  یر ی ت و مدی د و م  انتخعب افرام و اپرم  مسئده بند بدمن ی شدت پع شد با 

اهم ستگی ی شع آنع   می ی هعی  تنهع  ت  و  شع ی اهل   برااعسمامند  و  می ی ت  عمل  افرام  نا ک ستگی  رمند، 
 ن معهی صرف.ک ع ماشتن قد ت و تم یع بز گی ان  یشعوندی  یگری مثل وابستگی خد ی عدامل م  برااعس 
شد؛ مثل اعتراض با فرمعندهی ی با آ  حضرت مییهع و انتقعمهعمدجب اعتراضن مسئلا  یهم

بن   جدا    ی ااعمة  برکاعل  وانمکد،  اپعهی  ا  فرمعندهی  و  ا  انصع   بز گع   و  بدم  گرفتا  عهده 
آنع  م  حر ا   ن  یهع ارمند و بهعنا اصلی آ ک نی  ک ع ش کت اپعه ااعما  کمهعجر م  آ  بدمند. برخی 

ده ی ( جدا  ند ای  ا با فرمعندهی و  هبری بز گع  مهعجر و انصع  برگز ادل خدا )  ا چرا کبدم 
ن  فتع   ی( ا  او هندو اس  عیم  ااپعن  تیشفعف  ی ا تقععمبر گرامی االام )یاات و همراه وی نرفتند. پ

نع احت شد و م یهع بسآ   ا  بکحعهیع   قرا  کبرم، آهنگ مسجد  مع ی  نج مییا  منبر  برفرا   و  رم 
د یت مهکد و اپعه  ا حریریگرفت و پس ا  حمد و ثنعی اههی فرمدمز »مرمم، فرمعندهی ااعما  ا بپذ

ن  یش ا  ایپ  [دینکو اعتراض می]د  ییگدا با جع  خدمم ادگند اگر م  مد م فرمعندهی او اخن میک
اخن هم  پد ش  فرمعندهی  گفتهم بع ه  شعیع  او  وهی  چنع ید  اات  فرمعندهی  نکستا  پد ش  ز یا 

 (. 317ز 2، ج1407ر، یاثستا آ  بدم« )ابنیشع
شع ا   شعستایاگر  و  شدم  غفلت  لایاعلا ی  و  صعهح  افرام  و  فسعم  کق  یستگع   و  شدند  نع   مه 
رم، م هعی  یت قرا  گیم شدم و مشعغل اما ی م  مات نعاهلا  و افرام فعقد صلاح ک ااتخدامی حع

و   و  مک انحراف  میجی گشدمه شده  و گسترش  برای  شد  نینا  اما ی  مفعاد  می یگر  آمعمه  شدم. ز 
ا اگر افرام نعصعهح،  معم  کم ماشتند ین بین مسئلا بدمند و ا  ای( همدا ه نگرا  ارمؤمنع  علی ) یام

نا  یغمع ببرند و  می ا با    هعی آنع ی یشعنند و ما ا ک ش بی رند، مرمم  ا با بندگی خدیامد   ا با مات گ
ا با مرمم مصر ندشتا و آ   ا همراه  کای  ع اع ند. آ  حضرت م  نعمایبرو  و ظهد  انداع مفعاد  ا مه

نّنی  ک ز »وه دیفرمعهع فراتعم، میرم، برای آ کا وی  ا با  معمدا ی آنع  انتخعب  کاشتر، آنگعه    کمعه
ذوا معل اهلا مولا و عبعمه خدلا؛ وهی نگرانی من یهع، فَ لی امر هذه الامة افهعءُهع و فُجّع یآای ا    خ 

تَّ
مات  بارند و معل خدا  ا ماتیمات گن امت  معمدا ی  ا با یا نعبخرما  و فعجرا  اکا  آ  اات  

 (.62اهبلاغا، نعما بگرمانند و بندگع  خدا  ا با بندگی خدم م آو ند« )نهج 
چیه خلرنعیچ  اک ز  ا   نیتر  ا   کست  ین  شعا  مهم  اعستایاصل  م   و  شدم  غفلت  ا  یاعلا ی 
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ست افتد.  یت و نعشعیصلاح مات افرام بیشد  باکشعوندی و بعندبع ی و... نظعم اما ی  ی  وابط خد
رام یر م  جنگ جمل ایشتا شد  طلحا و  ب کا پس ا   کای  ( م  ضمن خلبارمؤمنع  علی )یام
ابرا  فرمدم نیقت  ا این حقیرم، اک فة  علی نفسا، بل اشفق من  ی( خ)  جس مدایدیز »هم  گدنا 

گرفت ا  ترس جع  خدم ]  و شد  بع اعحرا هنگعم  وبا[(  ا  ا مدای )کغلبة اهجهعل؛ هراای  
 (. 4اهبلاغا، خلبا بدم« )نهج ک هعی گمراه هراانعا او ا  غلبا اجتمعع جعهلا  و موهتکنبدم، بل

ا م   حضرت  ایآ   با  خلبا  ا   قسمت  نین  میتا  ک ن  اشع ه  بز گکنند  کااعای  هراس  یترا  ن 
بز گ و  تهدکن خلری  یترمرمم  آنع   ا  و  یند چکد میی ا  ااتخدامی  فسعم  و گسترش  زی جز  شد 
غتسلط  ابلا مثل  وابط مواتی، خدریهعی  م نتی قعندنی،  و  بعندی  و  ع   کجا ار  یشعوندی، حزبی 

 ست.یستگی نیت و شعیآمد  افرام فعقد صلاح 
ام فسعم  با گرچا  هما  یوا ی  م   ااتخدامی  فسعم  ا کژه  جهع ،  شد هعی  کجملا  شد هعی 

برند، وهی  ع  مهم  نج میین م:ضل بسیز ا  ایشرفتا نیشد هعی پک عفتا و صن:تی وجدم ما م و  یتدا:ا
م   یم آ   گسترمگی  و  فسعم  تدا:اکزا   و  ینشد هعی  م یعفتا  بسحعلع  بیتدا:ا  آثع  یع   و  بدمه  شتر 

 ست. یسع  نیک هعی منفی و نعمللدب آ  عمدیمخرب و پ
اعلا ی  ستایا شعکای اات  گدناعفتا باینشد هعی تدا:اکنش و ااتخدام م   ی نظعم نعم ات گز

غفلت  با بع  بیی شدّت  مدع  ااتخدام  و  شده  مداجا  بی مهری  مسئدلا   و  ت:لقعت    برااعسشتر  یرا  
جنعحی  یا و  وابستگییعای  خدع  و  ی هعی  مواتی  و  ااتشعوندی  بیبنعبرا   ؛ فعقت  م   شتر  ین، 

مداع مع  ادم،  جهع   اما ی  بای هعی  امرا   ا   و  هستند  خدم  فرمی  اهداف  تحقق  و  ک منبعل  عنعت 
 رند.یگمیبهره د  با آ  یمنعبع اع مع  برای  ا

ا  عمده کن  ی م   ا   شغل  و  مقعم  حفظ  مدی تر شد هع  هر  مسعئل  و ی ن  ا تبعطعت  م   او  و  اات  ر 
را  مسعئل ی ن مدیند. ا  نظر ا کن هدف صرف می ی ن تلاش  ا م  جهت تحقق ای شتری ش ب ی هعت ی ف:عه 

اهم  ب:دی  م جعت  م   وظعیاع معنی  ما ند.  قرا   برنعما ی ت  چد   و  ی  فی  اع معندهی  و کزی،  نترل 
مد  اصلی  اهتمعم  و  ماشتا  صد ی  جنبا  مدی نظع ت  مسند  حفظ  ا ی ری ر،  اات.  مد ن ی ت  را ، ی گدنا 

ی ید ک عای و ایعبی با اهداف و مقعصد ا یهع  ا ابزا ی برای مات م  آ  ت  ی ر ی هعی اما ی و مداع مع  
با  بعلاتر می آو م  پست مات برای  ا هع و مشعغل  بدمه و ک را   ی ن مدی مانند.  ااتخدامی  ا م:لدل فسعم 

خد  ا یبرااعس  وابط  ت:لقعت  تع  مد یشعوندی  مسند  بر  و...  ت یری عای  ن ا  مه کی ت  خدم  فسعم ی اند،  ز 
تبع گ ن ستا ی مع ی و نظعم نعشعااتخدامی و  گری ا  ی روی انسعنی گسترش مامه و افرام م ی اعلا ی  ا م  

 نند.ک هعی لا م، ااتخدام می ستگی ی هع و شع ت یشعوندا ...  ا بدو  ماشتن صلاح یمواتع ، خد 
اعتمعمی  ستم با خدم و بییاعتمعمی ا نند، م  عمل بیلی مامن می یت فعمیری ا با مدکسعنی  ک
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با ا اثبعت می یخدم  با  استم  ا  و  نشع  می ی اعنند  ای ا مدکمهد  ن  م  جعیچننیرانی  واق:ی ین  گعه 
نگرفتا  قرا   مدق:خدم  تداوم  با  و  م نتیاند  و  ندا ند  اعتمعم  خدم  مدیت  فلسفا  م:نعی  یری جا  با  ت 

 هع فرامدش شده اات. انمندیعنعت و تدک نا ا  تمعم امیننده نظم برای ااتفعمه بهکجعمیا
مقعم  ام اعلعی  و  منعبع  مام   هد   بر  علاوه  تخصص،  بدو   افرام   با  اقتصعمی،  ک هع  محدوم  عنعت 

تخصص، با خلر  ع  بی ی هعی غلط و نعآگعهی متصد عات ی ابب اتخعذ ا ز با ی ت جعنی شهروندا   ا ن ی امن 
م می  ادی  ا   خدم  ا ی اندا م.  بعلاماتی  اع معنی  افرام  وقتی  صلاح   گر،  آ   ی فعقد  م   بپندا ند،  لا م  ت 

ن امر ارآغع   ی ع ا  خدم نخداهد ماشت و ا ک تی م  نزم مرئداع  و هم ی ت و مشروع ی ر مقبده ی صد ت مد 
مهد. با  ر قرا  می ی شدت تحت تأث ستا اع مع   ا با ی زه افرام شع ی مخعهفت و تنش م  اع مع  اات و انگ 

ا  ی هعی بدو  پع ری ی گ م ی ری و تصم ی گ ی و مچ ی جد ب ی بر ع  د کی د( و تأ ی نترل شد ک ت ااتبدامی ) ی ر ی نعچع  مد 
 (. 231ز  1383پد ،  مهند )فرج ل می ک ت اعختع  اصلی  ا ش ک و بدو  مشع  

نکم    مع  ا  مدا م چنیشد   بعی س مدکع هری ا گدکن اات  یز م  برخی  ابد م  مقعم یر شد،  تع  د 
ا  پعکشدم  ل مشعهده میین مهیت بعقی بمعند. با همیری مد ریت و بعند وی م   ی مدت مد  ع یا پس 

برای   اقدامعتی  مجمدعا  جعیاع معنی،  م   مقعمی  میعفتن  می یی  آغع   اینگرمم،  گر   یک ب  یترت   با 
ع  و وم  ک گرمم و اممات میباع  عده خعصی ماتیهع ما م  آ  مقعم کشدم  جعم مییحلقا بستا ا

 وجدم نخداهد ماشت. را  ی ما  با امپراتد ی مدتید بع اات:دام و صلاح ی روهعی جدین
فرا یعداقب چن وقتی وخین  باکشدم  تر میمیندی  تحقق شعا  و گرمش  ستایعلت عدم  اعلا ی 

عنعت جعم:ا با  ک ع ی ا  منعبع اعم ا  معمی و م:ندی و امیهع، بستیم  چرخا مسئده کع آمدرا  نعی مد
می  ممی  وم؛  هد   چگدنا  مختلف  ک را  منعصب  م   فرمی  اات  نک ن  مهع ت یا  با  تجربا،  ع   هع، 

 و اثربخش بپرما م.  کع آمدرا  ی فعی نقش مدیلات و... متفعوتی ما ند با ایتخصص، تحص
نعی مد با  کع آمدرا   شرهد ابب  اع مع ،  م:ندی  و  معمی  منعبع  تحت  ی ت  ک فتن  مؤاسا  ع 

انگیری مد عملا   و  شده  خدم  نیت  ب  کع آمدروهعی  یزه  ا   متخصص  ا  می یو  ان  مدیبرند.  را  ی ن 
ل فقدا  تخصص و مانش لا م و  هع  یمهت خدم مسعئل اصلی  ا و بایری م  حد ه تحت مد  کع آمدنع
می ک فرعی  امد   با  و  چنرمه  م   فضعیپرما ند.  محبدب ین  نیی  مدیت  نزم  مستقی روهع  بستگی  با  یر  م 
ع مامه ستگی بهیعقت و شعیر ما م و با هی  امی بع مدریو غ  یکهع م  برقرا ی  ابلا نزم زا  تلاش آ  یم

س نقعبی  کشدم و هرعبد و اع مع  عرصا تظعهر مییی  واج می ی شدم، چعپلدای، تملق و مو ونمی
ل و  یر بعشند و ملعبق می ا مدام م  جلدی چشم مدکن جد اع معنی، افرامی  ی ند. م  چنبا چهره می

د ما  خداهند بدم  عنعت برخ ک ن ام یشتریر و اع مع  بدمه و ا  بی نند، افرام محبدب مدکقا او  فتع   یال
 (.233ز 1383پد ، )فرج 
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ع  فراتر ا  آ   ینش، بسی عنبع  فسعم ااتخدامی و نظعم نعاعهم جذب و گز ی عمدهعی  یعداقب و پ
اات  یچ بکزی  شمرم   یا  و  شد  عع  ی ع   و  ابیهع  ایهعی  حدصلا  ا   خع ج  مسئلا  ندشتع  ین  ن 

 م.ینکگر بسنده مییمتا ک ر چند نکذ و با اجمعل تنهع بانیاخداهد بدم؛ ا  
تدانمندی و شع ک نعنی  ک ع ک را  و  ی مد  برااعس  نا  نعاعهم گز ک هع بلستگی یا  برااعس نظعم  نش و یا 

شعوندی، با ااتخدام یهعی خعندامگی و خد ا مبتنی بر  وابط حزبی و گروهی و وابستگی ک ااتخدام  
م می اع مع   موهتی  آ ی آ هعی  ا   چد   ن ی ند،  ملمئن  خدم  شغلی  ا ی نده  می ستند،  فرصت ک :ی  ا   نند 

ا بر مسند قد تند، ا  نظر معهی کبرما ی شخصی  ا با عمل آو مه و م  مدتی  ن بهره ی شتری آمده ب مات با 
با م آمدهعی غ ک نده خدم  ا ا  هر  اه ممی آ  تأم ی ن، هرچند بع تدال  نند و با ک ن  ی ر قعندنی و نعمشروع 

ستگی هستند، ی ت و شع ی اغلب فعقد هرگدنا صلاح ا  ک را   ی ن ندع مد ی اصللاح »بع  خدم  ا ببندند«. ا 
می  ب کتلاش  ام ی شتر ی نند  ا   ادءااتفعمه  ا  منعفع ک ن  تع  آو ند  عمل  با  عمدمی  منعبع  و  موهتی  عنعت 

 نند.کن  ی نعمشروع خدم  ا تأم 
موهتی  ی هعی گذشتا برخی مد طی اعل  نا  ک را   تدانمندی و شع یه   برااعس ا  و  بلی عقت  ا ک ستگی، 

و  موبندهعی ا   اعلا ی  ابلا   برااعس  تبع گمع ی  بر مسند  یو  ع هعی موهتی گمعشتا کعای و جنعحی 
جملا گدنا افرهع، ا  ن ی هعی ا جی جعذبا یهعی خع جی و شنعخت تد  ت یاند، ضمن انجعم مأمد  شده 

مأمد   ا  حق  ااتفعمه  گرفتن هدا کهعی  ت یگرمشگری،  تجع ت شخصی،  انجعم  و ی لا ،  عی مختلف 
و اع پد اعنت  ا  ی  گا یهعی  بهعنا ر مدا م،  با  معنند مذا گعه  بع شر ک هعی مختلف  هعی خع جی، ت ک ره 

فنعو ی  بع  شد   پ آشنع  شر ی هعی  ام کشرفتا،  م   نمعی ت  و  افرهعی شگعه ی نع هع  و...،  خع جی  هعی 
ا ا  نظر حزبی و جنعحی بع ک ع  و مواتع  و افرامی  یک ع نزم ی شد   ا برای خدم  ک ای با خع ج ا   نا یپرهز 

 اند.ب مامه یاند، ترت بدمه هع مرتبط  آ  
ع ی ا  مفعاد اما ی بدمه و  یوجدم آمد  بسا منشأ باکق فسعم ااتخدامی  یگر ا  مصعمیی میک 

را  و  ی ند، مسئلا چندشغلا بدم  برخی مدکل مییاهمعل تحمتیهعی هنگفتی  ا بر موهت و بنای هز
با اات.  موهتی  امسئدلا   بدم کنی غم  چندشغلا  ااعای  قعند   طبق  برخی    ا  وهی  اات،  ممندع 

ن  ی اعلا ی و بعندبع ی، ما ای چندعای و  ابلایعی نفدذ اجتمععی و اکرا  و مقعمعت اما ی با اتی مد
هر  یشغل   بعبت  و  بدمه  موهتی  مقعم  آ   یک ع  م ا   مبعهغی  میی هع  هر  کعفت  منعفع  ا  یکنند.  ن  یا  

ا برای  م یمشعغل  مبعهغ  با  تنهع  افرام  شغل  ی ن  آ   ا   نمیعفتی  بل خلاصا  هر  ک شدم،  ا  یکا  ن  یا  
عندا  و  میمشعغل  شغلی  واهعی  و  لایتداند  منعفع  جلب  برای  م  ک ای  و  جعنبی  م آمدهعی  سب 

 هع بعشد. قعندنی و نعمشروع برای آ ری امی و غریع ی ا  مداقع منعفع و م آمدهعی غیبس
ا  ک ی اات  ی هع ت ی ر ی برم، ا  ادءمد می ژه نظعم اما ی ا  آ   نج  ی و را ، با ی ا جعم:ا ا ک ع ی  ی لات بس ک مش 
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ا ی ع  گذشتا وجدم ماشتا اات و بس ی طی اعه  ا   هع نعشی ا  فسعم ااتخدامی و نظعم  ت ی ر ی ن ادءمد ی ع ی 
ا  ک ت  ی فع ک ق و بی ی را  نعلا ی ا مد ک هع بدمه اات، نظعمی  اع مع    ن ی م بر ا ک نش و ااتخدامی حع ی نعاعهم گز 

و  ی ه  نداشتا  آ  شغل  م   مهع تی  و  شع ی فعقد صلاح چ تخصص  و  آ   ستگی ی ت  برای تصدی  هعی لا م 
بع ا بدمه  ا  حمع ک عای ی اند،  برخد ما ی  و  و  ی ع ی  برااعس  وابط خد ی ت صعحبع  قد ت  و  ی ع  شعوندی 

 اند. رمه ک تی  ا اشغعل  ی ر ی هعی مد خعندامگی و...، مقعم 
م پیا   بییگر  و  مهسرمی  ااتخدامی،  فسعم  منفی  نیانگعمدهعی  برا یزگی  متخصص  ی  روهعی 

ستم اما ی آ ، نظعم ااتخدامی  یتلاش و خدمت با جعم:ا اات. بع گسترش فسعم م  جعم:ا و ا
هعی شغلی بر مبنعی  ع فرصتی روهع و تد ینش نی اعلا ی نعبدم شده و ااتخدام و گزستایمبتنی بر شع

ا خدی وابط  و  فعمی عای  و  موبندهعی  ایشعوندی  و  مییلی  انجعم  م نتعای  نیشدم،  روهعی  یجا 
تحصمتخ و  خلاق  انگکلیصص،  و  مهسرم شده  مت:هد  و  و  یرمه  تلاش  م   ااتعی  کزه  خدم  دشش 

 رند.یگشد  می کم با مهعجرت ا  یمهند و گعه تصمشد   ا ا  مات می کشرفت یآبعمانی و پ
علت ا   گرچا  مهعجرت  همچد   یشد   ک هعی  عداملی  و  اات  گسترمه  مغزهع،  فرا   همع   ع 

شتر و... بر  یعبی با  فعه بیزه ماتیت نعبسعمع  اقتصعمی، انگیعای، وض:ینعامنی، آشفتگی اوضعع ا
م گرفت  کد ماتیاعلا ی  ا نبعستایرگذا  اات، وهی نقش فسعم ااتخدامی و نبدم نظعم شعیآ  تأث 

نکچرا  تحصیا  ماتکلیروهعی  ا   خلاق  و  بع مییرمه  خدمشع   منعاب  شغل  با  مهسرم عبی  معنند 
گعه منعاب  یمات آو م  شغل و جعشد  احتمعل باکم  خع ج ا  مر هعی  ا  کصد تیشدند و م می 

هع  ا  آ   یک ا خروج هر  کحعهیرند، م یگشد  میکم با مهعجرت و خروج ا   یخدم  ا بدهند، تصم
شد  ا  منعفع و کهع،  ت آ  یهعی تربنای ا افزو  بر نعبدمی هزکشد  اات، چرا کخُسرا  بز گی برای  

 شدم. ز محروم میی هع نهعی آ هع و تخصصتدانمندی 
ا ی واق:  اات  یت  ن ک ن  با ی ا  انسعنی،  ن ی وروی  و یژه  اقتصعمی  تدا:ا  م   معهر،  و  متخصص  روی 

ت ی رم. اهم ی گ ع  می ک هعی معمی  ا با ا ی روهع ارمع ی ن ن ی فرهنگی هر جعم:ا نقش ااعای ما ند. وجدم ا 
جع ی ن  تع  انسعنی  اات  ی روی  نظر ک ی  آ   ا  ا ی ا  اصلی    ۀمنزه با پرما ا   مانستا   یک ثروت  ا ک اند  جعم:ا 

قعبل  و  آهنگ  آ ،  ت: ی تدانمندی  جعم:ا  ا  تدا:ا  می یی ت  و  ک ن  مدجب یمبدم  ک ند  آ   فقدا   ع 
ا معندگی« جعم:ا می »عقب  اهم ک ن نی شدم. تدجا با   ک بندی بعن م ی تقس   برااعسا  ک ت اات  یتا حعئز 

ثروت  یک جهعنی،   منعبع  ا   منعبع  ک ی  با شد هع،  هر  ی وانسعنی،  متخصصع   )فرج ک ژه  اات  پد ، شد  
 (.238ز  1383

میک  پیی  ا   و...،  یگر  موهتی  اما ات  م   تبع گمع ی  و  ااتخدامی  فسعم  منفی  با    ک مکعمدهعی 
 امی م  ماخل اما ات اات. فسعم ااتخدامی با مسئدلا  هر اما ه  ریهعی غاکجعم بعندهع و شبیا
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ا تقعی   اجع ه می ع مکم  هنگعم ااتخدام و  ستگی و عداهت ااتخدامی  ا  یع هعی شعیمهد م:ندا  
و  ی   شخصی  مصعهح  با  تدجا  بع  و  گذاشتا  پع  پع تییر  و  مختلف  ع  وابط  امد   با  افرام  ا  بع ی 

م نت بیبگمع ند.  غکن  یجا  اما ه  وابط  هر  نظریع مندا   آشنعی امی  خدیر  و  مشعهده ی ی  شعوندی 
ع مند نسبت با مسئدلا  ک  یکا  کنی  یع ی و مَ کبع احسعس بدهن  وابلی همراه  یشدم. وجدم چنمی 

ااتخدام   م   می یمؤثر  خدم  ا تقعی  اکع  ابب  گروهی ند،  غجعم  بای امی  ریهعی  »بعند« ع  اصللاح 
نند و  کگر تلاش میی دیک  امی نسبت با حفظ منعفع  ریگروه غ  یک شدم. اعضعی  م و  اما ات می 

 (.71ز 1375بی، ی)حب مهندگر  ا هد نمیی د یک م  صد ت مشعهده تخلف 

 ر جامع نظارت(ی. خلأهای نظارتی )نظام غ 2-2
ای ما م، خلأهعی نظع تی،  جعم و گسترش فسعم اما ی نقش عمدهیا م  اکی ا  عدامل اعختع ی  یک 

جعمع  ی نظعم  فقدا   عملکع  بر  نظع ت  اات.  نظع ت  و  مدکنترل  و  ی رم  اع مع کع ک را   هعی  نع  
مق  بع  ای  و  اما ی  نظعم  مهمیمختلف  ا   امد   اات  یع هعکن  یترق  بعکی  اع معنی یا  هر  م   د 

عمل کعبد و نظعم اما ی ا  الامت  یرم، تع اع مع  بتداند با اهداف خدم مات  یم اتی صد ت گبا
و  م  شدم  ا  نایبرخد ما   اما ی  مختلف  مفعاد  برو   اهعی  ا  جملا  شده،  ادءااتفعمه  ختلاس، 

 ادی الامت و  شد  هنمد  شدم. ن بروم و نظعم اما ی بایت اع معنی و... ا  ب یگعه و مدق:یجع
اشتر، ضمن افع ش با نظع ت و    ک( م  بخشی ا  عهدنعما خدم بع معهرمؤمنع  علی )یام

عمل بر  و  کرم  کمراقبت  و  کع کع گزا ا   نظع ت  مثبت  آثع   برخی  با  خدم،  اشع ه  کنع   رمه،  کنترل 
فی اهسر   ک هم، فع  ت:عهدید  من اهل اهصدق و اهدفعء علیدز »ثم تفقد اعمعههم و اب:ث اه:یفرمعمی 

بعهرع اهرفق  بر عملیحدوة ههم علی اات:معل الامعنة و  و  کش نظع ت  ی ع گزا ا  خدکرم  ک ا؛ پس  ن 
ا نظع ت مخفی تد، آنع   ا با امعنتدا ی و  فق و مدا ا بع  کآنع  بگمع ،  بع  اعنی  ااتگد و وفعما  بر  

 (.53اهبلاغا، نعما ند« )نهجکق میی مرمم تشد
)یام ارمؤمنع  علی  م   خدی(  ا  عهدنعما  قسمت  با  ی ن  بریک ش  و  آثع   ا   و  کی  نظع ت  عت 

اع ی  نایق و  می همع  تشدا  ک ژه نظع ت مخفی بر آنع ، اشع ه ما م  ی ونع ، باکع ک رم  ک نترل بر عمل ک
 برای امعنتدا ی و مدا ا بع مرمم اات.

نع   کع کرم  ک ق و جعمع بر عمل یا نبدم  نظع ت مقکن مللب اات  یعی ای ن اخن حضرت گدیا
عنت م  امدال عمدمی  یرگذا  م  مبتلا شد  آنع  با مفعاد اما ی، مثل خیی ا  عدامل تأثیک تداند  می 
 جدع بعشد و بسترهعی لا م برای  ع  مرمم و آ ا  ا بعبکاندا ی  ت م   اهی ز عدم جدیاهمعل و نتیو ب

 تر اع م. مفعاد اما ی  ا آمعمه
و   مدک نظع ت  و  فتع   اعمعل  بر  و  ی نترل  اما ی  کع کرا   نظعم  چرا  یکنع   اات؛  ا  کضرو ت 
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ا  بنا یتداند  ما میکآو م و آنچا  قد ت، فسعم می ای ن ببرم و تع حدوم  یهعی فسعم  ا  ا   جعم  یعمی 
را  و  ی رم مدکند، تنهع نظع ت و مراقبت جدی و مائمی بر عملک ری  یفسعم و  شد و گسترش آ  جلدگ 

 نع  و  معمدا ا  جعم:ا اات. کع ک
ق یعمل و مقک، وجدم نظعم  کع آمدت اعهم و  یری مد  یکعتی م   یع  مهم و عنعصر حکی ا  ا یک 

هع، نظع ت و مراقبت بر  را  اع مع ی ف اصلی مدیوظعی ا   یک ن،  ی بنعبرا   ؛نترل ااتکبرای نظع ت و  
چراکع ک رم  ک عمل  اات؛  مد کنع   مق  یکجعم  یا  ا طریقرا   ی ا  و  جعمع  نظع ت،  کق  ینظعم  و  نترل 
عملمی  انجعم  ا   آگعهی  یتدانند  اهداف  تحقق  نحده  و  پیعت  قد ت  و  پیگیعفتا  م  کدا  ی ری  تع  نند، 

ا  اهداف و برنعما ا  انجعم وظعصد ت وجدم هرگدنا انحراف  هع، تدا   ت ی ف و مأمد یهع و تخلی 
 نند. کدا یهع  ا پاصلاح آ 

نمیی مد هرگز  بعشند  را   ملمئن  بایا  و کتدانند  برنعما  طبق  بر  پدامهع  خداهند  و  یوقدع  دات 
باکاند ت هما عدامل و ماتکحر ت:ع ا  اع مع   پ ی شده اات؛  نییامت اهداف  هع و  نییبش یرا 

ن م صد  یا مصد  معند  ا  اکعتی اع مع  همدا ه بع م صدی ا  خلع همراه اات  یهعی عملبرنعما
نترل و نظع ت ااتفعمه شدم. علاوه  ک ند ید ا  فراینع  بعکع کرم  ک زا  آ  و اصلاح عملیعهش مکع  ی خلع 

ا و  ک نیبر  نظع ت  نقش  پکا  م   و  یشگینترل  اما ی  مفعاد  ا   مکری  آهدمه  یعهش  احتمعل  شد   زا  
 ع نعشدنی اات. کعتی، مهم و انینع  نظعم اما ی با انداع مفعاد اما ی نقشی حکع ک

م منعبع  آمد ه یم   و  ننی  االامی  ضرو ت  یهعی  مد م  م   اع مع کز  م   نظع ت  و  هع،  نترل 
افع شا یتدص  و  بسهع  اات  یهعی  وا م شده  مدکع ی  ماشتن  ی ا  با  مسلمع   ا  مق  یکرا   ق،  ینظعم 

ععملانا   و  و  جدی  نظع ت  خدکبرای  امر  تحت  افرام  و  بر اع مع   تدص ی نترل  ترغیش  و  رمه کب  یا 
نترل جعمع و گسترمه مات  کنظعم نظع ت و    یکتدا  با  عت میی عت و  وا ی وجد م  آاات. بع جست

ن نظعم نظع تی نخست، خداوند مت:عل و فرشتگع  اههی م  هما حعل، نعظر بر اعمعل و  یعفت. م  ای
ن و  انسع ی فتع   م:رفی میعت  مامه می هع  انسع  هشدا   با  و  م  محضر خدا  کشدم  شدند  ا همدا ه 

د  ین آممی بعیعت اوات؛ بنعبرا یاات و خداوند مت:عل همدا ه و م  هما حعل نعظر اعمعل و  فتع  و ن
ع  یشتن و  ی رم خدکن ااعس، بحث نظع ت انسع  بر عملیم  هر هحظا مراقب  فتع  خدم بعشد. بر هم

مبا ا مسئلا »خدمیخن  تدص یشدم؛  نترهی« ملرح میکگر،  انسع   با  بر کشدم  ا می ی:نی  ا همدا ه 
گرا  مداجا یعبی و انجش می رم او بع ا  ک ا عمل ک نیاعمعل و  فتع  خدم نظع ت ماشتا بعشد و قبل ا  ا

 (.265ز 1384میگرا ،  رو  ویند )پکعبی و حسعبرای ی رم و  فتع ش  ا ا  ک شدم، خدم او عمل 
ش، یرم خد ک ز نظع ت انسع  بر عملی نترهی االام، علاوه بر نظع ت خدا و فرشتگع  و ن ک نظعم    م  

ب  عملی نظع ت  بر  ن ک رونی  افرام  م  اع مع  ی رم  آش ز  نظع ت  صد ت  مو  با  نظع ت ک هع  و  و  امی،  ع  



 313  ❖اسلامی   رویکرد  با اداری  فساد بر مؤثر ساختاری عوامل

 
 

ند و با ک االام، مسئلا نظع ت عمدمی و همگعنی  ا ملرح می  همچنین شدم. ن می یی پنهعنی ملرح و تب 
می  ماتد   مسلمعنع   م ک مهد  هما  مقعبل  م   مسئده ی ا  احسعس  مشعهده ک ت  ی گرا   صد ت  م   و  نند 

آنع  تذ یانحراف ا  اهداف و تخلف ا  وظع  نترل م  االام م  ک ن ندع ا  نظع ت و  ی ر مهند. ا کف، با 
با م:روف و نهی   من قعهب مسئلا »امر  ا ک ا   با ی دش ک نجع می ی ر« ملرح شده اات. م   طد  خلاصا م 

 م.ی نظعم جعمع نظع تی االام  ا مد م تدجا قرا  مه 
انسع  اعمعل  بر  مت:عل  نظع ت خداوند  مسئلا  االام،  نظر  مد م  نظع ت  نظعم  ا   اول  هع  بخش 

 ز دیفرمعاات. خداوند مت:عل م  اد ه »ق« می 
وَ  لْانسَونَ  آ خَلَقْنَع  هَ »وَهَقَدْ  إ  أَقْرَبُ  وَنَحْنُ  نَفْسُهُد  ی  ه  ب  سُ  تُدَاْد  مَع  آهْدَ   ینَْ:لَمُ  حَبْل   نْ  م  ذْ  یا   إ   * د  

آهْمُتَلَق ّ ی ی  مَعل  قَ:  یم  یع   عَن  آهْ یتَلَقَّ ّ
ع  ین  وَعَن  آهش  هَدَ یدٌ * مَّ لاَّ  قَدْلٍ إ  ن  ظُ م  َ ق  ی لْف  دٌ؛ مع انسع   ا  یبٌ عَت  یا  

ا   ی دیآفر گعهواداام و  آ او  ا  شعهرگ  یهعی نفس  مع  نزم   ]او[م و  او  آنگعه مو فرشتا  یتریکبا   * م 
چ اخنی  ا بر  بع   ینند * انسع  هکعفت میی ا ملا م انسع  هستند، اعمعل او  ا م ک اات و چپ،  

 (. 18-16ند(« )اد ه ق، کای مراقب و آمعمه اات )تع آ   ا ضبط ا فرشتاک نی اند، جز انمی
ن عمبرا ی پ  اههی  و  هبرا   با ی    مد ز  و  ب ی عندا   هبرا   االامی،  تأ ی شتر یرا  جعم:ا  و  تدجا  د  ا کی ن 

گعه ی را  بر ا ی ز مدی ند  ن ک ااند. هم ماشتا گدنا نظع ت ابرا  می ن ی بد  چ ابزا  و  وشی م  ی ا ه ک اند  ن امر آ
ر االامی ی ند، وهی اگر مدک عمل حل  ک طد   روی انسعنی  ا با یل نظع ت بر ن ک ت نتدانستا مشیر ی علم مد

حسعب   یک بع   م:ند برنعما  ا یشده،  وح  و  نا ی ت  مسلّمع   اع م،  بع و   مل  م   م و  مع   ا  م   تنهع 
 (.117ز  1375ای،  ت حل خداهد شد )افجا ی ع فرا  ا  مسئده ی نی ک ع شک ل جعم:ا ک ا م  ک هع، بل اع مع  

 نترلیکخود .  3
نترل و نظع ت مد م نظر االام، علاوه بر نظع ت خدا و فرشتگع  بر اعمعل انسع ،  کم  نظعم جعمع  

 د قرا  گرفتا اات. کیز مد م تأینترهی« نکاصللاح »خدمش و بای رم خدک نظع ت انسع  بر عمل 
ا کتدا  گفت  جرأت میری ا  وقدع فسعم اما ی بایشگیبع تدجا با ضرو ت نظع ت م  جهت پ

ع ی ا  یرا بسی نع  اات؛  کع ک رم  ک تی، هزوم نظع ت جدی و مداوم بر عملیری ی ا  م:ضلات مدیک 
مهند و احتمعل  خدبی انجعم نمیف خدم  ا باید مراقبت نشدند، وظعی نع  تع وقتی بع نظع ت شدکع ک
با برخی مصعمک نیا افزا یا  اما ی مبتلا شدند،  ا یش مییق فسعم  بعی  و مدنیاعبد؛  آنع   ا تحت  یر  د 

پی نظع ت خد قرا  مهد و  ا  ادی میگی ش  بعشد.  امد   نتی ر  مامه  جا پژوهشیگر،  ن  ی ا چنکهع نشع  
با مد م  یونظع تی،  م   نکع کژه  و  متخصص  ناینع   بعلا،  الح  انسعنی  افزا روی  بععث  ش  یتنهع 

ا با او عدم کجعم احسعس عدم وابستگی با اع معنی  یع ی بع ایا تع حد بسک و ی نخداهد شد، بلبهره 
روی انسعنی  یلی نظع ت نکطد   و ی واق:ی خداهد شد. باعهش بهره کمهد، مدجب  شع  میاعتمعم ن
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انگکبععث   برای  یعهش  اع  میکزه  اهبتا  بایشدم.  امع  یم:نعی نفی ضرو ت نظع ت نن مللب  ست، 
 عمدهعی منفی م  پی ما م.ی وی م  آ  پ عمهی  

رم ک نترل عملک ده ی ن ش ی رونی، بهتر ی نظع ت ب سا بع ینترهی م  مقع کتدا  گفت خدم طد  اجمعل می با 
رونی ی هعی ب شتر ا  نظع ت ی مراتب بهتر و ب رمی با ک ع ک ت گرمم،  یجعم و تقد ینترل ا کده ی ن ش ی اات. اگر ا 

ز بعشند؛ ی ننده خدم ن کنترل ک ا افرام،  ک رونی م  صد تی اثربخش خداهند بدم  یهعی ب را نظع ت یما م؛   
لی م  عرصا نظع ت وا م ک طد  ع با ی د نعظرا  مخفی معنده و  ی ا  م   اک ن صد ت طب:ع  مدا می  ی ر ای م  غ 
جا ی شدم؛ م نت ز اصلاح نمی ی ق قرا  نگرفتا و انحرافعت احتمعهی نیعبی مق ی گعه مد م ا   چ ی شدند، ه نمی 

عمعل   گرمم.اثر می ( نظع ت بی رمؤمنع  علی )ی شده، نعقص خداهد بدم و با فرمدمه ام نظع ت ا 
رهع  اجر و لا  ین ها من غیکن ها منهع واعظ و  اجر هم  یک :ن علی نفسا حتی  ی»واعلمدا انا من  

گعه بعش ند تع واعظ و معن:ی ا  م و  جعنش برای او فراهم  ک ن  کمکش  ی ا با خدکس  کد آ   یواعظ؛ آ
 (. 90اهبلاغا، خلبا گرا  برای او واعظ و معن:ی نخداهد بدم« )نهجیگرمم، ا  ادی م

ا  گنعه  ی ا بع تقدکهع اات  مع  م ونی انسع ی( مربدط با ا رمؤمنع  )یاخن ام ت آ ، آممی 
اکز می یپره  م  صد ت ض:ف  و  امریند  بومع ،  مدعظا  و  او  ینهی  برای  بدمکرونی  نخداهد   ؛ ع اع  

نع   کع ک ا م  م و   کمنبعل خداهد ماشت  جا مللدب  ا بایگرا  تنهع هنگعمی نتین، نظع ت میبنعبرا 
 دندم. یپوقدع میعمل باک ا نظع ت کن صد ت اات یم بعشد. تنهع م  اک ای حعروی بع ما ندهیز، نین

ع ماتعو م  ی ا آکن مغدغا وجدم ما م  یرونی، همدا ه ایهعی بای ا  نظع ت گر، م  پع ه یا  ادی م
صحت   و  اعتبع   ا   برخد ک آ   اات  عفی  آنیما   شعئباک ع  ما  اهداف  و  م   یهع  و  کگری  بدمه  ع  

و  و م  ااتناکیع  یبندهعی  فعقتی  ماشتا  نقش  آ   م   بعنیاا   ؛تد انا  همدا ه  و  ی و،  نعظرا   بر  د 
ن میبع  اع   نعظرا   همیز  و  گمعشت  م نیگری  ععمل  کصد تیطد ....  ما ای  خدم  نعظرا ،  اگر  ا 

اصللا با  و  م ونی  »خدمبع ما نده  اکح  بعشند،  مینترهی«  با  نگرانی  و  مغدغا  قعبلین  تدجهی زا  
 نع  بعلاتری برخد ما  خداهد بدم.یب اطمیهعی آنع  ا  ضرعبد و صحت گزا شیعهش میک

آمد ه  مم   خدمیهعی  تقدای  ینترهی  کنی،  همع   بسکع  تأ یع ی،  مد م  گرفتا  کیع   قرا   تدجا  و  د 
بآ؛ ا  خدمت، مراقبی  ی ق   کعلی نفس   ک ز »واج:ل من نفسدیفرمعمی(  رمؤمنع  علی )یاات. ام

 (.2429، ح1426شتن قرا  مه« )آمدی، ی بر خد
  ؛رم یگهعی  ندگی  ا م بر میست و هما عرصاینترل خدم، محدوم با مدا م خعص نکمراقبت و 

بایبنعبرا  آنچا  م   وا ن،  نظع ت  و  مراقبت  با  ی عندا   شده،  اشع ه  بدا   غ کعت  و  نترل  م ونی  رائز 
بدمه و مقی را  وا ی شدم؛  عت شخصی منحصر نمییت اخلاقیاصللاح،  ععبا با مد م یت مللق  د 

نع  قرا  گرفتا و آنع  کع کع ی  کتداند ارهدحا  ز می ین ماتد  م  اع مع  نی و، انیاست؛ ا  یخعصی ن
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 د.ینترهی نمعک ا مدظف با خدم
هعی  ستمیرا وجدم ای تر اات؛  نای هزمک ع   یرونی، بسیهعی بنظع ت سا بع  ینترهی م  مقعکخدم

د بخشی ا  منعبع و  یند و اع مع  بعکل میینی  ا بر اع مع  تحمی د نظع ت، مخع ج انگی ق و شدیمق
بدک ام خدم  ا  مهدی عنعت  اختصعص  امر  خدمیک  و،  ونیاا ؛  ن  نظع ت کرم  و  م ونی نترهی  هعی 
 صرفا خداهد بدم.با مقرو عملا  کز  یهحعظ اقتصعمی نبا

ا  هما  کشدم  نترهی م  اع مع  و جعم:ا، مدجب می کگر، گسترش فرهنگ خدمیا  ادی م ا 
ابزا هعی  ک ام و  هحظاکعنعت  ا   و  بکهحظا  مع   ع   بعلاتریشتریع ،  و  بهره ین  آن  با عمل  د،  ی برما ی 

حیمترکا  ک آنبی ااراف،  مام   ختی ل،  یموفین  هد   با  و  اموپعش  و  گک منعبع  صد ت  رم  یعنعت 
 (. 146ز 1381)خدمتی و...، 

م اات، فسعم  ک جعی آ  حعنا شده و م  جعیینترهی نهعمکا فرهنگ خدمکلی  یم  مح  همچنین
لی، افرام بدو  انجعم ین محیا م  چنکشدم؛ چرا ن می کشای ع  یند و  کدا می یعهش پکشدت  اما ی با 

پعیستند حقدق میا و حعضر نماشتی نداشتد، تدقع و چشمیع  مفکمام     هع با  نند. آ ک معل  یگرا   ا 
ف  یع م  انجعم مام   وظعینند و  ک ای وا م  عنعت و منعبع اع مع  صدماکا با امکمهند  خدم اجع ه نمی

 نند. کدتعهی کخدم 

 نظارت همگانی.  4
رم  خدا و  ک د اات، علاوه بر مسئلا نظع ت  کیا م  االام مد م تدجا و تأکم  نظعم جعمع نظع ت  

ا  نظع ت نینترهی، ندع مکع همع  خدمیفرشتگع  و نظع ت م ونی   ا  کنی شده اات  یبشیز پیگری 
هع مدظف هستند ن نظع ت، هما افرام جعم:ا و اع مع ید. م  ایتدا  آ   ا »نظع ت همگعنی« نعم می 

هع نظع ت ماشتا بعشند.  را  و مسئدلا  اع مع ی درم مک گر و حتی بر عملی دیک ا بر اعمعل و  فتع   ک
اهمکن  یا ا   عمدمی  و  همگعنی  نظع ت  و  جعی ت  ینترل  و  و یعم  م   ژه یگعه  و  اات  برخد ما   ای 

 د فراوانی بر آ  شده اات. کینی تأیهعی مآمد ه 
ر«  ک عت بع نعم »امر با م:روف و نهی ا  من یا م  قرآ  و  وا کنترل و نظع ت همگعنی و عمدمی  ک

نتُمْ  کز »دیفرمععمرا  مینی اات. خداوند مت:عل م  اد ه آلین واجبعت میترم:رفی شده، ا  مهم
آهْمُنیخَ  عَن   وَتَنْهَدَْ   عهْمَْ:رُوف   ب  تَأْمُرُوَ   عس   لنَّ ه  جَتْ  أُخْر  ةٍ  أُمَّ بهترک رَ  شمع  ؛  ا 

عهلَّ ب  نُدَ   وَتُؤْم  امتی یر   ن 
بشرکد  یهست برای  با وجدم  یا  منیاآمده ت  ا   نهی  و  م:روف  با  امر  اینکر میک د؛  با خدا  و  مع   ید 
 (. 110عمرا ، د« )آل ی ما 

ا م   مت:عل  آیخداوند  شری ن  ویا  االامی  ا  یفا،  امت  بع    و  مهم  باکژگی  برتر  ا  امت  عندا  
ا  من  ن یل ایمهرمه اات. باکر  کر ذک انتخعب شده، وجدم نظع ت همگعنی و امر با م:روف و نهی 
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ز  د یفرمع( میرمؤمنع  علی )یا امکر اات  ک ژه امر با م:روف و نهی ا  منیگعه ویت والا و جعیاهم
اهبرّ   اعمعل  فی ابک»مع  واهجهعم  اهمن یلّهع  واهنهی عن  بعهم:روف  الامر  عند  اهلا  الا  ک ل  فی  کر  نفثة 

تمعم   هجّی؛  نکبحر  امر  یکع هعی  برابر  م   خدا،  م   اه  جهعم  )حتی(  نهیباو  و  ر،  ک منا م:روف 
 (.374مت ک اهبلاغا، ح ی پهنعو « )نهجیعی ای اات م  برابر م همچد  قلره 

عم اههی و بقعی  ک ا قدام و ااتدا ی تمعمی اح ک ژه آ  اات ی گعه و ی ت بعلا و جع ی ن اهم ی ل ا ی ی ا  ملا یک 
رم  بع  ک ا جهعم م   اه خدا، مبع  ه  ک ن ی ضا بز گ و مهم اههی اات. علاوه بر ا ی ن فر ی ی ا ی هع م  گرو برپع آ  

ی بع مشمنع  خع جی  ی ع و ی تدانند م  جبها  و مفعاد و مدانع خع جی اات و فرم و جعم:ا م  صد تی می 
ضا  ی ا مفعاد و مدانع ماخلی  ا م  پرتد وجدم نظع ت همگعنی و اجرای فر ک رو ی براند  ی ت و پ ی با مدفق 

 (. 291ز  1384رو  و میگرا ،  ی عشند )پ رمه ب ک ن  ک شا ی ر   ک من ا  م:روف و نهی با امر 
ری و م مع   ی شگ ی رگذا  و مهم م  پ ی ی ا  عدامل تأث یک عندا   تداند با نظع ت عمدمی و همگعنی می 

ری شگرف و  ی ری ا  فسعم، تأث ی شگ ی عتی م  پ ی ن عنصر مهم و ح ی ر و نقش ا ی فسعم اما ی ملرح شدم، تأث 
ا ی ع نعپذ ک ان  بر  علاوه  عمدمی  نظع ت  اات.  ا ت می ا  ک ن ی ر  م   اه  مهمی  معنع  ادی  ک تداند  ا   فسعم  عب 
بعشد، هز ک نع  و  ک ع  ک  ا ت نا ی ع گزا ا  نظعم اما ی    با این مهد و  ش می ی ز افزا ی عب مفعاد اما ی  ا ن ک هعی 

  اعند. ن حد می ی متر ک عب مفعاد اما ی  ا با  ک ب، احتمعل ا ت ی ترت 
ع ا   یشده رام و عنعصر فعاد، اصلاح ر، افک منا م:روف و نهیباع امریبع اجرای نظع ت همگعنی، 

مییمح مفع  اع مع   و  جعم:ا  و  مط  مییشدند  فراهم  اعهم  عنعصر  برای  شد  م نتی آنا  و  جا،  ید 
 عبند )همع (. یعمل مات میکجعم:ا و اع مع  با  شد و ت

 نظارت سازمانی.  5
جعمع   نظع تی  نظعم  تأکم   مد م  آمد ه کیا  مد  بر  یهعی  علاوه  اات،  فرشتگع ،  نی  خدا،  نظع ت 

بر عمل  د شده  کیز تأ یش و نظع ت همگعنی، بر نظع ت اع معنی و  امی نی رم خدک نظع ت انسع  
ق برای  یطد  جدی و مقنظعم اصدهی و منلقی با  یکع مندا  اع مع  اگر بدانند  کنع  و  کع کاات.  

هع  رم آ ک  فتع  و عمل   طد  منظم و  وشمند اعمعل ورم آنع  وجدم ما م و اع مع  باک نظع ت بر عمل 
دا یا  مفعاد اما ی و اقتصعمی پ  یکعب هر  کمتری برای ا ت کزه و جرأت  یند، قل:ع  انگک ا  صد می 

بسکمی  م   و  ا ت ینند  ا   مدا م  ا   میک ع ی  مفعاد  میپره عب  اخن  با  مدجب یزند  نظع ت  گر، 
می یشگیپ فسعم  ا   اری  بر  نک نیشدم. علاوه  فسعم  بع  مبع  ه  حد ه  م   وجدم  زیا  و  یا  یک،  قدی  ستم 

ب  ک ا با هر علتی مرتکنعنی  ک ع ک ی  یع گزا ا  و شنعاعکع مندا  و  ک رم  ک مند برای نظع ت بر عمل نظعم 
هع و  ی افرام فعاد جهت برخد م بع آ یع  شنعاعک ضرو ت اات و بدو  آ  ام  یکشدند،  فسعم می 

 نی م:ضل فسعم، وجدم ندا م.کشای  
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)یام علی  عمل با(  رمؤمنع   بر  نظع ت  باکع گزا ا ،  ک رم  ک منظد   و  سعنی  ا  بع  س  عندا  
تع م  مد م عمل ژه، با جعهعی مختلف مییمأمد  و وتفحص  قیع گزا انش تحقکرم و  فتع   ک فراتعم 

ی ا   یک شع  اطلاع مهند.  یمات آو مه، با ارم آنع   ا باک نند و اطلاععت لا م م  مد م نحده عمل ک
 :ب« اات. کبن  کع گزا  خدم »معهکت مام  با یمسئلا، مأمد  نیهعی بع   انمدنا

ای اهتمر« و نعما نیع گزا ا  و فرمعندا  منلقا »عکی ا   یک :ب و  کبن    ک( با معهامعم علی )
بر عمل بروم و  با منلقا عراق  تع  مام  او ماتد   با  آ  منلقا، ک رم  کندشت و  م   ع گزا ا  آ  حضرت 

نتک نظع ت و   بعشد و  اینترل ماشتا  با اطلاع  بع  ای و بر ای خدم  ا  ا   یجا  شع  براعند. قسمتی 
معه با  حضرت  آ   ااتیچن  کنعما  عملن  علی  فعاتخلف  ب:د،  »أَمّع  من   کز  طعئفةٍ  فی  اخرج  و 

، فتسأههم عن عمّع  کد ة   کحتّی تمّر بأ ض اهسدام    کاصحعب رتهم؛ برای انجعم  یههم و تنظر فی اد ة 
ا   ن و خدم باکن انتخعب  یعندا  جعنشسی  ا باکش،  ی ع هعی )منلقا( خدک ع انت  یهمراه گروهی 
برویب ار میرو   تمعم  و  منلقاید  عراق  ا  بگرم بان  عملیمنلقا  و  چگدنگی  فتع   ا   و  رم  ک د، 
حعک و  جدک ع گزا ا   آنجع  شدی مع   ای ع  و  آنع   ا ید  و  وش  نظع ت    ره  و  )قعضی  ینکبر ای  د« 

 (. 118ز ]تعبی [داف، ی ابد
)یام علی  ارمؤمنع   م   معهی(  با  نعما  مأمد کبن    کن  می ی :ب  عملکمهد  ت  بر  رم  کا 

اهبتا م  اماما ایش  ا گزا ش نمعی نترل و بع  ای خدک جا  یع گزا ا  نظع ت نمدمه و نتک ن نعما،  ید. 
معه با  می  کحضرت  بعکد  ی نمعافع ش  و  یا  نظع ت  م   عملکنترهی  کد  بر  و کرم  ک ا  ما م  ع گزا ا  

ا خداوند  کعم نبرم و متدجا بعشد  یمهد، صداقت و  ااتی  ا ا   رم آنع  ا ائا میک ا ا  عمل کگزا شی  
 ز آگعه اات. یمت:عل بر هما چ

دا  ی ت پ ی صد ت  امی ا  جعنب آ  حضرت برای نظع ت، مأمد  ا با ک :ب«  ک بن    ک علاوه بر »معه 
رم  ک مامند و عمل تی  ا انجعم می ین مأمد  ی ا چن ک ز م  منعطق مختلف وجدم ماشتند ی گری ن ی ند، افرام م ک می 

شع   ی ارعت با ا رمند، با ک ر نظر ماشتند و اگر مد می ا  فسعم مشعهده می ی مقت   ع گزا ا  حضرت  ا با ک 
 م. ی ن ک ه می هع اشع  ا با چند مد م ا  آ  ک ع ی وجدم ما م  ی هعی بس ند. نمدنا م ما اطلاع می 

ا  نمدنایک  بای  فرمعندا   یره شینعم »مصقلة بن هبهع، م  مد م فرمی  و  ا  شهرهعی  یک بعنی«  ی 
لا ین افرام قب یم مربدط با آنع   ا ب یاهمعل مسلمعنع  و غنع ت یمنلقا فع س بدم و اات. او قسمتی ا  ب

تقسی خد بقیش  و  نمدمه  مییم  محروم  آ   ا   مرمم  ا  اکا  با  یند.  مسئلا  )یامن  علی  (  رمؤمنع  
می نعماگزا ش  طی  حضرت  و  چنشدم  مصقلا  با  خلعب  مییای  »سد ی ندن    إ  ْ   أَمْرٌ   کعَنْ   یبَلَغَن  ز 

هَهَ   أَاْخَلْتَ   فَقَدْ   فََ:لْتَاُ   نْتَ ک مَعمَ   تَ یعَصَ   وَ   کإ  مُ   کأَنَّ   کإ  م    ءَ یفَ   تَقْس  ذ    نَ یاَهْمُسْل 
مَعحُهُمْ   حَعَ تْاُ   یاَهَّ  وَ     

مَعؤُهُمْ   ا  یعَلَ   قَتْ ی أُ     وَ   دهُهُمْ یخُ  عْتَعمَ   مَن  یف    م  نْ   کا  ذ    فَدَ   کقَدْم    أَعْرَاب    م 
ةَ   فَلَقَ   یاهَّ سَمَةَ   بَرَأَ   وَ   اَهْحَبَّ نْ   اَهنَّ   هَئ 
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دَ َّ   حَقّع    کذَه    ع َ ک نَّ   وَ   هَدَانع    یعَلَ   کهَ   هَتَج  فَّ نْد    هَتَخ  ده اات  ی؛ م  مد م تد گزا شی با من  ازَانع  یم    یع 
ای؛ رمه ک ت  ا نعفرمعنی  ی شدا ی ای و پ بعشی، پرو مگع ت  ا با خشم آو مه ع   ا انجعم مامه  کن  یا اگر تد اک

غنع ک ده  ی )گزا ش  ا  تد  مسلمعنع   یا(  با  مربدط  با ک م  ااب یوا ا  و  االحا  با لا  و مات هعشع   آمده 
م ی ای، تقس ده یا خدم برگز کات  لا ی قب   نع ی نش ا ی ن افرامی ا  بعم ی ختا شده  ا م  ب ین  اه   ی هعشع  م  ا خد  

بعشد، تد م     ن گزا ش م ات ید، اگر ای دگع   ا آفر ی عفت و آفرک ا مانا  ا ش ک سی  ک نی؛ ادگند با  ک می 
 (.43اهبلاغا، نعما مقدا  خداهی شد« )نهجا  ش و بیمکنزم من خدا  و  بد ، و 
جعنبا  عملا  جدی، هماکشد،  میع گزا ا  اعمعل  ک شع  نسبت با  یا ا  طرف اکنظع ت و مراقبتی  

مق با یو  بدم؛  شرکای  گدناق  حتی  م   یک رم   ک ت  کا  حضرت  آ   فرمعندا ا   ا   مجلس   یکی 
ایم نظر  ا   نمییهمعنی،  مخفی  چنع شع   حنکمعند؛  بن  »عثمع   بصره،  فرمعندا   وقتی  م   یا  ف« 

م شریک همعنی  یمجلس  بصره  ثروتمندا   و  اشراف  ا   بدم،  کت  کی  بارمه  آ   با  گزا ش  ارعت 
ن ندشتز یع گزا  خدم چنکن  ی ای خلعب با اد. آ  حضرت بلافعصلا م  نعمای(  ارمؤمنع  )یام
نْ   َ جُلا    أَ َّ   یبَلَغَن    فَقَدْ » تْ   م  هَی  ک مَعَع  اهْبَصْرَة    أَهْل    ة  یف  هَ   فَأَاْرَعْتَ   مَأْمُبَةٍ   إ  هْدَا ُ   ک هَ   تُسْتَلَعبُ   هَع، یإ 

َ
 وَ   الْْ

هَ   تُنْقَلُ  فَعُ ؛  یکإ  هَی  بُ یتُج    کأَنَّ   ظَنَنْتُ   مَع  وَ   اهْج  لُهُمْ   قَدْمٍ   طََ:عم    إ  ؛ همعنع با من  مَدْعُد    هُمْ یغَن    وَ   مَجْفُد    عَعئ 
رمه و تد بع شتعب ادی آ  کاش معدت  همعنییی ا  اشراف بصره تد  ا با میک ا  کده اات  یگزا ش  ا

تد غذشتعفتا برای  آنجع  م   و  و ظرف ای  بز گ غذا،  اهعی  نگع نگ  میک هعی  ا   آو مه ی ی پس  گری 
همعنی یع مندانشع  ا  آ  میا نکری  یهمعنی  مرممی  ا بپذیا تد م کرمم  کشده اات؛ من گمع  نمی می 

 (.45اهبلاغا، نعما  محروم گشتا و ثروتمندانشع  معدت شده بعشند« )نهج
چ ان:لعف نعبجع  یرم آنع ، هک نترل عمل کع گزا ا  خدم و  ک ( م  نظع ت بر  رمؤمنع  علی )یام

عم و م  حقدق مرمم و امدال  ی ع  یم  کجع و  یوجا اجع ه تصرف بچی همد می نداشت و باو گذشت بی
 رم. کن مد م، بع مقت و شدت تمعم عمل مییمام و م  اعمدمی با آنع  نمی

 زن مضمد یزا ا  اات بدع گک ی ا  یک ( با ن مسئلا، نعما امعم ) ینمدنا بع   ا
ن    وَ » مُ   یإ  ا    أُقْس 

عهلَّ قع    قَسَمع    ب  نْ   صَعم  نْ   خُنْتَ   کأَنَّ   یبَلَغَن    هَئ  م    ء  یفَ   م  ، یب  ک   أَوْ   را  یصَغ    ئع  یشَ   نَ یاهْمُسْل    را 
شُدَّ َّ 

َ
ة    یکعَلَ   لَْ ،   لَ یقَل    کتَدَعُ   شَدَّ ،   لَ یثَق    اهْدَفْر  هْر  ؛  لَ یضَئ    اهظَّ مْر 

َ
لَام   وَ   الْْ خداوند اهسَّ با  صعمقعنا  ؛ 

ع یم  کزی و  ین چیاهمعل مسلمتیم و بیا ا  غنعکا اگر با من گزا ش  اد  کنم،  کعم مییمت:عل ادگند  
ف یر و ض:یندا و حقیبهره، بمکا م   ندگی،  کرم  یگای، چنع  بر تد اخت میعنت برماشتایعم با خی  

 (.20اهبلاغا، نعما  )نهجشدی واهسلام« 
ع گزا ا   ک ی ا   یک ا  کمامند  ا مأمد ا  اطلاععتی و بع  اع  آ  حضرت، گزا ش میکم  مدا می  

خک مرت  با  و مات  فسعمی شده  بیب  م   م ا   ت یعنت  امدال عمدمی  و  مرمم  حقدق  چپعول  و  اهمعل 
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)ک امعم علی  و خرمه اات،  اماما فسعم  فرصت  نمی ی(  و  عنت  ا  مرتمام  بع  فسعم،  ک بلافعصلا  بع  
 رم. کبرخد م می

 ابییراصولی ارزشینظام غ .  6
جعم فسعم اما ی و گسترش آ  ی ای م  انندهکن ییتداند نقش ت:ا می کگر ا  عدامل اعختع ی  یی میک 

ستگی  یعبی شعیرم آنع  اات. »ا  شک عبی عمل ی نع  و ا  کع کستگی  یعبی شعیماشتا بعشد، نظعم ا  ش
را  و مسئدلا   ی نع  و مدکع کا   یکآ  هر  ا طریقا کندی اات ی رم آنع « فرا کی عملنع  و بر اکع ک

  هع، ز تدانمندی یهع و ن رم آ  ک شدند، تع چگدنگی عمل ق می ی عبی مق یهعی مختلف انجش و ا  ش بخش 
 عمل آنع  بر ای و مشخص شدم. کهعی  شد و تنایاات:دامهع و  م

ع نعشدنی اات و  کضرو ت ان  یکعبی  یق و جعمع ا  شینظعم اصدهی، مق  یکا وجدم  کهمچنع 
وجدم  یمدفق گرو  م   اع مع   اثربخشی  و  مق  یک ت  ا  ینظعم  و  انجش  برای  اندا ه ی ق  و  ری  یگعبی 
بیکع کرم  ک عمل  اات؛  ونع   با  م   ژگییتدجهی  لا م  ا  ش  یکهعی  اصدهی  و  منلقی  و ینظعم  عبی 

نع نظعم  برای  کع آمدطراحی  مییا  شی  باعبی،  و  متداند  بستر  و نایعندا   برای  شد  منعاب  ای 
 ند. کفع  یجعم و گسترش فسعم ایای م  انندهکن ییگسترش فسعم اما ی ظعهرشده و نقش ت:

شع ی ا  ش  ا   ک ع  ک ستگی  ی عبی  و  عمل ی نع   فرا ک عبی  ا ز  اات  عبع ت  آنع   ت: ی رم  م یی ند  ه ی ن  عقت،  ی زا  
تدانع  و  نظعم   یق ا طر نع   ک ع  ک ی  ی اات:دام  عمل انجش  ت: ک مند  و  آنع   شع یی رم  قدت ستگی ی ن  و  و  هع  هع 

  و هستند. هع بع آ   وبا ا اع مع  ک ع  مهم و حسعس اات  ی ی ا  مسعئل بس یک ند  ی ن فرا ی هعی آنع . ا ض:ف 
مد و  ی گرچا  متخصصع   و  اع مع   مسئدلا   و  نکرا   مسعئل  همدا ه  یع شنعاع   انسعنی  روی 

می تع اکتلاش  ا  شستمینند  برای  مؤثرتری  و  بهتر  صحیهعی  اصدهی  یعبی  و  و  کع کح  نع  طراحی 
مدکاجرا   هند   و  ی نند، وهی  ا  شیا وظکسعنی  کرا   ا   وش کع کعبی  یفا  ما ند،  برعهده  و  نع   ا  هع 

 نند. کت نمیی عبی، اظهع   ضعی هعی مدجدم برای ا  ستمیا
ل یمهعبی، اصدلا  بای هعی ا  ستمیع و اهعبی ا   وش یع  امد  ا  شیرا  و متصدی تی مدینع ضع

ا بدم   نعمنعاب  و  ان  وش ینعمللدب  و  اات  مللدب یهع  عدم  ملاین  شعیت،  ما م.  مت:دمی  د  یل 
مهیتراصلی پین  آ ،  و حسعای چیل  فرا یدگی  ا  شیت  اات  یند  تع  کعبی  بععث شده  و کا  ع شنعاع  

گر ینع  نعتدا  بعشند. ا  مکع کعبی یا  شق برای یستمی جعمع و مقی متخصصع  ا  طراحی و اجرای ا
نظعم کلاتی  ک مش اثربخشی  ا  شا  مشیهعی  بع  میکعبی  ا  مداجا  و  کل  مسعئل  انداع  وجدم  ند، 
 اع م. د مداجا می یو ترم  کهع  ا بع ش عبیی ا منصفعنا و ععملانا بدم  ا  کلات اعختع ی اات  ک مش

ی لا م  ی ع آک عبی  ا فعقد  ی هعی ا  شم ثر نظع کنظرا ، ا لات بععث شده تع برخی صعحبک ن مشیا
هع  ا بستری منعاب برای  شد و گسترش  ت اع مع  مانستا، حتی آ یش اثربخشی و مدفقیبرای افزا 
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ا  اما ی،  مفعاد  بدانند؛  انداع  ااتخدامی  فسعم  چنع ی جملا  ا  کرا  عملی ا  و  کع ک رم  کعبی  نع  
نتع  ا   منعاب  بایااتفعمه  بععث  ماتج  بگآمده،  » وابط«  ا  جعی  »ضدابط«  شد  و  یخداهد  رم 

مد م  میتصم م   ععملانا  و  منصفعنا  ا  شکع ک هعی  نظعم  فقدا   شدم؛  اتخعذ  نظعم  ی عبی  ینع   وجدم  ع 
ع   یا م  ت:عمل مکرمه و بععث شدم  کفع  یعملا  متضعم اکتداند نقشی  عبی مییاصدهی ا  شریع غینعقص  

و  ی مد  ترف نع ، » وابط« جعی »ضدابط ک ع  ک را   انصعف م  ااتخدام،  و  و عداهت  ا تقعی  ی «  ا گرفتا  و  ع 
 لام با فسعم ااتخدامی مهد. ک   یک بع ی و م   ل ی بع ی، فعم نع ، جعی خدم  ا با بعندبع ی، جنعح ک ع  ک 

ح  ا م  آ   یعبی صحیتدا  نقش نظعم ا  شا میک ز ا  مدا می اات  یع« نیمسئلا »حقدق و مزا 
ت یری ف اصلی مدیع ا  مسعئل مهم اع مع  و ا  وظعیرم. پرماخت حقدق و مزا کوضدح مشعهده  با

نع  م  مد م چگدنگی  کع کرا  و  ی ی ا  طرف مدیهعهع نگرانیمنعبع انسعنی اات. م  اغلب اع مع 
پرماخت حقدق و   دیهع، بعن نگرانیین برم  ایع ا  بیعهش  ک ع وجدم ما م؛ برای  یپرماخت حقدق و مزا 

پی  برااعسع  یمزا  منلقی  و  اصدهی  عداملی  ی  نظعمی  ا   شدم.  چنک زی  اجرای  و  طراحی  م   ن  یا 
اات   آ   ما م،  نکنظعمی ضرو ت  و  پعماش  اعلعی  میا  عملیز  با  مشروط  حقدق،  و  کزا   مؤثر  رم 

افزا یمف بعشد.  و ماتمزم  ید  پعماش  ی ش حقدق  مام   اختصعص  نقش  ک چگدنگی عمل  برااعسع  رم، 
انگنندهکن ییت: ا تقعی  م   ما م کع کزه  یای  اع مع   بس  ؛نع   اع مع یهذا  ا   قسمتی  ع ی  هما  ی هع،  ع 

ستگی اغلب  یعقت و شعین هیا ا کنند،  کستگی اعلع مییش حقدق و پعماش خدم  ا برمبنعی شعیافزا 
 شدم. رم مشخص میکعمل ا طریق

ن مقعبل  نقلا  با  یم   تدجا  عدم  بر  عفتای ز  مبتنی  ا  شهعی  صحینظعم  و  یعبی  نظعم  یح  فقدا   ع 
ا  ش اصدهی  و  ت:عبی می یمنلقی  نقش  م  تض:کن ییتداند  و  یننده  بی ف  ا   انگیع  برم    نع  کع کزه  ین 

 ند. کعبی با اهداف مد م نظر محروم  یجا اع مع   ا ا  ماتیجعنبا ماشتا و م نتع  و تلاش هماک برای 
ایمه نیل  امر  اات  ین  م   ی ز  وشن  اگر  ا  شرا  نظعم  و  یاع مع ،  بعشد  نداشتا  وجدم  ع  یعبی 

باک عمل  ا  شرمهع  نشدم،  یم اتی  انگکع کعبی  اع مع   ماتزه ینع   برای  اع مع   یای  اهداف  با  عبی 
ا و  ماشت  پدینخداهند  مدی ن  نظعم  تبعه شد   بایری ده،  فقدا   ت  ا  م  صد ت  ما م.  نظعم    یک منبعل 

شرفت آ  یسبت با اع مع  مت:هد بدمه و برای  شد و پا نکسعنی  کعبی،  یق و منعاب برای ا  شیمق
وافر می مهسرم میکتلاش  مقعبل،  نند،  م   و  و  کنعنی  کع کشدند  نداشتا  با اع مع   نسبت  ت:هدی  ا 

 گرمند. نند، گستعخ میک عبی با اهداف اع مع  نمییتلاش چندانی برای مات
رم  کر، ضرو ت تدجا با عملاشت  کش بع معهی ( م  بخشی ا  عهدنعما خدرمؤمنع  علی )یام

د   یهم عیعل  کد  هیک ز »ثم لا تدع ا   دیفرمعر مامه، میکعبی آ   ا با وی تذینع  و ثبت و ا  شکع ک
ف اهنعس  عند  بعهحق  واهقدل  الامعنة  اهل  بلاء  یمن  هکثبتد   منهم  بلاءٍ  ذی  اوهئیل    ک ب:لم  کثق 
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ا  ک سعنی  ا  کع  مرمم بگمع ی تع  حمت  یگدی م  من و حق یهع بع  اعنی امد بر آ یببلائهم؛ پس بع
دشش آنع  آگعه هستی«  کا تد ا  تلاش و  کنع  ماشتا بعشند  یند تع آنع  اطمینند، ثبت نمعکتلاش می
 (. 129ز 1369)حرّانی، 

 ابی مطلوبیهای نظام ارزشژگییو.  7
ای عبییم ا  شند؛ هر نظع کل جدی مداجا میک عبی، اع مع   ا بع مشینظعم ا  ش  یک   ا فقدا کچنع 

ت نظعم  یا عدم مللدب ک لات اع مع  مؤثر بعشد؛ بل ک د و برای حل مشیتداند برای اع مع  مفز نمیین
نیا  ش مشیعبی  باک ز  اع مع   برای  آو م  لاتی  خداهد  چاکوجدم  مشا  مشک بسع  ا   آ   لات  ک لات 

نع  ما ای  کع ک عبی و انجش ی ا نظعم ا  کن، ضرو ی اات یبنعبرا  ؛ستیمتر نکعبی ینبدم  نظعم ا  ش
 ی بعشد. یهعژگییو

بد اات  ی اهبتا  نمی ک هی  ا  ش ا  نظعم  و یتدا   بع  واحدی  تمعمی ی هع ژگی یعبی  برای  مشخص،  ی 
ط ی د هر اع مع  بع تدجا با شرا ی رم، و بعکشنهعم  ی هعی متفعوت طراحی و پ ژگی ی ط و و ی هع بع شرا اع مع  

ن ژگی ی مختلف خدم، و انسعنی  ی هعی  م روی  عدامل  و  برای   یک گر،  ی مدجدم،  و مللدب  منعاب  نظعم 
ط ی ط ععم و شرا ی ت برخی شرا یند؛ اهبتا  عع کعبی  ی روهعی اع مع   ا ا  ش ی آ  ن   برااعسخدم طراحی و  

ط ی عت و شرا ی ن خصدص ی ن قسمت با برخی ا  ا ی عبی ضرو ی اات. م  ای هعی ا   لی م  هما نظعم ک 
 (.180ز  1381مز )خدمتی و...،  یپرما  الامی اات، می ا برگرفتا ا  منعبع و متد  غنی ا ک ععم، 

 ابی یق و عادلانه بودن ارزشی الف( دق
ا  کست. چنع یزی گدا اتر ا  برقرا ی عداهت نیم اات و چیهع و مفعهن واژه یداتریعداهت ا  ش

( صعمق  ج:فر  فرمدمامعم  ش(  عسل  ا   عداهت  اهشهد؛  من  احلی  »اه:دل  اات«  نیریز  تر 
 (. 39ز 75، ج1413)مجلسی، 

برای برپع ماشتن آ ، معدت و ترغیع   ااتیعمبرا  اههی، منعمیپ ب ین عداهت هستند و مرمم  ا 
اکمی  و  چنع ی مأمد   یک ن  ینند  اات.  آنع   برای  اههی  بز گ  پکت  ) یا  االام  گرامی  (  عمبر 

تع عداهت  ا م  جعم:ا برپع    عمبر اههی ا  جعنب خداوند مت:عمل مأمد  شدین پین و برتریعندا  آخربا
ا مأمد یما م. خداوند مت:عمل م  مد م  پی ن  با  اههی خلعب  مَآ  یفرمععمبرش مییت  ب  ءَامَنتُ  دز »قُلْ 

ن   م  اُ  آهلَّ بَ کأَنزَلَ  لَ  عْد  لا  رْتُ  وَأُم  پ[مُ؛  ک نَ یتَوبٍ  با هر    ]عمبریای  نع ل  کتعبی  ک بگدز  رمه اات  کا خدا 
 (. 15نمز )شد ی، کع  شمع با عداهت  فتع   یا م  مکام و مأمد  هستم مع  آو مهیا

نند هرچند با  کت  یا عداهت  ا  ععکمهد  ندا ا  و مؤمنع  ماتد  مییخداوند مت:عل با هما م
)نسعء،  ی   بعشد  بستگعنشع   و  ا  هما چ  همچنین(.  135ع  خدم  با  یخداوند ابحع ، عداهت  ا  ز 

اههی،   قعکتقدای  تا  انسع ک ند   نزم عمل  ا  ایکهع اات،  مانستا و مرمم  ا  ا  ک ما م  ن برحذ  مییتر 
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 (.8هعی شخصی ا  آ  مات برما ند )معئده، ل خشم و خشندمییمهبا
م عداهتیا   قرآ ،  )حجرات،  یپدگعه  هستند  خدا  محبدب  مامگرا ،  و  ا  کسی  ک(  9شگع  

بعشد، عنع او میی محبدب و موات حق  بر جع   ی م  وجدمش تجلی  یم و صفعت خدا بع عت حق 
 عبد. انسع  ععمل نمدما  صفت عدل اههی اات. یمی 

نع   کع کستگی  یعبی شعیژه م  اع مع ، عداهت م  ا  شیوق عداهت، بایهع و مصعمی ا  شعخایک 
ا  ش چد   و  میکع کعبی  یاات  مرتبط  آنع   م:ندی  و  معمی  حقدق  مسئلا  بع  اجرای  نع ،  شدم، 

اهم و  یعداهت،  بت  پیضرو ت  مییشتری  )یبنعبرا   ؛ندکدا  علی  امعم  م   ن  فرا هعی  یک (  ا   ی 
خد معهی عهدنعما  با  ا  ش  کش  م   عداهت  و  مقت  متذک ع کعبی  یاشتر،  وی  با  شده،  کنع   ا  ر 

نَّ بلاء امرءٍ اهی غک ز »ثم اعرف ه دیفرمعمی  تَضُمَّ ابلی و لا  رَ َّ با مو   یل امرءٍ منهم مع  تُقَص  ره و لا 
مقت بدانی، و هرگز  حمت ع گزا ا (  ا باک هع )ا  آ    یکد  حمعت و تلاش هر  یلائا؛ اپس بعة بیغع

متر ا  آنچا هست، با حسعب  کگری نسبت ندهی و ا  ش خدمت او  ا  یی ا  آنع   ا با میک و تلاش 
 (. 53اهبلاغا، نعما عو ی« )نهجین

عبی  ی ا م  ا  کند  کتا جلب میک ن نی ا با ا  کن اخن، تدجا معهی( م  ارمؤمنع  علی )یام
ا  شک رم  ک عمل  و  شعیع گزا ا   بعی عبی  آنع   ضمن  ععیستگی  مقت  ید  م   ک ت  عداهت  لا م،  و  عفی 

رم آنع ،  حمت و تلاش  ک عبی ا  عملی ا م  ا  کطد  نبعشد  نینی، و اکز مراعت  یعبی آنع   ا نیا  ش
ی ا  آنع   یک دشش کتدجهی، تلاش و مقتی و بیبع بیا  ک ن یع اید ی متر ا  آنچا هست با حسعب آکآنع  
 گری نسبت مامه شدم. یبا م

میابرعلاوه عدامل  و  ملاحظعت  مد م،  مو  نین  ممیگری  م  ک ز  عداهت  اجرای  معنع  اات  ن 
معنند جعکع کعبی  یا  ش افرام،  یقی  یت حقیگعه و مدق:ینع  شدم؛ عداملی  ن اات  ک ا مم کع حقدقی 

ع  بز گ و  یا  ش آنع ، بسمکو    کدچکو    ک ع  اندکت برتر افرام بععث شدم تع  یگعه والا و مدق:یجع
ع  بز گ و  کن افرام بععث شدم تع  ییت پعیف و مدق:یگعه ض:ید و م  مقعبل، جعیعیپرا  ش با حسعب ب

 ا  ش تلقی گرمم. مک و  کدچکهع  پرا  ش آ  
 ابی یر بودن ارزشی ب( فراگ

عبی  یر بدم  آ  اات. نظعم ا  شیت و فراگیلدب، جعم:عبی ملیهعی نظعم ا  شژگییگر ویا  م
عبی ی را  و مسئدلا  اع مع  ا  ی نع ، ارپراتع ، مدکع ک رم، و هما  ید هما افرام اع مع   ا م بر گیبع
نع  م  برابر  کع کعهش مقعومت  کرمه و  کتر  کع آمدعبی  ا  یژگی، نظعم ا  شین ویق شدند. وجدم ایمق

عبی م  مد م هما ینند ا  شکنع  اع مع  احسعس  کع کرا اگر  ی منبعل خداهد ماشت؛  باعبی  ا  یا  ش
عبی ی تنهع م  مقعبل ا  شدم، ناض و تفعوتی گذاشتا نمیین اعضع تب:یشدم و بافرام اع مع  اعمعل می
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 نند. کمیا ا  آ  ااتقبعل ک مهند، بل ا  خدم مقعومتی نشع  نمی
مهد، بر  دمت می ک ع گزا ا  ح ک عبی ا   ی اشتر ماتد  ا  ش   ک ا با معه ک ( آنگعه  ر مؤمنع  علی ) ی ام 

د  ی ل ذی بلاءٍ منهم؛ بع ک ثبتد  بلاء  ی د ... ف ی ع   ک د  ه ک ز »لا تدع ا  ت د ی فرمع رمه، می ک د  کی ر بدم  آ  تأ ی فراگ 
 (. 53اهبلاغا، نعما  نند« )نهج ک دشش هما تلاشگرا   ا ثبت  ک بع  اعنی ماشتا بعشی... تع  

هع تفعوتی قعئل  ع  آ  یمام و معبی قرا  می یع گزا انش  ا مد م ا  شک ز هما  ینآ  حضرت، خدم  
ن قععده یز ا  ایعم نخ:ی نی ل بن  یمکآ  حضرت مثل    یکشد، حتی افرام خعص و اصحعب نزم نمی

 (.61اهبلاغا، نعما مستثنع نبدمند )نهج
 ابی ی امل بودن ارزشکج( 

ا  شیژگی میو و هماکعبی  مللدب،  یگر نظعم  ا   عمل  آ  اات. منظد   بدم    بدم  کجعنبا  عمل 
اات  ی ا   آ   ا  شکعبی  م   قدت کع کعبی  یا  تدانمندینع ، هم  تلاش هع،  و  تدجا  هع  مد م  آنع   هعی 

 هع. هعی آ عاتیک هع و رم و هم ض:فیقرا  گ
اات  ی بد ا  کهی  نبعی ا  ض:فیعبی  بر  فقط  تأد  افرام  اگرچا  کد  کیهعی  میند؛  پندا ند برخی 

صرف ی ا   ض:فیمنبعل  با  ع  عبی  عملعفتن  ا  شکع ک رم  کهعی  نظعم  اات.  و  ینع   مدفق    کع آمد عبی  
اات   قدت کنظعمی  ض:فا  و  ا  کع کهعی  هع  هم  بع  مدا م کعبی  ی نع   ا  با  صرف  تدجا  چد   ند؛ 

مقعومت و مخعهفت آنع   ا م   رمه و کن  یعبی بدب ینع ، آنع   ا نسبت با نظعم ا  شکع کرم  ک ض:ف عمل
 پی خداهد ماشت.

ده گرفت. منشأ اصلی  ی تدا  نعم عبی  ا نمی ینع  نسبت با ا   ک ع  ک هع، نگرش منفی  م  برخی اع مع  
بدب ی ا  نگرش  ی ن  حدومی  تع  و  نقص  ا  ش یاد یک نی،  نظعم  ا  ی ا  اات؛  با  ک ع  ک  و  ن ی ا عبی  نسبت  نع  

نع   ک ع  ک ا اگر  ک حعهی مهند؛ م  نش نشع  می ک دم مقعومت و وا شدند و م  مقعبل آ  ا  خ ن می ی عبی بدب ی ا  ش 
ز تدجا ما م و  ی ست و با مدا م قدت ن ی هعی آنع  ن عفتن ض:ف ی منبعل  عبی تنهع با ی نند نظعم ا  ش ک احسعس  
عبی، ا   ی ند، م  آ  صد ت م  مقعبل ا  ش ک عبی می ی ز ا   ی هعی آنع   ا ن هع، اات:دامهع و تلاش تدانمندی 

 نند. ک مهند و ا  آ  ااتقبعل می مقعومت نشع  نمی خدم  
اند ا  فرا هعی عهدنعما حضرت علی )کبع  جا  ی ن نتیاشتر با ا  ک( با معهی تأمل م  برخی 

)کم  ی امی  امعم  آنگعه  ا  معهک(  با  می   کا  خدکمهد  ماتد   ا   ی ع گزا ا   او  کعبی  ی ش  ا  با  ند، 
تدانمندیکد  ینمعا می یتدص  و  قدت  مدا م  نهعی  ا  و  و  یآنع   مدا م ض:ف  بع هم  یهععاتیک ز  شع   ا 

ا   ندکبر ای   تدع  لا  »ثم  هیک ز  عیعل  کد   فیهم  بلاء  ید ...  بعکثبتد   پس  منهم؛  بلاءٍ  ذی  د  یل 
 (. 53اهبلاغا، نعما نند« )نهجکنندگع   ا ثبت کبع  اعنی ماشتا بعشی... تع تلاش هما تلاش 
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 ابییهای ارزشتیموانع و محدود.  8
شعی ا  ش  مس ک ع  کستگی  ی عبی  همدا ه  طب ی نع   و  ععمی  نمی ی ر  طی  خدم  ا  مدا م ک:ی  ب:ضی  م   و  ند 

مشی مه با  و  مدانع  مس ک ل  ا   می ی لات  منحرف  اصلی  ا  شر  نظعم  مدفق ی شدم.  بع  همراه ی عبی  معنی  ت 
گذاشتا و بر ار ت پشت ی هع  ا بع مدفق ت ی ن مدانع و محدوم ی ا ا ک د ی جا منعاب خداهد  ا ی اات و با نت 

عبی م ات و مللدب شدند و آ  ین اات معنع ا  ش ک ا ممک ره شدم. م  اماما برخی ا  عداملی ی هع چ آ  
 زشدم نند بر ای می ک ر اصلی خدم خع ج ی  ا ا  مس 

 ابی از او یت فرد بر ارزش ی ر شخصیالف( تأث
مش ا  شکلاتی  ک ا   تهدیا  مللدب  ا  و  م ات  میی عبی  »تأثکد  شخصیند،  فرم« یر  بر    ت 

ا  شیا  ش هرگعه  اات.  او  بخداهد  یعبی  تصد ات  برماشت  برااعسعب  و  فرم  ک هع  ا   خدم  لی 
ا  شعبییا  ش او  ا  اکعبی  یشدنده،  برو   مشیند،  بسک ن  ا یل  اات.  محتمل  ما ای کآنجعع   افرام  ا 
مدق:مقعم  جعتیهع،  و  اگعهیهع  اجتمععی،  نظر  ا   مختلف  هستند،  یهعی  اقتصعمی  و  بسع  چاعای 

ر  یز تحت تأثیننده نکعبییند؛ و ا  شکدا  یهع تفعوت پت ین مدق:یتدق:عت و انتظع ات آنع  با تنعاب ا 
لی  کد  یم یکرم وی، بر مبنعی ک ح عمل یق و صحیعبی مقیجعی ا  شجا بای رم و م نتین عدامل قرا  گیا

 عبی قرا  مهد.یرم او  ا مد م ا  شکا نسبت با او وجدم ما م، عملک
بع انجعم  کاات فرمی  ن  ک مم ا ما ای مقعم و منزهت بز گی بدمه و ا  شرافت برخد ما  اات، 

ع   کعب  یا ا  شکند و مدجب شدم کعب  ا با خدم جلب یا  ش، تدجا ا  شمکو   کدچکع ی کمام  
ا ما ای مقعم و  کن اات فرمی  ک س، مم ک ع ند. باکا  ش او  ا بز گ و بعا  ش تلقی  مک و    کدچک

نمنزهت   ا  شکست،  یچندانی  وهی  بدهد،  انجعم  پرا  ش  و  بز گ  و  یشخص  برااعس عب  یع ی  ت 
 د. یعبی نمعی ا  ش ا  مکو  کدچکت او  ا  یع  بز گ و پراهمک مقعم او، 

)یام علی  ارمؤمنع   نی(  معهک ن  با  مهم  ا  متذ  کتا  اکاشتر  انجعم  ا   او  ا  و  شده  گدنا  نیر 
ع   کشرف امرءٍ اهی أ  ت:ظم من بلائا مع    کدعدن یز »لا  دیفرمعرمه، میکشدت نهی  هع باعبییا  ش
ا  کسی بععث نشدم  کمآ؛ شرافت و آبروی  یع  عظک رآ و لاض:ة امرءٍ اهی أ  تستصغر من بلائا معیصغ

ا  کسی بععث نشدم  کی  ک دچک او  ا بز گ و پرا  ش بشمع ی، و حقع ت و    کدچکا  ش و  مکع   ک
 (!53اهبلاغا، نعما آو ی« )نهجبا حسعب کدچکپُرا ج او  ا  خدمت
رم  کتا تدجا ماشت و عملک ن نیع گزا ا ، با اک روهع و  یعبی نی( خدم م  ا  رمؤمنع  علی )یام

 نمدم.عبی می ی د و ا  یانجهع میت آ یع گزا ا   ا بدو  م  نظر گرفتن شخصک
 ب( ظاهرسازی افراد

ا  کعبی م ات و مللدب، ظعهراع ی افرامی اات  یهع و مدانع ا  شتیگر ا  محدومیی میک 
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د  ی عبی  ا تهدی ا صحت و مقت ا  کلاتی اات  کی ا  مشیک ن مسئلا  یرند. ایگعبی قرا  می ی مد م ا  
 اندا م. رمه و با خلر میک

اع مع  عدهم   همدا ه  افرام   هع  غک مکای  و  ما ند  یع   وجدم  مت:هد  برایکر  واق:ی  تلاش  ا     ا 
ا  کن اات  یهع بر انند؛ وهی ا:ی آ کغ میی عبی با اهداف آ  م ی قی برای ماتیدشش حقکاع مع  و 

و   مت:هد  مدکچهره  ذهن  م   خدم  ا   تلاشگری  و  گذا ند.  ی دشع  جعی  بر  اع مع   مسئدلا   و  را  
مینیا تلاش  همدا ه  افرام  خدش کگدنا  ظعهراع ی،  بع  چعپلدای  نند  و  تملق  و  ع هعی  کخدمتی 

گدنا  نیرم اک عبی عملی را ، بز گ و ا  شمند جلده مهند. ا  ی  ش و م:مدهی خدم  ا م  نظر مدا مک
با اختافرام  پمراتب  و  ا  شدهیچیتر  ا   مقتی  یتر  با  و  اات؛  اع مع   ععمی  و  م:مدهی  افرام  عبی 

 ع  ما م.یشتر نیب
) ی ام  ا   رمؤمنع  علی  ا ی( خلر  معه ن ی عبی  با  افرام  ا  او تدص کاشتر گدشزم    ک گدنا  با  ا ی رمه و 

و   کعهم علی فراات یا   ک ع  ی ن اخت یک ز »ثم لا  رم یع  گ کعبی آنع ، مقت لا م  ا با یا هنگعم ا   ک ند  ک می 
س ی ت:رضد  هفرااعت اهدلاة بتصنّ:هم و حسن خدمتهم و ه یفع  اهرجعل    کو حسن اهظنّ من   کااتنعمت 
گمعنی نع  و خدش ی انتخعب آنع  هرگز با فراات و اطم حة والامعنة شیء؛ اپس م   یمن اهنص   کو اء ذه 
مع ، با ظعهراع ی پرماختا و تظعهر کا مرممع  برای جلب نظر  معمدا ا  و حع ک ن، چرا ک ا نکی خدم ت 

ا ک حعهی نند؛ م  ک خدمتی می با خدش  امعنت چ ی ن ظعهر جعهب، ه ی ا م  پس  رخداهی ی ما ی و خ گدنا 
 (.53اهبلاغا، نعما  وجدم ندا م« )نهج 

 ابی یدقتی در ارزشج( بی
اات  ی بد  ا  ش ک هی  بس ی ا  نقش  ت: ی عب،  و  مهم  فرا ننده ک ن یی ع   م   ا  ش ی ای  ا  ش ی ند  ما م.  عبی  ی عبی 

عمل انجعم مهد. ضرو ت مقت  ک ح و بع مقت  ی ع  مهم  ا صح ک ن  ی عب، ا ی ا ا  ش ک ن اات  ی م ات م  گرو ا 
اند، نمدم  ا  افرام م  انجعم آ  نقش ماشتا ع ی  ی ا شمع  بس ک ی ی ع هع ک ع هعی گروهی و  ک عبی  یعب م  ا   ی ا   

گری  ی فرم با حسعب م   یک ن اات  حمت و تلاش  ک عب، مم یوقتی ا   را بع بی ی شتری ما م؛   ی و ظهد  ب 
و   شدم،  این گذاشتا  ا  ش ی وا   با  صحت  می ی لا  اعقط  اعتبع   م جا  ا   و  مخدوش  ن  یبنعبرا ؛  شدم عبی 

ژه  یو ح آ ، بایهعی اجرای صحتیع و محدومعبی و مدانیلات ا  شک ی ا  مشیک ا  کتدا  گفت  می 
ا  کن اات  یاند، ارمهکدشش  ک ع ی م  انجعم مام   آ ، تلاش و  یا افرام بس کی  یع هعکعبی   ی هنگعم ا  

مقت  ی ا   و  تدجا  نکعب  و  ک عفی  تلاش  و  تف کرمه  با  افرام  ا  با  کیکدشش  اندا ه و  و یگمقت  ری 
 ند.ک عبی نی ا  

ل  ک ز »ثم اعرف هدیفرمعرمه، میکا  یاشتر تدص   کز با معهیتا  ا نک ن نی( ارمؤمنع  علی )یام
ر یا  آنع   ا م  نظر بگ یک ره؛ اپس  نج و  حمت هر یامرءٍ منهم مع ابلی و لاتضمّنّ بلاء امرءٍ اهی غ
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 (.53گری مگذا « )نهج اهبلاغا، نعما یسی  ا با حسعب مکدشش کو تلاش و  
د مقت  یع هعی جم:ی و گروهی، بعکعبی  یژه ا  شیوعبی بایعب هنگعم ا  ش ی ن ااعس، ا  یبر ا

هرک تلاش  و  ماشتا  بگکعفی  نظر  م   شخص  همع   برای  ایس  ا  نا  باک نیرم،  و  مکل  یمها  مقتی 
گری  یع  او با نعحق برای فرم میگری نسبت مهد، و امتیسی  ا با فرم مکدشش  کمبعلاتی، تلاش و  بی

 م ج شدم.
 اب یباوری ارز د( خوش

ا  خدش  می بعو ی  ا   محدومیعب،  و  مدانع  ا  شتیگر  حُسنیهعی  اات.  و عبی  ظن 
عبی افرام اع مع   ا برعهده ما م، صحت  ی ر و حسعس ا  یفا خلیا وظکسی  کاندا ه  بعو ی بیخدش 

 ند.کد میی صد ت جدی تهدعبی  ا بایو مقت ا  ش
م قرآ  یت:عه  برااعسلت والای اخلاقی اات و  یفض  یکظن،  ا حُسنکتا م ات اات  ک ن نیا

پیرک ایم،  )کعمبر  )رم  م:صدم  امعمع   و  بع(  مسلمعنع   با  ی(  نسبت  همدا ه  گر ی دیک د 
لی  ک ن قعند   ینند؛ وهی اکزی  ی  ایظن ماشتا بعشند و  وابط اجتمععی خدم  ا بر مبنعی آ ، پعحُسن

را  ی رم آنع  اات؛  ک عبی عمل ی نع  و ا  کع کعبی  ی شی ا  آ  مدا م، مسئلا ا یک ا کز ما م یی نیااتثنعهع
میعده چعپلدای  و  تملق  ظعهراع ی،  بع  مکای  مدیدشند  خدم ی دگعه  با  اع مع   ا  مسئدلا   و  را  

ترایرمه، اکجلب   آنع   م  ذهن  ا  خدم  مللدبی  ا هنگعم  کن ضرو ی اات  یبنعبرا  ؛نندکم  یمعی 
نسبت با آنع     ظنبعو ی و حُسند و ا  خدش ی عفی با عمل آ ک گدنا افرام، مقت  نیرم اک عبی عمل ی ا  
 ز شدم. یپره 

( علی  امعم  معهحضرت  با  می  ک (  »لا  دیفرمعاشتر  اختیک ز  فرااتیا  ک ع  ین  علی  و    کعهم 
ا  کیگمعنی خدم تنع  و خدش ی؛ م  انتخعب آنع  هرگز بر فراات و اطمکو حسن اهظنّ من  ک ااتنعمت

 (. 53اهبلاغا، نعما )نهجن« ک م
ن ی را ا ی عب اات؛   ی ظن ا  ش بعو ی و حُسن عبی، خدش ی ی ا  مدانع ا  ش یک ت،  ین  وا ی ا   برااعس

هعی افرام شده و ا  مقت و اعتبع  لا م رم و تدانمندی ک ق و واق:ی عملی عبی مق یگمعنی معنع ا  ا   خدش 
ا  ش  می ی برای  اات  کعبی  ا ک عهد.  وشن  با یا  مللب  ا  ن  بدب م:نعی  با ی عمعل  مللق  ادءنگرش  و  نی 

 (.190ز  1381ست )خدمتی و...،  ی عبی ن ی افرام، هنگعم ا  ش 

 نانکار کای یافی بودن حقوق و مزاکنا .  9 
و  کع آمد نع  ماتمزم  و  حقدق  نظعم  مزا ک ی  و  حقدق  نبدم   ن ک ع  ک عی  ی عفی  با ی نع   عدامل  یک عندا   ز  ا   ی 

شتر م   ی جعم و گسترش فسعم اما ی ما م. فسعم ب ی ای م  ا ننده ک ن یی اعختع ی مؤثر بر فسعم اما ی، نقش ت: 
با ی تدا:ا شع حعل شد هعی م  ک  نا  آن ی مه ع اات؛  آ  ک ل  بع مرمم  ا مرمم  م ک هع  ما ند،  ی شد هعی  تفعوت  گر 
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ا ک بل  با  مه ی ا  مدق: ک ل  ی ن  انگ ی ا  اات.  آمعمه  فسعم  برای  با ی ت،  برای  بس مات زه  م آمد  ن ی آو م   رومند  ی ع  
 (. 159ز  1378راهلهی،  ک نند )ش ک د می ی ن بخش موهتی هم آ   ا تشد یی تمزمهعی پع اات و فقر و ما 

ند کدا مییبع ه الح  ندگی افرام جعم:ا ا تقع پیک ع  یعفتا با مرو   یشد هعی تدا:اکا م   کآنجعا 
نی و با تبع آ  هز اثنع عرضا با تقعضع نمییعبد، م  ایش می یز افزا ینا  ندگی  تد م جا  ی چربد، م نتن 

نع  موهت اضعفا  کع کعی  یع متنعاب بع آ  با حقدق و مزا ی ش نرخ تد م ید. با مدا ات افزا ی آوجدم میبا
هع مجبد ند افتد، آ  نا  ندگی آنع  فعصلا میی ع مندا  موهت و هزکع  م آمد  ین، میبنعبرا   ؛شدمنمی

با مو طریا پر  ین خلأ  ا  موم(  یک نند؛  کق  )انتخعب شغل  ا   اه مشروع  اما ی و یم  غی  ر اعععت 
شدم. اوهی ا م  هر مو صد ت با ضر  موهت تمعم میکعب با انداع مختلفی ا  فسعم  ک گر ا   اه ا ت یم
مدجب    با انرژی  ااراف  تدا   کهحعظ  م نهعکعهش  و  مییع ا کعهش  ک ت  یع مند  اع مع   و  ی  شدم 

 (.1378)احمدی، ند کری مییگع  و ثبعت اع مع   ا نشعناک مومی بع اشععا فسعم، ا 
مزا  و  مقع ک عی  ی حقدق  م   موهت  بر  فتع   یع مندا   مو  وش  با  بع بخش خصدصی  ع مندا  کسا 

ع مند م  کا  کشتر بعشد، آنچا  یا، هر قد  حقدق نسبی م  بخش موهتی ب ک نی گذا مز نخست ا ر می ی تأث 
هعی نا یهز   نی بنعبرا   ؛شتر خداهد بدم ی مهد، ب شف جرم و اخراج ا  شغل موهتی ا  مات می ک صد ت  

ع مند با م آمد فسعمگدنا ک ع  و وابستگی  ی ن   همچنین ع  ی ش حقدق و مزا ی  وم. افزا احتمعهی فسعم بعلا می 
بهعنا   )با  مشروع(  ک  ا  م آمد  می کمبدم  م  عهش  مزا کصد تی مهد.  و  حقدق  فعف ک نع   ک ع  کعی  ی ا 

ب فسعم اما ی خداهند ک اند، مرت خداه عمه یا   ک ع مندانی  ک هعی  ندگی  ا بدهد، فقط  نا ین حد هز ی متر ک 
تنب  شتری ی عای و اجتمععی ب ی ت ا یع مندا  فعاد ا  حمعک ن بر  ی هعی انگ ا ی شد و موهت برای اعمعل 

 (.61ز  1375بی،  ی برخد ما  خداهد شد )حب 
)ی ام  علی  معه رمؤمنع   بع  خدم  عهدنعما  ا   قسمتی  م   تأم   ک (  مسئلا  م:ش ی اشتر،  و ی ن  ت 

ف اصلی مسئدلا  مانستا و ضمن ی ی ا  وظع یک نع  نظعم اما ی  ا  ک ع ک ع گزا ا  و ک هعی  ندگی ع مندی ی ن 
ع گزا ا ، با کع مندا  و  ک عفی با  کعی  یعفی با مسئلا پرماخت حقدق و مزا ک اشتر با تدجا    ک ا معه ی تدص 

قدة ههم علی ااتصلاح  ک هم الا  اق فع  ذه یز »ثم اابغ عل رمه اات ک ز اشع ه  ی برخی ا  آثع  مثبت آ  ن 
؛ پس  و ی ک او ثلمدا امعنت ک هم و حجة ههم ا  خعهفدا امری د ی انفسهم و غنی  ههم عن تنعول مع تحت ا 

با کع  ک  تأم ک صد ت  نعنت  ا  چرا ک ن  ی عمل  آ  ک ن،  با  فراخی  و ی  خدم  ا ک رم  ک خداهد    ک م ک هع  ا  ا 
ند و اگر ا  فرمعنت ک ع شع  می ین بی ع  آنع  اات،  ی ا م  اخت ک نند، و ا  مات برم  م  امداهی  ک اصلاح  

 (.53اهبلاغا، نعما  ا آنع  اات« )نهج ی عنت و  ند حجتی بر عل ی رمه و م  امعنت تد خ کچی  ی ارپ 
اند  رمهکاشتر گدشزم  کعت مهمی  ا با معهکن قسمت ا  عهدنعما نی( م  ارمؤمنع  علی )یام

 ز می پرما هع میا م  اماما با آ  ک
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نظعم اما ی،   یک نع  م  ک ع ک نش و انتخعب م ات و اصدهی  ی( پس ا  گزرمؤمنع  علی ) ی . ام 1
تأم  امن ی مسئلا  و  با ک ت  ی ن  ندگی  آنع   ا  مهم ع ی  اما ی ملرح ی ترعندا   نظعم  اما ه م ات  م   امر  ن 

اات ک  بع ی بنعبرا ؛  رمه  مسئدلا   م: ی ن  امد   با  و  فعهی  ی د  تدجا  ک ع ک شتی  نمع ک نع   فراهم یعمل  ا   و  ند 
ن  با ع مندی ی اعختن  ند  ند،  آنع  غفلت  ا  نظر م: ک ع  کا هما  ک طد ی هعی  آاع ی نع   ش ی شت و  فعه و 

 نند.ک شع   ا آبرومندانا، اما ه ن شدند و مغدغا م:عش نداشتا بعشند و بتدانند  ندگی خدم و خعندامه ی تأم 
)ک ن علی  اخن  م   جعهب  اتا  اات  ی(  می کن  علیفرمعا  اابغ  »ثم  واژه  یدز  الا  اق«،  هم 

ا » و  اتمعم  م:نی  با  ااتکاابعغ«  بعیبنعبرا   ؛معل  حضرت  نگعه  ا   حقدق  ی ن  باکع کد  صد ت  نع  
عمل پدشش مهد و  کصد ت  شت او  ا بایا بتداند م:ک فی بعشد؛ طد ی  ک ر و میعمل، فراگکع،  یوا

بع  یع هعی او  ا تأمیهما ن تع آ   کفعف او  ا اما ه  کن و  ندگی تدأم  ا   کع مند و  کند،  ت و  یامنع گزا  
 ش لا م برخد ما  بعشد. یآاع

ا ا  منظر م:ندی و  ک ی، بلیعیع گزا ا   ا نا فقط ا  نگعه معمی و من کن م:عش  ی( تأم. علی )2
ای برای لایع مندا   ا واکعفی با  کعی  یمهد و مام   حقدق و مزا ز مد م تدجا قرا  مییعمل  وحی نک ت

ت و  آنع  میک خدماع ی  م:ندی  آ  حضرت عمل  تأم  ماند.  با  ا  افع ش  و کع کشت  ین م:یپس  نع  
ا با  آنع ،  نیتدا:ا م   و ی و  ندگی  اشع ه میک ن  اکند  کتا  با ن مسئلا مییا  عندا  مقدما و  تداند 

رامت نفْسعنی خدم بعشد و آنع   ا ا  ک ع گزا ا  و تلاش آنع  برای حفظ  کای برای اصلاح نفْس  لایوا
 ند.کرامت انسعنی خدم حفظ کرم   کگرفتع  شد  م  گرماب مفعاد و گنعهع  و تبعه  

عمل و  کن  فعه  یا تأمکد  یفرمعتا اشع ه می ک ن نی( با ارمؤمنع  علی )ی. م  قسمت ادم، ام3
ن هما  میکع ک هعی  ع مندییبرآو م   ا   منع ،  برخی  بست نا یتداند  ملاهع،  و  ا ت یرهع  مفعاد  ک ل  عب 

ب ا   ا ت یاما ی  ا  احتمعل  و  برمه  اک ن  مفعاد  ا  یعب  م نتکن  و  تأمیعهش مهد  م:کن  یجا  شت یعمل 
آ کع ک ا  خنع ،  امداهی  کعنت  یهع  ا  م   اختکرم   م   بع مییا  مهع شع  اات،  ایما م.  نیل  امر  ز  ی ن 

مبدمهعی خدم  ا کنع ، آنع  مجبد  خداهند شد  کع کن بدم  حقدق و پعماش  ییرا بع پعی  وشن اات؛  
 نند. کن یهعی نعمشروع تأما   اه

ن اات ید قرا  گرفتا اات، اکیا م  اخن حضرت با آ  اشع ه شده و مد م تأکگری  یتا مک . ن4
اگر حقدق و مزا ک و  کع ک عی  یا  با مقدا   کنع   نکع گزا ا   بدمه و  آنع   ا پدشش شتی  یع هعی م:یعفی 

نع   کع کای ا   عب فسعم نخداهند ماشت و تنهع ماتاک ای برای ا ت زه ینع ، انگکع کعمی ا   ی مهد، عده  
آ  عمهی ا  یا  وحک م   مدجدم  وضع  با  نبدم   قعنع  و  بسخداهی  مرت یهع  اات،  قدی  فسعم  ک ع   ب 

هع  دا  برخد م نمدمه و آ ع منک گدنا  نیتدانند بع ا احتی میخداهند شد و م  آ  صد ت، مسئدلا  با
 ش نخداهند ماشت. ی ع  خدکن یهی بر ایچ تدجینند و آنع  هکا ی ا تنب
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با اما ی  بای تداند  اعهت اصلی خدژه م  جعم:ا االامی م  صد تی می یونظعم  م اتی  ش  ا 
مهم و  ن امر  ینع  تدجا ماشتا و با اکع ک شتی  یع هعی م:ین  ندگی و برآو م  نیا با تأمکانجعم مهد  

تع  یح و  م،  اهتمعم  م:کع کعتی  ا  وضع  نگرانی  بدو   و علاقاینع   بع الامت  و  خدم  و شتی  مندی 
 ع  و تلاش خدم اماما مهند. کما ی با امعنت

شتی انسع   ین اات فشع هعی اخت م:ک ند و ممکتنگنعهعی  ندگی، هر انسعنی  ا واداا می 
ا   اه  اات و طر عب  ک نا و بستر لا م برای ا تیمو  اعختا و  م   ما یگزا ی و امعنتق خدمتی ا 
ا ااتحقعق آ   ا ما ند،  کی  یعی نع  نظعم اما ی ا  حقدق و مزا کع کا  کند. وقتی  کانداع مفعاد  ا آمعمه  

با خدم  ا  نتدانند  ندگی  و  بعشند  تأممحروم  خدم  شأ   م   و  ممکن  یم اتی  نتدانند ک نند،  اات  ن 
ل شدند و با امدال و یع نعخدااتا با انحراف و فسعم متمعیدااتا  جا خی رمه و م نتکهع  ا تحمل  اختی

ن،  یبنعبرا ؛  هع با نفع خدم بهره ببرندنند و ا  آ کعنت م ا   یع شع  اات، مات خیا م  اختکعنعتی  ک ام
عب  کنا و بستر منعابی برای ا ت یع مندا  نظعم اما ی  مکنع  و  کع کع   یوجدم فقر و تنگداتی م  م 

جهعنی،    کل بعنیمهد. م  تحلش مییعب فسعم  ا افزا ک زه ا ت یش و انگیمفعاد اما ی بدمه و گرا انداع  
آک اندا ی نگرا ن اجتمععی همراه بع چشمیفقر و فقدا  تأم عندا  ععملی مهم م  نده بای ننده م بع ه 

ععمل    کیعندا   ااتمرا  فسعم شنعختا شده اات. م  گزا ش انجمن حسعبراع  خبره هند ، فقر با
نند با فسعم و  کعفت نمیی عفی م کا حقدق و م آمد  کنعنی  کع کع مندا  و  کق  ی هی م  تشدی اصلی و بد

 (.49ز 1376پد ، ر شده اات )فرج کهعی معهی ذادءااتفعمه
جا طی یانجعمد و م نتعهش  شد اقتصعمی میکا فسعم با  کت ا  آ  ما م  یعک شداهد مدجدم ح

گر، اگرچا یتداند بععث فسعم شدم. ا  ادی محعل خدم فقر می نیع مهد. م مع  فقر  ا گسترش می
:نی، فسعم فقط یست؛  یعمل نکطد   ن  ابلا بایمی ما ند، وهی ایگر  ابلا مستقی دیک فقر و فسعم بع  

ن شدم،  کشای گذا م وهی اگر فقر ا  جعم:ا  ر مییا بر فسعم تأثکست؛ فقر ععملی اات  ینده فقر نی ا 
 عبد. یعهش میک زا  فسعم یا مک ن خداهد  فت، بل ی ا فسعم هم ا  بکست ین نیل بر ایمه

اما ی  یم فسعم  خُرم،  یدهع،  یافقایع   اما ی  فسعم  و  ا شد  مقعمعت  فسعم  یع  الح  کع  ع مندا  
ا  ک ست؛ چرا یا فسعم اما ی خُرم مهم نکد تصد  شدم  یچ تفعوت معهدی وجدم ندا م و نبعین، هییپع
ع  فسعم یرا م:مدلا  قربعنی دی بر اعختع  جعم:ا شدم؛  ی ععث صدمعت شدتداند بدع فسعم خُرم مییش

م  ک لی برای نظعم حعک حعل فسعم خُرم، مش نیعاند. م ن اقشع  جعم:ایرتریپذبین و آایرتریخُرم، فق
ع و گسترمه اات،  یهعی بعلای جعم:ا شعا فسعم م   مهک ی یرا م  جعی شد  مبتلا با فسعم اات؛  کم  
 برای بر ای و برخد م مؤثر بع فسعم خُرم وجدم ما م.می کد یام

نشع  می آمع ی  بکمهد  بر ای  م:نعما ی  و  مثبت  فسعم  یا همبستگی  مک ن  م   )فسعم  ع  یلا  



 ( دوم)جلد  شفافیت  ارتقای ملی  همایش  اولین مقالات مجموعه ❖  330

بای تبا، اع مندا  ععهیک و  )فسعم  یافقایلی  کطد   عاتمدا ا   خُرم  فسعم  و  و  ک دهع(  ع مندا  جزء 
رم  ک عبی عمل ی ست )مفتر ا  یسر ن یلا  مکنترل فسعم  کبدو   نترل فسعم خُرم  کا( وجدم ما م و  یپعمو 
 (. 191ز 1380ت، یری مد

 تبا بعشند، جرأت  لا  مقعمعت ععهی ک گر فسعم گسترمه و  ن موهتی، نظع ه یی پع نع   مه ک ع  ک ا  ک هنگعمی  
 ا  ن  یی گر، فسعم الح بعلا، فسعم الح پع ی نند. با اخن م ک دا می ی عب فسعم پ ک شتری برای ا ت ی و جسع ت ب 

می ی تشد  با ک ق  فسعمی  ند.  ب ک علاوه،  آا ی شتر ی ا  می ب ی ن  اقتصعمی  با  شد  هع،  خدا ی  ند،  شده هع  ا 
و م می اختلاس  ا  ادی ا ک م وجده موهتی اات  ی هعی عظ هع  و  ی ا عمدتع    تبا  نع  ععهی ک ع  ک عاتمدا ا  

 رم. ی گ هع صد ت می آ    یک ع  نزم ی فعاد و اطراف 
عای و بع  ی هعی شخصی و ا ا حسعب ی ز ب:ضع  مدا می جهت تسد ی لا  نک اهبتا م  الح فسعم  

تس ی ن  اف کیت  مدقت  می کن  ملرح  عمدمی  م   ع   وض: ک ی  یشد هع ک گرمم.  ا   اقتصعمی ی ا  ت 
مقعبل  برخد ما ند  الح  ی قبدهی  م   فسعم  مو  ک زا   با ی پع ع مندا   ععمی  و  فسعم ک مراتب  ا  ا   متر 

ا ععهی ع مندا   ک  و  چنع  ی  تبا  اات.  م   ک عاتمدا ا   م ک ی  ی شد هع ک ا  فسعم  ی ا  اات،  ی زا   عم 
جم:  میی ا  ک تی  ی نسبت  فقر  ندگی  خط  نک ر  اات ی نند  بعلا  الح ی بنعبرا؛  ز  م   فقر  وجدم  ن، 

خدا ی ش آنع  با فسعم و  شدهی ای برای گرازهی عندا  مشدق و انگتداند با ن می یی ع مندا  الح پع ک 
ادی  ا   الح  ی م  بعشد.  م   فسعم  وجدم  ععهی ک ع  ک گر،  انع   و  موهتی  ابب ی  تبا  عاتمدا ا ، 

می  جعم:ا  م   فقر  ق ی شدم،   گسترش  با  آنع   فقی را  بس ی مت  گروه  شد   و ی ر  جعم:ا  افرام  ا   ع ی 
طبقعت  ی و با  می م ک ژه  غنی  خدم  ا  و  مستمند  و  ملایک  و،  نیاا  ؛  نندک م آمد  ا   فسعم  یی  اصلی  ل 

لا   کن علت م  مد م فسعم  یعفی اات. امع ا ک نع  جزء، فقر و حقدق نعکع ک اصللاح، فسعم  ع بای خُرم  
اهمعل م  حجم تیل منعبع عمدمی و بیموفیخدا ی و حرا م:مدلا  اختلاس،  شده ی ست؛  یصعمق ن

ا ا  ثروت  کرم، یگ ت میموهتی صدریا موهتی و غی ندگع  و مقعمعت بلندپعیرا ، نمعی لا  ا  ادی و ک
م میک نت  ک و  پس  برخد ما ند.  گفت،  معنی  عفی  فسعم  کتدا   شعکا  مییلا   بع  »فقر  شتر  یشدم 

خداهی، عمه ی لا  عمدتع  وجدم حس  کن علت فسعم  یبنعبرا ؛  جا فسعم اات تع علت آ «یم:لدل و نت
فعتی،  یدگی تجملی و تشرش آنع  با  ن یبعلای موهتی، گرا هعی  مهطلبی و طمع صعحبع  پستافزو 

ع  ماشتن  یع ا و مستمر، م  اختکهعی  ع هعی انسعنی، فقدا  نظع ت یتدجهی با اصدل اخلاقی و م:بی
نعمحدوم، وجدم فرصت ا ت قد ت  برای  فراوا   قدانک هعی  فقدا   با فسعم،  ن و مقر ات شفعف،  یعب 

ف:عهی گدپعاخ م   موهت  مخعهت  گسترمگی  و  ت یی،  اقتصعمی  بخش  کمتمرهعی  م   اقتصعم  بدم   ز 
بی اموهتی،  اطمیثبعتی  عدم  و  آیعای  با  ای نع   نبدم   ینده  مستقل  و  آ ام  قد ت،  حفظ  و  عای 

 (. 46-49ز 1383پد ، ... اات )فرج کع آمدی نعیملبدععت، نظعم قضع
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 رییگجهینت
مدانع و عبی مللدب« و »یهعی نظعم ا  شژگیی:نی »و یلی،  کا تحت مو عندا   کا  مجمدع ملعهبی  

ا  شتیمحدوم مییهعی  شد،  ملرح  مشترینت  یکتدا   عبی«  ا  ک جا  آ   و  ا   ک ن یگرفت  گذشتا  ا 
ا  ش اهمیضرو ت  و  اع مع   برای  ا  شیعبی  نظعم  وجدم  منلقی،  یت  اع مع ،  م   انجش  و  عبی 
رم  کبسع بتدا  امعع  ی برخد ما  اات و چایت بعلایز ا  اهمیعبی نیح بدم  نظعم ا  شیم ات و صح

 عبی اات. یشتر و بعلاتر ا  اصل نظعم ا  شیت آ  بیا اهمک
عمدهعی منفی برای اع مع  ماشتا  یتداند آثع  و پعبی و انجش مییا فقدا  نظعم ا  شکهمچنع 

بایبعشد و بس اما ی  ا  ا  مفعاد  ا  شع ی  آو م، نظعم  نعم ات و غیمنبعل  نعقص،  نریعبی  ز  یمنلقی 
پ می  بریتداند  آو م.  عمدهعی منفی  بع   با  اما ی  ا  ا  مصعمیک ای اع مع  ماشتا و مفعاد  ق فسعم یی 

ر اع مع  خداهد شد، فسعم  یگعبی، مامنیر اصدهی بدم  نظعم ا  شیع غیا م  صد ت نعقص  کاما ی  
 ااتخدامی اات. 

ز ا   ینع  نکع ک ق  یع ت:لیع، انتقعل و اخراج  یا، مسئلا ا تقع، ترف ینش اوه ی گذشتا ا  ااتخدام و گز
م اتی انجعم  تدانند با هع م  صد تی می نیت امد  اما ی و ااتخدامی اات و هما ایری ف مدیوظع

بعشند   منلق  بر  مبتنی  و  و  ی ا    یک  برااعسا  کشده  م ات  انجش  و  ا   ک عبی  و  کع کعمل  نع  
ا  امد  ااتخدامی و پرانلی مثل    یک هعی آنع  انجعم شده بعشند و صحت و م اتی هر  تدانمندی 

عبی اات و بع وجدم نقص  یعمل ا  شکنظعم م ات، اصدهی و    یکا تقع، انتقعل و...، مستلزم ماشتن  
ا  ش ترف یم  نظعم  ا تقع،  انتقعل،  نیعبی، مسئلا  اات یع و...  بدم و فسعم  نعقص خداهد  اتفعق  ز  خدامی 
 خداهد افتعم.

 منابع
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 . اهبلاغانهج
 .ای اه:رب اهتراث عءیما الإح ز روتیب اهبلاغا،نهج شرح ،(1387) دیاهحدابی  ابن

  ل ک   بع  اع   اجلاس   نیچهع م  تدا:ا،حعل م   شد هعی ک   م   فسعم   بع   مبع  ه  ،( 1378)  مرتضی  احمدی،
 .شد ک  لک  بع  ای اع مع  انتشع ات ع،یآا 

 ت،ی ریمد  و  اقتصعم  مجلا  ،«ع یک   وجدا   تی تقد  عملی  هعی اه   بر ای»  ،(1374)  برکاعلی  ای،افجا
 . 27 و 26ش

 االام،   م   ت ی ریمد  ، (1384)  محمدم  ،نژامبهشتی  و  عبعس  ،:ییشف   ؛ابدطعهب  ،خدمتی  آقع؛علی  رو ،یپ
 . مانشگعه و  حد ه پژوهشگعهز قم موم، رااتی و

 . وثقیز تهرا  اما ی، فسعم ،(1375) نعم  بی،یحب
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  مانشگعه،   و   حد ه   مجلا   ، « اما ی   فسعم   بع   مبع  ه   م  (  )   علی   حضرت   ره ی ا »   ، ( 1384)   ابدطعهب   خدمتی، 
 . 45ش 
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  م    الامت  ا تقعی   و  فسعم   بع   مبع  ه  برنعما  نیتدو  ملعه:عتی  طرح  ،(1380)  تی ریمد  رم کعمل  عبیی ا    مفتر
 . شد ک  زیی  برنعما  و تی ریمد اع مع  انتشع اتز تهرا  اما ی، نظعم 

  انتشع ات   و   چعپ  اع مع ز  تهرا   را ،یا  م    تدا:ا  مدانع   ضیتب:   و   فسعم   و   فقر  ،(1383)  دیمج  پد ،فرج
 .االامی ا شعم و فرهنگ  و ا ت

 .ای د یاهح تبةکاهمز روتیب :قدبی،یاه خی تع  ،(1425) ااحعق احمدبن :قدبی،ی
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 های عمومی  تعارض منافع و شفافیت در سازمان
 )با نگاه به سازمان تأمین اجتماعی ایران(

 1نقی عسگری
  2حسین منتی 

 چکیده
 اعتمعمیبی  ایجعم   مینا اصلی   ا   یکی  ، موهتی  عمدمی و   هعی اع مع    م   آ   وجدم  تصد   یع   فسعم  وجدم 
شفعفیت م  ت:بیر .  شدم می   تلقی   کشد    تدا:ا   اصلی   مدانع   ا    یکی   عندا  با   و   اات،   حعکمیت   با   مرمم 

آ   ا   میزا   ایج  امع  اات.  فسعم  بع  مبع  ه  و  منعفع  ت:ع ض  مدیریت  برای  اصلی  ابزا هعی  ا   یکی   ،
ی عمدمی چقد  اات و تعبع چا عداملی هع اثربخشی شفعفیت م  مدیریت ت:ع ض منعفع م  اع مع  

م  این ملعه:ا پس ا  هعی ت:ع ض منعفع کدامند؟  اات؟ اعیر عدامل مؤثر م  مدیریت انداع مدق:یت 
 اهگدی  با شیده کیفی و بع   جندبی( م   مینا مبع  ه بع فسعم، نگعه با تجربا یکی ا  کشد هعی مدفق )کره 

تن ا  مدیرا  و کع شنعاع  ف:لی و پیشین  13یعفتا بع با اعخت نظرات خبرگع  )مصعح  بنیعم،  مامه  نظریا 
هع م   مینا انداع ت:ع ض منعفع م  اع مع  و نقش شفعفیت یع عدم حل خصدص علل و  اه اع مع ( م  

بر ای شده اات. نتعیج   هعی ت:ع ض منعفع گیری مدق:یت م  شکل   وجدم آ  م  ا تبعط بع اعیر عدامل 
 و  نبدم  قدانین، مبعحث جنعحی م  مدیریت اع مع ، عدم ا ض:ف و ب خبرگع ، مهد ا  نظر نشع  می 

ملایل هعی جعمع اطلاععتی و عدم حمعیت ا  گزا شگرا ،  اجرای قدانین، ض:ف م  شفعفیت و اعمعنا 
گذا ی و برو  کرم  قدانین، نظع ت بر اجرا، . ا  نظر ایشع  قعند  اصلی وجدم ت:ع ض منعفع بدمه اات 

آگعهی ا تقع  ترویج و  منعفع اات. م  حل بخشی،  اه ی شفعفیت و  ت:ع ض  برای مدیریت  هعی اصلی 
ی م  هعی و بر ای نمدنا مد می، پیشنهعمجندبی  کره    کشد    ااتنعم مبعحث نظری، تجربا پعیع  مقعها با 

مه، ما   کیفیت   ا تقعی   هعی جهت ا تقعی شفعفیت و مدیریت ت:ع ض منعفع و مبع  ه بع فسعم، م   مینا 
 

 

ندیسونده )، ایورا   ، پژوهشگعه علدم انسعنی و ملعه:وعت اجتموععی جهوعم مانشوگعهی، تهورا . ااتعمیع  پژوهشکده علدم تدا:ا1
 Asgarilajayer@yahoo.com (مسئدل

 ، ایرا مانشگعهی، تهرا . ااتعمیع  گروه مدیریت پژوهشکده علدم تدا:ا، پژوهشگعه علدم انسعنی و ملعه:عت اجتمععی جهعم 2
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تسهیلمامه   انتشع    و    صد  حمعیت   ا    حمعیت   و  مفسرین   و وم  هع،  ترویج   ا    ایشع ،   و  گزا شگرا ، 
 ند ا ائا شده اات.  هعی ایده   تشدیق   و  متخلفع    آمد ش و تنبیا

 جندبی، اع مع  تأمین اجتمععی، کره ت:ع ض منعفع، شفعفیت، فسعم واژگان کلیدی:

 مقدمه
  ایجعم   اصلی  هعی مینا  ا   یکی  ، موهتی  عمدمی و  هعیاع مع   م   فسعم  وجدم  تصد   یع  فسعم  وجدم

  و  مرمم   بر  اقتصعمی  و  اجتمععی   وانی،   مختلف  اثرات  بع  و  اات،   حعکمیت  با  مرمم   اعتمعمیبی
  جهت   تغییر  نیز  اخیر  هعیمها  م .  شدممی  تلقی  کشد   تدا:ا  اصلی  مدانع  ا   یکی  عندا با  جعم:ا، 

  بع  عمدمی  بخش   ترگسترمه  همکع ی  و  عمدمی  خدمعت  بیشتر  اع یتجع ی  اقتصعمی،   اهگدهعی  م 
 عمدمی  نهعمهعی   و  هعاع مع   م    ا  فسعم  ایجعم  هعی  مینا   غیرانتفععی،  و  خصدصی  بخش

 .  اات  کرمه فراهم پیشا  بیش

  مدیریت  -2  و  مجع ات،   و  کشف-1  کلیز  ماتا  مو  شعمل  فسعم  بع  مبع  ه   اصلی   ویکرمهعی
  بععث   کا  اات  شرایلی  منعفع  ت:ع ض.  اات  منعفع  ت:ع ض  مدیریت   یع  فسعم،   ایجعم  هعی مینا 

  ؛ گیرم   قرا    ایشع   شخصی  منف:ت   ریتأث  تحت   ،فرم   یک  یاحرفا  اقدامعت  و   معتیتصم  شدممی 
 منعفع  و  شخص  منعفع  بین  ت:ع ض   هعیمدق:یت  م   تع  شدم  ایجعم   شرایلی  اات  لا م   بنعبراین
 غم  شدم. با  ععم  منعفع  تأمین  با  منجر   کا  شدم  مدیریت   ایگدنابا  امد   عمدمی،   منعفع  یع   و   اع مع 

ا  شفعفیت اخیر،  مو مها  مفهدمی  باتحدل  ا   ،  یکی  ت:ع ض  عندا   مدیریت  برای  اصلی  ابزا هعی 
می یعم  فسعم  بع  مبع  ه  و  م  منعفع  منعفع  ت:ع ض  مدیریت  م   شفعفیت  اثربخشی  میزا   امع  شدم. 

انداع اع مع  مدیریت  م   مؤثر  عدامل  اعیر  اات؟  عداملی  چا  تعبع  و  اات  چقد   عمدمی  هعی 
ی و بع ااتفعمه ا  نظرات خبرگع ،  م  این ملعه:ا با شیده کیف  اند؟هعی ت:ع ض منعفع کدام مدق:یت

هعی ت:ع ض منعفع م  اع مع  تأمین اجتمععی، نقش شفعفیت یع عدم وجدم  ضمن اشع ه با مدق:یت
عدامل اعیر  بع  ا تبعط  م   مدق:یتم  شکل  آ   بر ای شدهگیری  منعفع  ت:ع ض  تلخیص    هعی  بع  و 

)کره  مدفق  کشد هعی  ا   یکی  بتجربا  مبع  ه  م   مینا  تدصیاجندبی(  فسعم،  و ع  تدقیق  برای  هعیی 
 هعی عمدمی و موهتی م  ایرا  ا ائا شده اات. تسریع م  ا تقعی شفعفیت م  اع مع 

 مبانی و تعاریف.  1
، ا   معنی کا مدیریت  یو مقعمعت  ام  یعای هبرا  ا  ع یمنعفع میع ت:ع ض  تضعم    تعارض منافع:

،  م  جدامع بعاتع   برای مثعل  ؛اات  دم ماشتا، وجی آ  امرو ، با مفهدم  بخش عمدمی ملرح بدمه
مو ه  م اعاعن  م   انتظع نیچم     تعنگمو ه    لیاوا م   و    را یا  یع   این  کا  ،  ماشت  مقعمعت    وجدم 
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مد     هعیتنهع پس ا  ظهد  موهتامع  کنند.    عمل   پعمشعه  عی نفع موهت  با  صرفع  ،  م  اما ه امد    ی ام
مد م تأکید بیشتر قرا   موهت  یمنعفع انحصع   اقدام مقعمعت موهتی م  جهت انتظع اات کا  یصن:ت

 (. Lankester, 2008: 10گرفت )
ا     یوقت ا وپعبرخی  م   جعهع  یغرب  یکشد هع  ممدکراتیک شده  گریم  یو  جدامع  با   و   تبدیل 

 أی صندوق    ا طریق،  تیحعکم  معهکع  واق:ی  عندا ، مرمم باگد شدندپعاخمرمم    با  هعیشع موهت
شدند این  ا  خدااتع   مقعمعت  ام  مدا ا عاتی کا  شخص  یو  منعفع  م   ،  خدمشع   ی برخلاف 

ب مدیریت   با  کشد هع   شتر ی جعم:ا عمل کنند. م   انتظع ات مربدط  و    مدا ا عاتیا  منعاب   عملکرم ، 
تقس  شتریب  تیشفعف  یم  طدل  مع  م   ااتع  یمقعمعت  ام بواضح  میو  و   یعمدم  ت:هدات  نیتر 

 (. Lankester, 2008: 10)  اات عفتای رییتغ یاهداف خصدص 
مها مذکد  طی  تد یجی  فرایندهعی  اخیر  مها هعی  ا   اات.  گرفتا  خدم  با  بیشتری  شتعب   ،

با مدا ات گسترش    1980 ،   فعه  موهت  یهععاتیا  ا  یااعا  جهت   رییتغ  و  سمیبراهینئدهمیلامی 
  ی  فعه  یهعنای آو م  هز  نییپع،  گسترمه و کدچک کرم  موهت، کعهش نقش موهت  ی اع یخصدص 

تبدیل با  ، بع ا   وکع  اعتمعم با اع  و اع ی بسیع ی ا  خدمعت عمدمیو تجع ی هع موهت یو اجتمعع
)خعهقی،    یاهگد اات  شده  کشد هع  اغلب  م   ترتیبو    (1395غعهب  این  بیشتر   با  ا تبعط   مینا 

ا  قبل گسترش یعفتا اات.    کع کنع  بخش عمدمی و موهتی بع بخش خصدصی و غیرانتفععی بیش 
 د ی اشکعل جد  جعمیا  لیپتعنس  ،یرانتفععیو غ  خصدصی  یهع بع بخش  یبخش عمدم  همکع ی نزمیک 

م    همچنین  .آو مه اات هع  ا فراهم  آ    یعمدم  فیو وظع  یمقعمعت موهت  یمنعفع شخص  نیب  ی ریم گ
خصدص  با  یبخش  منعفع  اصلتضعم  کعات  نیتری عندا   شنعختا    یشرکت  تیری مد  ریاخ  یهعیعلت 

وقت اات.  با  یهعتیمدق:  یشده  منعفع  مد  ییشنعاع  یم اتتضعم  منشدند  تیری و  تدانند ی، 
بااع مع   یکپع چگی جدهع  ا  ب  یطد   خلر  موهت  ندا ندیبا  بخش  م   فسعم  با  منجر  بخش    یو  و 

با    یخصدص   هم م  بخش  و  ی بخش موهت  هم م منعفع    یع ت:ع ض  تضعمبنعبراین    ؛شدند  یخصدص 
 (. OECD, 2003: 13) شده اات  لی تبد مقیعس جهعنیم   ی مهمعمدم مسئلا کی

  هعی ژیم  و  کشد هع  بیشتر  وهی  ندا م،   وجدم  منعفع  ت:ع ض  برای  شمدهیجهع   ت:ریف  اگرچا
 عمدمی  هعیما ایی  یع  منعفع  کا  افتدمی   اتفعق  وقتی  منعفع  ت:ع ض  کا  ما ند  نظراتفعق  ، قضعیی

 (.ADB/OECD, 2008: XIIIگیرم )  قرا  شخصی منعفع ۀ اهمصعهحوجا
  شعمل   منعفع  ت:ع ض   (OECD)تدا:ا  و  اقتصعمی  هعیهمکع ی  اع مع   ت:ریف  برااعس

  ما ای  موهتی  مقعم  آ ،   م   کا  اات  موهتی  مقعم   یک  شخصی  منعفع  و  عمدمی  وظیفا  بین  ت:ع ض
 او   امی  هعیمسئدهیت   و  عملکرم   بر  نع وایی  طد با   تدانندمی   کا  اات  ایبعهقده   شخصی  منعفع
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 (.OECD, 2003: 24بگذا ند ) تأثیر
 کام ا   یع  منعفع  ت:ع ض  ظعهر با  شرایط  کا  ما م   تأکید  تدا:ا  و  اقتصعمی  هعیهمکع ی  اع مع 

  عدم  بععث   مو  هر   یرا   ،بعشد  مضر  منعفع  ت:ع ض  مستند  پرونده  ک ی  ۀ اندا با   تداندمی  شرایلی  چنین
  فسعم   با  منجر  تداندمی   همچنین  امر  این  اک  شدندمی   موهتی  بخش  مؤاسعت  م   عمدمی  اعتمعم

  ت:ع ض  یک  اینکا  وجدم  بع  اات  ممکن  اات،   منعفع  ت:ع ض  یک   ادمی  نظربا  کا  وض:یتی.  شدم
 بعشد.  کعفی عمدمی  اعتمعم تض:یف برای ندا م،  وجدم واق:ی

چنین  منعفع  ت:ع ض(  TI)  اهمللبین  شفعفیت  اع مع    یع  فرم   کا  »شرایلی  زکندمی  ت:ریف   ا 
  وظعیف   انجعم   بین  ، مدنی   اع مع   یک  یع   اعنا  کع ، وکسب  یک  ،موهتی  مؤاسا  ا   اعم  ، مؤاسا  یک

 (. TI, 2004: 1گیرم« ) قرا  انتخعب وض:یت م  اششخصی منعفع و  جعیگعه آ  ملعهبا و
ت:ریف   منعفع  موهتی  مقعمعت  کا  آیدمی  پیش  شرایلی  م   منعفع  »ت:ع ض   ا وپع  شد ای   م  

  انجعم  م    ایشع   منصفعنا   و  طرفعنا بی  عملکرم  بر   شرایلی  چنین  م   منعفع  این  و   ماشتا   شخصی
 (.Vlassis, 2008: 5گذا م )می اثر کا براد نظربا یع و بگذا م  اثر  امی وظعیف

 ایران  عمومی و دولتی هایسازمان  در منافع تعارض اصلی انواع: 1 جدول
 بخووش  م   حووعکمیتی،  بخووش  م   اشووتغعل  بوور  عوولاوه   افوورام  ااووت  ممکوون  مداقع  برخی  م ز  همزمع   اشتغعل

 اختیع اتشووع   و  مدق:یت  ا   هعآ   ااتفعمهادء   مینا  تداندمی  ب:ضع    مسئلا  این  کا  بعشند  کع با  مشغدل   نیز  خصدصی
 .ما ند افرام حعکمیتی پست بع نزمیکی ا تبعط کا هعییبخش ویژهبا آو م، فراهم  ا

 مسووت:فیع   یووع  و  بع نشسووتا  افوورام  ااووت  ممکوون  مداقووع  برخووی  م (ز  گوورما   هعیم ب )  شغلیپسع  ا تبعطعت
 ا  شدم بععث تداندمی ب:ضع   مسئلا این  کا  شدند،  کع با  مشغدل   خصدصی  بخش  م   حعکمیتی  مختلف  هعیبخش
 کنند. ااتفعمهادء اطلاععتی هعی انت یع و موهتی بخش بع خدم غیر امی  وابط

 حووعکمیتی،  مختلووف  هووعیبخش  م   شعغل  افرام  اات  ممکن  مداقع  برخی  م ز  پذیرقععده  نهعم  بع  معهی   ابلا
 توورجیح عمدمی منعفع بر  ا هعآ  منعفع ،...( و  شده هدیا، قبیل ا )  بیرونی  افرام  ب:ضی  بع  معهی  ا تبعطعت  واالابا

 کنند. ااتفعمهادء خدم اختیع ات ا  و مامه
 حعکمیتی، مختلف هعیبخش م  شعغل افرام اات ممکن  مداقع  برخی  م ز  معهکیتی  یع  اهعمدا ی  ا تبعطعت

 هووعآ ...    و  پیمعنکووع ی  گووذا ی،قععده  نظووع ت،  تحووت  هعیبخش  ا   یکی  م   کا  بعشند  شرکتی  اهعمدا   یع  معهک
 آو م. فراهم  ا هعآ  ااتفعمهادء یع و جعنبدا انا گیریتصمیم   مینا تداندمی مسئلا این کا اات ف:عهیت با مشغدل 

 مختلووف  هووعیبخش  م   شووعغل  افوورام  خدیشووعوندا   ااووت  ممکن  مداقع  برخی  م ز  خدیشعوندی  ا تبعطعت
 اووهعمدا  یووع کع بووا  مشووغدل   هعآ ...    و  پیمعنکع ی  گذا ی،قععده  نظع ت،  تحت  هعیبخش  ا   یکی  م   حعکمیتی،

 آو م. فراهم  ا ااتفعمهادء یع و جعنبدا انا گیریتصمیم  مینا تداندمی ب:ضع   مسئلا این کا بعشند
 و  ایاوولیقا  ای،منلقا  ایعای،  هعیانگیزه  اات  ممکن  مداقع  برخی  م ...ز    و  ایمنلقا  ایعای،  هعیانگیزه

 تصوومیمعت  اخذ  بع  خدم  اختیع ات  ا   و  بگذا م   تأثیر  حعکمیتی  مختلف  هعیبخش  م   شعغل  افرام  تصمیمعت  بر...  
 نمعیند. ااتفعمهادء جعنبدا انا

 برخی  کا  شدممی  تدوین  ایگدنابا  اع معنی  هعیپست  وظعیف  شرح  هع،اع مع   برخی  م ز  وظعیف  ت:ع ض 
 هستند. تضعم م  بعهم اختیع ات و وظعیف
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شده کا   فی ت:ر  یاگدناکسب م آمد و منعفع اع مع  با  دهیهع، شاع مع   یز م  برخفیت:ع ض م آمد و وظع
 آ  اع مع  اات.   یمدت و بلندمدت م  نظر گرفتا شده برام  تقعبل بع اهداف کدتعه 

فرم خعص م  آ     کی  عیحد ه و    کی  اع مع ،  کیمداقع ممکن اات    یز م  برخ یگذا  و مجرقععده   اتحعم
 آ  اات.  یکا خدم مجر دینمع نیهع و ...  ا تدوقداعد، ماتد اه:مل هع،عات یاع مع  ا

فرم خعص مسئدل نظع ت  کی عیحد ه و  کیاع مع ،  کیمداقع ممکن اات  ینعظر و منظد ز م  برخ  اتحعم
 بر  فتع  و عملکرم خدم بعشد.

 ( 85-34ز 1400  جعم:ا، و حعکمیت تدانمنداع ی مرکز ز )منبع
یع    1پعندپتیکد .  شد  ملرح    وشنگری  عصر  م   ا  ش  یک  عندا با  شفعفیت  ایده  شفافیت: 

  مدیریت   برای   ابزا ی   با    ا   مید  و   شفعفیت  کا  بدم(  1748-1832)  2بنتعم  جرمی   پیشنهعم  ،ارااربین
 ایگدنابا  اعیا  و  ند   آ   م   کا  اات   ندا   طراحی  ا   شکلی  پعندپتیکد .  کرم  تبدیل  اع مع   کنترل   و

)ویلنید،  می   چا   ندانی  هر  ببیند   تداندمی    ندانبع   یک  کا  اندشده   چیده  (  ندانیع  1ز  2018کند. 
   اند.مشعهده م:رض  م  هحظا هر مانندنظع ت، می تحت  هحظا ا  اطمینع  بدو 

بنتعم   ایده .  اچ  ویلیعم   و  3جنسن  ای  معیکل  تداط  کنترل   برای  ابزا ی  عندا با،  شفعفیت 
 با  خصدصی  بخش  ا   ارعتبا  کا  ایایده  قرا  گرفت.  5»شهروند و کع گزا «  مبنعی نظریا 4مکلینگ 

 واگذا (  موهت)  کع گزا    یک  با   ا   اختیع ات  شهروند  عمدمی،   حد ه   م .  شد  منتقل  عمدمی  بخش
  حکمرانی   هذا برای  ؛شدندمی  نعمتقع    اطلاععت  و  متضعم  منعفع  ما ای  طرف  مو  امع با مرو   کند،می 

)افرامخدب  شهروندا   موهت(  ،  و  اع مع   با   خع ج    اطلاععتی   تمعم   با  ماترای  برای  ابزا ی  نیع  
  بر  بتدانند  تع  اات،  محفدظ(  مدا ا ایعات  و  موهت   کع مندا )   هع خدمی  برای   م:مدلا    کا  ما ند
 .(Villeneuve, 2018, p. 1)کنند  کنترل  و نظع ت  مهندمی انجعم  مقعمعت کا آنچا

تدانعیی  شفعفیت اعمه  ت:ریف  یک  شده    اطلاععت  با   ماترای  برای   مرمم   م   ت:ریف  موهتی 
کعفمن  و  ویشمعنس  کعفمن 1999)  6اات.   قعبل  و  فزاینده  جریع   عندا با   ا   شفعفیت  (2002)  7( 

م     نف:ع ذی  هما  برای  کنند کامی  ت:ریف  ، مدقع  با  اطلاععت  ایعای  و  اجتمععی  اقتصعمی،   اعتمعم
 (.BAUHR & GRIMES, 2012: 4اات )  ماترس 

و میزا  ماترای  اطلاععت،  با  م  شنعاعیی حق ماترای  موهت  و  مقدا    کشمکش شهروند 
ف:عهیت اع مع  تع مو ا  اخیر کا مجدما  م  اعیا  هعیی همچد  شفعفیت  محدومیت م  ماترای، 

 اهملل، ملرح گرمید، اماما ماشتا اات.  بین
 

 

1. Panopticon 
2. Jeremy Bentham 
3. Michael C. Jensen 
4. William H. Meckling 
5. principal-agent theory 
6. Vishwanath and Kaufmann 
7. Kaufmann 
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اا می  مو ه   یع  اات:ع ه   امع  شفعفیت  برای  اات:ع تحدل  م   کرم.  شنعاعیی  شفعفیت    ۀ تدا   اول 
شدم و هذا کیفیت اطلاععت و میزا   اعتمعم ت:ریف می  افزایش  یع  فسعم  بع  مبع  ه   ابزا ی برای  عندا با

وقتی اات.  بحث  مدضدع  اطلاععت  آ امی  و    حعکمیت  بعشند،   ماشتا  اطلاععت  شهروندا   ا ائا 
م    .اات  آمیختاهمم    1گدییپعاخ  بع  ایمعهرانا  طد با  شفعفیت  اات:ع ه   این  م .  یعبدمی  بهبدم

شفعقیت  ۀ اات:ع   ابا  موم  کشد عندا   اما ه  برای  کلا   می   یع  هگدی  ت:ریف  یع  اع مع   موهت  شدم، 
هع مدضدع بحث م  این  ویکرم اات.  خروجی  و   فرایندهع  ، هعتمعمی و ومی  م   2بع   هعیاع مع 

  مترامف   بع   گیری تصمیم  موم،   اات:ع ه   م   امع   اات،   شفعفیت  جزء  بع   گیری تصمیم  اول،   اات:ع ه   م 
اات:ع   . اات  شفعفیت  بع با  ۀم   شفعفیت  ا   هر    م   مشیخط  و  ایعات  هر   ا   بخشی  عندا ادم 

  و  مشع کت  و بع خد م،  م یعفت ، طراحی  م  شدم با این مفهدم کا شفعفیتاع مع  ت:بیر می یع  کشد 
و وم  ا  یعبی  شفعفیتتصمیم  فرایند  با  اع مع   ا   خع ج  عدامل  و  اات.  بحث  مدضدع    گیری 
  اطلاععت   ا   چگدنا  و  شدممی  گرفتا  هعییتصمیم  چا  گیرم، می   تصمیم  کسی  چا   یرا   اات  پیچیده
  یع  اع مع   ایعات،   یک  کا  گفت  تدا نمی.  هستند   شفعفیت  ا   بخشی  همگی  شدم، می  ااتفعمه

  شفعفیت   یرا   اات،  غیرشفعف  یع  شفعف  نیست،  بع    یع   اات   بع   نیست،  فعاد  یع   اات   فعاد   ملت
.  پرما منمی  پنهعنکع ی  یع  فسعم  ا   خعصی  مشکل  با  شفعفیت  ادم،   اات:ع ه   این  م .  فرایند اات   یک

 (.Ball, 2009: 302-303اات ) خدب  ایعات  جزئی ا  بلکا

 روش تحقیق.  2
  ملعه:عت   نتعیج  برااعس.  اات  کع برمی  معهیت  نظر  ا   و  اانعمی  و  کیفی   وش   نظر  ا   بر ای
  مدیرا   بع  و   شده  تهیا  اینعمامصعحبا  محد هعی  قعهب  م   شنعاعیی  مدضدععت  اانعمی،   و  نظری
  نظع تی   هعیماتگعه  کع شنعاع   یع   محققین)  کع شنعاع    و  شده  جدا  یع  بع نشستا  مدیرا   ف:لی، 

نمدنا  گذاشتا  بحث  با  یعفتااعخت  و  عمیق  هعیمصعحبا  صد ت با (  مربدطا اات.    هعیشده 
 اماما  نظری  عاشبع   با  ماتیعبی  تع  برفی  گلدها  شیده   با   و  انتخعب   نظری  گیری نمدنا  اهگدی  برااعس

م  کا  اات.  شعمل  یعفتا  ااتخراج مصعحبا  13نهعیت  اات.    بع  و  تد یجی  صد تبا  هعمامه  شده 
  یع   انتخعبی  کدگذا ی  و  مقدها  ااتخراج  یع   محد ی  کدگذا ی  بع ،   کدگذا ی)  بنیعم   مامه  نظریا  اهگدی

 گرفتا اات.  MAXQDA  افزا نرم  ا  ااتفعمه بع ، (مااتع  خط یعفتن
کره  تجربا  مقعلاتبر ای  )قدانین،  منتشره  اانعم  ا   ااتفعمه  بع  گزا شجندبی  بع  ،  و  و...(  هع 

 . هعی  امی صد ت گرفتا ااتهعی اعیتمراج:ا با مامه
 

 

1. accountability 
2. open government and organizations 
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 جنوبیتجربه کره.  3
ا کره  مهم  جملاجندبی  این  کا  اات  فسعم  بع  مبع  ه  م   مینا  مدفق  م   کشد هعی  خداات    ۀاعی، 

 و  اعنی قدانین و مقر ات و  هعی مو مها م  مبع  ه بع فسعم، اصلاح و باایعای بعلای مرمم و موهت
 ایجعم نهعمهعی مستقل مبع  ه بع فسعم نعئل شده اات.     

  با  1954  اعل  م   ملا    70  ا  GDP ارانا  )افزایش اریع  اقتصعمی  تدا:ا  مدا اتبا  جندبیکره 
  ، ضدفسعم   و  پیشگیرانا  هعیایعات  پیگیری   بع  اخیر،  هعیاعل  م   (2021ل  اع  م   ملا    34,758
  این   فسعم  ام اک  شعخص  کاطد یبا  اات،   ماشتا  فسعم  بع  مبع  ه    مینا  م   ایملاحظا  قعبل  پیشرفت

  م   45  ا   آ    تبا  و   یعفتا  افزایش  2021  اعل  م   100  ا   62  با  1997  اعل  م   10  ا   4.29  ا   کشد 
 اات.  یعفتا ا تقعء 2021 اعل م  32 با 2012 اعل

  یک اعمعنا  ایجعم  و  قعند   اا   اجرای  و  تصدیب  فسعم،  بع  مبع  ه   برای  کره   هعی تلاش   هستا  م 
 (. 1400ما م )عسگری،   بیشتری  نمدم واحد

 2001 (ACA) فسعم بع مبع  ه  قعند  •
 2011 عمدمی منعفع افشعگرا  ا  حمعیت قعند  •
  (ISGT)2016 نع وا  ملعهبعت و  شده  قعند  •

 هع پیشنهعم و افشعگری  شکعیعت،   برای E-People واحد پنجره  ایجعم •

 فسعم   بع  مبع  ه   و  منعفع  ت:ع ض   مدیریت  واحد،   اعمعنا  و  قعند    اا  این  مشترک   اصلی  هدف
 (.Suk & Yun, 2017اات )

-2018اعها مبع  ه بع فسعم ) واحد، تهیا برنعما پنج ای  مهی فسعم با اعمعنا ا تقعی ایستم گزا ش 
  موهتی   منعصب   م    منعفع   ت:ع ض   ا    جلدگیری   نظرات مرممی ثبت شده و تصدیب قعند   برااعس (  2022

 (. ACRC Policies, 2022) جملا اقدامعت اخیر کره م  مبع  ه بع فسعم اات  ( ا  2021) 
 KICAC 1فسعم  علیا  کره   مستقل  کمیسید    2002  اعل  م   فسعم  بع  مبع  ه   قعند   مبنعی  بر

  اعل   م .  کرم می   ف:عهیت  اما ی  ماو ی  کمیسید   و 2آمبدم مع    بع  همکع ی  مبنعی  بر  کا  شد  تأایس
 بع   مبع  ه   کمیسید   م   مذکد   مرجع  اا  آ   فراگیر  مفهدم   م   فسعم  بع  مبع  ه   تمرکز  هدف  بع  2008

 گرفت.   شکل ترگسترمه  اختیع ات بع واحدی مرکز و شد امغعم  ACRC3 شهروندی حقدق و فسعم
( و یر  م:عو   الح  م )  م:عو   اا  و(  و یر  الح  م )   ئیس  یک  شعمل   عضد  15  ا   کمیسید 

 2021  اعل  م   کا  شده  تشکیل  ما م،   برعهده   ا   کمیسید   مائمی  مبیرخعنا  مبیرکلی  هعآ    ا   یکی  کا
 

 

1. the Korean Independent Commission Against Corruption 
2. Ombudsman 
3. Anti-corruption and Civil Rights Commission 
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  بع ائدل  ACRC شکعیعت ما مز مرکز نیز وابستا اع مع   مو همچنین. اات بدمه کع مند  563 شعمل
 . (ACRA, 2022: 16)کع مند   24 بع فسعم بع مبع  ه  آمد ش مؤاسا و کع مند 32

ای بع  با ایستم یکپع چا  2018، م  اعل  ف:عل اات  2003اعمعنا گزا شگری فسعم کا ا  اعل  
پعک پد تعل  ایستم  پنجره 1نعم  کا  یعفت  ا تقعء  ضدفسعم  ،  اقدام  ندع  هر  گزا ش  برای  واحد  ای 

خسع ت( جبرا   م خداات  حمعیت،  م خداات  کرمه    )گزا شگری،  فراهم  مختلف  افرام  برای 
شده م  این  اات. هدف میگر این بع آ ایی ایجعم بستر واحد برای انتشع  و افشعی اطلاععت ایجعم

 .(ACRA, 2022: 89)قید شده اات  عمضدفس ااتع و تسریع م  اقدامعت 
کشد     20م  بین    ( بع هدف قرا  مام  کره 2022-2018کره )  ضدفسعماعها  برنعما جعمع پنج

هعی کمیسید ، شده م  اعمعناهعی جمعنظرات مرمم، ایده  برااعس،  پعک و م اتکع  م  پعیع  برنعما
شده بع  ا شفعف و جلسعت برگزا نظرات ملرح م  شد ای مشد تی خصدصی و عمدمی برای جعم:

( اجرای    40تع    20جدانع   برنعما  این  م   اات.  شده  تهیا  قعهب    50اعها(  م    اهبرم    4وظیفا 
بینی شده اات م اتکع ی بع هم، اما ات موهتی پعک، مدیریت شفعف و م اتکع ی م  عمل پیش 

(ACRA, 2022: 37) . 
  بع  کا  اات  کرمه  ایجعم E-People نعم با   ایچند بعنا  و  واحد  اینترنتی  اعمعنا  کمیسید ، 

.  اات  متصل  موهتی  تمعس  مرکز   110  با  و  شده  امغعم   عمدمی  مؤاسا  1074  ا تبعطی  هعیپنجره 
(  شنعاا  بدو   و  شنعاا  بع)  کره   کشد   بع  مرتبط  افرام  و  شهروندا   تمعمی  اعمعنا  این  ا طریق

  ایده  هر  پیشنهعم  (2  هع؛آ    کع کنع    و  محلی  و  ملی  هعیاع مع   تمعمی  ا   ( شکعیعت1  تدانندزمی 
  و  موهتی هعی بدمجا اتلاف و  تخلف گزا ش  (3 هع؛ ایستم و  هع ویا هع، ایعات  اصلاح  برای خعص

 کنند.   ملرح   ا  مشع کت ( پیشنهعم4 و عمدمی
  پیشرفت    مه  م   2011  اعل  م   ملل  اع مع   عمدمی  خدمعت  جعیزه   برنده  ، E-Peopleاعمعنا  

  شده   انتخعب  عمدمی  خدمعت  برتر  برنعما  10  فهرات  م   همچنین  و  شد  موهت  م   مانش  مدیریت
 گرفت.  قرا  2017 اعل  م  کره  شهروندا  تداط

 خدبی با،  (1386  ؛ اافند2008  فد یا)  تأایس   مع   ا  ACRC عملکرم   و  اقدامعت  ا  یعبی
 تأیید   مد م   مدفق،   تجربا  عندا با  مختلف  طرق  با  کا  مهدمی   نشع    ا   اخیر  هعی اعل  م   کره   تجربا

 اات.  بدمه اهمللیبین هعیاع مع 
  ااووت  یوور شووعخص اقوودامعت ا طریووق اصوولی وظیفووا چهووع  اجوورای پیگیوور کمیسووید ، 

(ACRC Policies, 2022)ز 
 

 

1. clean portal system 
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برج   ، ACRC  اقدامات ضدفساد: می  م   فسعم  بع  مبع  ه   کنترل   خدم  ا  کاکره محسدب    کند 
  و   م اتکع ی  فرهنگ  گسترش   بع  همچنین  کند.می  اجرا   و  ایجعم   ا   ضدفسعم  نهعمهعی  و  هعایعات

آمد ش  و  ترویجی  کمیسید     ضدفسعماقدمعت    .کندمی   جلدگیری   فسعم  ا   م اتکع ی،   اقدامعت 
 شعمل اقدمعت پیشگیرانا و کشف و مجع ات اات.  
ااتز   ماتا  چهع   شعمل  پیشگیرانا  م   ا  یعبی  -1اقدامعت  م اتکع ی    هعی اع مع  الح 

)  اعها  هر    ACRCعمدمیز م اتکع ی    ا   نظرانجی  بع   ا   موهتی  بخش  هعیاع مع   IA )1الح 
کند.  می   ا  یعبی  اند، ماشتا  عمدمی  خدمعت  بع  اوهی  مات  تجربیعت  کا  شهروندانی  و  کع مندا 
  هدف .  کندمی  2(CRA)  ا  یعبی   ا   عمدمی  هعی اع مع   تداط  فسعم   بع  مبع  ه   ابتکع ات  همچنین

 وقدع   بع  مقعبلا  برای  ماوطلبعنا  هعیتلاش   انجعم   با  عمدمی  هعیاع مع   تشدیق  هعا  یعبی  این  ااعای
   ACRCزعمدمی   خدمعت   م    اخلاق   ا تقعی   موهتی برای   مقعمعت    فتع ی   نعما آیین   اجرای   -2  . اات   فسعم 

  مقعمعت  برای اخلاقی  اهنمعیی یک عندا با  ا موهتی مقعمعت برای  فتع ی نعماآیین  2003 فد یا م 
 م:رفی   ا   خدم   فتع ی  کدهعی  موهتی  بخش  هعیاع مع   مدل،   کد  این  برااعس.  کرم   وضع  موهتی

و  ایدگی   موهتی  ا نظع ت   بخش  کع مندا   تداط   ا   کدهع  این  یع نقض  اند. کمیسید ، انلبعقکرمه
  وظعیف ععملانا   انجعم  تضمین  اعلعی  قعند ،  نع واز هدف ملعهبعت  و   شده  اجرای قعند  -3کند. می 

  هعی م خداات  کرم   کن یشا  ا طریق  موهتی  اما ات  با  مرمم   اعتمعم  تأمین  و  موهتی  کع کنع   عمدمی
  پیشگیری  -4  .شدماات کا تداط کمیسید   صد و پیگیری می  قیمتی  اشیعء  یع  پدل   پذیرش   و   نع وا 

 منع   ا طریق  منعفع  تضعم  مدیریت  ، قعند   ز هدفموهت  کع کنع   وظعیف  بع  مرتبط  منعفع  ت:ع ض  ا 
تع  خدم اات  وظعیف   بع   ابلا  م   خصدصی  منعفع  جدیوجست  ا   موهتی  کع مندا  این وایلا ،    با 
و  وظعیف  ، ععملانا  عملکرم  تضمین  یعبد  نهعمهعی  با  عمدمی  اعتمعم  عمدمی  افزایش    عمدمی 

(ACRC Policies, 2022) . 

ا  طرف مجلس   2013م  اعل    ACRC  هعیعندا  یکی ا  پیشنهعمکا بامنعفع  قعند  ت:ع ض  
خدا ی کا شرکت موهتی تدا:ا  مین و مسکن کره نیز  ملی  م شده بدم، م  پی  ادایی بز گ  مین 

اعل   م   ماشت  نقش  آ   م   ادائی   2021م   ملی  اید.  مجلس  تصدیب  با  و  ملرح  مجدما  
بیش این   مقعمعت  و  مجلس  معیندگع ن   جملاا    نفر  60  ا    مذکد ،  ملعبق  بع ماشت شدند.  موهتی 
ا    کا  اات1401ا میبهشت    29)   2022می    19قعند   شده  اجرای  قعند  (  این  ا   متخلفع    ،

تع  می  و    7تدانند  متخلف  جریما    ( آمریکع  ملا    55000)  وو   میلید   70اعل  ندا   بستگع   و 

 

 

1. Integrity Assessment 
2. Corruption Risk Assessment 
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 .(Heun-heui, 2022)جریما مداجا شدند  وو  میلید  70اعل  ندا  و  5تدانند تع می 

 م   ت:ع ض منعفع  ا   جلدگیری    فتع ی برای  ااتعندا م  10ملعبق قعند  ت:ع ض منعفع کمیسید   
 (ACRC Policies, 2022)کندز موهتی  ا ا ائا و  صد می  کع مندا  بین

 مدضدع؛بع   خصدصی منعفع ما ای خروج افرام ا  مشع کت یع اجتنعبگزا ش کرم   •
 اات؛   وظعیف اع معنی   بع   ندعی مرتبط کا با   مستغلاتی   و   املاک   خرید   و   هع ما ایی   کرم    گزا ش  •
 خصدصی؛ بخش م   تباععهی  مقعمعت هعی اقتصعمیف:عهیت گزا ش کرم  جزئیعت •
 ؛ اع معنی وظیفا  بع مرتبط اشخعص  بع تراکنش گزا ش کرم  هرگدنا  •
 ؛ اع مع   بع نشستا مقعمعت بع خصدصی تمعس گزا ش کرم  هرگدنا  •
 وظیفا؛ با مربدط بیرونی هعیف:عهیت م  محدومیت •
 خعندامه؛ اعضعی اشتغعل محدومیت •
 مذاکره؛  مد م  قرا مامهعی  بستن م  محدومیت •
 هع؛آ    ا    ادم  کسب  و   موهتی  هعی اع مع   با  مت:لق   کعلاهع ا    خصدصی   ااتفعمه   ممندعیت  •
 وظیفا. با مربدط محرمعنا اطلاععت ا  ااتفعمه ممندعیت •

ماتا   چهع   شعمل  نیز  کمیسید   مجع ات  و  کشف  بع  مرتبط  گزا ش  -1ااتز  اقدامعت    تهیا 
این گزا شعت کا ممکن اات شعمل خدم عمل  منعفع  نقض  گزا شعت  و  فسعم فسعم، هر    عمدمیز 

  برای   م وغ  یامععای،  یع انا  و   هعی  فعهیکمک  تقلبی  ، م یعفتعمدمی  منعفع  ضر   اقدام منجر با
اعتبع ات نقض  جذب  نع وا   قعند   عمدمی،  ملعهبعت  و  شیده  شده  نیروی    ااتخدام   هعی،  جذب  و 

شدم، پس ا  تهیا با چهع  اع مع  )با مدیریت  موهتی می  مقعمعت   فتع ی  قدانین  فسعمآهدم و نقض 
بع  ای فسعم صد ت گرفتا، اع مع   با    خدم اع معنی کا  بع  ای ماتگعه،  یع ماتگعهعی مدظف 

ماماتع ،  اع مع   قضعیی  مأمد   یک  مجلس،  بر  مسئدل   ععم   و  نظع ت    منعفع  با  مضر  اعمعل  با 
میعمدمی ا ائا  اعیت   اه  -2شدم.  (  اعیت  ا طریقز  1پعک  پد تعلاندا ی  میاین  کس  هر  تداند  ، 

ن   م یعفت مشعو ه،   نهعمهع،   و  قدانین  بع  علاوه بر آشنعیی   این اعیت  ، ممعیدگزا شگری مدا م فسعم 
نتعیج نیز برای گزا شگرا  فسعم فراهم اات.    مشعهدهماترای با آ شید و   پعماش،   و  شرایط حفعظت

  حفعظت   اقدامعت  گزا شگر فسعم،   ، ایستم برایگزا شگرز ملعبق این  پعماش  و  حفعظت  ایستم  -3
محعفظت  ایمنی  و  شخصی  اطلاععتو    شدهتضمین  فرمی مجع ات    شدم، می  ایشع   م   تخفیف 

 میلیع م   3  ممکن بدمه، و شرایط م یعفت جدایز م  شرایط تأثیر مستقیم بر منعفع عمدمی )حداکثر تع
آمریکع    155م:عمل    کره   وو   آمریکع   231هزا  ملا   تأثیر غیرمستقیم   جدایز   یع   ( میلید  ملا     م  شرایط 
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تع    بدمجا   بع یعبی   -4ت:یین شده اات.  (    آمریکع هزا  ملا   155کره م:عمل    وو    میلید    200  )حداکثر 
  و   الامت   نعمشروع، ا تقعی   منعفع   ااتیفعی   و   عمدمی   وجده   واهی   ملعهبعت   منع   قعند    ا    عمدمیز هدف 

  برای   ایستمی   ایجعم   و   غیره   و   م وغین   امععهعی   ممندعیت   ا طریق   عمدمی   وجده   عملکرم   شفعفیت 
 . ( ACRC Policies, 2022) نعم ات اات    امععهعی   این   ا    حعصل   ادم   مدیریت   و   بع یعبی 

  تمعمی   م   م اتی  و  فسعم  بع  مبع  ه   م  همین  ااتع کمیسید  م   مینا ترویج و ا تقعی ایعات
 ( ACRC Policies, 2022) کندزحکدمت اقدامعت  یر  ا نیز پیگیری می  الدح

  آمد شی   مؤاسا  تأایس)  م اتی  و  صداقت  خصدص م    عمدمی  بخش  مقعمعت  آگعهی  ا تقعی
  مقعمعت    فتع ی  نعماآیین   مندنظعم   اجرای  عمدمی،   بخش  کع کنع   گسترمه  آمد ش  و  فسعم  بع  مبع  ه 
 عمدمی(.  بخش

  ابتکع ات  اعلانا  ا  یعبی)  عمدمی  نهعمهعی  م   م اتی  و  صداقت   فرهنگ  گسترش   و  ترویج
  فسعم   اثرات   ا  یعبی  هع، آ   بندی تبا  و  عمدمی  نهعمهعی  م   صداقت  اعلانا  ا  یعبی  و   فسعم  بع  مبع  ه 

 اصلاحی(.  هعیحل اه ا ائا و
 با    اید   برای  عمدمی و خصدصی  مشد تی  شد ای  تأایس)  جعم:ا  م   م اتی  فرهنگ  ترویج

 . (تجع ی اخلاق آمد ش هعیبرنعما ا ائا فسعم،  بع مبع  ه  هفتا جشندا ه  برگزا ی شفعف،  جعم:ا
موهت،    نهعیی ا   شکعیعت  با   ایدگی  نهعم  و  کره   ملی  آمبدم مع   عندا با  ACRC  :آمبودزمان

عملکرم    .کندمی  پیشنهعم   ا   جعنبا چند  هعی حل اه  و  کندمی  بر ای  مرمم  میدگعه  ا    ا   شکعیعت 
حد ه  چهع   م   آ   حل  شکعیعت  با   ایدگی  و   بر ای  اصلی    جم:ی  شکعیعت  فصلوشهروندی، 

بع اتدبدس  ایدگی )شین مدنگد   شکعیعت  با  گری،  ایدگیمیعنجی  ا طریق و    (1منعطق مو مات 
 . (ACRC Policies, 2022)شدم بندی میماتا محلی  شکعیعت هعیکمیسید  ا  حمعیت

  یع   حقدق   تضییع   ا    شهروندا     هعیی   برای   قضعیی   شبا    ویا   یک   اما ی   تجدیدنظر   اعمعنا   استیناف: 
  و   اریع   هعی  ویا   ا طریق   اما ی،   هعی ماتگعه   ا ادی   نعععملانا   یع   غیرقعندنی    فتع    هرگدنا   ا    نعشی   منعفع 

  اضعفی   هزینا   بدو    و    احتی با   و   ارعت با   تجدیدنظر   بر ای م خداات   . اات   اضعفی   هزینا   بدو    منصفعنا 
 . ( ACRC Policies, 2022) گیرم  )تسخیری( صد ت می   مامگعه   تداط   شده ت:یین   وکیل   تخصیص بع  

نهادی: و  ویا  ACRC  اصلاحات  منسدخ  هعینهعمهع  و  تضیع    ا  غیرمنلقی  مدجب   کا 
می  شدم  ا می  مرمم  منعفع  و  حقدق  قدانین،   بهبدم  برای  هزوم  صد ت   م  کمیسید  کند.اصلاح 
  نظرات  و  هع، تدصیاما ای مشکل هستند  شکعیعت  با   ایدگی  جریع   م   کا  هعیی ویا  یع  هعایستم

هعی  مامه  تحلیل وتجزیا  برااعس  همچنین.  کندا ائا می  عمدمی  مؤاسعت  بعلاترین مقعم   با   ا   خدم
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بع  می   تدصیا  فسعم  ا   جلدگیری   هع برای اصلاح و، این مامه فسعم  وقدع  اقدامعت   بر ایشدم. اپس 
  نظع ت    ا   خدم  هعیتدصیا   اجرای  اند، مامه  انجعم   هعتدصیا  اجرای  برای  عمدمی  نهعمهعی  کا  ب:دی

 (.ACRC Policies, 2022)کند می 

 تعارض منافع و شفافیت در سازمان تأمین اجتماعی.  4
  عمدمی   اع مع    این .  اات   غیرموهتی   اجتمععی   گر بیما   اع مع    یک   ایرا    اجتمععی   تأمین   اع مع  

  و   حرف   صعحبع    اختیع ی   پدشش   و   بگیرا    حقدق   کع گرا ،   بیما   اجبع ی   پدشش   وظیفا   غیرموهتی، 
  مامه   قرا    خدم   پدشش   تحت    ا   کشد    جم:یت   ا    مهمی   بخش   اع مع    این .  ما م   عهده بر    ا   آ ام   مشعغل 

  افزایش   1399  اعل   م  پعیع    م صد   52.7  با   1390  اعل   م    م صد   46/ 5  ا    آ    پدشش   میزا    و   اات 
  44  با   اع مع    پدشش   تحت   جم:یت   1400اعل تع خرمام    همچنین .  ( 1400  خسروشعهی، )   اات   یعفتا 

 . ( 1401  اجتمععی،   تأمین   اع مع    خبری   پعیگعه ) اات    نفر  ایده   هزا    207  و   میلید  
ای، خدمعت م معنی کلی با اا ماتا خدمعت بیماطد هعی اع مع  تأمین اجتمععی باف:عهیت

 . بندی ااتهعی تحت تملک قعبل ماتاو شرکت
  ت:هدات  اات،   بلندمدت  و  مدتکدتعه  ت:هدات  شعمل  اجتمععی   تأمین  اع مع   خدمعت

حدامث  مدا م   م   م معنی  هعیحمعیتز  ا   اندعبع ت   مدتکدتعه بع ما ی،    پرماخت   ، ...و  بیمع ی، 
  و  افر  هزینا  پرماخت  بع ما ی؛  ایعم   ماتمزم   غرامت  پرماخت  بیمع ی؛  ایعم   م   ماتمزم   غرامت
 ؛(پزشکی  کمک  واعیل  هزینا  تأمین) ا وتز    و  پروتز  هزینا  تأمین  م   مشع کت  همراه؛  و  بیمع   اقعمت

  با  مفنوکفن  هزینا  پرماخت  ا مواج؛   هزینا کمک  پرماخت  مقلدع؛  عضد  نقص  غرامت  پرماخت
 بیکع ی.  بیما مقر ی پرماخت و متدفی؛ شدهبیما بع معندگع 

 ا کع افتعمگی   مستمری   پرماخت   بع نشستگی؛   مستمری   پرماخت ز  ا    اند عبع ت   بلندمدت   ت:هدات 
 نقدی،   مزایعی  پرماخت   بع معندگع ؛   مستمری   پرماخت  جزئی؛   کع افتعمگی ا    ری مستم   پرماخت   کلی؛ 

 و...(.  عیدی  اولام،   هزینا کمک  مندی، ععئلا  کمک ) بگیرا     مستمری   عیدی  و  غیرنقدی 
  م آمدهع  و اعیر  گذا یارمعیا  بع مه  بیما،  حق  منبع   اا  ا   اجتمععی   تأمین  اع مع   م آمدهعی

  اات،  اجتمععی  تأمین  اع مع   م آمد  منبع  تریناصلی  ، بیما  حق  ا   حعصل  م آمد.  شدندمی  کسب
  بیکع ی،   برای  اع مع   بیما  حق  نرخ .  مهدمی   تشکیل   ا   اع مع   م آمد   م صد  90  حدوم  کاطد یبا

کع فرمع بیما  تداط  کا  اات  م صد  33  مجمدعع    مدتکدتعه  مزایعی  و   بع نشستگی   موهت   و  شده، 
 (.موهت م صد 3 و شدگع بیما م صد 7 کع فرمعیع ،  م صد 23) شدممی پرماخت



 345   ❖  عمومی هایسازمان  رد شفافیت و منافع تعارض

 
 

 هایافته.  5
 هاگیری آنانواع تعارض منافع و دلایل شکل.  5-1

گیری  هع بع مدیرا  و کع شنعاع  ف:لی و جداشده ا  اع مع  کا با شیده نمدنامصعحبا  ۀشدمتن پیعمه 
  تحلیل   و   کدگذا ی  ، نگع ندگع   کیدما تداط  افزا  مکسنظری انتخعب شده بدمند بع ااتفعمه ا  نرم 

اات   عمل   م   امع  بدم،   هعبخش  ا   یک  هر  م   ت:ع ض  شنعاعیی  اوهیا،   هدف  اینکا   غمبا.  شده 
  اع مع   الح  م   عمدمی  صد ت با  هعیبر ای  ا ائا   ا   نعگزیر  ، نعمامصعحبا  عمدمی  معهیت  مهیلبا

عبع ت .  شدیم مصعحبا  ابتدا  هر  نکعت  و  کلیدی  منعفعم هعی  ت:ع ض  ا   ندع  هر  ،  خصدص 
قعهب    صد ت مجزا کدهعبا م   م هع  مقدها بع  شد، اپس کدهع  و  بعم آمد    و   وابط  تحلیل  نهعیت 

شد.  انتخعبی  کدگذا ی شنعاعیی  ت:ع ض  پدیده  م   واج  مؤثر  عدامل  ا   هریک  نقش    برااعس، 
ثبت اع مع کدهعی  م   منعفع  ت:ع ض  ندع  بیشترین  مربدشده  و  ،  همزمع   اشتغعل  ت:ع ض  با  ط 

 کمترین کد مربدط با ت:ع ض وظعیف عندا  شده اات. 
 اجتماعی  تأمین سازمان در منافع  تعارض  انواع( کد)  فراوانی: 1 نمودار

 ( 1399 بهزیستی، اع مع   و اجتمععی تأمین اع مع  ،عمدمی هعیاع مع  م  منعفع ت:ع ض  مدیریت عسگری،)ز منبع

  مستخرج  هعیمقدها   بین   وابط  برااعس  اع مع   م   همزمع   اشتغعل  وجدمزمان:  اشتغال هم
 نقص  و  موهت  مداخلات  و  اع مع   مدیریتی  اعختع   ض:ف  ا   نعشی  عمده  طد با  هعمصعحبا  ا 

  ،مقر ات  مقیق  اجرای  و  نظع ت   ض:ف  اجتمععی،   فرهنگی  شرایط  همچنین  اات.   مقر ات  و  قدانین
 تدوام   و  وجدم  بر  کشد   م   شعغلا   اطلاععت  ملی  جعمع  ایستم  نداشتن  و  پعیین  اع معنی  هدیت
 اات.  مؤثر اجتمععی تأمین اع مع  م  همزمع   اشتغعل

 اات   نظع ت   و  قدانین  نقص  تأثیر  تحت  خدم  کا  موهت  مداخلات  و  اع مع   مدیریتی  اعختع 
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  ملی  جعمع  ایستم  نداشتن)  میگر  مقدها  4  بر  گذا یتأثیر  بع  غیرمستقیم  و  مستقیم  صد ت با
  بر (  قدانین  نقص  ، مقر ات   مقیق  اجرای  و  نظع ت   ض:ف  ، پعیین   اع معنی  هدیت  ، شعغلا   اطلاععت

 گذا م.می  ا  تأثیر بیشترین اع مع  م  همزمع   اشتغعل پدیده تداوم و ایجعم
پساشغلی:     هعیمقدها   بین   وابط  برااعس   اع مع   م   پسعشغلی  اشتغعل  وجدماشتغال 

  ایجعم   و  ا امه  نبدم  و  مقر ات  و  قعند   نبدم  یع  نقص  ا   نعشی  عمده  طد با  هعمصعحبا  ا   مستخرج
  نهعمهعی   نعقص  عملکرم   یع  نبدم  ، بع نشستگع   پعیین  حقدق  همچنین  اات؛  اصلاح   برای  مدانع

  تقعضع   وجدم  اشتغعل،   مو ا   م    یعم  ا تبعطعت  وجدم  تگی، سبع نش  مکمل  هعیصندوق  مثل  مکمل
  فراهم   ا   شرایط  ا   مجمدعا  ، اع مع   مشعغل  برخی  تخصصی  نسبتع    معهیت  و  اع مع   بیرو   م 

 . شدممی اجتمععی تأمین اع مع  م  بع نشستگع  پسعشغلی اشتغعل تدوام  مدجب کا  کندمی 

  هعی مقدها  بین   وابط  برااعس  اع مع   این امر م   وجدم  پذیر:قاعده  نهادهای  با   مالی   روابط
  ا   نعشی  مقدها  هر  ا   خروجی  هعیپیکع   ت:دام  با  تدجا  بع  عمده  طد با  هعمصعحبا  ا   مستخرج 

  اقتصعمی   و   اجتمععی  نعمنعاب   شرایط  ،بیرو   ا   مدیرا    انتخعب   و  اعلا یشعیسا  با  تدجهیبی
 اات.  هع ویا نقص یع مقر ات  و خلاء جعم:ا

  ، هع ویا  نقص   یع  مقر ات  خلاء   ا   متقعبل  طد با  کا  هعانتصعب  م   اعلا ی شعیستا  با  تدجهیبی
  اات،  متأثر  نظع ت   م   ض:ف  و  هعایستم  هدشمندی  عدم   ،اطلاععت  انتشع   و  شفعفیت  عدم 

 اات. مؤثر اع مع  م  پذیرقععده نهعمهعی بع معهی  وابط وجدم بر مستقیمغیر صد ت با
 قبح    فتنبینا    م   تأثیر  بع   و  مستقیم  صد ت با  هم  جعم:ا  اقتصعمی  و  اجتمععی  نعمنعاب  شرایط

   وابط    مینا  م   مدجدم  وض:یت  تداوم   با  منجر  اعلا یشعیستا  با  تدجهیبی  و  معهی   وابط  ماشتن
 شدم.می اع مع  م  معهی

  با   تدجهیبی  بر  اثرگذا ی  بع  و  مستقیم  صد ت با  هم  نیز  هع ویا  نقص  یع  مقر ات  خلاء
 اع مع   م   پدیده  این  وجدم  بر   اطلاععت  انتشع   و  شفعفیت  عدم   و  هعانتصعب  م   اعلا یشعیستا

 اات. مؤثر
  هستند  مجزا  مقدها  مو  نیز  هعمجع ات  پعیین  اثربخشی  و   شده   مقیق  مفهدم   ا   آگعهی  پعیین  الح

  تداوم  و  معهی   وابط  ماشتن  قبح  شکستن  بر  اثرگذا ی  بع  هم  و   مستقیم  صد ت با  هم  مو  هر   کا
 . هستند گذا اثر  اع مع  م  مدجدم وض:یت

  مفهدم  یع   کد   6  گرفتاصد ت   هعی مصعحبا  ا   زپذیر قاعده  نهاد   با  مالکیتی ر سهامداری  رابطه
  تأمین   اع مع   م   پذیرقععده  نهعم   بع  معهکیتی و اهعمدا ی   ابلا  وجدم   ملایل  با  مربدط  مقدها،   5  م 

 پعیین  اثربخشی  و نظع ت   م   ض:ف  هع، مقدها   با  مربدط  کا  کدهع  بیشترین.  اات  بدمه  اجتمععی
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  مقر ات   انجعم   بر  نظع ت   مخصدصع  )  هعنظع ت   طرفی  ا .  اات  بدمه   اع مع   م  هعمجع ات  و  جرائم
  و  نداشتا  هعتخلف  بع  تنعابی  هعمجع ات  میگر  طرف   ا   و  گیرم نمی   صد ت   خدبیبا(  وظعیف  و

 نیستند.  بع ما نده
 ما یبنگعه  با  موهت  و وم  و  مشکل  حل  برای  ا امه  و نبدم  افشعکننده  ا   حمعیت  نبدم  ا   همچنین

 . اات  شده یعم اع مع   م  اهعمدا ی  وابط ا  نعشی ت:ع ض وجدم ملایل عندا با نیز
م    وجدم   خویشاوندی:   ارتباطات  ا تبعطعت  ا   ندع    هعی مقدها   بین    وابط   برااعس   اع مع    این 

  تغییرات   ا    نعشی   مقدها،   هر   ا    خروجی   هعی پیکع    ت:دام   با   تدجا   بع   عمده   طد  با   هع مصعحبا   ا    مستخرج 
 اات.   نظع ت   ض:ف   یع   نبدم   و   قعند    نقص   یع   نبدم   بیرو ،   ا    مداخلا   بع   و   مداوم   مدیریتی 

  و   آو م   تیم  قبح  شکستنا   متأثر  خدم  کا  بیرو   ا   مداخلا  و   مداوم   مدیریتی  تغییرات
  مستقیم غیر  شکلبا  هم  و  مستقیم  صد ت با  هم   اات،  مؤثر مدیرا   برای   عرفی   حقدق  با  شد تبدیل

   واج  مدجب  نظع ت،   ض:ف  یع  نبدم  و  کنندهافشع  ا   حمعیت  نبدم  ، قعند   نقص  یع  نبدم  بر  تأثیر  بع
 شدم.می اجتمععی تأمین اع مع  م  خدیشعوندی ا تبعطعت
  تأثیر  بع  و  مستقیم  صد ت با  هم  خدیشعوندی،  ا تبعطعت  بع  مقعبلا   مینا  م   قعند   نقص  یع  نبدم

  و   مداوم  مدیریتی  تغییرات  ، مدیرا   برای   عرفی  حقدق  با  شد تبدیل  و   تیم  آو م   قبح    فتنبین ا   م 
 شدم. می  اع مع  م   مدجدم  وض:یت تداوم مدجبعت ، کنندهافشع ا  حمعیت نبدم و بیرو  ا  مداخلا

 تیم  آو م   قبح   فتنبینا   بر  اثرگذا ی  بع   هم  و  مستقیم  صد ت با  هم  نیز  نظع ت   ض:ف  یع  نبدم
 وجدم  بر  بیرو ،   ا   مداخلا  و  مداوم   مدیریتی  تغییرات  و  مدیرا   برای   عرفی  حقدق  با  شد   تبدیل  و

 .اات مؤثر اع مع  م  پدیده این
  تع  ، خدیشعوندی  ا تبعطعت  بع  مشعباز این ندع  وابط  ایمنطقه  و  سیاسی  یا  جناحی  ارتباطات

می  کدهعی  بع   یعمی  حد ت:ریف    ا   مستخرج   هعیمقدها   بین   وابط  برااعس.  شدممشترک 
 ، بیرو   ا   مداخلا  بع  و  مداوم   مدیریتی  تغییرات  با  پدیده   این  وجدم  ملایل  عمده  طد با  هعمصعحبا

 .گرممبرمی نظع ت  ض:ف یع نبدم و قعند  نقص یع نبدم
  تبدیل   و  آو م   تیم  قبح  شکستن  ا   متأثر  خدم  کا  بیرو   ا   مداخلا  و  مداوم   مدیریتی  تغییرات

  بع  مستقیمغیر  شکلبا  هم  و  مستقیم   صد ت با  هم  اات،   مؤثر مدیرا   برای  عرفی  حقدق  با  شد 
   واج  مدجب  نظع ت،  ض:ف  یع   نبدم  و   کنندهافشع  ا   حمعیت  نبدم  ،قعند   نقص  یع   نبدم  بر  تأثیر

 شدم.می اجتمععی تأمین اع مع  م  ایمنلقا و  ایعای  یع جنعحی ا تبعطعت
  صد تبا  هم  ، ایمنلقا  و  ایعای  یع  جنعحی  ا تبعطعت  بع  مقعبلا   مینا  م   قعند   نقص  یع  نبدم

  تغییرات  ، مدیرا   برای  عرفی  حقدق  با  شد   تبدیل  و  تیم  آو م   قبح   فتنبین ا    م   تأثیر  بع  و  مستقیم
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 م    مدجدم  وض:یت  تداوم   مدجبعت  ، کنندهافشع  ا   حمعیت  نبدم  و  بیرو   ا   مداخلا  و  مداوم   مدیریتی
 شدم.می اع مع 

 تیم  آو م   قبح   فتنبینا   بر  اثرگذا ی  بع   هم  و  مستقیم  صد ت با  هم  نیز  نظع ت   ض:ف  یع  نبدم
 وجدم  بر  بیرو ،   ا   مداخلا  و  مداوم   مدیریتی  تغییرات  و  مدیرا   برای   عرفی  حقدق  با  شد   تبدیل  و

 اات. مؤثر اع مع  م  پدیده این
  شده اات  تدوین  ایگدنابا  اع معنی  هعیپست  وظعیف  شرح   ، اع مع   م   وظایف:  تعارض

، علاوه بر اشکعل و  هعنتعیج مصعحبا  برااعس  .هستند  تضعم  م   بعهم   اختیع ات  و  وظعیف  برخی  کا
قدانین، ابهعم   مقدها عدم   م   و    اع مع   کع شنعای  نهعم  با  هعشرکت  ایعای  مدیرا   گدییپعاخ  مو 

باعملکرم   با  تکلیفی  هعیشرکت  مزایعی   و   حقدق  وابستگی  عدم  پدیده ،  این  اصلی  ملایل  عندا  
 عندا  شده اات. 

  ایگدنابا  اع مع   منعفع  و  م آمد  کسب  شیده   هع، اع مع   برخی  م   :وظایف  و  درآمد  تعارض
  ؛ اات اع مع  آ  برای شده گرفتا  نظر م  بلندمدت و مدتکدتعه  اهداف بع  تقعبل م  کا  شده ت:ریف

  پیشگیری   پی  م   بعید  مرمم   عمدمی  منعفع   ااتعی  م   ادیک   ا   م مع   و  بهداشت  و ا ت   مثعل،   برای
 تشکیل   ا   و ا تخعنا  این   بدمجا  ا   بخشی  هعبیمع اتع   م آمد  آنکا  ابببا  امع  بعشد،   م مع   جعیبا

ای اع مع  تأمین اجتمععی مصداق یعبد. م  بخش بیما می  تمعیل  م معنی   ویکرم   امتبا  مهد، می 
آگعهی و  ترویجی  برنعما  )نداشتن  تمعیل اع مع   م   ت:ع ض  ا   ندع  گعهاین  نعآ م     گذاشتن   بخش( 

می  جریما   م یعفت  ایبر   کع فرمعیع  نمدم  ععمل  بیشتر،  مو  با  پدیده  این  ملایل  واج  م   کا  آید 
 موهت اشع ه شده اات.  طرف  ا  حمعیتی وظعیف انجعم  و عدم  منعبع شدید محدومیت
  فرم  یک  یع  و حد ه  یک اع مع ،   یک اات ممکن مداقع برخی م  مجری:  و گذارقاعده اتحاد 

  آ    مجری   خدم  کا   نمعید  تدوین   ا ...    و  هعماتد اه:مل  قداعد،   هع، ایعات  اع مع ،  آ   م   خعص
بیما  .اات بخش  م   کا  پدیده  ت:ییناین  )م   اع مع   بیشترین   حق  اهرأسعلی  ای  ما ای  بیما( 

با اات؛  واق:یفروانی  وجدمکع فرمع  و  کع گر   نمعیندگع   نبدم   مهیل    برای   ترمهم  هعی اوهدیت  ، 
 شدم. گذا ی نعشی میقعند  م  خبره انسعنی نیروی نبدم  م  قدانین وو ض:ف  هعصندوق

 فرم   یک   یع   و   حد ه   یک   اع مع ،   م  یک   اات   ممکن   مداقع   برخی  م    منظور:   و   ناظر   اتحاد
  اعضعء   بعشد. م  اع مع  تأمین اجتمععی انتخعب   خدم   عملکرم  و    فتع    بر   نظع ت  مسئدل  خعص 
انتخعب اع مع    مقعمعت   مدافقت   بع   نظع ت  هیئت   تداط  هع شرکت   مدیرههیئت   اعضعء   ، 

م یعفت  اعضعء   اع مع   ا   کع گر  نمعیندگع    حقدق  مدیرععمل،  گرفتن  حقدق  مدیره هیئت   و 
اع مع   شرکت   انتخعبی  نمدنا هع ا   مدق:یت ،  ا   ت:ع ض هعیی  می هعی  محسدب    برااعس شدم.   ا 
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اع مع  م   پدیده  این  اصلی  واج  ملایل  خبرگع   ا   نظرات   و  گریتنظیم   نقش  مام مات شعمل 
با  فعه   و ا ت  نظع ت عدمموهت   مداخلا   بع   گدیی پعاخ   مراتب السلا   خد م    هم ،   کفعیت  ، 

نحده   حسعبرای  محدومیت مستقل   حسعبرس   قرا مام   معهی،    هعیصد ت   م    مذکد    نظع تی   حیلا   ، 
 مقر ات اات.   و   هع ماتد اه:مل  م    و ابهعم  معهی 

تجربا اع مع  بر ای  اجمعهیم   نگعه  م   مبعحث جنعحی،  قدانین،  اجرایی  ا امه حل  ، عدم  نبدم   ،
عندا  ، الح پعیین حقدق و مشکلات م:یشتی و نبدم یع برو  نبدم  قدانین با مشکل، اخلاق فرمی

ضعت  ملایل اصلی انداع ت:ع ض منعفع م  اع مع  تأمین اجتمععی عندا  شده اات. م  بر ای ت:ع 
مثل ایج قعئده   تر  نهعم  بع  معهی  و  وابط  شغلی  مو  جنعحی پدیده  و  خدیشعوندی  یع  وابط  و  ،  پذیر 

 کند.    حمعیت ا  گزا شگرا  فسعم نمدم بیشتری پیدا می  شفعفیت و عدم 

 
 نظر خبرگان )درصد(  براساسهای تعارض منافع در سازمان تأمین اجتماعی موقعیت : دلایل وجود2نمودار  

 ( 1399بهزیستی،  اع مع   و اجتمععی تأمین اع مع  ،عمدمی هعیاع مع  م  منعفع ت:ع ض  مدیریت عسگری،)مأخذز 
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 اجتماعی  تأمین سازمان در و روابط مالی همزمان اشتغال پدیده تداوم و وجود دلایلهای اصلی مقوله :3نمودار 

 

ا تقعی حلم   اه  نیز  خبرگع   نظر  ا   پیشنهعمی  بُ:د  هعی  آمد ش  و  ترویج  و  شفعفیت 
با قعند  و  قدانین گذا ی  اجرای  م   اهتمعم  قدانین و  با و  اعنی  پرتکرا ،  برای    هعحلترین  اهعندا  

 مدیریت ت:ع ض منعفع عندا  شده اات.  
 

 
یت موقعیت: راهکارهای پیشنهادی خبرگان برای مدی4نمودار   های تعارض منافع در سازمان تأمین اجتماعی ر

 ( 1399 بهزیستی، اع مع   و اجتمععی تأمین اع مع  ،عمدمی هعیاع مع  م  منعفع ت:ع ض  مدیریت عسگری،)مأخذز 
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 هاو پیشنهاد  گیرینتیجه
تجربا   بر ای  کا  کره کشد   ا   فسعم  بع  مبع  ه  برنعما  جعم:یت  بر  علاوه  خداات با،  نتیجا  عندا  

م   مینا ایعای جعم:ی  اقدامعت  اصلاحی   ، شعمل  مداوم  فرایند  و  مجع ات  و  و کشف  پیشگیری 
اعمعنامی  )شدم،  واحد  مامهو...(  Epeople  ،Cleanهعی  منظم  انتشع   و  فرایندهع  شفعفیت  هع،  ، 

 م ا  مرمم و مخعطبین،  بخشی، اصلاح اموا ی قدانین و مقر ات بع م یعفت بع خدترویج و آگعهی
مدیریت ت:ع ض    جلدگیری یع کعهش  یسک وقدع فسعم بع حمعیت ا  گزا شگرا  فسعم )و اخیرا  بع

 هعی برجستا م  تجربا کره اات. جملا حد ه منعفع( ا 
بع   اجتمععی،  تأمین  اع مع   ملعه:ا  کشد م   الح  م   گسترمه  و  مخعطبین  ابهعم  و  ض:ف   ،

، عدم اجرای قدانین، ض:ف م  شفعفیت و مبعحث جنعحی م  مدیریت اع مع  و  نبدم  قدانین،  با
عندا  ملایل اصلی وجدم ت:ع ض منعفع  و عدم حمعیت ا  گزا شگرا  باهعی جعمع اطلاععتی اعمعنا

با و  قعندنگذا ی  ا   و  شده  اجرا عندا   بر  نظع ت  قدانین،  کرم   و   و   ترویج  و  شفعفیت  ا تقعی   ،
 هعی اصلی برای مدیریت ت:ع ض منعفع تأکید شده اات. حلعندا   اه، بابخشیآگعهی

، م   و بر ای اع مع  تأمین اجتمععی  جندبی  تجربا مبع  ه بع فسعم کره ،  بع اههعم ا  مبعنی نظری 
ترتیب  ی باهعیعندا  یکی ا  ابزا هعی بسیع  مؤثر م  مبع  ه بع فسعم، پیشنهعم مینا ا تقعی شفعفیت با

 ئا شده اات.    یر ا ا 
برای مخعطبین ، نتعیج و فرایند(  هعی ااتعندا م )و ومیتدهید و ا ائا مامه   زارتقای کیفیت داده

، مانشجدیع  و پژوهشگرا  بع تأکید بر حد ه پر یسک )ااتخدام  مختلف )عمدم مرمم، متخصصین
تدا کعت  و  خرید  ترفیع،  ا   مینا و  یکی  و....(  فروش  و  واگذا ی  ایجعم  ،  و  شفعفیت  ا تقعی  هعی 

 هعی عمدمی اات. ع اعتمعم با اع م

داده انتشار  و  شعخص  ها:رصد  و  ا  یعبی  نظعم  و  تبات:ریف  پعیش  برای  بندی  اع ی 
هعی مدفق م  هر  هع یع بخش( و تشدیق و پعماش اع مع CRAو    IAمشعبا تجربا کره )هع،  اع مع 
 هعی ترویجی برای ا تقعی شفعفیت و مبع  ه بع فسعم اات. ، یک ا   وش اع مع 
ین و حمایت از ایشان:تس هعی مختلف مثل  برای گروه  هع وماترای با مامه  هیل ورود مفسر

 بعشد. ، نیع مند قدانین حمعیتی نیز می ، علاوه و بر تسهیلو پژوهشگرا  هع و جدامع مانشگعهیامن

ترین  وش برای مبع  ه بع فسعم )حدوم  عندا  مؤثرگزا شگری فسعم با  : حمایت از گزارشگران
فسعم    50 کشف  مقعبل    ا طریقم صد  م   بع  ای( اع مع   ا طریقم صد    3گزا شگری  هعی 

تداند م   کننده اات. تجربا کره م  این  مینا می شدم کا نیع مند قدانین حمعیتی و تشدیقشنعختا می
 عندا  اهگد ملرح بعشد. ، باکنع  تجع ب اعیر کشد 

هعی اصلی م  ا تقعی  ، یکی ا  گعم و مخعطبع ، مرمم  بخشی کع کنع ز آگعهیترویج و آموزش
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،  هعی تخصصیشفعفیت و مبع  ه بع فسعم اات. برای این منظد  م  کنع  حمعیت ا  ایجعم مپع تمع 
ندین  اعنا ابزا هعی  ا   ااتفعمه  بع  مدجدم  مقر ات  و  قدانین  ترویج  و  کع کنع   اموا ی  ای  آمد ش 

 ملرح هستند.  

نو:ه تنبیه متخلفان و تشویق اید ا  مجع ات ،  همعنند تجربا کره   های  و وجدم طیفی  هعی ععم 
علاوه هعی خلاق،  هع و افرام بع ایده اما ی م  برنعما ا تقعی شفعفیت و مبع  ه بع فسعم، و تشدیق اع مع  

قعبل  کعهش  پرونده بر  م   و قضعییهعی  تدجا  و شفعفیت  آگعهی  ا تقعی  جهت  م   ترویجی  اقدامی   ،
 شدم.  م محسدب می مبع  ه بع فسع 
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  وها و راهبردهای اِعمال شفافیت  سیاستبررسی تطبیقی 
 در ایران با راهبردهای جهانی مبارزه با فساد

 1حسین جلیلی رنجبری

 چکیده
بع  هع و شرکتاع مع جملا مدانع اثربخشی م   فسعم اما ی ا  بدمه و مدیرا   هع م  تمعمی کشد هع 

ثر ا  ندع نگرش  أهع و نیز مت ویکرمهعی مختلف و متفعوت کا منب:ث ا  فرهنگ ملی و اع معنی آ 
  تدوین و اجرای  اهبرمهعی منعاب  یزی،  بعشد، بع طرح هع میخدم و مشعو ا  آ   2شنعای و م:رفت

( و ا تقعی ت:عهی  یعفتا )م  تمعم الدح آ مند و اع مع فی، نظعم اعم ا  تصعم  ا:ی م  کعهش فسعم
ا  یعبی  م   ایرا   کشد   ما ند.  بیناع معنی  شفعفیت  اع مع   ا     4( CPI)شعخص    3اهمللهعی 

این امر ضرو ت بهره  گیری ا   اهبرمهعی اثربخش  ا مضععف  وض:یت منعابی برخد ما  نبدمه و 
 فیت:ر یاع معن یهعی مشخط و  قداعد ن، یقدان  ا  یامجمدعا  ا  فسعم بع مبع  ه   یااتراتژنمعید.  می 

. م  پژوهش حعضر،  شدندی م ااتفعمه فعاد را ی مد ایتنب و ی ریشگیپ ، ییشنعاع هدف بع اک اندنمدمه 
بهین بع  بع هدف  مبع  ه  برای  اهگدهعی مدفق جهعنی، اا ماتا  اهبرمهعی جع ی  ا   ااتفعمه  یعبی و 

م      (3  ؛برما ی شده )مانمع ک، فنلاند و ادئیس(برخی کشد هعی مدفق نمدنا(  2  ؛ایرا   (1فسعم 
، احصعء و مد م بر ای  ضدفسعماهمللی ف:عل م  حد ه  هعی بینهعی پیشنهعمی برخی اع مع مدل 

گرفتا تحقیق،  قرا   تفصیلی  شرح  با  تدجا  بع  گرمیداند.  عملیعتی    ملاحظا  اکثریت  اهبرمهعی  کا 
هعی اقتصعمی، اما ی، اجتمععی و ایعای، تلعبق نسبی و قعبل  م  ایرا ، م  تمعمی حد ه   ضدفسعم

گرمم  گیری میبنعبراین چنین نتیجا   ؛اهذکر ما م مراجع فدق  ۀقبدهی بع  اهبرمهعی م:تبر و مد م ااتفعم
ا فسعم  بع  مبع  ه  م   کشد   جع ی  نعمللدب  وض:یت  )کا  م  CPIشعخص    برااعسما ی  (  یشا 
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 هع ما م. سن اجرای آ کیفیت اجرای  اهبرمهع و چگدنگی نظع ت بر حُ 
کلیدی:   اما ی، واژگان  اع مع    فسعم  اما ی،  فسعم  بع  مبع  ه  شفعفیت،  اهبرم،  اهبرمهعی 

 اهملل شفعفیت بین

 مقدمه
حعصل  گر، ی د یک بعیخصدص ویعمدمیهعبخشمنعفعیتلاقا متأثریاده ی پدعندا بافسعم  
 وقد ت ا عیما ندبرعهده ا یعمدمبخشیندگینمعاکاات یسعنکعنای جدمنف:ت   فتع 

  ی هع زه یانگا اعمیگروهعی، یخعندامگ، ی شخصمقعصدیبرا آ  ا وبرخد ما ند  یموهت  ع اتیاخت
  یعبیمکبابستا، یمعهفسعمارچشما   .نندکیمااتفعمهادءیاقتصعمعییعایا  یهعفرصت  سبک

  ی عایایهعفرصتچنعنچا، مثعل  یبرا  ؛ااتیعبی م قعبلیاقتصعمعییعایای هعفرصت  ینسب
  قد ت دیخری برا  ایاقتصعم  یهعفرصتا کشدندیمفسعمبکمرتیسعنکاغلب بعشد،   عبیمک
  ی عایاقد ت ا  ، اغلبیاقتصعمی هعفرصتبدم محدوم صد ت م  عیبرند؛یمع  کبا  یعایا
بعیمااتفعمهثروت( سب ک)  یاقتصعمیهع فرصتبا یعبیمات  یبرا    فسعم ا کشدمدکیتأد یشدم. 
م ست. ینیدمتک حینهعمهعونع کع کبدم فعادا ینعشهزومع    یمعه   یهع ت یف:عهم و فسعم 

نهعمهعینع  کع ک بعاک آنبدو ی حتما م، وجدمز ینیرموهتی غیهع اع مع ویخصدص   بخش   ی ع 
  یفسعم خصدص ا تر یااعاو تر مهماغلبی موهتفسعم ن، یبعوجدمابعشند.ماشتا ع کارو  یموهت

بخش  فسعممهع شرطش یپتدا یم ای موهتبخش م  فسعممهع  ا کییجعتع شدم؛یم  شمرمه 
م  اعل   ، اع مع  ملل متحد م  ئمفتر مقعبلا بع مدام مخد  و جرا  برآو م  طبق  آو م شمع با  یخصدص 

  طبق و شده  بدل  و   م   شده جهع (    GDP)م:عمل یک م صد   ملا   میلیع م  1,750 میزا  مبلغ  2021
 نکرمه پرماخت  شده  خع جی تجع ت  م  کا نیست منیع م  کشد ی هیچ اهملل، نیب شفعفیت برآو م 

 میلامی(  unodc.org ، 2021تع نمعیز ) بعشد

 تعریف فساد.  1
نعبدمی و corrumpere تبعهی و م:نعیبا  corruptus لاتین کلما ا  فسعم کلما منشأ  قل:ا با م:نعی 

   ا  فسعم  اختصع   با  اهملل ن ی ب  ت ی شفعف  اع مع  .  اات  شده  ا ئ ا ا  ی مختلف  ف ی ت:ع  ا  فسعم    .کرم  اات 
. طبق  (Stapenhurst, 1996: 5)  اات  رمه ک  ف ی ت:ر  ی شخص  انتفعع  ی برا  شده اعلعء  قد ت  ا   ااتفعمه ادء » 

امد    با م:لدف معهی  امد  یع منزهت کسب خعطربا کا اات  فتع ی فسعمجد ف اس نعی،    ت:ریف 
پیدا  انحراف موهتی نقش یک  امی وظعیف ا  (خصدصی محفل خعندامگی،  شخصی، ی )خصدص 

اات،   خصدصی امد  با م:لدف تأثیرگذا ی مشخص انداع اجرای علیا کا  ا  قدانینی یع کند؛می 
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  منحرف منظد با  پعماش یک ا   ااتفعمه)   شده  اخذ  چد   فتع هعیی شعمل امر این.  کندمی  نقض
نسبی    وابط مهیل با  حمعیت  خدیشعوندگرایی )اعلعی اعتمعم(،  جعیگعه  م   شخص  یک  کرم   قضعوت 

و  جعی با  امد    با   م:لدف  هعی ااتفعمه  برای  عمدمی  منعبع  غیرقعندنی  اختلاس )تخصیص  شعیستگی( 
 اهملل نیز فسعم  ا ادءااتفعمه بین  شفعفیت  ، اع مع  ( 34ز  1398موات،    )مدادی شدم  خصدصی( می 

 .(13ز  1399شخصی ت:ریف نمدمه اات )ارافرا ی،   منعفع  برای  شده  مامه  امعنت  با  قد ت   ا  
 (ز39ز 1380)محمدنبی، شدم می  تقسیم ماتا اا با  عم برخی محققین، فسعمبا
 م   طبقعتی عمیق شکعف و  ثروت  ا میعم بععث کا غیرقعندنی  فتع ی و اعمعل)  اقتصعم فسعم .1

 (.ما م  پی م   ا  اقتصعمی نظم اختلال م  و گرمممی جعم:ا

 و قد ت  ا  ادءااتفعمه میدانسعلا ی،  اهمعل،  بع ی،  کعغذ کع ی، کم شعمل)  اما ی فسعم.  2

 . (اختلاس  و ا تشعء
فسعم3  و بعو هع با  صدما ایرام یع کرم  مخدوش  بععث کا ف:ل ترک   یع ف:ل هر)  فرهنگی . 

 . جعم:ا گرمم( اعتقعمات و هعا  ش
 (ز31ز 1393)بخع ائی،   کنندتفکیک می  ذیل ندع اا با اما ی  ا  فسعم برخی میگر نیز

  :مند نظام  فساد  و تصادفی فساد  
 مجع ات و کشف احتمعل آید، م می  مندقععده شکل با  و اات   ایج جعم:ا م  مندنظعم  فسعم

 گزا ش با  تمعیلی طرفین اتفعقی،  حعهت برخلاف  یرا  یعبد؛می فسعم کعهش  انگیزه  و کعهش مجرم 

اهگدهعی ضدابط  فتع ی  و نهعمهع حعهت این م   ندا ند. خلاف کرم   نسعلا ی مید گری غع ت  بع 

 . شده   واج معنند ، یعبدمی تلعبق
 فردی:  فساد  و یافتهسازمان فساد  

  شده  چیزی چا قبعل   م و  مهند  شده  کسعنی چا  با مانندمی  گذا ا ارمعیا یعفتااع مع  فسعم  م 

فرمی م .  آو ند ماتبا  بع کا نیست هم صفعتی و مهند  شده   امی مقعم  تن چند با بعید  فسعم 

 کسعنی ی:نی اات؛ ایعای ایپدیده  م واقع یعفتافسعم اع مع .  نشدند  و وبا بیشتری   شده  تقعضعی

 وابستگع  و خدم با نعمشروع و عداید منعفع انتقعل برای قد ت  و موهت ا  هستند قد ت  مداضع  م  کا

 .کنندمی ااتفعمه
 خُرد:  فساد  و کلان فساد  

 و  پلیس  افرام  مثل  جزء  کع مندا   فسعم  و  کلا   فسعم   ا   تبا ععهی  کع مندا   و  و یرا   موهت،   ؤاعی  فسعم 
   .اات  خُرم  بر  مقدم  کلا   فسعم  گدیند. پُرواضح اات کا کنترل می  خُرم  فسعم   ا  معهیعت  گمرک و  مأمد ا  
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 رویکردهای متداول در مبارزه با فساد.  2
کعاتر  برااعساهف(   مک  م   ااتعی  (McCusker, 2006: 8-9)  تحقیقعت  کلی  اا  ویکرم   ،

 پیشگیری و مبع  ه بع فسعم وجدم ما مز 
معنند و اپس برای ماتگیری  ، کا م  آ  مقعمعت مربدطا منتظر وقدع فسعم می 1گراییمداخلا  •

می  مجع ات  مجرم  ا  و  کرمه  و  مداخلا  اعتبع   احیعی  مجع ات،  تشدید  مدجب  این  ویکرم،  کنند. 
 جملاز معنند ا قی میگرمم، هیکن ت:دامی ا  مشکلات همچنع  بعبع ما ندگی می

 . گیرم ای صد ت نمیهعی نعشی ا  فسعم کمعکع  مدجدم بدمه و هیچ اقدام پیشگیرانا آایب -
 معنند.م گزا ش نشده بعقی میئاکثر جرا -
 .نهعیت خداهد بدمتقعضع برای منعبع محدوم بع تدجا با م جا نظع ت مدجدم، با نعچع  بی -
این  2گرایی مدیریت  • م   ایجعم ایستم،  بع  پروتکلهع،  ویا ویکرم  برو   هع و  ا   هعی منعاب 

 گرمم. فسعم پیشگیری می 

اصدل ا     برااعسافرام هزومع     جملا اینکاهعیی نیز وجدم ما م ا اهبتا م  این  ویکرم محدومیت
 کنند.  گرایی عمل نمیشده مدیریتپیش ت:یین 

ااتراتژیایستم  اع ی کا شعمل یکپع چا  3 ااتکع ی اع معنی  • هعی  هعی عملیعتی اع مع ، 
می  اخلاقی  ااتعندا مهعی  و  فسعم  شدم. کنترل  ایجعم  اخلاقی  هنجع   فتع   یک  اینکا  تع  بعشد 

میپیش  ارچشما  اع مع   ا   انحراف  کا  اات  ااعس  این  بر  فکری  مکتب  این  ا   فرض  نا  گیرم 
هعی ضدفسعم، م  مقعیسا بع افرام م  برنعمابنعبراین اصل قرا  مام     ؛شدندافرامی کا ا  آ  تشکیل می 

 ا  مدفقیت کمتری برخد ما  خداهد بدم.   محد ، هعی پیشگیرانا و اصلاحی اع مع برنعما
م   ب( محققع   چهع   ، اما ی فسعم ا  پیشگیری  برخی   (کنندمی اشع ه  متداول  ویکرم  با 

 (ز 82ز 1382م:دنچیع ، 
 با انسعنی،  علدم  ویژه با   ایج، علدم  هعیشعخا مدم  با  ویکرم،  این مبنعی  برز  علمی  ویکرم   -1

 هعییعفتا برااعس(آ  بع مبع  ه  یع پیشگیری  چگدنگی  و  آ  برو  چرایی فسعم،  پدیده  چیستی شنعخت

 شدم؛می پرماختا( علمی
 شعمل قبلی گرفتا صد ت  تحقیقعت بر مبتنی  ویکرم  این ااعسز  تجربی  ویکرم   -2

 م  هعآ  هعیتجربا ا  گیری بهره  بع تع اات قبلی هعیحرکت  هعی قدت  و هعض:ف وخیزهع، افت

 برما م؛  گعم  فسعم وقدع ا  پیشگیری  جهت
 

 

1. Interventionism 
2. Managerialism 
3. Organisational Integrity 



عمال راهبردهای  و هاسیاست تطبیقی بررسی  359   ❖  جهانی  راهبردهای با  ایران در  فساد  با مبارزه و  شفافیت  ام

 
 

 هعیمصداق  و مبعنی ملی،  و االامی منعبع با مراج:ا بع ،  ویکرم  این م ز  ا  شی  ویکرم   -3

 گرمم؛می برما یبهره  و ااتخراج ااتنبعط،  فسعم پدیده بع مبع  ه  و پیشگیری 
 و فراملی هعیاع مع  کشد هع،  میگر تجع ب  ا  ااتفعمه  ویکرم  اینز  تلبیقی  ویکرم   -4

 .مهدمی  قرا  تدجا   ا مد م  اهمللیبین و ایمنلقا

 تدا  بامی   ا  ضدفسعم  هعیحعکم بر ایعات ینظرات برخی محققین،  ویکرمهع  برااعسس(  

 (58ز 1390)هعشمی،  :کرم  تقسیم گروه پنج
 م  یخدا  شده  ندعی و اعمه با نسبت فسعم  ویکرم  این م ز  قضعیی  و  اجرایی کنترل   ویکرم   .1

 فسعم یبرا  فرصت  یجستجد م  افرام عندا با گذا ا ایعات و موهتی و کع کنع  شدممی گرفتا نظر

 مؤثر  )جنعیی(  قضعیی قدانین  تقدیت و ایجعم شعمل این  ویکرم  م  ضدفسعم ایعات.  شدندمی  میده

 . (EU Accession, 2002: 141)اات  موهت م  مؤثر کنترهی نظعم  ایجعم و
 کاحعهیاات، م  بعلا اهیم  ویکرم  مفروضعت م   ویکرم  این کدچکز موهت .  ویکرم 2

.  قعندنی اات و اجرایی یابزا هع ا   ااتفعمه بع و فسعم کعهش منبعلبا  قضعیی و اجرایی کنترل   ویکرم 
  ا  ضدفسعم ایعات میدگعه این مشکل اات. طرفدا ا  یک موهت خدم کا کندمی بیع   ویکرم  این

 Klitgaard, 1991: 89). ) مانندمی  قدانین و کعهش نقش موهت یبرا هعییا  ایعات متشکل
 مدیرا  نعتدانی  ا  نعشی کا فسعم شدمفرض می  ویکرم  این م ز  ایعای و  یاقتصعم  ویکرم   .3

 .اات مرئداین  بر مؤثر نظع ت  م 
نشده موهت اندا ه  اب تنهع میدگعه این طرفدا ا  حعلهربا  مجدم مهیشکل بر بلکا اندمتمرکز 

 متمرکز مرئدس و     ئیس مشکلات کعهش و گدییپعاخ  و  شفعفیت افزایش  یبرا  موهت یهعبرنعما

 کا یاقتصعم ثبعت بعید بلکا کرم، مبع  ه  فسعم بع نبعید فسعم تنهع بع مبع  ه  یبرا   ویکرم  این  م .  اندشده

 . Ackerman, 1991: 7)) کرم  منبعل  ا  افتدمی  اتفعق آ   م 
نشع  ایستم ) ویکرم  جعنباچند ی اهبرمهع .4 تحقیقعت   ا   یبسیع  کا مهدمی  اعهم(ز 

شکل م  ضدفسعم یهعبرنعما  کاصد تی م   اات،  بدمه  موهتی و معهی  مدیریت مجدم مهیجهت 

. گرفت نظر م    ا  عنباچندج ی  اهبرمهع آ   بع مبع  ه   یبرا  بعید  و اات گسترمه یاما  فسعم یهع یشا
این موهتی،  مدیریت و موهت  ظرفیت افزایش شعمل  ویکرم  اهداف   گدییپعاخ تقدیت  بخش 

 (.6ز 1385 پد ، قلی) شدممی یاقتصعم  قعبت افزایش مدنی و جعم:ا یتدانمنداع  ایعای، 
 تمعیل  ضدفسعم  ی هع نظعم  ی برا  شده بیع   ی )الامت( موهتز  ویکرمهع  عیبی بی  بر  مبتنی   ویکرم  . 5

 ممدکراای  بر   و ا این  و  خدم هستند  ادم  منبعل با  ذاتی  صد ت با  موهت  کع کنع   کا  فرض ماشتند  این  قبدل  با 

با  ماتیعبی  بیشتر،  کع کنع   حق  و  اختیع   کعهش  ، ی گیر تصمیم  ی فرایندهع  شهروندا    موهتی،  اظهع نظر 
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مجع ات  گدیی پعاخ  امنیتی،  ی هع نظعم  ی ا تقع  مستقیم مشدق  افزایش  بر  تمرکز  و  مربدطا  ی هع و   هعی 

فسعم   مچع   کا  کسعنی  ی برا  منفی  ی پیعمدهع  کرم   و حداکثر  غیرمفسدانا  ی  فتع هع  تشدیق  ی برا  کع کنع  
 موهت  اعختع   م   الامت  ایجعم  با  موهت تمعیل  الامت،  بر  مبتنی   ویکرم  م   ماشتند. امع  تأکید  اند، شده 

برمبنع   ی برا  منفی  انگیزه  و   فتع  اعهم  ی برا  مثبت  انگیزه  تدانند می  موهت  کع کنع   فرض این پیش  ی ما م. 
 . Executive Summary, 2000: 88)بعشند )  ماشتا  مفسدانا  ی  فتع هع  ا   ی جلدگیر 

 1های مبارزه با فسادراهبرد.  3
و   ندهی آ کنندهتبیین و بدمه اع معنی همعهنگی جعمیا م  ععمل نیتراصلی ااتراتژی،  ع ی  اهبرم

با  ،  (Quah, 2003: 180)  اات،  کع ی هعیت ی اوهد ت:یین و اع مع   اهبری  و تیهدا  چگدنگی
بلندمدت    ، عبع تی میگر بدم  ا طریقتحقق اهداف  . (R.David, 2017: 13)   اهبرمهع میسد  خداهد 

 ا ک اندنمدمه فیت:ر یاع معن یهعیمشخط  قداعد،  ن، یقدان ا  یامجمدعا  ا  فسعم بع مبع  ه   یااتراتژ
  مبع  ه  یهع یااتراتژ ا  یع ی بس.  شدندیم ااتفعمه فعاد را ی مد ا یتنب و ی ریشگیپ ، ییشنعاع هدف بع
  ا  (Riley, 1993: 250)   نندکیم طرح   ا  فسعم  بع مبع  ه  یچگدنگ ا ک ما م  ییهعمدل  م  شای   ، فسعم بع

اجرا  طرح   آ  م  یااتراتژ اک یالدح برااعس   ا  فسعم بع  مبع  ه  ی هعیااتراتژ ، ی لک نگعه  یزی و 
  دیبع.  نمدم  یبندمیتقس (شهروندا  الح)   یمحل و یمل ،یاهمللنیب ندع اا م  تدا یم ، گرمم می 

  و انجعم  حد ه  نیا  م  جی ا  یهع نگرش  و اصلاحعت ۀ حد  م  ی: ی وا یهعملعه:ا اک ماشت تدجا
بین  اات  شده ن ییت: نای م  نیا م  یخعص نیقدان شفعفیت  اع مع   تع نمعی   2022  اهملل،)منبعز 

 مبع  ه  یهع یااتراتژ گفت تدا یم امع ستندین سع یک  جعهما  م  هع یااتراتژ اک نیاوجدم بع  .میلامی(
 و  منعبع بر یمبتن و ی ریگاندا ه  قعبل هدفمند،  ت:صب،  بدو  شفعف،   پع چا، یک  جعمع،  دیبع فسعم بع

بعشد )منبعز   آ  م  یمحل صد ت با شد   اما ه  ع ک ام و بدمه جعم:ا تیظرف  قرا  گرفتا  مد م تدجا 
 ( U4 Anti Corruption Forum, 2000ز تع نمعی

اینکا،   تدجا  ا  ویژگی قعبل  گعهی  بع فسعم، آ مبع  ه  هعی ااعای و معهیت م  طراحی  اهبرم 
اات.  ضرو ی  بسیع   فسعم  مدل  خدم  م   بعید   ، تئد یااعاع  تبیین  و  ت:یین اع ی  و  فسعم  هعی 

با   مربدط،  متغیرهعی  محرک  چع چدب وابط  نمدم.   فتع ،  تدجا  بسیع   انسعنی  ت:عمل  و  هع 
نظرا  نیز بر این بعو ند کا م  مسیر پیشبرم اهداف دجا ماشت کا برخی ا  صعحب بعید ت  همچنین 

 اد برای م ک اثرات فسعم، مقعیسا نظر می نعپذیرند و با اقتصعمی، برو  برخی تخلفعت اجتنعب 
هما  بیمع ی  یک  بع  آ   مهم معهیت  بعشد.  کع برمی  و  مفید  مثعل  بسیع   فرایند  گیر  م   اینکا،  تر 

 

 

1. Anti-Corruption Strategies 
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و کل ضدفسعم مهعی  طراحی  اهبر  نگرشی جعمع  بع  فسعم  با مدضدع  تدجا  نگرش ،  بر  بسیع   نگر 
ما م.  جزء  ا جحیت   همدا ه آ ، ی کع آمد  بر  نظع ت و   اهبرم ت:یین   (McCusker, 2006: 8)نگر 

 فسعم  بع  مبع  ه اع مع   ک ی  م   اوهیا   اهبرم فسعم بدمه و  بع  مبع  ه نهعمهعی  ف ی وظع  ن ی تر مهم  ا   کی ی 

 علاوه  هع  مینا  کدام م   و  نظع ت پرماختا  و  گذا ی ایعات  با  صرفع   ی ی هع  مینا  چا  م   کا  اات  ن ی ا 

 .کند پیدا و وم  نیز  اجرا  با  نظع ت و  گذا ی ایعات  بر 

 راهبردهای مبارزه با فساد اداری در ایران.  4
شعخص هحعظ  مللدب  بع  )اما ی(  فسعم  میزا   م   ایرا   وض:یت  جهعنی،  گدنعگد   ا  یعبی هعی 

اهملل، کشد مع   بندی اع مع  شفعفیت بینهع و  تباکا، بع تدجا با آخرین بر اینحدیگرمم بانمی
امتیع    حعئز  تبا  100)ا     25واجد  و  امر   180)بین    150(  این  کا  گرمیده،  ا  یعبی شده(  کشد  

 عید.  نماثربخش  ا موچندا  می  ضرو ت ملعه:ا م  وض:یت ف:لی و انتخعب  اهبرمهعی
 CPIشاخت  براساس: امتیاز ایران در ده سال اخیر 1جدول 

 اعل 
 تبا  

 جهعنی
2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 

امتیع  
 ( 100)ا 

149 25 25 26 28 30 29 27 27 25 28 

 میلامی(  2022اهملل، )منبعز تع نمعی اع مع  شفعفیت بین
ماتی(  ینیگرفتا حدل قدانین و مقر ات )بعلاماتی و پعملعه:عت صد ت بع تدجا با تحقیقعت و  

 گرممز اهذکر ااتخراج میمرتبط بع مدضدع مبع  ه بع فسعم اما ی م  کشد مع ،  اهبرمهعی ذیل
 شده از قوانین و مقررات( : راهبردهای مبارزه با فساد اداری در ایران )احصاء2جدول 

 راهبرد  قانون )یا مقرّره(  ماده 
 مقدما

با   مقعم م:ظم  هبری  ایفرمع  هشت معمه
 1ارا  قدا م بع ه مبع  ه بع مفعاد اقتصعمی

 ت:هد آشکع ا   هبرا  با مبع  ه بع فسعم
 قعط:یت م  برخد م بع مفسدین  1بند 
 اعلا ی م  انتصعبعت شعیستا 3بند 
 هعی مختلف نظع تی همکع ی ماتگعه 5بند 

هعی اقتصعمی موهتی  پذیر م  ف:عهیتآایبنقعط  6بند 
 کلا 

 عداهت م  برخد م بع مفسدین  7بند
  اعنی با افکع  عمدمی اطلاع 8بند 

 

 

)منبوعز  1380ا میبهشوت 10، ابولاغ با ارا  قودا م بوع ه مبوع  ه بوع مفعاود اقتصوعمی  مقعم م:ظم  هبری   ایمعمهفرمع  هشت  .1
https://farsi.khamenei.ir) 

https://farsi.khamenei.ir)/
https://farsi.khamenei.ir)/
https://farsi.khamenei.ir)/
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 راهبرد  قانون )یا مقرّره(  ماده 
و   1بندهعی 

 21و  20
 24و 22و

 1اما ی   نظعم  کلی هعیایعات

 اصدل اخلاق 

 اعلا ی شعیستا 3و  2بندهعی 
 حقدق و مزایع  6بند

 بندهعی 
و   9-10-11 

 26و12
 کع ایی اما ی 

  مایی مقر ات 13بند 
 دا:ا نظعم اما ی اهکترونیک ت 16و   15بند 

 خدمعت عمدمی ا تقعی  17و15بند 
 اع ی شفعف 18بند
 کع آمدا تقعی نظعم نظع ت  25بند 

 3بند 

 2مقعومتی  اقتصعم  کلی هعیایعات

 تدا ک خدمعت  قعبتی 
  مایی مقر ات 10بند 
 اصلاح نظعم تجع ی 10بند 

 اع ی شفعف 23و   19بند 

 8معمه 

 3قعند  برنعما ششم تدا:ا 

اصلاح و ا تقعی نظعم مدیریت معهی و تحدل، 
 محعابعتی موهت 

 اندا ی اعمعنا تدا کعت اهکترونیک موهت  اه 9معمه 

 18و  14معمه 
اعمعل نظع ت کعمل و فراگیر بعنک مرکزی بر  

مؤاسعت پدهی، بعنکی و اعتبع ی و اعمعندهی 
 ی مؤاسعت و بع ا هعی غیرمتشکل پده

 اع ی موهت کدچک 28 و 25معمه 
 شفعفیت و عداهت م  نظعم پرماخت حقدق  30 و 29معمه 

 هع اهکترونیک نمدم  خدمعت تداط ماتگعه 67معمه 
بند   113معمه 

 1)ت( جزء 
وقدع جرم و  تدوین برنعما جعمع پیشگیری ا  

 ا تقعی الامت اجتمععی

 

 

 (.https://farsi.khamenei.ir، مقعم م:ظم  هبری )منبعز  1389می  1اما ی،   نظعم  کلی  هعی. ایعات1
 (.https://farsi.khamenei.ir، مقعم م:ظم  هبری )منبعز  1392بهمن    29مقعومتی،  اقتصعم  کلی  هعی. ایعات2
، 1396فورو مین    16دب  ، مصواعها ششم تدا:ا اقتصعمی، اجتموععی و فرهنگوی جمهود ی ااولامی ایورا قعند  برنعما پنج  .3

 .مجلس شد ای االامی



عمال راهبردهای  و هاسیاست تطبیقی بررسی  363   ❖  جهانی  راهبردهای با  ایران در  فساد  با مبارزه و  شفافیت  ام

 
 

 راهبرد  قانون )یا مقرّره(  ماده 

قعند  تشدید مجع ات مرتکبین ا تشعء و   6 تع 2مدام 
 مجرمین اقتصعمی )مفسدین(  تشدید مجع ات 1اختلاس و کلاهبرما ی 

فصل اول و  
 مستمر معهی  کنترل و نظع ت 2قعند  میدا  محعابعت کشد   موم

 هع نظع ت مستمر و مد می بر ماتگعه 3قعند  تشکیل اع مع  بع  ای کل کشد   2معمه 

معمه  2 تبصره 
 4قعند  تشکیل اع مع  حسعبرای  واحده

اسعت و ؤم ۀبع  ای قعندنی و حسعبرای اعلان 
ی هع هع و اعیر ماتگعههعی موهتی و بعنکشرکت

 وابستا با موهت 

 5ااعانعما اع مع  حسعبرای  7 معمه
اسعت و ؤم ۀبع  ای قعندنی و حسعبرای اعلان 

ی هع هع و اعیر ماتگعههعی موهتی و بعنکشرکت
 وابستا با موهت 

 بند موم 
 قعند  انتشع  و ماترای آ ام با اطلاععت 

 اهزام انتشع  عمدمی اطلاععت 
 با اطلاععت  عمدم حق ماترای بند ادم 

 ترویج شفعفیت  فصل ادم 

مقدما و مدام 
 13و  5

  همکع ی ایمنلقا مرکز  ااعانعما قعند 
  نهعمهعی و فسعم بع  مبع  ه هعیماتگعه
  عضد کشد هعی( آمبدم معنی) نظع تی

 7( اکد) اقتصعمی همکع ی اع مع 

واکنش مشترک و اثربخش نسبت با تمعمی اشکعل 
 فسعم م  منلقا اکد 

 معمه واحده
قعند  اهحعق موهت جمهد ی االامی ایرا   

با کندانسید  اع مع  ملل متحد برای 
 .8مبع  ه بع فسعم 

 تصدیب کندانسید  هعی مبع  ه بع فسعم -1
 مشع کت ف:علانا بع اع مع  هعی بین اهمللی-2

 

 

 .مجلس شد ای االامی،  1364شهرید    28، مصدب  قعند  تشدید مجع ات مرتکبین ا تشعء و اختلاس و کلاهبرما ی .1
 .مجلس شد ای االامی،  1361بهمن   11قعند  میدا  محعابعت کشد ، مصدب   .2
 .مجلس شد ای االامی،  1393آبع   7و اصلاحیا مد خ   1360مهر  19. قعند  تشکیل اع مع  بع  ای کل کشد ، مصدب  3
 ، مجلس شد ای االامی.1362می  5، مصدب  قعند  تشکیل اع مع  حسعبرای .4
 مجلس شد ای االامی.،  1366شهرید    17، مصدب  ااعانعما اع مع  حسعبرای .5
. مجلس شد ای االامی.1388بهمن   4، مصدب  قعند  انتشع  و ماترای آ ام با اطلاععت ، 
 اوع مع  عضود کشد هعی (آمبدم معنی) نظع تی نهعمهعی و فسعم بع مبع  ه هعیماتگعه  همکع ی  ایمنلقا  مرکز   ااعانعما  . قعند 7

 .شد ای االامی  ، مجلس1394می   30، مصدب (اکد) اقتصعمی  همکع ی
، 1387مهور  20، مصودب قعند  اهحعق موهت جمهد ی االامی ایرا  با کندانسید  اع مع  ملل متحد برای مبوع  ه بوع فسوعم  .8

 االامی.مجلس شد ای  

http://nezarat.gov.ir/Home/ShowPage.aspx?Object=NEWS&ID=f155ecea-6a35-438d-a1c5-e4e03e22874c&CategoryID=c8d15229-32cd-48e9-bcea-6bcdcd59275c&WebPartID=b3977f9f-115a-4f35-9ca6-697f9fe4edbe
http://nezarat.gov.ir/Home/ShowPage.aspx?Object=NEWS&ID=f155ecea-6a35-438d-a1c5-e4e03e22874c&CategoryID=c8d15229-32cd-48e9-bcea-6bcdcd59275c&WebPartID=b3977f9f-115a-4f35-9ca6-697f9fe4edbe
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 راهبرد  قانون )یا مقرّره(  ماده 
بند )اهف(  

 3معمه

 الامت نظعم اما ی   یقعند  ا تقع
 1و مقعبلا بع فسعم 

  اعنی عمدمی قدانین و مقر ات اطلاع

بند )اهف(  
 هعی موهتی  اعنی خدمعت ماتگعهاطلاع 3معمه

بند )ب(  
 3معمه

عمدم  و ماترای پعیگعه اطلاععت قرا مامهعایجعم 
 با آ  

هعی پذیر م  ف:عهیتنقعط مهم و آایبشنعاعیی  4معمه
 کلا  اقتصعمی موهتی و عمدمی 

 هع تشدید مجع ات 5معمه
 ای کع گزا ا  نظعم منشد  اخلاق حرفاتدوین  7معمه 

بند )ب( معمه 
 نظعم جعمع اطلاععت معهیعتی  یزی طرح  9

بین   تبعمل اطلاععتایجعم  یراعخت برای  9بند )ه( معمه 
 معهیعتی، گمرکی و بد س  هعیماتگعه

 ییتداط مراجع قضع  پیشگیری مؤثر ا  وقدع جرم 11بند اهف معمه 
 ی تخصصی محد  یایجعم ش:ب قضع 11بند ب معمه

 اهزام مدیرا  با م:رفی متخلفین  14 و 13مدام 
 مهندگع  فسعم حمعیت ا  گزا ش 17معمه 
 اتدمعتیزه نمدم  تمعمی مراحل معهی و اما ی اما ات  20معمه 
 انجش میزا  الامت اما ی  28معمه 
  اعنی هعی آمد ش عمدمی و اطلاعبرنعماتهیا  31معمه 
 4 معمه

 2قعند  مبع  ه بع پدهشدیی 

 مبع  ه بع پدهشدیی  شد ای ععهیتشکیل 

  هعی مشعبا م اطلاععت بع اع مع  بعمل تجع ب وت 4 معمه 5بند 
 اعیرکشد هع 

 هع ایجعم ش:ب تخصصی م  مامگعه 11 معمه
فصدل یک تع 

 3ا    و کعلا  قعچعق بع قعند  مبع  ه چهع  
 اصلاح نظعم معهیعتی و گمرک 

 تشدید مجع ات مفسدین اما ی  70و  69مدام 
واگذا ی برخی امد  جع ی اما ات با بخش   4قعند  مدیریت خدمعت کشد ی  13هعی معمه 

 

 

قعند  مائمی نمدم  قوعند  ا تقوعی اولامت و  1390ا میبهشت 29. قعند  ا تقعی الامت نظعم اما ی و مقعبلا بع فسعم، مصدب 1
 .، مجلس شد ای االامی1399بهمن    18، مصدب نظعم اما ی و مقعبلا بع فسعم

 ، مجلس شد ای االامی.1386بهمن   2، مصدب  قعند  مبع  ه بع پدهشدیی .2
 .مجلس شد ای االامی،  1394مهر    22و اصلاحیا مصدب مد خ   1392می  3ا  ، مصدب  و کعلا قعچعق  بع مبع  ه. قعند   3
 مجلس شد ای االامی.،  1386مهر   8. قعند  مدیریت خدمعت کشد ی، مصدب 4
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 راهبرد  قانون )یا مقرّره(  ماده 
 خصدصی  24 و 15 تع

 ا تقعی اصدل اخلاقی  46و  25معمه 
  اعنی اهکترونیک )آنلاین( با مرمم خدمعت 37معمه 
 اعلا ی شعیستا 54معمه 

و   73-58 مدام
 کع ایی اما ی  115معمه  11بند 

-19مدام 
26-73-
 115و   114

 ا تقعی خدمعت عمدمی 

 حقدق و مزایع نظعم ععملانا  فصل مهم 
 مبع  ه بع ا تشعء  91معمه 

 الامت نظعم اما ی 96 و 92معمه 
بند اهف معمه 

 تدا ک خدمعت  قعبتی  1قعند  برگزا ی منعقصعت  26و معمه  2

فصدل اول و 
کلی اصل چهل  یهعایعات یقعند  اجرا  موم و نهم 

 2قعند  ااعای   و چهع
 اع ی منعاب خصدصی

  مایی مقر ات 7معمه 

 9و3مدام 
نعما مرجع ملی و نهعم همعهنگی  آیین

کندانسید  اع مع  ملل متحد برای مبع  ه بع  
 3فسعم

 هعی مبع  ه بع فسعم تصدیب کندانسید  -1
 اهمللی هعی بینمشع کت ف:علانا بع اع مع  -2

 2معمه  1بند 

دا   یمند و پعو مقعبلا نظعم ی ر ی شگینعما پنییآ
 4ا ی م  قده مجر  یبع مفعاد اقتصعم

 هعم  م و  ماتگعه یکترون کعمل موهت اه ک  یاجرا 
 ی اع ، شفعفییگدش پعاخی افزا  2معمه  2 بند

و مقعبلا بع مفعاد  ی ر یشگ ی وند پ  یشنعابیآا 2معمه  3 بند
 یاقتصعم

 فسعم یهعنترل گلدگعهک و   ییشنعاع 2معمه  4بند 

( قعند   12معمه ) (ج )نعما اجرایی بند آیین 1معمه 
 تدا ک خدمعت  قعبتی  5برگزا ی منعقصعت 

 

 

 .مجلس شد ای االامی،  1383بهمن   3. قعند  برگزا ی منعقصعت، مصدب 1
 مجلس شد ای االامی.،  1386بهمن   8، مصدب قعند  ااعای   چهعوچهلکلی اصل    یهعایعات  یقعند  اجرا  .2
 ، هیئت و یرا . 1392اافند   12، مصدب نعما مرجع ملی و نهعم همعهنگی کندانسید  اع مع  ملل متحد برای مبع  ه بع فسعم آیین   . 3
 ، هیئت و یرا .1392اافند   12، مصدب ای م  قده مجر  یدا  بع مفعاد اقتصعمیمند و پعو مقعبلا نظعم  ی ر یشگینعما پنییآ .4
 ، هیئت و یرا .1385مهر   5منعقصعت، مصدب   برگزا ی  قعند ( 12) معمه  «ج» بند  اجرایی  نعما. آیین5
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 راهبرد  قانون )یا مقرّره(  ماده 

(  26معمه ) (اهف) نعما اجرایی بند آیین 1معمه 
 تدا ک خدمعت  قعبتی  1قعند  برگزا ی منعقصعت 

 42معمه 

ی قعند  تشکیل اع مع  ی نعما اجرا ینی آ
 2بع  ای کل کشد  

،  یا  بحرا  اجتمعع ی ر ی شگیمنظد  پبا هشدا 
 ن یعنعت مهم، وقدع جرم و نقض قدان ی جر ادء

 عدم پنهعنکع ی م  افشعی فسعم 53معمه 
 نهعم و مرمم یرموهتی غ یهعلکت تشیظرف ااتفعمه ا   55معمه 

بند )اهف(  
 56 معمه

م    یع  عمدمکمدقع با افمنعاب و با ییگدپعاخ
 تخلفعت  مد م

 )ت( معمه بند
56 

، مؤاسا ییعیانجمن آمبدم مع  آاهمکع ی بع  
دلا  ئمس یاهمللنیو انجمن ب یآمبدم مع  جهعن

 مبع  ه بع فسعم 
 کنندگع  فسعم حمعیت ا  افشع 61 معمه

 2مد یت أم
 2 ععمل

 3ا قضعیی طرح تحدل قده 

قدانین مرتبط بع صیعنت  یافزایش تب:عت عدم اجرا 
 ا  حقدق ععما 

 2مد یت أم
 3 ععمل

منظد  تقدیت  شفعفیت اطلاععتی با  یا تقع
 منکرا م:روف و نهیباامر  یهع مینا

 2معمد یت 
 3 ععمل

ماترای   ی قعبتی و  فع انحصع  برا  یایجعم فضع
مرمم با کعلاهع و خدمعت عمدمی و ااعای و  

 مبعحعت ععما
 2مد یت أم

 مدیریت ت:ع ض منعفع  3 ملعع

 3 مد یتأم
 1چعهش 

  یهع م  اجرا شفعفیت عملکرم ماتگعه  یا تقع
 قدانین 

 3 مد یتأم
 قدانین  یافزایش تب:عت عدم اجرا  1چعهش 

 3 مد یتأم
 2 چعهش

تمرکز بر  یندین برا  یهعااتفعمه ا   وش
 اصلی   یهعگلدگعه

 3مد یت أم
 نظع ت  یمرممی برا  یهعااتفعمه ا  ظرفیت 3 ععمل

 3مد یت أم
 3 ععمل

بع  ای و   یتسهیل فرایند صدو  مجد هع
 ماترای بع  اع  با اطلاععت 

 

 

 ، هیئت و یرا .1385مهر   5منعقصعت، مصدب   برگزا ی قعند (  26) معمه  «اهف» بند  اجرایی  نعما. آیین1
 .اقضعییس قده ی ئ  21/03/1398مصدب نعما اجرایی قعند  تشکیل اع مع  بع  ای کل کشد ،  آیین. 2
 ا.قضعیی،  ئیس قده 1399آذ    30یا، مصدب ی. طرح تحدل قده قضع3
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 خصوص مبارزه با مفاسد اداری توسط مراجع معتبر جهانی راهبردهای پیشنهادی در .  5
 م   مدجدم اما ی فسعم بر  غلبا برای شهروندا  ملعهبا  با  پعاخ م  کشد هع  ا  بسیع ی حعضرم حعل

 حرکت  فسعم بع مبع  ه  ملی هعیااتراتژی تدوین امتبا فزاینده صد ت با اما ی،  هعیماتگعه
 پدل  اهمللی بین  صندوق  و  جهعنی  بعنک  معنند  اهمللی بین  هعی اع مع   کشد هع  ا    بسیع ی  م  کنند.  می 

 ند ن ک می  تحمیل  کشد هع  با  تغییرات  این  بع  متنعاب   ا  اعختع ی  تغییرات  تجدیزی،   هعی نسخا  ا ئ ا ا  ضمن 

 مد م  م   پژوهش  گدنعگد   ی هع مها  ی برا   .هستیم   اهبرمهع  این  مدفقیت  شعهد  کشد هع  ا   کمی  ت:دام  م    امع 

 اک ب:د با 1990 اعلا     . ( Kaufmann, 2000: 2; Rose, 1996: 250)   بدم  ز ک متمر  آ   ج ی نتع  و  علل  بر  فسعم، 
 ۀنی م م  ا وپع ایاتحعم و  یاقتصعم ی هعیع ک هم  اع مع   پدل،  یاهمللنیب صندوق ،یجهعن کبعن

 عتیامب پرماختند،  تیف:عه با فسعم بع  مبع  ه  یهعیااتراتژ یاع عمه یپ و نیتدو م  شد هعک با کمک

 یع ک تی اوهد م   مربدطا یااتراتژ ق یتلب  و فسعم یمنف اثرات ن ییتب و عفتای تدا:ا فسعم بع مبع  ه 
 (.3ز 1388 )اهدانی، (؛ Collier, 1999) گرفت قرا  شد هعک ا  یع یبس

 (. 3:  1388المللی( )الوانی،  های بین شده توسط برخی از سازمان های مبارزه با فساد )پیشنهاد مقایسه استراتژی :  3جدول  

بعنک   ااتراتژی 
 1جهعنی 

آژانس تدا:ا  
اهملل  بین

 2آمریکع

بعنک تدا:ا  
 3آایعیی 

ایستم  
الامت ملی 

 4آمریکع

  برنعما جهعنی
 مبع  ه بع فسعم 

      حوزه اقتصادی 
    *  خیزهعی فسعمحذف برنعما
    * * اع ی منعاب خصدصی

     *  مایی مقر ات
     * اصلاحعت معهیعتی و گمرکعت 

     * هعی بعنکی بخش
اصلاحعت ایعات تجع ی و  

     * کلا 

      حوزه اداری 
 * * * * * اصدل اخلاق 

     * اعلا ی مشی شعیستاخط
 *  *  * حقدق و مزایع 
 *   * * کع ایی اما ی 

      اع ی غیرمتمرکزتصمیم

 

 

1. World Bank 
2. United States Agency for International Development (USAID) 
3. Asian Development Bank 
4. U.S. Office of Government Ethics 

https://www.oge.gov/web/oge.nsf/home
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بعنک   ااتراتژی 
 1جهعنی 

آژانس تدا:ا  
اهملل  بین

 2آمریکع

بعنک تدا:ا  
 3آایعیی 

ایستم  
الامت ملی 

 4آمریکع

  برنعما جهعنی
 مبع  ه بع فسعم 

 *  *  * ما ایی  افشعی م آمد/
   *   وضع قدانین منعاب 

مجع ات انگین برای  
    *   فتع هعی فعاد 

   * * * تدا ک خدمعت  قعبتی 
   *   کع آمد وجدم ایستم نظع ت 

      حوزه اجتماعی 
  * *  * ا تقعی خدمعت عمدمی 

  * *  * آمد ش عمدمی و ا تبعطعت 
مشع کت جعم:ا مدنی و  

  * * * * نظع ت عمدمی

   *  * ماترای با اطلاععت 
  * * * * هع آ امی  اعنا

      حوزه سیاسی 
     *  قعبت ایعای 
     * احزاب مستقل 

شفعفیت م  وض:یت معهی  
 *  *   احزاب 

   * *  گدیی ا تقعی پعاخ
      ت:هد آشکع   هبرا  
مشع کت ف:علانا بع  

هعی جهعنی و  اع مع 
 اهمللی بین

  * * * 

هعی تصدیب کندانسید 
      مبع  ه بع فسعم 
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 راهبرد(  ۀتحقیق )به تفکیک حوز های منتخب شده توسط سازمانهای پیشنهادتعداد راهبرد: 1نمودار 

 راهبردهای مبارزه با مفاسد اداری در کشورهای نمونه.  6
بینم حعل و  م:تبر  مراجع  ملعه:ا،  حعضر  م خصدص  اما ی  فسعم  مدضدع  حدل  مختلفی  اهمللی 
شعخص  شنعای، آایب اع مع  تنظیم  ا جملا  هستند  ف:عهیت  با  مشغدل  کشد هع  ا  یعبی  و  هع 

 (، اکدندمیستSGI، برتلسمن )(GCB)  (، بع ومتر فسعم جهعنیCPI)بع شعخص  اهملل  بینشفعفیت  
(EIU)آ امی خعنا   ،  (FH )بین )،  اهنمعی  کشد ی  ا  یعبی PRSاهمللی  یسک  شعخص   ،)

اوهدیت(  EFW)  پذیری جهعنی ، شعخص فسعم  قعبت( ICRG)  گذا ا  خع جیارمعیا هعی  و مرکز 
بدمجا و  شعخص31-12ز  1397)جلیلی،    (IBP)  ایعاتی  حعضر،  مقعها  م    .)  (CPI)با مهیل ، 

ادئیس  و  فنلاند  مانمع ک،  کشد   اا  و  بدمه  ااتنعم  و  ااتفعمه  مد م  جهعنی  مقبدهیت  و  جعم:یت 
 اند. عندا  کشد هعی نمدنا واجد امتیع ات و  تبا برتر م  شعخص یعمشده انتخعب شدهبا

   CPIشاخت   براساسفنلاند و سوئیس در ده سال اخیر : امتیازات کشورهای دانمارک، 4جدول 
 میلادی( 2022 الملل، )منبع: تارنمای سازمان شفافیت بین

 اعل 
 تبا  

 جهعنی
2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 

 90 91 92 91 90 88 88 87 88 88 1 مانمع ک 

 90 89 89 90 89 86 85 86 85 88 1 فنلاند

 86 85 86 86 86 85 85 85 85 84 3 ادئیس

 

0

1

2

3

4

5

6

7

بانک جهانی ن آژانس توسعه  بی

الملل آمریکا

بانک توسعه 

آسیایی

سیستم سلامت

ملی آمریکا

برنامه جهانی  

مبارزه با فساد

5

2

0

1

0

7

5

7

2

4

5

2

5

4

0

1 1

4

2

3

حوزه ی اقتصادی حوزه ی اداری حوزه ی اجتماعی حوزه ی سیاسی



 ( دوم)جلد  شفافیت  ارتقای ملی  همایش  اولین مقالات مجموعه ❖  370

 
 )از صد( کشورهای دانمارک، فنلاند، سوئیس و ایران طی ده سال اخیر  CPI : امتیاز 2نمودار 

 میلادی( 2022الملل، )منبع: تارنمای سازمان شفافیت بین
 

 الف( راهبردهای اصلی مبارزه با فساد اداری در کشور دانمارک 
قدی؛  مدی   -2؛  کع آمد گذا ی  قعند    -1 و  پعکدات  قضعی   -3را   گد؛  ماتگعه  پعاخ  و  مستقل   ی 

اع مع  تخصصی محد  و مستقل برای بع  ای؛    -6آمبدم مع ؛    -5حسعبراع  )معهی( مستقل؛    -4
غیرایعای؛    -7 و  پعکدات  )اما ات(  عمدمی  کع ا؛    -8خدمعت  و  پعکدات  محلی    -9مسئدهین 

آ هع  اعنا  و  مستقل  پعکداتی؛    -10 ام؛  ی  بر  مبتنی  مدنی  پعاخ شرکت   -11جعم:ا  تجع ی  و  هعی  گد 
 . (Pippdid, 2013: 58)اهمللی برای مبع  ه بع فسعم  هع و تجربیعت بین گیری ا  نظعم بهره   -12پعکدات؛  
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 ( 159: 1401: رویکردهای جاری مبارزه با فساد در دانمارک )جامعی، 3نمودار 

 مبارزه با فساد اداری در کشور فنلاند ب( راهبردهای اصلی 

 
 ( 2020)منبع: تارنمای وزارت دادگستری فنلاند،   : راهبردهای جاری مبارزه با فساد در فنلاند4نمودار 

 

  

راهبردهای جاری 
در مبارزه با فساد

اداری در 
دانمارک

اعتماد متقابل
در میان سطوح 
مختلف افراد 

جامعه قوانین ویژه و 
سختگیرانه 

برای تعقیب 
کیفری 
متخلفین

شفافیت 
بالای فعالیت 
مالی احزاب

ایجاد جریان 
آزاد گردش 
اطلاعات و 

آزادی 
پذیرش معقولمطبوعات

و نسبتا کارامد 
قوانین ضد 

فساد در جامعه

سطح بالای درآمد 
و دستمزد بسیار 

مناسب برای 
شاغلین در بخش 
دولتی و عمومی

یامنیت شغل

برابری همه 
افراد در 
برابر قانون

و شفاف سازی ساختارهای دولتی برای پیشگیری و مبارزه با فساد و بهبود همکاری ها بین تمامی احزاببهینه سازی

افزایش آگاهی در خصوص فساد

افزایش شفافیت

افزایش افشای فساد

قانون گذاری در راستای پیشگیری از فساد و تصویب قوانین مرتبط

افزایش تحقیقات در خصوص فساد و رویکردهای پیشگیری
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 راهبردهای اصلی مبارزه با فساد اداری در کشور سوئیس  ج(

 
 : راهبردهای جاری مبارزه با فساد در سوئیس  5نمودار 

 ( 2020تع نمعی و ا ت امد  خع جا و آژانس تدا:ا و همکع ی ادئیس، )منبعز 

 
 : تعداد راهبردهای منتخب کشورهای مورد پژوهش به تفکیک حوزه 6نمودار 

 های جهانی . مقایسه تطبیقی راهبردهای مبارزه با فساد در ایران، کشورهای منتخب و مدل 7
 اهبرمهعی مبع  ه بع فسعم م  ایرا ، کشد هعی منتخب و  ای  ، جدول مقعیسابع تدجا با ملعهب فدق

 هعی جهعنی با شرح جدول ذیل خداهد بدمزمدل 

اصلاح فرایندهای اداری و حذف فرصت های فساد

افزایش شفافیت در دولت با استفاده فناوری اطلاعات

(در سطح ملی و محلی)تقویت نظام مدیریت مالی دولت 

تقویت موسسات حسابرسی عمومی مستقل

بازنگری تخصصی در قوانین کیفری

(از طریق کمیسیون ها)تقویت نظارت غیرمستقیم مجلس 

نهادینه نمودن و تقویت آمبودزمان

بی طرفی و استقلال قوه قضائیه

مطالبات جامعه مدنی

(آگاهی رسانی عمومی)تعلیم مردم 

دسترسی آزاد رسانه ها به اطلاعات

آموزش بخش خصوصی

تأکید بر توسعه و تقویت همکاری ها با کشورهای دیگر در خصوص تجربیات ضدفساد

علیه فساد و سایر معاهدات بین المللی ضدفسادOECDتأکید بر رعایت الزامات کنوانسیون 

مجازات مناسب و متناسب مجرمین و متخلفین

حمایت از افشاکنندگان فساد

آموزش و افزایش آگاهی کارکنان دولت

اتخاذ رویکرد پیشگیرانه

0

2

4

6

8

راهبردهای دانمارک راهبردهای فنلاند راهبردهای سوئیس

2

1

0

8

5

7

5

3
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3

حوزه ی اقتصادی

حوزه ی اداری

حوزه ی اجتماعی

حوزه ی سیاسی
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 های جهانی : مقایسه تطبیقی راهبردهای مبارزه با فساد در ایران، کشورهای منتخب و مدل5جدول 

بعنک   ااتراتژی
 جهعنی 

آژانس 
تدا:ا 

اهملل بین
 آمریکع 

بعنک  
تدا:ا 
 آایعیی

ایستم 
الامت 

ملی  
 آمریکع 

برنعما  
جهعنی  
مبع  ه بع  

 فسعم

 اهبرمهعی 
 مانمع ک 

 اهبرمهعی 
 فنلاند

 اهبرمهعی 
 ادئیس

 اهبرمهعی 
 ایرا  

          حوزه اقتصادی
هعی  حذف برنعما
        *  فسعمخیز

اع ی  خصدصی
 *   *    * * منعاب

 *  * *     *  ماییمقر ات
اصلاحعت معهیعتی  

 *        * گمرکعتو 

         * هعی بعنکی بخش
اصلاحعت  

ایعات تجع ی و  
 کلا  

*        * 

          حوزه اداری
 *    * * * * * اصدل اخلاق 

مشی خط
 *   *     * اعلا ی شعیستا

 *   * *  *  * حقدق و مزایع 
 * * * * *   * * کع ایی اما ی

اع ی  تصمیم
  *        غیرمتمرکز 

افشعی م آمد/ 
 *    *  *  * ما ایی

وضع قدانین  
 * * * *   *   منعاب

مجع ات انگین 
برای  فتع هعی  

 فعاد 
 *    *  * * 

تدا ک خدمعت  
 *      * * *  قعبتی 

 ماتگعه قضعیی
 * * * *      گد مستقل و پعاخ

تقدیت و افزایش 
مؤاسعت  

حسعبرای عمدمی  
 مستقل

* * * *  * * * * 

وجدم ایستم  
 * * * *   *   کع آمد نظع ت 

          حوزه اجتماعی
ا تقعی خدمعت  

  *  *  * *  * عمدمی

آمد ش عمدمی و  
 * * * *  * *  * ا تبعطعت
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بعنک   ااتراتژی
 جهعنی 

آژانس 
تدا:ا 

اهملل بین
 آمریکع 

بعنک  
تدا:ا 
 آایعیی

ایستم 
الامت 

ملی  
 آمریکع 

برنعما  
جهعنی  
مبع  ه بع  

 فسعم

 اهبرمهعی 
 مانمع ک 

 اهبرمهعی 
 فنلاند

 اهبرمهعی 
 ادئیس

 اهبرمهعی 
 ایرا  

مشع کت جعم:ا  
مدنی و نظع ت  

 عمدمی
* * * *  *  * * 

ماترای با 
 * * * *   *  * اطلاععت 

  * * *  * * * * هع آ امی  اعنا
          حوزه سیاسی
   *      *  قعبت ایعای 
   *      * احزاب مستقل 
شفعفیت م   

وض:یت معهی 
 احزاب 

  *  * *    

  *  *   * *  گدیی ا تقعی پعاخ
ت:هد آشکع  

 *          هبرا  

مشع کت ف:علانا بع  
هعی  اع مع 

جهعنی و  
 اهمللیبین

  * * * *  * * 

تصدیب  
هعی  کندانسید  

 مبع  ه بع فسعم
  * * * * * * * 

 

 

 
 : مقایسه تطبیقی راهبردهای ایران با راهبردهای کشورهای انتخاب شده 7نمودار 
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 : مقایسه تطبیقی راهبردهای ایران با راهبردهای جهانی منتخب  8نمودار 

 
 : مقایسه تطبیقی راهبردهای انتخابی به تفکیک حوزه )درصد( 9نمودار 

 

می ملاحظا  فدق،  جداول  و  نمدما هع  با  عنعیت  اما ی   گرممبع  فسعم  بع  مبع  ه  کا  اهبرمهعی 
م:نیتفعوت    ایرا ،  اختلاف  مدلو  پیشنهعمی  بع  اهبرمهعی  کشد هعی  ما ی  و  جهعنی  هعی 
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راهبردهای جهانی

راهبردهای ایران

اقتصادیحوزۀ 

اداریحوزۀ
اجتماعیحوزۀ 

سیاسیحوزۀ

راهبردهای جهانی راهبردهای کشورهای 

نمونه

راهبردهای ایران

15.09
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44.44

52.38
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و  انتخعب نداشتا  می شده  اما ی  حد ه  اهبرمهعی  م   انلبعق  کمترین  همچنینبعشد.  بیشترین   ،
بع  اهبرمهعی حد ه ایعای میهم نیز مرتبط  تدجا هیکن   بعشد.پدشعنی  بع  مراتب تفصیلی فدق،  با  ، 

م  ایرا  و کشد هعی مدفق   شدهما  م   اهبرمهعی ت:یینعدم تمعیز م:نی   غمباگرمم کا  مشعهده می
نیز مدل  پیشنهعمی، و  متفعوت می  هعی جهعنی  بسیع   و وض:یت مدجدم  اقدامعت  )با    بعشدحعصل 

 (. 2 شرح تفصیلی نمدما  شمع ه 
با  تدجا  متخص   بع  نظع تنظر  و  اجرا  تنظیم،  مرحلا  اا  شعمل  مدیریت  اهبرمی   1صین، 

کننده ل، تضمینئعهعی ایدرواضح اات کا صرفع  تدوین ااتراتژیپُ (.  R.David, 2017: 13)  بعشد می 
می نظع ت  و  اجرا  فع   م   همعهنگی  و  مسععی  حداکثر  نیع مند  و  نبدمه    برااعس بعشد.  مدفقیت 

صد ت  ا   قعبلصد  م   گرفتا، ملعه:عت  ت:یینتدجهی  منیع   اهبرمهعی  تمعمی  م   شکست  شده  بع 
، برخی ا  ملعه:عت نیز حعکی ا  آ  اات کا برخی  همچنین؛  (Candido, 2015: 239)  مداجا شده

ااتراتژیموهت تدوین  فرایند  م   بعیستاهع  اقدام  فسعم،  بع  مبع  ه  مقیق هعی  تحلیل  م   ااتعی  ای 
ت اهبرمهعی احصعء آ  شده و  ا  یعبی  هع م  مرحلا اجرا م:مدل نداشتا و  :یین چگدنگی و کیفیت 

آ  شکست  و  اثربخشی  عدم  اصلی  علل  ا   امر  میاین  کا  ،  (Dobrowolski, 2017: 123)بعشد  هع 
حُ  بر  نظع ت  ضرو ت  نیز  و  بهینا  اهبرمهع  اجرای  م   تدجهعت  حسعایت  فدق  اجرای  مراتب  سن 

 نمعید.  ا مضععف میشده  هعی ت:یین اهبرمهع و ایعات

  گیریبندی و نتیجهجمع
هزینا و  تلقی شده  تدا:ا کشد هع  مدانع  ا   یکی  امرو ه  اما ی  بر اع مع فسعم  بسیع ی  ا  هع  هعی 

می موهتتحمیل  ا   بسیع ی  میربع   ا   اع مع کند.  و  باهع  مقر ات  هع  و  قدانین  تنظیم   غم 
برخد ما  نبدمه و این مدضدع تدجا بسیع ی ا  پژوهشگرا   ا  تدجهی  گیرانا، ا  مدفقت شعیع اخت

هع و  اهبرمهعی مبع  ه  خصدص  ویکرمهع، ایعاتای م با خدم جلب نمدمه و تحقیقعت گسترمه
تدا:ا، بع هحعظ  حعلعندا  کشد ی م بع مفعاد اما ی و اقتصعمی صد ت پذیرفتا اات. ایرا  نیز با

اجتمععی،  فرهنگی،  منحصرتع ی   مشخصعت  ایعای  و  متفرم باخی  بع  أ،  مبع  ه  فرایند  م   افعنا 
بعشد   بط جهعنی ا  وض:یت مللدبی برخد ما  نمیااتنعم آمع  مراجع م:تبر و ذی، بامفعاد اما ی

پژوهش انجعم  ضرو ت  و  اهمیت  امر  این  چندا   و  مو  حد ه  ا  این  م   کع برمی  و  بنیعمین  هعی 
 یب:دکت یحل اه ۀلیوابا   ا  آ  بتدا   ا ک ستین زکمتمر  و پع چاک ی یروین  یک فسعمنمعید  یرا  می 

و  نگر یلک  اهبرمهعی ا   ااتفعمه  مستلزم  اکبل نمدم،   نترل ک جعمع    برااعسبعشد.  می  ی:دچندبُ ، 
 

 

1. Strategy Formulation, Implementation, Evaluation 
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شده برای کا نتیجا احصعء و انلبعق  اهبرمهعی ت:یین  ، گرفتا م  پژوهش حعضرهعی صد ت بر ای
اهمللی و نیز  اهبرمهعی مد م  مبع  ه بع فسعم م  کشد مع  و  اهبرمهعی پیشنهعمی چند اع مع  بین

ادئیس و  فنلاند  مانمع ک،  شعمل  مدفق  کشد هعی  برخی  تداط  میمی   ااتفعمه  ابرا   بعشد،  تدا  
هعی اقتصعمی، اما ی، اجتمععی و  م  ایرا ، م  تمعمی حد ه ماشت کا اکثریت  اهبرمهعی عملیعتی  

ااتفعم مد م  و  م:تبر  بع  اهبرمهعی  قبدهی  قعبل  و  نسبی  تلعبق  فدق  ۀایعای،  ما م مراجع   ؛ اهذکر 
(  یشا م   CPIشعخص    برااعسبنعبراین، وض:یت نعمللدب جع ی کشد  م  مبع  ه بع فسعم اما ی )

 هع ما م. کیفیت اجرای  اهبرمهع و چگدنگی نظع ت بر حسن اجرای آ 

  های سیاستیراهکارهای پیشنهادی و توصیه
هعی کشد  هحعظ نشده اات.  اوهدیت، مبع  ه بع فسعم م   قعند  برنعما ششم تدا:ا   2بع تدجا با معمه 

می  پیشنهعم  بعلاماتی،  اانعم  م   آ   تصریح  و  یعمشده  مدضدع  اهمیت  با  عنعیت  مراتب  بع  گرمم 
 یعمشده م  متن تحت تنظیم قعند  برنعما هفتم تدا:ا، منظد  و عملیعتی گرمم. 

ت با  تدجا  )مانمع ک،  أبع  مدفق  کشد هعی  فسعم  بع  مبع  ه  مضععف  اهبرمهعی  و کید  فنلاند 
حد ه  بر  مبتنی  بر  اهبرمهعی  مدفقیتادئیس(  و  ایعای  و  اجتمععی  پیشنهعم هعی  حعصلا،  هعی 

 گرمم م  فرایند تنظیم  اهبرمهعی جدید، متغیرهعی مذکد  بیشتر هحعظ گرمند. می 
آایب و  حعضر  پژوهش  گزا ش  تفصیلی  شرح  میبا  پیشنهعم  گرفتا،  صد ت  گرمم  شنعای 

شع اقدامعت  و  اجرای تحقیقعت  پعیین  اثربخشی  و  مدفقیت  عدم  علل  کشف  خصدص  م   یستا 
  اهبرمهعی مبع  ه بع فسعم اما ی م  کشد  و ت:ریف اقدامعت اصلاحی و پیشگیرانا صد ت پذیرم.

معمه   با  یعفتا  28نظر  هحعظ  بع  و  اما ی  نظعم  الامت  ا تقعی  و  قعند   حعضر  پژوهش  هعی 
ن برای  بع فسعم اما ی، لا م اات اجرای تکعهیف م:یّ   شنعای عدم مدفقیت  اهبرمهعی مبع  ه آایب

ماتگعه با شد ای  کشد   نظع تی  محترم  و هعی  تدجا  مد م  اجرای  اهبرمهع،  م   ض:ف  مهیل 
 گیرم.   یزی قرا برنعما

ی قعند  ینعما اجرا ینی آ  4و3قعند  تشکیل اع مع  بع  ای کل کشد  و مدام    2با ااتنعم معمه  
گرمم تدابیری  مهیل اهمیت و حسعایت مدضدع، پیشنهعم میهعی تحقیق و بایعفتامذکد  و تدجا با  
حُ  تع  گرمم  و شعخص  سناتخعذ  کشد   م   فسعم  بع  مبع  ه  انجااجرای  اهبرمهعی  و  ت:یین  هع  هعی 

 شده مد م نظع ت و بر ای اع مع  بع  ای کل کشد  قرا  گیرم. 
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 منابع
 بع مبع  ه یمل  یااتراتژ  نی تدو یهع(، »مؤهفا1389خی، ابدذ  )اراهدانی، مهدی؛   ندی، ا:ید و عرب

 .22-3صفحا  ،4شمع ه  ،2مو ه  ،یموهت تی ری، نشریا مدرا «یا یاالام یجمهد  فسعم
 .جعم:ا تهرا ز انتشع ات پژواک ایرا ، م  اجتمععی انحرافعت شنعایجعم:ا (،1399) احمد بخع ایی،

هعی ندین پیشگیری و مبع  ه  هعی مفهدمی شیده (، »مدل1401ثعنی، عبعا:لی ) جعم:ی، مجتبی و جبع ی  
ای مانش  اهبرمی،  شتا بع فسعم م  جمهد ی االامی ایرا  و مانمع ک«، فصلنعما علمی ملعه:عت بین

 .168-145صفحا ،  48اعل موا مهم، شمع ه 

جمهد ی،   یعات ااتراتژیک  هعیبر ای  فسعم«، مرکز انجش هعیشعخص(، »1397جلیلی، محدثا )
 .2صفحا 

 ضرو تی اما ی فسعم ا  پیشگیری (، » ویکرمهعی 1399ارافرا ی، مهر ام؛ فزونی مریم و  ا ع، شکدفا )
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❖  ❖  ❖ 
 م    جدید   نسبتع    مدضدعی   آنکا    غمبا   فسعماتیزی،   فرایند  م    اع ی شفعف   بر   تأکید   و   شفعفیت   مفهدم 
  تدا  می   االامی   هعی آمد ه   با   نگعهی   بع   امع   اات   فسعم   بع   مبع  ه   اهمللیبین   نهعمهعی   ایعای   امبیعت 

 میرین  ای اعبقا   اما ی،   الامت   حفظ   و   حکدمت   امد    اما ه   م    شفعفیت   اصل   با   تدجا   کا   م یعفت 
ت    إ  ْ  »وَ ز  فرمدمند اشتر  معهک با  خدم  نعما م ( ) امیراهمؤمنین  کا  گدناهمع   اات؛ ماشتا یة  ظَنَّ ع   اهرَّ

کَ  رْ   حَیفع    ب  ُ:ذْ  کَ«    هَهُمْ   فَأصْح   اتمی   هع آ    م بع ه   کا   کرمند   گمع    مرمم   اگر   ، ( 53  نعما  اهبلاغا، نهج ) ب 
 م    شفعف   صد ت با    ا   مسعئل (  بع    فضعی )   صحرا   شبیا   ی:نی   کن؛   اصحع     ا   خدم   مهیل   ای ماشتا    وا 

ی   هَکُمْ   إ  َّ   فرمعیندز »وَ می (  )  علی   حضرت   همچنین.  بگد   مرمم   محضر  نْد  زَ   ألّا   ع  رّا    مُونَکُمْ   أحْتَج   ا 
لاَّ  ی   إ   جز   نپدشعنم   شمع   ا     ا   چیزی   کا   من   بر   شمعات   حق   بدانید   ، ( 50  نعما   اهبلاغا، نهج )   حَرْبٍ«   ف 

 .جنگ  اارا  
  بع  مقعبلا  و  پیشگیری   بعهدف  اع یشفعف  االامی،    هنمدمهعی  ا   اههعم   بع  و  مبنع  همین  بر
 ایشع   ملعهبعت  ا جملا  و   هبری   م:ظم  مقعم   تأکید  مد م   همدا ه   مسئدلا ،   عملکرم   و  بیع   م   فسعم، 

 زاات بدمه
 هم   بگدیید؛   ا   هعپیشرفت   و  مهید  خبر  کنید،    اعنیاطلاع   مرمم   با  هم  کنممی   تأکید  مجدما  ...  

 بگدییم  مع  اینکا  صرف .  بگذا ید   میع    م    مرمم   بع  شفعف   هم   ا   هعآ    ما م،   وجدم   مدان:ی  واق:ع    اگر 
 کسعنی  و   ما م   وجدم   مدان:ی   واق:ع    اگر .  پذیرندنمی   هع آ    و   کند نمی   قعنع    ا   مرمم   هست،   کع    م    مدان:ی 
 ...  بگدیید   مرمم   با  صریح   و   شفعف  ا   این  کنید،  کع   شمع  گذا م نمی   کا  اات   مدجدم   جریعنی   و   هستند 

 واضح   طد با    ا   خدمش  عملکرم   االامی  جمهد ی  م   مسئدل   کا   اات  این  م:نعیش  شفعفیت ...  
 ...  اات  شفعفیت   م:نعی   این  بدهد؛   قرا    مرمم   اختیع    م  
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  هبری   م:ظم   مقعم   ا ادی   ابلاغی  اما ی،   نظعم   کلی   هعی ایعات   19  و   18  مدام   م    همچنین 
 زاات  شده  اشع ه   فرایندهع   اع ی شفعف  و   شفعفیت  بحث   با  ، (1389  ا میبهشت ) 

 نظعم   و   مرمم   متقعبل   تکعهیف   و   حقدق   با   نسبت   بخشی   آگعهی   و  اع ی شفعف ز  18  معمه  •
 صحیح؛   اطلاععت   با   مرمم   مند ضعبلا  و  آاع    ماترای   بر   تأکید   بع   اما ی 

 . اما ی  نظعم   م   مرممی   هعی ظرفیت  ا    ااتفعمه   و  جذب   برای   اع ی مینا ز  19  معمه  •
 تضمین   شفعفیت.  اات   اقدامعت  و  فرایندهع  هع، برنعما   قدانین،   بر  ند   تعبعنید    م:نعی  با   شفعفیت

  ا   خدم   ف:عهیت  گزا ش  و   کرمه   ف:عهیت   آشکع   صد ت با   عمدمی   عرصا   خعممع   و  مسئدلا   کا  کند می 
 مبنعی  بدم   آشکع  »   ا   اات   عبع ت  شفعفیت  اهملل، بین   شفعفیت  اع مع  ت:ریف   برااعس .  کنند   منتشر

 بع مبع  ه  ابزا  مؤثرترین عندا  با  کا  م آمد  و قد ت  تد یع بر  حعکم  اع وکع هعی   و حکدمتی  تصمیمعت 
 «.  وم می   کع با   پعیدا    ایجعم:ا   ایجعم  و   کع آمد   موهتی  ااتقرا    برای  اما ی   فسعم 

 پدید   بع.  آو م می   وجدم   با    ا   مرمم   عمدم   ادی   ا    شد    میده   حس   کا   اات   نظع تی   بستری   شفعفیت
. یعبدمی   کعهش  فسعم  و  انحرافعت  م نتیجا   و   مهند می   تغییر   ا    فتع شع   مسئدلا   حس،   این   آمد  

کا  عرصا  م   مرمم   مشع کت   خدمکنترهی،   آ   تبع با   یعبد،   ا تقع   و  ایجعم  نظع تی  بستر  این   معنی 
کع ایی  حکمرانی،   معنع  ایجعم    اه   ترینملمئن   شفعفیت.  شد   خداهد  حعصل  فسعم  کعهش  و  افزایش 

 . شدم می   نهعمهع   و  مرمم   میع    م   اعتمعم   افزایش   ابب  و   اات  فسعم   م برابر 
 بعهدف  شفعفیت   ا تقعی   م    اع مع    جدی   ا امه   نمعیش   بر  علاوه   همعیش   این   برگزا ی   بع 

 و شفعفیت   اع ی پیعمه  و  کع بست  نحده  م مد م  اندیشا و   فکر  صعحبع    هعی طرح  و هع ایده  فسعماتیزی، 
 خصدص  این  م   اما ی  فسعم  حد ه  مسعئل  با  کشد    کل   بع  ای  اع مع   مداجها  و  و وم  نحده  همچنین 
 صرفع    مبعحث   طرح   ا    گرفتن   فعصلا   و   هدفمند   محد هعیی   تدوین   بع   همعیش   این .  گرمید   گرمآو ی 

 مسئلا  حل    ویکرم   بع  علمی  چعهش  یک  با   ا   کشد   اراار  مانشگعهی   و   علمی   مجعمع   تئد ی، 
 کل  بع  ای   اع مع    برای   کع برمی   و   علمی   هعی طرح   و   هع ایده   آ    معحصل   اات   امید   کا   فراخداند 

 . بعشد   اجرایی   هعیماتگعه   ا    شفعفیت  گری ملعهبا   و  اجرا   میدا    م    کشد  
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 شعار همایش 
بع   کشد   کل  بع  ای  اع مع   و ا ده یگز همعیش  شفعفیت  م خصدص  م:ظم  هبری  مقعم  بیع   ا   ی 

 شدزا تبعط آ  بع فسعم مزین  

 سازی، شرط اصلی فسادستیزی است.شفاف 
 هرکا   کا   بدم   ای م  و م وا ه   بی   ۀ خعن   یک   مثل  کشد    اقتصعمی   اجتمعع، وضع   وضع   چنعنچا   »اگر 
 نجیب   اات، انسع   م:لدم  برم، خد م، خب   خداات  کرم، هرچا  عملخداات   آمد، هرجد   خداات 

 این اصلی  ی، شرط اع شفعف .  د ی آ ی نم  کند، طب:ع  جلد  ا تزاق  حلال   اه  ا   خداهد ی م  کا  متینی  ۀ ت س ی شع
ثبعت با   بع   فضعی   بیعید، بعید   وجدم    قعبتی با   فضعی   بشدم، بعید   ی اع شفعف   بعید   اات؛   فسعماتیزی 

 یک   م    وقت   آ  .  کرم   خداهد   امنیت  احسعس   و   آمد   خداهد   شرایط   این   م    اقتصعمی   ف:عل    بیعید؛   وجدم 
 ، نظعم آو م ی مات م با  ثروتی   خدم  کع آفرینی  یع  خدم  ۀ ی ارمع  خدم یع  ابتکع   بع  کا  کسی  آ   فضعیی  چنین 

ا   اگر کند می   تأیید   و کند  می   حمعیت   او   االامی   کسب   وقت   آ  شد،    فضعی اعهمی   فضع   چنعنچا   . 
مد م   مبعح   ز یچ ک ی   م آمد   کسب   و   ثروت  )بیعنعت  نظعم   ت ی مد محمع   و   تأیید  و   میدا   م    اات« 

ف:علا    هعیماتگعه   مسئدلا   و  مختلف،  نظع تی؛   ای اعنا   و   علمی   مراکز  مدیرا    اقتصعمی،  و 
20 /12/1392.) 

 اهداف برگزاری همایش 
 گری آ  بعهدف فسعماتیزیملعهبا حسعس نمدم  جعم:ا علمی کشد  با مسئلا شفعفیت و   ▪

 اعلا  عزم و ا امه اع مع  بع  ای کل کشد  م  ا تقعی شفعفیت م:لدف با مبع  ه بع فسعم  ▪

و   ▪ مانش  تبعمل  فضعی  و  گفتمع   م    شا ی اند ایجعم  آ   کع بست  و  شفعفیت  ا تقعی  مدضدع  م  
 فسعماتیزی

 گرمآو ی امبیعت مدضدع و مقعلات علمی م  محد هعی همعیش ▪

شفعف هع ده ی ا و    هع طرح اعیی  شنع  ▪ مدضدع  م   کع برمی  و  جدید  ملعهبا ی  و  شفعفیت اع ی  گری 
 منظد  مقعبلا بع فسعمبا 

شفعفیت   ▪ حد ه  اندیشمندا   و  محققع   ایشع    منظد  با شنعاعیی  مشع کت  و  همکع ی  جلب 
 اع ی و فسعماتیزی.م جهت شفعف 
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 محورهای همایش  
 و مبارزه با فساد محور اول: مباحث نظری؛ مبانی شفافیت  

 شفعفیت، الامت اما ی و فسعماتیزی؛ چیستی، ت:ع یف، اهمیت، جعیگعه و حدوم .1

 هعی شفعفیت م  ا تقعی الامت اما ی بع  ویکرم فسعماتیزینظریا  .2
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محووور دوم: شووفافیت و جایگوواه آن در ارتقووای سوولامت اداری و مبووارزه بووا فسوواد از منظوور  
 ی های اسلام آموزه 

 هعی االامی شفعفیت و فسعماتیزیپشتدانا مبعنی و   .1

 شفعفیت و فسعماتیزی ا  منظر قرآ  کریم .2

 (شفعفیت و اع وکع هعی اعمعل آ  م  فرایند اما ه جعم:ا االامی م  عصر نبی اکرم ) .3
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 سازی و فسادستیزی  محور سوم: تجربه کشورهای موفق در زمینه شفاف 
 اهمللی و قدانین کشد هعی مدفق م مد م شفعفیتاانعم، م:عهدات بین  .1
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م  مقعیسا   پژوهش  .3 آ   نقش  و  شفعفیت  م بع ه  مدفق  کشد هعی  قدانین  بع  ایرا   قدانین  میع   ای 
 الامت اما ی

 اع ی و تحقق شفعفیت و فسعماتیزیهعی کشد هعی مدفق م  پیعمه بهترین اقدامعت و گعم  .4
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 م  نظعم اما ی

خداهی هع م   ااتعی شفعفیت  اعنا اع وکع  کشد هعی مدفق م  جلب مشع کت جعم:ا مدنی و   .8
 گری شفعفیت( و فسعماتیزی)ملعهبا 

 ها و راهبردهای اِعمال شفافیت در مبارزه با فساد محور چهارم: سیاست 
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 ه بع فسعمکع نعما شفعفیت م  قعند  ا تقعی الامت نظعم اما ی و مبع    .2

 گذا ی و تکعهیف قعندنی خعص شفعفیت شنعای قعند  آایب  .3

 گذا ی و تکعهیف قعندنی ععم شفعفیتشنعای قعند  آایب  .4

عمعل شفعفیت م  قعند  ا تقعی الامت نظعم اما ی و مبع  ه بع فسعمظرفیت  .5  هعی ا 

 اما یهعی شفعف م   ااتعی ا تقعی الامت نظعم  گذا ی و وضع ایعات اهزامعت ایعات  .6

 هعی منب:ث ا  شفعفیت و فسعماتیزیهع و فرصت چعهش  .7

 اع ی م  نظعم اما ی و ایعای کشد  هعی شفعف چعهش  .8

 مدانع تحقق شفعفیت م  قلمرو الامت اما ی .9

 اع ی جریع  امد  و اجرای شفعف قدانین هع و  اهبرمهعی نظع ت اهکترونیک م  شفعف ایعات  .10

 و اجرای صحیح قدانین  نقش و جعیگعه شفعفیت م  حسن جریع  امد   .11

عمعل شفعفیت م  بدمجا ایعات  .12   یزی )بدمجا بع (هع و  اهبرمهعی ا 

 اع ی م  بخش موهتیگیری و تصمیم نقش شفعفیت م  اصلاح فرآیندهعی تصمیم  .13

 هعی اجرایی و ا تقعی الامت نظعم اما یتسهیلگری شفعفیت م  نظع ت بر ماتگعه  .14
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 هعی اجراییسعم ا م  ماتگعه هعی فتأثیر شفعفیت م  انسدام گلدگعه  .15

 هعی موهتی و تأثیر آ  بر الامت اما ی شفعفیت م  انتصعبعت و تصدی پست  .16

 جعیگعه ایعات جنعیی مشع کتی، تقنینی، اجرایی، قضعیی م  تبیین فسعم اما ی و ااتقرا  شفعفیت  .17

هووای  )پژوهش سووازی و کاربسووت شووفافیت بووا رویکوورد فسادسووتیزی  محووور پوونجم: پیاده 
 کاربردی، تجویزی و مورد پژوهی( 

 هعی اجراییاع ی شفعفیت م  ماتگعه اع وکع هعی پیعمه  .1

 مدا ، شفعفیت و فسعم اما ی قده قضعئیا مرمم  .2

اقدامعت  .3 ترویج فرهنگ شفعفیت، شفعفیت  بهترین  خداهی و فسعماتیزی م  نهعمهعی متدهی م  
 کشد 

نهعم( م  هعی مرمم هعی نظع تی، اجرایی و تشکل چگدنگی ت:عملات کنشگرا  شفعفیت )ماتگعه  .4
 اع ی شفعفیت بعهدف مبع  ه بع فسعمپیعمه 

 اع ی شفعفیت و ا تقعی الامت اما یهع م جهت پیعمه هعی ضرو ی برای ت:عمل بع  اعنا گعم  .5

بهره  .6 گزا ش اع وکع هعی  و  افشعگرا   ا   حمعیت  و  و   گیری  شفعفیت  ایجعم  م   فسعم  مهندگع  
 ا تقعی الامت اما ی

  اهکع هعی اجرایی شفعفیت اقتصعمی م  کشد   .7

شفعفیت  .8 افزایش  برای  لا م  و  ممکن  ا تقعی اع وکع هعی  و  مدنی  جعم:ا  فسعماتیزی  و  خداهی 
 نظع ت همگعنی

 هعی اجرایی هع و اع وکع هعی لا م برای ایجعم نظع ت اهکترونیکی و شفعف بر ماتگعه  یراعخت  .9

پیعمه اعمعنا ایجعم   .10 م   آ   نقش  و  فسعم  گزا شگرا   م  هعی  فسعماتیزی  و  شفعفیت  اع ی 
 هعی اجراییماتگعه 

 گری شفافیت و ارتقای سلامت اداری محور ششم: سازمان بازرسی کل کشور؛ مطالبه 
اقدامعت،  وش  .1 مراحل و گعم بهترین  ابزا هع،  برای ملعهبا هع،  و لا م  و تضمین هعی ممکن  گری 

  ی، انضبعطی و مدنی شفعفیت ا ادی اع مع  بع  ای کل کشد  کیفری، اما 

و  وش هع، انجا شعخص  .2 ابزا هع  اندا ه هع،  م   بع  ای کل کشد   ا  یعبی هعی اع مع   و  گیری 
 میزا  شفعفیت و الامت نظعم اما ی کشد 

بهره  .3 ماتگعه اع وکع هعی  ظرفیت  ا   کشد   کل  بع  ای  اع مع   م   ااتعی گیری  نظع تی  هعی 
شفعفیت تض  مدنی  و  انضبعطی  اما ی،  کیفری،  ملعهبا مین  و  ا  خداهی  فسعماتیزی  گری 
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 هعی اجراییماتگعه 

برنعما  .4 تشکل فرایندهع،  بع  بع  ای کل کشد   میع  اع مع   ت:عمل اع نده  نحده  و  اهزامعت  هعی  هع، 
 ی هعی اجرای نهعم م   ااتعی نظع ت مستمر بر شفعفیت و مبع  ه بع فسعم م  ماتگعه مرمم 

هع م  گیری اع مع  بع  ای کل کشد  ا  ظرفیت  اعنا بهترین اقدامعت ممکن و لا م برای بهره  .5
م   فسعماتیزی  و  شفعفیت  مدنی  و  انضبعطی  اما ی،  کیفری،  تضمین  و  ااتمرا    ااتعی 

 هعی اجراییماتگعه 

می گیری حداکثری اع مع  بع  ای کل کشد  ا  ظرفیت شکعیعت و اعلامعت مرم اع وکع  بهره  .6
 گری شفعفیت و فسعماتیزی م  ملعهبا 

بع  ای کل کشد  م  شفعف  .7 و ترک ف:ل ماتگعه اع وکع هعی اع مع   هعی اجرایی، اع ی ف:ل 
 هع م  ا تقعی الامت نظعم اما ی و مبع  ه بع فسعمآفرین مسئدهین و اعیر نقش 

 آ هعی مدجدم شفعفیت و نقش اع مع  بع  ای کل کشد  م   فع  شنعای  ویا آایب  .8

 اع مع  بع  ای کل کشد  و قعند  ا تقعی الامت نظعم اما ی و مقعبلا بع فسعم .9

 نقش پیشگیرانا اع مع  بع  ای کل کشد  م  ا تقعی شفعفیت م  قرا مامهعی معهی عمدمی .10

 گری اع مع  بع  ای کل کشد  هع و تسهیل ملعهبا اع ی عملکرم ماتگعه نظع ت اهکترونیک، شفعف  .11

 ساختار همایش 
  ئیس اع مع  بع  ای کل کشد ؛  ئیس همعیشآقای دکتر خدائیان؛  

 گذا ی و مبیر همعیش قعئم مقعم اع مع  بع  ای کل کشد ؛  ئیس شد ای ایعات آقای احمد رحمانیان؛  
هادی؛   علی  شد ای آقای  عضد  کشد ؛  کل  بع  ای  اع مع   منعبع  مدیریت  و  م:عو   اهبرمی 

 گذا ی همعیشایعات 
اهمللی اع مع  بع  ای هعی بین مدیرکل مفتر  یعات،  وابط عمدمی و همکع یآقای مهدی بهادر؛ 

 گذا ی همعیشکل کشد ؛ عضد شد ای ایعات 
ید ضرغامی؛   گذا ی همعیشعضد شد ای ایعات آقای فر

یان؛   هعی الامت نظعم اما ی و مبع  ه بع فسعم اع مع  ئیس مرکز آمد ش و پژوهش   آقای رضا باقر
 گذا ی همعیش بع  ای کل کشد ؛  ئیس کمیتا علمی و مبیر شد ای ایعات 

مدیرکل پشتیبعنی و خدمعت فنی اع مع  بع  ای کل کشد ؛  ئیس کمیتا آقای احمد حاکمی فر؛  
 اجرایی همعیش

  ئیس   و   کشد    کل   بع  ای   اع مع    اطلاععت   تحلیل   و   فنعو ی   مفتر   مدیرکل آقای مهدی هدایت فر؛  
 اطلاععت  ی فنعو   کع گروه 
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  ئیس کع گروه پشتیبعنی و امد  معهیآقای محمدرضا نعیمی؛  
  ئیس کع گروه حفعظتی و امنیتی آقای سیدحمیدرضا حجتی؛  

یمی؛     اعنی و تبلیغعت ئیس کع گروه اطلاع خانم زهرا کر
  ئیس مبیرخعنا همعیشخانم آمنه کاشانی موحد؛  

 کع گروه فنعو ی اطلاععت جعنشین  ئیس  آقای محمدجواد خرسندی؛ 
 جعنشین  ئیس کمیتا علمیآقای غلامحسین همایونی؛  

 جعنشین  ئیس کمیتا اجراییآقای مهدی منتهایی؛  

 های علمی( همایش های )پنل کارگروه 
 اع ی جریع  امد  ( کع گروه نظع ت اهکترونیک و شفعف 1

 تهرا علمی مانشگعه   ئیس کع گروهز آقعی مکتر ایدب محمدیع ؛ عضد هیئت 
هع و بخش خصدصی م  ایجعم شفعفیت نهعم، جعم:ا مدنی،  اعنا هعی مرمم ( کع گروه نقش اع مع  2

 م  حکمرانی
 علمی مانشگعه تهرا  ئیس کع گروهز مکتر حسن ععبدی ج:فری؛ عضد هیئت 

( کع گروه نقش شفعفیت و افشعگری م  مقعبلا بع ت:ع ض منعفع و عدم اظهع  صحیح امدال، منعفع و 3
 هعی مسئدهین موهتیما ایی 

 علمی جهعم مانشگعهی ئیس کع گروهز مکتر عبداهرضع حعجیلری؛ عضد هیئت 
 هعی اجراییگری شفعفیت ا  ماتگعه ( کع گروه اع مع  بع  ای کل کشد  و ملعهبا 4

 ئیس کع گروهز مکتر احمد اادیع ؛ م:عو  نظع ت و بع  ای امد  تدهیدی اع مع  بع  ای کل کشد  
 علمی مانشگعهعضد هیئت و  

 شنعای قدانین و مقر ات مرتبط بع شفعفیت م  عملکرم و امد  اجرایی حعکمیت( کع گروه آایب 5
 واهمسلمین مکتر مهدی هعمی؛  ئیس پژوهشگعه قده قضعئیاالاالام  ئیس کع گروهز حجت 

 اعضای کمیته علمی 

 کل کشور  ی اعضای سازمان بازرس 
  حمعنیع ؛ قعئم مقعم اع مع  )مبیر همعیش( آقعی احمد  1
 آقعی مکتر احمد اادیع ، م:عو  نظع ت و بع  ای امد  تدهیدی اع مع   2
 پد ، م:عو  )اعبق( نظع ت و بع  ای امد  فرهنگی و اجتمععی اع مع  آقعی مکتر اید ج:فر کعظم  3
 اع مع  اصغرپد ، م:عو  نظع ت و بع  ای امد  اقتصعمی آقعی مصلفی علی  4
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 آقعی مهندس محمدمهدی بلندیع ، ارپرات م:عونت نظع ت و بع  ای امد  ایعای و قضعیی اع مع   5
 هعی اع مع  آقعی مکتر محمد بعقری کمع  علیع، مدیر کل مفتر بر ای و تنقیح گزا ش  6
 آقعی مکتر فرید ضرغعمی، مدیرکل نظع ت و بع  ای اع مع   7
علمی مانشووگعه جووعمع  بعقریع ،  ئیس مرکز آمد ش و پژوهش اع مع  و عضوود هیئووت آقعی مکتر  ضع  8

 ( ) ئیس کمیتا علمی همعیش( امعم حسین ) 
 آقعی غلامرضع خدامامی، مدیرکل بع  ای امد  آمد ش و پژوهش اع مع   9

 فر، مدیرکل مفتر فنعو ی و تحلیل اطلاععت اع مع  آقعی مکتر مهدی هدایت  10
 شهرابی فراهعنی، مشعو   ئیس اع مع    آقعی حسین  11
 آقعی محمدحسین ی:قدبی، مشعو   ئیس اع مع   12
علمی  هعی اع مع  و عضوود هیئووت آقعی مکتر محمدو ین کریمیع ، عضد مفتر بر ای و تنقیح گزا ش  13

 مانشگعه علدم قضعیی و خدمعت اما ی 
 آمد ش و پژوهش اع مع  آقعی مکتر غلامحسین همعیدنی، م:عو  پژوهشی مرکز  14
 هعی مبع  ه بع فسعم مرکز آمد ش و پژوهش  امه،  ئیس گروه ملعه:عت و پژوهش آقعی مکتر علی ایف  15
 خعنم مکتر آمنا کعشعنی مدحد،  ئیس گروه بر ای و تحقیقعت مرکز آمد ش و پژوهش  16
 اما ی مرکز آمد ش و پژوهش  هعی الامت خعنم مکتر طیبا ج:فری،  ئیس گروه ملعه:عت و پژوهش  17
 آقعی مکتر  ضع عع ف، پژوهشگر مرکز آمد ش و پژوهش  18
 آقعی مکتر آ ش فرهدمی، پژوهشگر مرکز آمد ش و پژوهش  19
 آقعی مکتر اصغر مبع ک، پژوهشگر مرکز آمد ش و پژوهش  20
 شنعس، پژوهشگر مرکز آمد ش و پژوهش آقعی مکتر محمدجدام حق  21
 فر، پژوهشگر مرکز آمد ش و پژوهش محمدم مهدوی آقعی   22
 آقعی مکتر حسین چهع پعشلد، پژوهشگر مرکز آمد ش و پژوهش  23
 و  هی، پژوهشگر مرکز آمد ش و پژوهش آقعی نصراهدین امین  24
 خعنم مکتر اعجده مقدمی، پژوهشگر مرکز آمد ش و پژوهش  25

 

 اعضای غیرسازمانی 
 علمی )ااتعم( مانشگعه علدم قضعیی و خدمعت اما ی محسنی؛  ئیس و عضد هیئت آقعی مکتر فرید  1
 علمی )ااتعم( مانشگعه تربیت مد س فر؛ عضد هیئت آقعی مکتر حسن مانعیی  2
 علمی )ااتعم( مانشگعه علاما طبعطبعیی آقعی مکتر اید محمد ضع ایدند انی؛ عضد هیئت  3
 علمی )ااتعم( پژوهشگعه علدم انسعنی و ملعه:عت فرهنگی هیئت اهلا فعضلی؛ عضد آقعی مکتر ن:مت  4
 ( علمی )ااتعم( مانشگعه امعم صعمق ) آقعی مکتر مهدی صعمقی شعهدانی؛ عضد هیئت  5
 علمی )ااتعم( مانشگعه پیعم ند  اکبر احمدی؛ عضد هیئت آقعی مکتر اید علی  6
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 )ااتعم( مانشگعه تهرا  علمی  آقعی مکتر وهی  اتمی؛ عضد هیئت  7
 علمی )ااتعم( مانشگعه تهرا  آقعی مکتر احمد ج:فرنژام چقدشی؛ عضد هیئت  8
 علمی )ااتعم( مانشگعه خدا  می  امه؛ عضد هیئت آقعی مکتر جمشید شنبا  9

 اهملل بین آقعی مکتر علیرضع میهیم؛ مد س مانشگعه علدم قضعیی و خدمعت اما ی و ااتعم حد ه حقدق   10
 علمی )مانشیع ( مانشگعه تربیت مد س آقعی مکتر مهدی مرتضدی؛ عضد هیئت  11
 علمی )مانشیع ( مانشگعه علاما طبعطبعیی آقعی مکتر محمد ضع ویژه؛ عضد هیئت  12
 علمی )مانشیع ( مانشگعه شعهد آقعی مکتر مهدی ابحعنی نژام؛ عضد هیئت  13
 علمی )مانشیع ( مانشگعه شیرا  ابراهیمی؛ عضد هیئت آقعی مکتر شهرام  14
 علمی )مانشیع ( مانشگعه علاما طبعطبعیی آقعی مکتر وحید خعش:ی؛ عضد هیئت  15
 علمی )مانشیع ( مانشگعه امنع  آقعی مکتر عبعا:لی  اتگع ؛ عضد هیئت  16
 ا  علمی )مانشیع ( مانشگعه تهر ارکع  خعنم مکتر فعطما ثقفی؛ عضد هیئت  17
 علمی )مانشیع ( مانشگعه تهرا   امه؛ عضد هیئت و اهمسلمین آقعی مکتر ابراهیم مدای  الاالام حجت  18
 علمی )مانشیع ( مانشگعه شهید بهشتی آقعی مکتر بعقر انصع ی؛ عضد هیئت  19
 علمی )مانشیع ( پژوهشگعه حد ه و مانشگعه آقعی مکتر عبداهلا تدکلی؛ عضد هیئت  20
 علمی )مانشیع ( مانشگعه تهرا  آقعی مکتر ماووم حسینی هعشم  امه؛ عضد هیئت  21
علمی )ااتعمیع ( پژوهشگعه  و اهمسلمین آقعی مکتر مهدی هعمی؛  ئیس و عضد هیئت الاالام  حجت  22

 قده قضعئیا 
علمووی   علمی )ااتعمیع ( مانشگعه تهرا  و  ئیس انجمن آقعی مکتر حسن ععبدی ج:فری؛ عضد هیئت  23

  فتع  اع معنی ایرا  
 علمی )ااتعمیع ( مانشگعه علاما طبعطبعیی آقعی مکتر ا:ید   ندی؛ عضد هیئت  24
 علمی )ااتعمیع ( پژوهشگعه قده قضعئیا ارکع  خعنم مکتر فعطما بداغی؛ عضد هیئت  25
 علمی )ااتعمیع ( مانشگعه تهرا  ارکع  خعنم مکتر  هرا شعکری؛ عضد هیئت  26
 علمی )ااتعمیع ( پژوهشگعه علدم انسعنی و ملعه:عت فرهنگی آقعی مکتر منصد  اععی؛ عضد هیئت  27
 ( علمی )ااتعمیع ( مانشگعه امعم صعمق ) آقعی مکتر اید مجتبی امعمی؛ عضد هیئت  28
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❖  ❖  ❖ 
حکمران  شفعف   ی م   امر  اات،  اطلاععت  انفجع   عصر  ا   متأثر  کا  بس   ت ی ند  کشد هع   ی ع ی م    یا  

نتع   عفتا ی تدا:ا  و  ثمرات  و  برا   ی مللدب  ج ی تجربا شده  با گسترش آ    ی  ا  بعتدجا  هع م بر ماشتا اات. 
افکع  عمدم   ن یند   ی هع و  اعنا   ی ا تبعط  یهع اطلاععت، شبکا   یفنعو    :او جعم  ی م   و گع  حعضر، 

اند مداجا   ت یجملا  اجع با حعکم ا  اطلاععت و اخبع  صداب و نعصداب، ا    ی مستمر بع انبده طد   با 
فقدا  شفعف  برخ   تی کا  غ   یم   اهقعء تصد ات  کع کرم ماتگعه   یرواق: ی امد  مدجب  م    یاما    ی هعا  

 ژه یو   معم اعتمعم مرمم با موهت، مستلزم اهت   تیو تقد   یمنف   تی ذهن   ح ی شده اات. تصح   ی اذهع  عمدم 
مو جنبا ما م؛   ی اع  کشد  اات. امر شفعف   ی م  اعختع  اما    ی اع  شد  شفعف   نا ی وهتمرما  با نهعم م 

و   یقد   رانا، ی شگ ی و ععمل پ   شدم ی اعتمعم ملت با موهت م  ای ارمع  ش یاد، تحقق آ  مدجب افزا   کی ا   
چنعنچا اجزاء و اعختع  حکدمت بع   گری م   ی اات. ا  اد  ی اما    ی هعم و  ماتگعه   یی م  فسعم ا   ی قعط: 

برخد م   عنعتیجر بع انحرافعت و ادء   یاع  شفعف   قی ا  طر   ت ی نشدم و حعکم   ده ی تن   یاع  مفهدم شفعف 
تداه  نتع   ی نکند،  پ   ی نعگدا    ج ی فعاد مت:دم و  مستحدثا م    یما م و مدجب م   و نشت فسعمهع  ی م  

ملت و موهت و تنزل ا تبعط   ی هم و همفکرو اختلال م  تفع  ی ر ام ی غ   ی رهع ی ا  مس   ی اما    ی هع ماتگعه 
 آنع  خداهد شد.  ع  ی م 

اما    ی ر ی شگ ی پ  ی اصل   ی ا   اهبرمهع  ی ک ی  شک ی ب  مفعاد  بع  مقعبلا  اقتصعم   ی و  ن   یو   ی ا تقع   ز یو 
اما   نظعم  حد ه   ت یشفعف   جعمی ا   ، یالامت  الدح؛  تمعم  و   کرمهع ی و   هع، ا ی  و  ، ن ی تقن   یهع م  

م  گفتمع  و هم م  مقعم عمل   د ی بع   ، یم  هر  تبا و مقعم   ن ی اات و مسئده   ییو اجرا   ی ام ا   ی اعختع هع 
 خدم قرا  مهند.  ن ی اه: نصب و  کلا  نظعم اات    ی هععات ی کا جزو ا  و  ا    عات یا   ن ی ا 
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با   یبع  ا   اع مع   کشد   ععه کل  نظع ت   نی تر ی عندا   تأا   ی مرجع  مند   یبع  م:ظم   عتی ا   مقعم 
و   ی د ی کل   ی اات«، )کا عبع ت   ی زی فسعمات   ی شرط اصل   ی اع  بر، »شفعف   ر ی ( ما ی)مدظلا اه:عه   ی  هبر
کا  یاجرا و نظع ت بعشد( و مغدغا فراوان  ن، ی تقن  ثی گعنا ا  ح اا  یچراغ  اه قدا  د ی بعی اات و م  ی مهم 

برآمد تع م  م  صدم  ماشتا و ما م،    ی ز ی و  کن مهم فسعمات   ی عندا  شرط اصل با   ی اع  م  قبعل شفعف 
قعندن کنع    ماتگعه   ینظع ت  برا   ی گعم   ، ییاجرا   ی هعبر  فرهنگ   ج ی ترو  ی بلندتر  و   یقعندن   یاع  و 

تع گفتمع  شفعف   ت ی مفهدم شفعف   ی اجتمعع  م    ، ی حق شهروند  ک ی عندا   با   ت ی م  الح کشد  برما م 
شدم و مضعف بر  ی گفتمع  عمدم  ک ی با   ل ی و تبد رم ی شهروندا  قرا  گ  ی و همگعن  ی ملعهبعت ااعا  مره   

 .د ی نمع   ش یم  حد ه عملکرم خد   یی گرا وهتمرما   ا متقععد و واما  با شفعف آ  م 
بع  ای کل محترم اع مع     عاتی    ت یو بع م ا   ی اهه   عت ی  ااتع، اع مع  بع تدکل با عنع   نی هم   م  

اعل    ، کشد   آذ معه  برپع   1401م   با  تع   ت« ی شفعف   ی »ا تقع  یمل   ش ی همع  ن ی نخست   یی مبعم ت  نمدم 
مهم با  نظع ت   ن ی ترعندا   مد  ، یمرجع  اهتمعم  و  تذکع   ماتگعه   را  ی مدجبعت  مسئدلا   و   ی اما    ی هعو 

 ی خصدص ا  اد   ن ی م  ا   ی عمدم   ی گرو امر مهم  ا فراهم کند و همزمع ، ملعهبا   فا ی وظ   ن ی با ا   یی اجرا 
 حعکم بر کشد  برجستا اع م.  عتی  ا م  گفتمع  و امب   ف ی حق و تکل   نی ا   ، یندع و با   زاند ی جعم:ا  ا برانگ 

ا  اد   تی شفعف   ی ا تقع   ی مل   ش ی همع   ن ی اوه  بع  ا   ی کا  برگزا  گرم   ی اع مع   چند   د، ی کل کشد  
آ ، حضد  ارا  محترم   ی ژگ یو  ن ی مشعبا خدم ماشت. اوه   ی هع و نشست   هعش ی همع   ر ی ا  اع   ز ی تمعوجا 

تحقق   ی الح برا   نی تر ی  ا م  ععه   یاالام   ی ظعم جمهد  بدم تع عزم و ا امه ن  ش ی اا قده نظعم م  همع 
حکمران   نی ا   عملک  موم   یانجا  مهد.  نشع   ترک   ، یژگ ی و  ن ی مللدب  ا  و  و شرکت   بی ت:دام  کنندگع  

کشد   ا گرمهم   یی و اجرا   ی نظر مانشگعه ا  محققع  و افرام صعحب   ی ری کث   ۀ اند کع ا  بدم کا عد مات 
پ  تع اع وکع   ملعهبا   ی اع  عمه یآو م  ع   ت ی شفعف   ی گرو  ثمرات  ا   با بحث گذا ند.  نشست،   ن ی ا  ی ن ی  ا 

 اشع ه کرم.  ت« ی شفعف ی گر انجش و ملعهبا   ج، ی ( تروی)مائم   رخعنای »مب  ل ی با تشک   تدا  ی م 
 د  ی بخش   ت ی ن ی نشده و مدجب ع   ی تلق   ی مقل:   ی کع گزا ا  نظعم امر  یاقدام، ا  اد   نی اات ا   د ی ام 

تحت  ععمت   یاالام   ی نظعم مقدس جمهد   ی ت:عه   جای نت کشد  و م    یم  اعختع  اما    تی با امر شفعف 
 و فر انا انقلاب بعشد.  م ی هبر حک 
پ   ش ی مجمدعا مقعلات منتخب همع   ن ی تدو  قعهب مجلدات  با     ی  و  ش ی م   آ ااتا   د  یکا  طبع 

مغتنم  فرصت  پ   ی شده،  با   ش ی  ا  تع  مب آو م  مراتب   ت«، ی شفعف   ی »ا تقع   ی مل  ش ی همع   ن ی اوه   ر ی عندا  
ا     خدم  ا  شفعف   عات یاپعس  مسئلا  کا  اع مع   شفعف   ت ی محترم  اوهد   ی اع و  م   و   ت ی ا  کع هع 

نمع  اع مع    ی هعبرنعما  اعلام  مامند،  »مب   ن ی همچن   م؛ی قرا   ملعهبا   ج، ی ترو   رخعنای ا   و   ی گر انجش 
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م  نشر هرچا بهتر   ی و همده   ستا یکا بع ت:عمل شع   کنم ی ا  انتشع ات اع مع  تشکر م   زی و ن   ت« ی شفعف 
 مسئلت ما م.  شع ی ا   ی ا برا   ی خداوند   د یی و تأ م یاتع ی  ا م  شع ی جهد ا دند؛ ی مجمدعا کدش   ن ی ا 

 
 رحمانیان  احمد

 کشد  کل  بع  ای   اع مع   مقعم قعئم 
 شفعفیت  ا تقعی   ملی   همعیش  اوهین   مبیر 
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 ذاتی   وظیفا   مصعمیق   ا    مصداقی   عندا  با   اع ی شفعف   هزوم   با   بعو    ضمن   کشد   کل  بع  ای   اع مع  
 هع،  یشا   شنعاعیی   با   نعظر   کا   هعییبر ای   و   هع فسعمشنعای   هع، فسعمپژوهی   بر ااعس   و   قضع   ماتگعه 

 تع   گرفتا   تبعنی   و  اختلاس   ا تشعء    شعء،   ا   کا   م یعفت  مام،   انجعم   اما ی  فسعم  هعیگلدگعه   و  علل 
 هعیپرماخت   و   هع م یعفت   اطلاععت،   یع  امکعنعت  ایعای،   اما ی،   مدق:یت  یع  مقعم   ا    ادءااتفعمه 

 یع  تخریب  ج:ل،  غیرقعندنی،  هعیتخصیص  امت با  منعبع  این  ا   انحراف و  عمدمی   منعبع  ا   غیرقعندنی 
 وقدع   م    کا  هستند   ایمفسدانا   هعیف:ل   ترک    یع   هعف:ل   جملگی   معهی  و  اما ی  ادابق  و   اانعم   اختفعء

 اما ی،   فسعم  شده واقع   مغفدل   حعل م عین   و   اصلی   هعی گلدگعه   ا    یکی  عندا  با   شفعفیت   فقدا    هع آ  
 کشد ،   کل   بع  ای   اع مع    محترم    یعات   ماتد  با    و ا این   کند؛ می   ایفع   ای کننده ت:ین   و   کلیدی   نقش 

 20   و    « شفعفیت   ا تقعی »   ملی   همعیشی   اوهین   برگزا ی   گعم،   نخستین   م    خدائیع ،   مکتر   آقعی   جنعب 
 مدضدع؛  بر ای  فراگیر؛   گفتمع    ایجعم   اهداف   بع  و  فسعم  بع   مبع  ه   جهعنی   و    بع  مصعمف   1401  آذ معه 
 برای  اهگدیی   با    اید    م نهعیت   و  اجرایی   هعی ماتگعه   م    آ   اع ی پیعمه   اع وکع هعی   یعفتن 

 مبع  ه   و   اما ی   الامت   هعی پژوهش   و   آمد ش   مرکز   کع    ماتد    م    هع، ماتگعه   ا    شفعفیت   گری ملعهبا 
 شرح   این   با   اصلی   محد    شش   ذیل   « شفعفیت   ا تقعی »   مسئلا   واکعوی    ااتع   این   م  .  گرفت  قرا    فسعم   بع 

 زشد  پیگیری 
 فسعم؛  بع   مبع  ه  و  شفعفیت  مبعنی   نظری؛   مبعحث (  1
 االامی؛   هعی آمد ه   منظر   ا    فسعم   بع   مبع  ه   و   اما ی   نظعم   الامت   ا تقعی   م    آ    جعیگعه   و   شفعفیت (  2
 فسعماتیزی؛  و   اع ی شفعف   مینا   م    مدفق   کشد هعی تجربا (  3
عمعل    اهبرمهعی   و  هع ایعات (  4  فسعم؛  بع   مبع  ه   م    شفعفیت   ا 
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 فسعماتیزی؛   ویکرم   بع شفعفیت   کع بست  و  اع ی پیعمه (  5
 . اما ی   نظعم   الامت ا تقعی   و  شفعفیت  گری ملعهبا   کشد ؛   کل   بع  ای  اع مع  (  6

یک   کانحدی با   بدم،   مت:دمی   و   فرعی   محد هعی  یر   شعمل   خدم   یعمشده،   اصلی   محد هعی   ا    هر 
 . گیرم   قرا   مد م بر ای   مختلف    وایعی   و   اب:عم  ا    شفعفیت  و  گرمم   تأمین   ملعهب   جعم:یت

   ئیس   ماتد    ا    پس   و    و هع   آغع ین   ا    همعیش   علمی   کمیتا   اقدامعت،   این   مدا ات   با   میگر   ا  ادی 
 ز  اعند   انجعم   با    یر   شرح   با   همعیش   برگزا ی    مع    تع    ا   ای فشرمه   علمی   هعی برنعما   اع مع ،   محترم 
 و   علمی  مرکز   مانشگعه،   20)   همعیش   همکع    مراکز   بع   همعهنگی   جلسعت   برگزا ی   و    ایزنی  .1

 (اجرایی   ماتگعه 
   کشد ؛  اراار  ا    علمی  مراکز   و  هع مانشگعه   ؤاعی   بع  مشترک   جلسعت   برگزا ی  .2
 ز یر   عنعوین  بع   علمی  نشست   جلسا  10  برگزا ی  .3

 اعتبع اتی  و   تسهیلاتی   امد    م    شفعفیت و  نظع ت  ( 1
 تجربا   بر   مرو ی   و  کشد    م    خداهی شفعفیت   و   شفعفیت   فرهنگ   ترویج    اهکع هعی  ( 2

 شفعفیت اع ی پیعمه    مینا   م    مدفق   کشد هعی
  اهکع هع  و   هعچعهش   شفعفیت،  و  ای  اعنا   نظع ت  ( 3
 عمدمی   منعفع  و  شفعفیت  تنعقض   محرمعنا،   م:عملات  ( 4
 فسعماتیزی  و  شفعفیت   االامی  هعی پشتدانا  ( 5
 شفعفیت ضد   و   ضدتدهید   فسعم،   بعلاترینز  پدهی   غع تگری  و   فعاد  پدل  ( 6
 االامی   جمهد ی   ت:هدات   ایفعی   پیگیری   و    صد   م    کشد    کل   بع  ای   اع مع    نقش  ( 7

 فسعم  بع   مبع  ه   کندانسید    با  اهحعق   قعند    قبعل  م    ایرا  
 غیر امی   هعی شبکا   و   ای منلقا   و   اهمللی بین   هعی همکع ی   قعهب   م    فسعم   بع   مبع  ه  ( 8

 (اهمللیبین   ماتعو مهعی   و  تجع ب   آخرین ) 
 بعنکی  شبکا  تداط   پدل   خلق   و  شفعفیت   عدم  ( 9

 فسعم  بع  مبع  ه   برای  ابزا ی    قعبت؛    ( 10
  مراکز   و   هع مانشگعه   علمی   هیئت   اعضعی   ا    نفر   80  ا    بیش   تخصص   و   مانش   ا    گیری بهره  . 4
 همعیش؛   علمی   هعی کع گروه   و   هع نشست   اخنرا    ماو ا ،   هیئت   علمی،   کمیتا   عضد   عندا  با   علمی 

 زعنعوین بع  همعیش  محد هعی   با   بعتدجا  علمی   کع گروه 5  تشکیل  .5
  امد    جریع    اع ی شفعف  و  اهکترونیک   نظع ت (  1  کع گروه 
 اجرایی  هعی ماتگعه   ا    شفعفیت گری ملعهبا   و   کشد   کل   بع  ای  اع مع  ( 2  کع گروه 
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 ایجعم   م    خصدصی   بخش   و   هع،  اعنا   مدنی،   جعم:ا   نهعم، مرمم   هعی اع مع    نقش (  3  کع گروه 
 حکمرانی  م    شفعفیت

 امدال،   صحیح   اظهع    عدم   و   منعفع   ت:ع ض   بع   مقعبلا   م    افشعگری   و   شفعفیت   نقش (  4  کع گروه 
  موهتی   مسئدهین   هعی ما ایی   و  منعفع 

 حعکمیت   اجرایی   امد    و  عملکرم  م    شفعفیت بع   مرتبط  مقر ات  و  قدانین  شنعای آایب (  5  کع گروه
 همعیش   ا    پیش   کع گروه   جلسا  10  برگزا ی  و 

 همعیش   برگزا ی   و    م    علمی  کع گروه  5  همزمع   برگزا ی  .6
  علمی  مقعها   616  م یعفت  .7
   برگزیده   مقعلات   انتخعب   و (  ماو ی   کع برگ   1300  ا    بیش   تکمیل )   مرحلا   مو   طی   مقعلات   ماو ی  . 8
 همعیش برگزا ی   و    م    آ    انتشع   و  همعیش   مقعلات  چکیده   کتعب  اع ی آمعمه  .9

 جلدی،   چهع    ایمجمدعا   شد،   برگزا    اههی   قده   و   حدل   با   « شفعفیت  ا تقعی »   همعیش   کا   اکند  
 همعیش  محترم   ماو ا    تشخیص   بنعبر   مبیرخعنا،   با   واصلا   مقعها   616  میع    ا    کا   ای مقعها   75  شعمل 

و   انتخعب،    پژوهشگرا ،   پیشگعه   با    یر   عنعوین   بع   مجلداتی   م    مدضدعی،   تفکیک   ا    پس   گرمآو ی 
 . شدم  واقع   مفید   کا  امید .  گرمم می   تقدیم   گرامی   خدانندگع    و  فسعماتیزا    مندا ، مغدغا 

 هدشمند نظع ت   و  ندین  هعی فنعو ی ز  اول  جلد  ▪
 مدفق   تجع ب   و  مد مپژوهی ز  موم   جلد  ▪
 اجرایی  هعیضمعنت   و  گری ملعهبا   اع ی، پیعمه ز  ادم  جلد  ▪
 مرممی  نظع ت   و  فسعم   گزا شگری   منعفع،   ت:ع ض ز  چهع م   جلد  ▪

 و  فسعم   بع   مبع  ه   و  اما ی   الامت  هعیپژوهش   و  آمد ش  مرکز   ئیس   جعیگعه   م    اینکا  پعیعنی  اخن 
علمی    حمعت  ا   مانم، می   فرض   برخدم  همعیش   علمی  کمیتا   ئیس  کمیتا  محترم  اعضعی  تمعمی 

همعیش، ماو ا  گرامی،  ؤاع و پژوهشگرا  مراکز علمی همکع  م  همعیش و همکع ا  مرکز آمد ش 
با  اع مع ،  پژوهش   مجمدعا  نشر  و  اع ی آمعمه   کا   و  کشد    کل   بع  ای   اع مع   انتشع ات   ویژه و 

 هما برای منع   پرو مگع   ا  و  نمعیم  قد مانی  اات و  ایشع  همکع ی  و تلاش  حعصل  حعضر،  مجلدات 
 . نمعیم   مسئلت    ا   بهرو ی بز گدا ا    این 

 
یان  رضا  باقر

 فسعم  بع   مبع  ه   و  اما ی   الامت   هعیپژوهش   و   آمد ش   مرکز   ئیس 
 همعیش  علمی  کمیتا    ئیس 
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❖  ❖  ❖ 
هذا قَنع ه 

ی وَفَّ ذ 
لّا  اهَّ  اَهحَمدُ ه 

حمد و اتعیش خدایی  ا کا با مع تدفیق علع فرمدم، تع بع  میگر م  اعهرو  جهعنی مبع  ه بع فسعم، با 
و تدبیر  یعات   اجرایی  مانشگعهی،  علمی،  مراکز  بع  همراه  کشد ،  کل  بع  ای  اع مع   محترم 

مندانی گرمهم آییم کا م  مل، پروای فسعم نهعم، م  کنع  جم:ی ا  مهسد ا  و مغدغا هعی مرمم اع مع  
نظرا   اهل پرو انند؛ فسعماتیزا   صعحب أهم و صعحب ما ند و م  ار، ادمای الامت نظعم اما ی می 

بع  بع م ک منزهت  فیع شفعفیت و پیشگعمع  و مجعهدا    اه الامت اما ی و مبع  ه بع فسعم کا این  قلم، 
واق:یت کا »شفعف این  با  اذعع   بع  و  اما ی  ایجعم الامت  م   آ ،  والای  اصلی مَرتبت  اع ی شرط 

ظر قرا  اند و کنکعش م  کم و کیف شفعفیت  ا وجها نفسعماتیزی اات«، عزم بر کعوشش جزم کرمه 
مانستن  ا حق مرمم می مامه  آ  اند؛ خبرگعنی کا  ا   بعو ند کا مرمم  براین  و آشکع ا  امدال، مانند   و کا 

اع   ندگی خدم  ا بع تکیا بر هع، تصمیمعت ااعای و ارندشت هع، منعبع، منعفع، ادمهع،  یع  ما ایی 
ا ند و بعید بتدانند با  احتی و هرگعه اند، حق م اعتمعم متقعبل، با مات  معمدا ا  و وکلای خدم اپرمه 

می  ا امه  ا   مینا کا  چیستی کنند  چرایی هع،  کم هع،  هزینا وکیف هع،  ثمرات، کرم  هع،  مصع ف،  هع، 
با نحد مستقیم یع غیر مستقیم م  ارندشت،  پیعمدهعی عملکرم  معمدا ا  و وکلای خدم و هر آنچا 

آ  هم اطلاع بع کمّ و کیفی کا بتدانند بر ااعس آ ،   اوضعع و احدال ایشع  مؤثر اات، مللع بعشند؛ 
 نمعیعنا ماو ی کنند.ای واقعم بع ه عملکرم  معمدا انشع  با گدنا 

عندا   با  تع  گرمید  مفتخر  فسعم،  بع  مبع  ه  جهعنی  بع  و   مصعمف  کشد ،  کل  بع  ای  اع مع  
پشتدانا   با  ما م،  ذمّا  بر  شهروندی  ا  حقدق  ا   صیعنت  کا  و اع معنی  م خداات  و  عمدمی  اقبعل 

اعها اع مع ، »فقدا  شفعفیت« هعی فراوا  و تجع ب چند مه گری  مرممی و بع تکیا بر پژوهش ملعهبا 
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اصلی  ا   یکی  عندا   با  گلدگعه ا  مهم ترین  ا   و  فسعم،  مدضدع هعی  کندنی،  مشکلات  علل  ترین 
این   بع  و  قرا  مهد  »ا تقعی شفعفیت«  عندا   بع  ملی  میع  حعکمیت، جعم:ا همعیشی  اقدام، گفتمعنی 

اع مع   مراکز علمی،  و  اعنامدنی،  خصدصی  بخش  نهعم،  مرمم  کا هعی  گفتمعنی  اع م؛  برقرا   هع 
امید اات، جلب اعتمعم عمدمی، ایجعم مشع کت مرممی، پیشگیری ا  ت:ع ض منعفع م  امر نظع ت، 

هعیی انجی، یعفتن تضمین ی، شفعفیت اع ی نظع ت و بع  ا صرفا هعی فسعماتیزی، با کعهش هزینا
هع و م  نهعیت ایجعم الامت نظعم اما ی  بیش ا  پیش، ا  جملا گری شفعفیت ا  ماتگعهبرای ملعهبا

 ثمرات آ  بعشد.
کنندگع  نخستین همعیش ملی »ا تقعی شفعفیت«، بع تکیا بر ماتعو مهعی حعصل اینک مع شرکت 

تد  برآو مها  مقعلات واصلا و مبعحث طرح شده،  با ملاحظعت و  اع ی ملعهبعت  یر  ا مجدانا جا 
 خدااتع یمز

مجمدعا حعکمیت با   انگاری؛ ها و پرهیز از محرمانه : اصلم وجوب انتشار رایگان تمام داده 1ماده  
انتشع   ایگع  کلیا  اهتزام عملی ماشتا بعشد کا مانستن حق مرمم اات و  این بعو  و ماتعو م علمی، 

نمعیعنا م بع ه عملکرم ماتگعه مؤثر و مفید بعشند، ضرو ی اات؛ مگر آ  م  ماو ی واقع هعیی کا  مامه 
بندی شده مانستا اات؛ با میگر اخن عملا  هع، آ   ا طبقا هع کا قعند  بع ذکر شعخص بخش ا  مامه

 م اات ای کا منع نشر آ  محر  شدم. لا هعبعشد؛ مگر آ  مامه اصل بر وجدب انتشع   ایگع   تمعم مامه 
 هع، با جدّ ملعهبا نمعیند.هعی نظع تی نیز این اهتزام عملی  ا ا  کلیا ماتگعهماتگعه 

 کندنی  وضع   بر   مرو ی   بع  نهاد به عرصه نظارت؛ های مردم : ورود جامعه مدنی و سازمان 2ماده  
 غیعب  م    فسعماتیزی   کا   پذیرفت   بعید   ممکن،   و   مللدب   وضع   بع   آ    مقعیسا   و   کشد    م    فسعم   بع   مبع  ه 

 بر   غیرضرو ،   و   مضععف   بع    تحمیل   و   آمد    گرفتع    منعفع   ت:ع ض  مام   م    مرممی،   مشع کت 
 و  نهعم مرمم   هعی اع مع    مدنی، جعم:ا   کا   آ    جز   نیست   گزیری   و   گریز  هذا   اات؛   نظع تی   هعی ماتگعه 

جعم:ا   و   آاع    ماترای  امر  این .  شدند  وا م   نظع ت   چرخا  با  پیش  ا    بیش  خصدصی   بخش آ ام 
 هم  کا   طلبد  ا می   ویرایش   قعبل   و   خعم   هعی مامه   با   خصدصی   بخش   و   نهعم مرمم   هعی اع مع    مدنی، 
 نظع تی  هعی ماتگعه   و   بع  ای   اع مع    وظیفا   هع، مامه   این   گرا  ملعهبا   ا    حمعیت   هم   و   آ    گری ملعهبا 

 .اات   قده   اا هر   م  

و وم اعیر ا کع  فسعماتیزی با چرخا   مبارزه با فساد؛ گانه به اقتصاد  : لزوم توجه قوای سه3ماده  
اا قدای  تدجا  مستلزم  فسعم،  بع  مبع  ه  و  قعند  نظع ت  بدیژه  و  بع گعنا  مبع  ه  »اقتصعم  مسئلا  با  گذا  

آ  معهی  ااتقلال  و  تأمین  اع وکع هعی  ت:یین  و  شریک فسعم«  بع  فسعماتیزی  ا  متقعضیع    اات.  هع 
تدا  با چرخا مبع  ه بع فسعم وا م کرم. بعید پذیرفت کا تع وقتی کع ، می شد  م  ادم حعصل ا  این  
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گیری ا  هعی فسعماتیزی اعمع  نگرفتا اات؛ بهره مسئلا »اقتصعم مبع  ه بع فسعم« اعمع  نگیرم، انگیزه 
افشعگرا ، ادت ظرفیت جعم:ا  مرمم هع، اع مع     مدنی  تع حد  یعمی هعی  و بخش خصدصی  نهعم 

 همین نکتا اات.مندط با 

با تأسیس دفاتر شفافیت در دستگاهسنجی درون: شفافیت 4ماده   تحقق شفعفیت   ها؛ حاکمیتی، 
هعی  یر مجمدعا قدا، هع امکع  ندا م جز آ  کا با همت هر اا قده، م  هر یک ا  ماتگعه م  ماتگعه

گری شفعفیت« تأایس انجی و ملعهبا طد  مدقت، نهعم یع مفتر مستقلی بع هدف »شفعفیتکم با مات
هعی آ ، صرفع  بر »شفعفیت« متمرکز بعشد و وظعیف و اختیع اتش م  طدل و مقدم بر شدم کا ف:عهیت

مندی ارا  هعی آ  ماتگعه ت:ریف شدم؛ نا م  عرض آ . تحقق این مهم با میزا  ا امه اعیر ف:عهیت 
اا عملکرم  قدای  بر  نظع ت  بع  بع  ای،  اع مع   ما م.  بستگی  می گعنا  نهعم،  میزا  این  بر  تداند 
ماتگعهشفعفیت م و  گرایی   نظع ت  ندعی  واقع  م   این  نمعید.  نظع ت  مربدطا  بر هعی  حعکمیتی 

 مهد.هع  ا مد نظر قرا  می شفعفیت ماتگعه

لا م اات م  کشد  بع حمعیت   ها؛ حاکمیتیم شفافیت دستگاه : تهیه و انتشار کارنامه برون5ماده  
ن  حعکمیت،  نهعم مجمدعا  آ   تع  شدم  تأایس  مستقلی  و  مرممی  شفعفیت هعمهعی  میزا   انجش  هع، 

آ  ماتگعه  عملکرم  کع نعما  تهیا  و  و هع  منصفعنا  مستقل،  علمی،  نحد  با  شفعفیت  ا  م خصدص  هع 
 حعکمیتی انجیده و برای آگعهی عمدم منتشر نمعیند.برو  

ت 6ماده   با  اقدامات ساده، شدنی، آسان و  با  آغاز شفافیت  بر قوانین موجود؛ :  هعی ماتگعه  کیه 
پیعمه  منظد   با  حعکمیت،  ذومراتب  یرمجمدعا  امری  شفعفیت  کا  این  با  نظر  بع  و  و  اع ی شفعفیت 

اات و نبعید با آ  نگعه ایعه و افید ماشت و ا  مدا م و اقدامعت اعمه، شدنی، آاع  و بع تکیا بر قدانین  
با ا  تد یج  با  و  آغع  کنند  مقر ات مدجدم  قدانین کعمل و  و تصدیب  تدوین  و  مدا م مشدا تر  تر دی 

بی  و  تدقف  نمعیند؛  چندا  حرکت  شروع،  برای  آ معنی  شرایط  آمد   فراهم  امید  با  هم  آ   تحرّکی، 
 پذیرفتنی نیست.

پذیرم قوای سه : اراده 7ماده   ؛ اع مع  بع  ای کل کشد  و قدای سازی گانه برای شفاف مندیم باور
هعیی ما م ا  جملا مندی شعخصاع ی نشع  مهند این ا امه ا امه واق:ی برای شفعفگعنا ا  خدم  اا 

هع، افشعگرا ،   هع، برای جعم:ا مدنی، ادت اع ی عملی  ماترای با مامه اینکا؛ با آ اماع ی و آاع  
م   ااتعی نهعم و بخش خصدصی اهتزام ماشتا بعشند؛ این اهتزام  ا علنع  اعلام نمعیند؛  هعی مرمم اع مع  

بع میل و مهند؛ هزینا تحقق آ  بیعمد ند؛ بهترین اقدامعت علمی، عملی و ممکن  ا انجعم  هعی آ   ا 
مشدا ی  پذیرش  م   و  بپرما ند  ا امه  غبت  این  میزا   طب:ع   مهند.  نشع   شکیبعیی  بع هعی  اه،  مندی 

 پذیر اات.محک افکع  عمدمی، انجش 



 ( دوم)جلد  شفافیت  ارتقای ملی  همایش  اولین مقالات مجموعه ❖  406

فرهن 8ماده   ترویج  و  شفافیت  آموزش  شفافیت :  ماتگعه  گرایی؛ گ  مجریا،  و قده  نظع تی  هعی 
فرهنگ شفعفیت  ا تقعی  با  گیرند کا  نظر  م   فرهنگ، اع وکع ی  و متدهیع   آمد ش شفعفیت  خداهی، 

هع و تدمه جعم:ا کمک کند. لا م اات گرایی م  میع  مدیرا ، کع کنع  ماتگعهترویج فرهنگ شفعفیت 
   برای اطلاع عمدم منتشر شدم.هعی آ این اع وکع   وشن بعشد و مامه

مجمدعا   : اذعان به این که تأخیر در ایجاد شفافیت، فرصتم بیشتر دادن به مفسدان است؛9ماده  
قعند   مراجع  ت:دم  برای  االامی  شد ای  محترم  مجلس  خصدصع   و  عظیم حعکمیت  حجم  گذا ی، 

یت )ا  قبیل لایحا شفعفیت، هعی مرتبط بع شفعف قدانین و ت:لل م  ت:یین تکلیف برخی هدایح و طرح 
اندیشی کنند و بعو  ماشتا بعشند کا تأخیر م   فع مدانع، هع(چع ه  نی و امثعل این ت:ع ض منعفع، ادت 

هعی هر کمک با حفظ وضع نعشفعف کندنی و فرصت  بیشتر مام ، با مفسدانی اات کا غعهبع  هزینا 
 و جبرا  نعپذیر اات.هحظا ادء ااتفعمه ایشع  ا  این وضع  نعشفعف، انگین 

فروشی؛ 10ماده   تفسیر  و  تفسیر  بازار  تشکیل  از  پیشگیری  م     :  مقنن،  نهعمهعی  و  گعنا  اا  قدای 
ای  وشمند عمل کنند تع ا  تشکیل  گدنا هع، با ندیسی اانعم و مقر ات و انتشع  عمدمی تفسیر آ  شفعف 

قعندنی تحت عندا  »قعند  تفسیر قدانین« ماشتا  بع ا  تفسیر و تفسیر فروشی پیشگیری شدم. لا م اات  
بعشیم؛ قعندنی کا خدم، شفعف ندشتا شده بعشد و م  آ  اع وکع ی ت:ریف شدم تع ا  جمع میع  ندیسنده  

 متن و مفسر آ ، م  شخص واحد و کا خدم یکی ا  مصعمیق ت:ع ض منعفع اات و جلدگیری گرمم. 

نظا 11ماده   استقرار  و  الکترونیک  نظارت  دستگاه :  در  آماری  جامع  کل   ها؛ م  بع  ای  اع مع  
ماتگعه م   آمع ی  جعمع  نظعم  ااتقرا   و  اهکترونیک  نظع ت  تکعهیف کشد ،  جزء  کا  اجرایی  ا  هعی 

هعی خدم  ا م  اختیع  افکع  عمدمی قرا  موهت اات، مجدانا پیگیر بعشد، و همزمع  گزا ش پیگیری 
 ایی نعشی ا  این ت:دم،  هعیی یعبیم.افز هع و ابهعم مهد، تع ا  ت:دم اعمعنا

گعنا، ا  ؛ اع مع  بع  ای کل کشد  و قدای اا: اکتفا نکردن به ایجاد سامانه اطلاعات 12ماده  
( نظع ت و بع  ای ااتفعمه هعی )پلتفرم اع ه هعی مدجدم م  بخش خصدصی برای تدا:ا بنظرفیت

ایج  با  کرم   اکتفع  رف  ص  کا  بعشد  ماشتا  تدجا  و  بانمعید  شفعفیت  اعمعنا،  نمی عم  بلکا شمع   آید؛ 
هع نهعم، بخش خصدصی و  اعنا هعی مرمم شدم کا جعم:ا مدنی، اع مع محقق میشفعفیت هنگعمی 

گیرند. یعفتن  اهکع هعی مانند، ا  آ  بهره هع  ا می کا  اه و  ام بکع گیری، تحلیل و ااتفعمه ا  این مامه
 عمدمی  مشروح آ ، امری اات ضرو ی.تحقق این امر و انتشع  

شفاف 13ماده   تقدم  نظارت :  بر  بع  ای کل ماتگعه  گری؛ سازی  اع مع   بدیژه  و  نظع تی  هعی 
مامه انتشع   کیف  و  کم  بر  نظع ت  اع وکع   ماتگعه کشد ،  ضمن هعی  و  کنند  ت:یین  تفصیل  با  هع  ا 

مجمدعا نظع ت گرمآو ی  شفعفیت،  بع  مرتبط  قدانین  ا   مدو   ماتگعه   ای  عملکرم  م   مینۀ بر  هع 
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بع  ای اوهدیت  م   ماتگعهشفعفیت  ا  ا   خدم  ملعهبعت  و  کا هع  بعشند  ماشتا  بعو   و  مهند  قرا   هع 
هعی مربدط با چگدنگی انجعم گری. انتشع  عمدمی مامهاع ی کرم و اپس نظع ت نخست بعید شفعف 

 این فرایند بسیع  اهمیت ما م.

اینکه شف14ماده   ویژه اع مع  بع  ای و گعنا و با قدای اا  افیت بی رسانه معنا ندارد؛: پذیرش 
بدو   اعنا ماتگعه  امرو   جهع   م   کا  بعشند  ملتزم  امر عملا   این  با  و  بپذیرند  متدهی،  م  هعی  و  هع 

 نگع ی آ ام هع و  و نعما م:نع اات؛ بنعبراین بعید ا   اعنانگع ی آ ام، شفعفیت کعملا  بی غیعب  و نعما 
هع با عندا  وااط گرمش اطلاععت، میع  حعکمیت و مرمم و ابزا ی کع آمد، برای پشتیبعنی کرم و ا  آ  

شفعفیت فرهنگ  ترویج  و  ملعهبا آمد ش  و  ت:ریف گرایی  امر  این  گرفت.  کمک  شفعفیت  گری 
برای کند کا لا م اات م  قعهب یک برنعما عملیعتی تهیا و کم و کیف آ   اع وکع هعیی  ا ایجعب می

 عمدم منتشر شدم.

شاخت15ماده   تعیین  شفافیت :  مطالبه های  هدف  با  مراکز   گری؛ سنجی  کا  اات  ضرو ی 
هعی نظع تی و نهعمهعی مرتبط، بع همکع ی و علمی و مانشگعهی، اع مع  بع  ای کل کشد ، ماتگعه

شفعفیت  ا ت:یین و بر آ  هعی انجش  ای ا  شعخصت:عمل و مبتنی بر همین قدانین مدجدم، مجمدعا 
با عندا  ملاک انجش شفعفیت ماتگعه آ   ا  و  قرا  مهند و گری هع م  ملعهبا تدافق کنند  هعی خدم 

 برای عمدم منتشر کنند.

شعیستا اات اع مع  بع  ای   : انتشار عمومی دستاوردهای اجرایی و عملیاتی همایش؛ 16ماده  
ماتگعه کلیا  کشد ،  تمعم  کل  و  نظع تی  ماشتند هعی  همکع ی  همعیش  این  برگزا ی  م   کا  مراکزی 

اات،  ایشع   اختیع ات  و  وظعیف  حیلا  م   نحدی  با  کا  بیعنیا  این  بندهعی  ا   یک  هر  بع  متنعاب 
واقع  عملیعتی،  علمی،  انجش اع وکع هعی  ممکن،  عندا  بینعنا،  با  خدم  ا  ا  یعبی  قعبل  و  پذیر 

 هع عرضا کنند.اماتعو مهعی اجرایی و عملیعتی همعیش با  اعن 

می  پعیع   با  ش:ع   این  بع  شفعفیت«  ا  »ا تقعی  ملی  همعیش  کا  نخستین  یک  » بریم  شفافیت 
 .« وظیفه است نه یک گزینه 

 

 اهسلام علیکم و  حمة اهلا و برکعتا
 کنندگع  اوهین همعیش ملی ا تقعی شفعفیتشرکت 

 هجری شمسی  1401بیستم آذ  معه  





 

 همکاران همایش

  
 

 
 های نظارتی کشورشورای هماهنگی دستگاه  وزارت دادگستری  سازمان اداری و استخدامی کشور دانشگاه شهید بهشتی

    

    
 دانشگاه  سیاسی   علوم   و  حقوق  دانشکده 

 تهران 
 دانشگاه علامه طباطبائی )ع( امام صادق دانشگاه   شیرازدانشگاه  

    

    
 آزاد اسلامی  شگاه دان  پژوهشگاه قوه قضائیه دانشگاه علوم قضائی و خدمات اداری دانشگاه جامع امام حسین )ع(

    

    
 جهاد دانشگاهی پژوهشکده امنیت اقتصادی تدبیر  ایراناندیشکده شفافیت برای  

 های مرکز پژوهش 

 مجلس شورای اسلامی

    

    
 انجمن حسابداری ایران انجمن حسابرسی ایران مؤسسه پژوهشی علوم جنایی 

 انجمن علمی مدیریت

 رفتار سازمانی  

 





 گزارش تصویری همایش 
 

 
 

 
 

 

 

 مراسم افتتاحیه همایش با حضور رؤسای قوا 

 مراسم افتتاحیه همایش با حضور رؤسای قوا 

 مراسم افتتاحیه همایش با حضور رؤسای قوا 

  رئیس محترم جمهور در مراسم افتتاحیه سخنرانی 
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  سخنرانی رئیس محترم مجلس شورای اسلامی 
 در مراسم ا فتتاحیه      

   سخنرانی رئیس محترم قوه قضائیه در مراسم ا
 فتتاحیه  

 سخنرانی رئیس محترم سازمان بازرسی کل کشور 
 در مراسم ا فتتاحیه      

 دانشگاه تهران در مراسم افتتاحیه   محترم  سخنرانی رئیس 
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 های علمی  کارگروه ات تشکیل جلس 

 های علمی  تشکیل جلسات کارگروه 

 های علمی  تشکیل جلسات کارگروه 

 های علمی  تشکیل جلسات کارگروه 
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 های علمی  تشکیل جلسات کارگروه 

   برپایی نمایشگاه جنبی همایش 

   برپایی نمایشگاه جنبی همایش 

  های علمی  جلسات کارگروهتشکیل 
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 تتامیه همایش  اخ مراسم 

  قائم مقام محترم سازمان در مراسم اختتامیه  سخنرانی 

 تتامیه همایش  اخ مراسم 

 تتامیه همایش  اخ مراسم 
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  اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم  محترم سخنرانی معاون 
 قضائیه در مراسم اختتامیه   هقو   

  کمیته محترم قرائت بیانیه پایانی همایش از سوی رئیس
 علمی   

 های علمی در مراسم اختتامیه   ارائه دستاوردهای کارگروه 

  تمبر یادگاری همایش در مراسم اختتامیه   امضای 
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    اهدای جوایز به مقالات برتر در مراسم اختتامیه 

    اهدای جوایز به مقالات برتر در مراسم اختتامیه 

  جوایز به مقالات برتر در مراسم اختتامیه   اهدای 

    اهدای جوایز به مقالات برتر در مراسم اختتامیه 






